
Договір № К.Ц.-3761/ ^ /Ю.1-04/24 
про надання електронних комунікаційних послуг споживачам, які здійснюють їх закупівлю

за державні кошти

м. Київ « '/£ ' » 2024 року

Акціонерне товариство «Укртелеком» (далі -  Виконавець), в особі Начальника відділу продажів та 
обслуговування корпоративних клієнтів Київської міської філії АТ «Укртелеком», Баса Юрія Любомировича, який 
діє на підставі Довіреності від 13.11.2023 року № 8917 з однієї сторони, та

КИЇВСЬКИЙ АПЕЛЯЦІЙНИЙ СУД (далі -  Замовник), в особі керівника апарату Радченка Олега 
Миколайовича, який діє на підставі наказу Київського апеляційного суду № 09-ОД від 13.03.2023, з іншої сторони 
(далі -  Сторони),уклали цей Договір про наступне:

1. Предмет Договору
1.1. Виконавець зобов’язується у 2024 році надавати Замовнику (послуги телефонного зв’язку та 

передачі даних, код згідно ДК 021:2015 64210000-1), а саме послуги щодо передавання даних і повідомлень, а 
також послуги пов’язані технологічно з телекомунікаційними послугами, (далі -  Послуги), що визначаються у 
Замовленні Послуг та у відповідних Додатках до цього Договору, а Замовник зобов’язується своєчасно оплачувати 
отримані Послуги відповідно до вимог цього Договору і Умов та порядку надання електронних комунікаційних 
послуг АТ «Укртелеком» (далі -  Умови Укртелекому, затверджені Виконавцем, та опубліковані на офіційному 
веб-сайті АТ «Укртелеком» ЬЦр5://икгСс1есот.ііа). Умови Укртелекому є невід’ємною складовою частиною цього 
Договору.

1.2. Перелік та опис замовлених Послуг, спеціальні умови організації, технічні характеристики та 
порядок надання Послуг Виконавця визначаються в Додатках до Умов Укртелекому, Замовленні Послуг та в 
Додатках до цього Договору, що підписуються Сторонами і є невід’ємною частиною цього Договору.

1.3. Обсяги закупівлі Послуг можуть бути зменшені залежно від реального фінансування видатків.

2. Ціна Договору
2.1. Ціна цього Договору становить 80 000,00 гривень (вісімдесят тисяч гривень 00 копійок), у тому числі 

ПДВ 13 333,33 гривень (тринадцять тисяч триста тридцять три гривні 33 копійки).
2.2. Ціну цього Договору може бути зменшено за взаємною згодою Сторін.
2.3. Зміна ціни Договору оформляється шляхом підписання відповідної Додаткової угоди до Договору.
2.4. Для розрахунків за цим Договором застосовуються тарифи, що діяли на момент надання Послуг.
2.5. Вартість кожного з видів замовлених Послуг зазначається у відповідних Додатках до цього

Договору.
3. Порядок здійснення оплати

3.1. Розрахунки проводяться шляхом здійснення оплати Замовником після пред’явлення Виконавцем 
рахунка на оплату Послуг (разом з рахунком надається акт здавання-приймання наданих послуг) або рахунка-акта 
на оплату Послуг (при цьому рахунок-акт одночасно є актом здавання-приймання виконаних робіт (наданих 
послуг) за кожний розрахунковий період.

3.2. Порядок оплати наданих Послуг в кредит (попередньою оплатою (внесення авансу) або в кредит).
3.3. У грудні поточного року Замовник проводить оплату за Послуги поточного місяця у сумі, яка 

розраховується за показником споживання Послуг у листопаді поточного року. Рахунок на оплату цих Послуг 
Виконавець надає Замовнику до 10 грудня поточного року та Замовник оплачує його до кінця поточного року.

3.4. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився більше, ніж здійснений платіж, оплата Послуг 
проводиться Замовником у порядку, визначеному Договором.

3.5. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився менше, ніж здійснений платіж, Виконавець 
повертає Замовнику різницю передплачених коштів протягом 30 робочих днів, при наявності його письмової 
заяви.

3.6. Система розрахунків, що застосовується Виконавцем: вул. Солом’янська, буд. 2-А, м. Київ, 03110.

(з надсиланням рахунків в електронному вигляді на електронну поштову адресу зазначену в реквізитах / отримання засобами системи 
електронного документообігу М.ЕХ)ос 18 в електронному вигляді з електронно-цифровим підписом розрахункових документів / з надсиланням

рахунків у паперовому вигляді / Замовник забирає рахунок самостійно).
3.7. У разі перевищення ціни Договору Замовник сплачує фактично отримані Послуги згідно з діючими 

тарифами Виконавця.
3.8. Отримана від Замовника сума платежу зараховується Виконавцем згідно з зазначеним кодом 

економічної класифікації видатків бюджету у заповненому реквізиті "Призначення платежу" розрахункового
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документу. У разі неможливості ідентифікувати код економічної класифікації видатків бюджету за реквізитом 
"Призначення платежу", сума платежу зараховується згідно з чинним законодавством та Умовами Укртелекому.

4. Надання Послуг (організаційні та технічні умови)
4.1. Виконавець організовує Замовнику лінію(ї) зв’язку для надання Послуг або у разі відсутності 

технічної можливості пропонує Замовнику інші варіанти підключення.
4.2. Строк організації надання Послуг визначається Сторонами у Замовленні Послуг та в Додатках до 

цього Договору.
4.3. Місця та параметри надання Послуг визначаються у Додатках та Замовленні Послуг до цього 

Договору, які є невід’ємною частиною цього Договору.
4.4. Замовлення нових Послуг за укладеним Додатком про надання окремих Послуг до Договору 

здійснюється шляхом подання Замовлення на Послуги.
4.5. Датою початку надання замовлених Замовником послуг вважається дата, яка визначена у 

відповідному акті та/або в наряді на підключення Послуг.

5. Права та обов’язки Сторін
5.1. Права та обов’язки Замовника:
5.1.1. Зменшувати обсяг закупівлі Послуг та загальну вартість цього Договору залежно від реального 

фінансування видатків.
5.1.2. Своєчасно та в повному обсязі оплачувати отримані Послуги.
5.1.3. Інформувати Виконавця у разі неотримання рахунка на оплату Послуг або рахунка-акта на оплату 

послуг до 15 числа місяця, наступного за розрахунковим. У разі відсутності відповідної інформації від Замовника у 
вказаний термін документи на оплату вважаються отриманими Замовником.

5.2. Права та обов’язки Виконавця:
5.2.1. При зверненні Замовника щодо порушення порядку надання Послуг усувати пошкодження в 

строки, визначені чинним законодавством України.
5.2.2. Сторони за цим Договором мають права та несуть інші обов’язки, передбачені чинним 

законодавством України та Умовами Укртелекому.

6. Відповідальність Сторін
6.1. У разі невиконання або несвоєчасного виконання зобов’язань за цим Договором Сторони несуть 

відповідальність відповідно до чинного законодавства України та Умов Укртелекому.

7. Строк дії Договору
7.1. Цей Договір укладається і підписується у двох автентичних примірниках, які мають однакову 

юридичну силу, один примірник для Виконавця, другий -  для Замовника.
7.2. Відповідно до ч.З ст.631 Цивільного кодексу України, умови цього Договору застосовуються до 

відносин, що виникли між Сторонами до моменту укладання цього Договору з 1 січня 2024 року.
7.3. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання і діє до 31.12.2024 року, або до дня повного 

виконання Сторонами цього договору та визначених договором зобов’язань.

8. Інші умови
8.1. Кожна зі Сторін зобов’язана забезпечити конфіденційність отриманої при виконанні Договору 

інформації і вжити всіх необхідних заходів щодо її нерозголошення.
8.2. Усі документи, на підставі яких виконується Договір (Умови Укртелекому, Додатки, додаткові 

угоди, акти, листи тощо) є його невід’ємною частиною.
8.3. Зміни та доповнення до Договору можуть вноситися тільки Додатковими угодами у порядку, 

передбаченому чинним законодавством України.
8.4. Листування, пов’язане з виконанням, зміною або розірванням Договору, здійснюється 

рекомендованими листами, кур’єрським зв’язком за підписом повноважних осіб Сторін.
8.5. При виконанні Договору у випадках, які не передбачені Договором та Умовами Укртелекому, 

Сторони керуються чинним на момент надання Послуг законодавством України. Кожна зі Сторін самостійно 
організовує ознайомлення з чинним законодавством України. У разі зміни законодавства в сфері електронних 
комунікацій щодо порядку надання та отримання електронних комунікаційних послуг Виконавець та Замовник 
зобов’язуються з дати набрання чинності новим актом законодавства дотримуватись його положень. У такому 
випадку Договір застосовується лише в частині, яка не суперечить чинному законодавству.

8.6. Сторони дійшли спільної згоди, що на підставі письмової заяви Замовника, Виконавець припиняє 
надання Послуги/Послуг в термін, встановлений чинним законодавством України у сфері електронних
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комунікацій, якщо більший строк не зазначений у заяві Замовника.
8.7. Відносини Сторін, крім цього Договору, регулюються Умовами Укртелекому, з якими Замовник 

погоджується, укладаючи цей Договір.
8.8. Передбачені цим Договором права і обов’язки Виконавця виконуються:
- укладення Договорів та фінансове супроводження -  Київська міська філія АТ «Укртелеком»;
- проведення організаційно-технічних заходів -  структурними підрозділами Виконавця, на території яких 

організоване підключення Послуг, адреси надання Послуг зазначені в Замовленні Послуг.
8.9. До Договору додаються такі додатки, що є його невід’ємною частиною:
Додатки :

Угода № 1 Про надання послуг телефонного зв’язку.
Угода № 2 Про надання послуг цифрової телефонії (І80И  РК.І).

9. Місцезнаходження га банківські реквізити Сторін

Виконавець 
Акціонерне товариство «Укртелеком»
Адреса: бульвар Т. Шевченка, 18
м. Київ, 01601
Код ЄДРПОУ 21560766
Свідоцтво № 200016523 про реєстрацію платника 
податку на додану вартість
Індивідуальний податковий номер юридичної особи: 
215607626656
АТ «Укртелеком» є платником податку на прибуток за
ставкою, передбаченою розділом III Податкового
кодексу України
Договірне супроводження
Київська міська філія АТ «Укртелеком»
01033, м. Київ, вул. Солом'янська, 34а 
Код ЄДРПОУ 01189910 
Для розрахунків:
Отримувач: АТ «Укртелеком»
ІВАН № Іі А463003460000026007010194910 
в АТ «СЕНС - БАНК», м. Київ 
Код ЄДРПОУ 21560766
Е-таі1__________________________
ТелефонО кк

Від Виконавця: 
Начальник відділужродажів 
та обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ А Т >#крт  

Юрій БАС

Замовник 
КИЇВСЬКИЙ АПЕЛЯЦІЙНИЙ СУД
Адреса: 03110, м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А

\]А 4 18201720343151001100082186 

ІМ 528201720343170001000082186 

в ГУДКСУ у місті Києві 

ЄДРПОУ 42258617 

МФО 820172

Не є платником податку на прибуток 

Телефон (044) 284-15-40

Від Замовника

РАДЧЕНКО
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Угода № 1 від « 4*{ » 2024 року
до Договору № К.Ц.-37оШ4~/10.1-04/24
від « -А » 2024 року

Про надання послуг телефонного зв’язку

1. Предмет Додатка
Виконавець надає Замовнику на території України послуги телефонного зв’язку (далі -  Послуги), а 

Замовник отримує зазначені Послуги та сплачує їх вартість відповідно до встановлених тарифів (цін) згідно з 
Додатком № 1.1 «Тарифи на надання послуг телефонного зв’язку» до Додатка до Договору.

2. Послуги, які надаються Замовнику
2.1. Підключення та зміна параметрів Послуги здійснюються Виконавцем (за наявності технічної 

можливості) на підставі Замовлення Послуг на кожну точку підключення за формою, визначеною в Додатку 
№ 1.2 (далі -  Замовлення) до Договору.

2.2. Після отримання Виконавцем від /Замовника належним чином оформленого Замовлення 
Виконавець організовує (змінює параметри) замовлену кількість ліній зв’язку від АТС Виконавця до 
приміщення, в якому необхідно підключення (зміна параметрів) Послуг та яке розташоване за адресою(ми), 
вказаною(ми) у Замовленні.

2.3. /Виконавець починає надання Послуг у термін:
2.3.1 до 7 (семи) робочих днів від дати отримання Замовлення на Послуги, якщо Замовнику необхідна 

організація підключення або зміна параметрів Послуг за наявності прямої технічної можливості (без 
необхідності виконання додаткових робіт, отримання гарантійних листів тощо);

2.3.2 до 22 (двадцяти двох) робочих днів від дати підписання окремої Додаткової угоди до Договору, 
якщо для підключення Послуг необхідне виконання додаткових робіт з прокладення кабелю в існуючій 
телефонній каналізації Виконавця, станційного дообладнання тощо;

2.3.3 до 65 (шестидесяти п ’яти) робочих днів від дати підписання окремої Додаткової угоди до 
Договору в разі необхідності виконання додаткових робіт з прокладання (докладання) телефонної каналізації, 
кабелю та/або організації точки присутності (встановлення міні-АТС, виносу, мультиплексора тощо).

3. Інші умови
3.1. У разі виникнення перерв у наданні послуг телефонного зв’язку Бізнес-абонент/Замовник 

повідомляє про це Виконавця за номером 0800506806 цілодобово.
3.2. Усі питання, не врегульовані цією/цим Угодою/Додатком, регулюються положеннями Договору 

та Умов Укртелекому.
4. Термін дії Додатка
4 .1. Цей Додаток набирає чинності з дати її/його підписання і діє до дати припинення дії Договору.

Від Виконавця:

Начальник відділу продажів 
та обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ АТ«Укртелеком»

Юрій БАС

2024 р.

Від Замовника: 

Керівник :

•леї РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан 1.1. 0911147585,0444868989



Таблиця №1.1
до Угоди № 1 від «//4» ‘Ьс-^-РИЯ 2024 року 
до Договору № К.Ц.-3761&У 10.1-04/24 
від « у  (/» 2024 року

Тарифи на надання послуг телефонного зв’язку

№ з/п Види послуг та плати Розмір плати 
(грн. без ПДВ)

Одноразова фіксована плата
1 Підключення телефонної лінії (з виділенням 1 номера) 120-00
2 Тимчасове підключення телефонної лінії (телефону) (на строк до 3 місяців) 53-30
3 Переустановлення телефонної лінії (телефону) в одному будинку 75-00
4 Переустановлення телефонної лінії (телефону) в інший будинок 100-00
5 Переоформлення договору на користування телефоном (крім випадку 

передавання в найм (оренду) телефонізованого приміщення)
30-00

6 Переоформлення договору на користування телефоном у разі передавання в 
найм (оренду) телефонізованого приміщення за кожний основний телефон

40-00

7 Заміна номера телефону за заявою споживача 66-67
Абонентна плата за користування телефонним апаратом (за місяць):

8 АТС-10 192,50

Примітки.
1. Плата на послуги зв’язку нараховується із застосуванням тарифікаційного інтервалу -  1 секунда.
2. Усі телефонні розмови, що надаються через телефоніста комутаторного залу Виконавця за 

замовленням, тарифікуються з інтервалом 1 хвилина. Мінімальна плата стягується як за однохвилинну розмову.
3. Міжміські, міжнародні телефонні розмови за попереднім замовленням з участю телефоніста 

оплачуються в півторакратному розмірі за тарифом, як за повну хвилину розмови (крім телефонів або 
відділень зв’язку населених пунктів, які не мають автоматичного виходу до міжміської телефонної мережі).

4. Міжміські, міжнародні телефонні розмови, що надаються на вимогуЗамовника за попереднім 
замовленням протягом 30 хвилин з дати прийняття замовлення (термінове замовлення) з участю телефоніста, 
оплачуються за терміновим тарифом у двократному розмірі. Терміновий тариф не застосовується, якщо 
чекання розмови перевищило ЗО хвилин з моменту прийняття замовлення.

5. Тарифи наведено без податку на додану вартість, який стягується додатково згідно з нормами 
чинного законодавства України.

6. Плата за користування послугами міжнародного телефонного зв’язку з країнами СНД та 
іноземними державами проводиться в національній валюті України. Розмір плати визначається із 
застосуванням курсу гривні до долара США, що встановлюється Національним банком України на день 
надання послуги.

7. З ’єднання з глобальними супутниковими мережами здійснюється у разі, якщо на АТС, до якої 
підключено телефонну лінію Замовника, відкритий відповідний доступ.

Від Виконавця:

Начальник відділу продажів 
га обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ АТ «Укртелеком»

Від Замовника:

леї РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 091 1140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування-Тарабан 1.1. 0911147585,0444868989



Додаток №1.2
до Угоди № 1 від « /4» 2024 року
до Договору № К.Ь'.-3761/^/10.1-04/24 
від « -/£•» 2024 року

Замовлення № _________
до Договору від__________№ ___________

про надання/зміну послуг телефонного зв’язку
БІЗНЕС-АБОНЕНТ/ЗАМОВНИК:

1. Назва:_________________________________________
3. Контактна особа із загальних питань:______________
4. Телефон: _____________________  е-г
5. Е-шаіІ для оповіщення про проведення робіт на мережі; 

Послуги, що замовляються:
1. Нове підключення (так/ні)_______
2. Зміна умов надання послуг (так/ні)_______

Особовий рахунок:

3. Перенесення на іншу адресу (так/ні)__
4. Відключення існуючої поелуги І^такМ)

Назва 
структурного 

підрозділу Бізнес- 
абонента/Замовник

Бажана дата 
надання/змш 
илараметрів 
/  послуг

ГИ.Б. та контакти 
(повідальної особи Бізнес- 

абонента/Замовника

Назва тарифноїОбласть Приміткищання посяуг

* При новому підключенні заповнюєтеся представникам Опеватора/Виконавця. При зміні параметрів існуючих послуг -  представником Бізнес-абонента/Замовника. 
Додаткова інформація:______________ д ____ \______\ _____\ ____________________

Бізнес-абонент/Замовннк

Від Виконавця:
Начальник відділу продажів 
і а обслуговування^корпоративних клієнтів

КМФ АТ« Укртелеком»
Юрій БАС

2024 р.

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан 1.1. 0911147585,0444868989

лег РАДЧЕНКО



Додаток № 1.3
до Угоди № 1 під « /^ > 024 року
до Договорах» К.ІІ.-3761/^/10.1-04/24 
від «- / ( '» 2024 року

Перелік адрес та кількість послуг телефонного зв’язку (з поточними параметрами) підрозділів Замовника
(Увага: застосовується при переукладанні договірних документів на існуючі послуги телефонного зв ’язку)

№
з/п Область Адреса підключення Телефонні 

номери (шт)

Основний, 
паралельний, 
додатковий 

(вказати потрібне)

Тарифний план
Похвилинний

облік,
так/ні

Примітки

1 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0101728 Основний АСТ-10 ні
2 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0101729 Основний АСТ-10 ні
3 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0101730 Основний АСТ-10 ні
4 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0101731 Основний АСТ-10 ні
5 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0101732 Основний АСТ-10 ні
6 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0106078 Основний АСТ-10 ні
7 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, буд 2-А 0107895 Основний АСТ-10 ні

Від Виконавця:

Начальник відділу продажів 
та обслуговування ? корпоративних клієнтів

Від Замовника: 

КерймшіЕЩіарлту

Олег РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан 1.1. 0911147585,0444868989



Угода № 2 від 2024 року
до Договору № К.Ц.-3761/о?̂ /10.1-04/24
від «у[С(_» о ф ^ н ц ______ 2024 року

Про надання послуг цифрової телефонії (І81Ж РКІ) 

1. Предмет Додатка
Виконавець надає Замовнику на території України Послуги цифрової телефонії (І8ПМ РКІ), а 

Замовник отримує зазначені Послуги І8СИ РКІ та сплачує їх вартість відповідно до встановлених тарифів (цін) 
згідно з Таблицею № 2.1 «Тарифи на надання послуг цифрової телефонії І8 Г ^  РКІ» до Додатка до Договору.

2. Послуги, які надаються Замовнику
2.1. Підключення та зміна параметрів Послуги 18014 РКІ здійснюються Виконавцем (за наявності 

технічної можливості) на підставі замовлення Послуг ІЗБИ  РКІ на кожну точку підключення за зразковою 
формою, визначеною в Додатку № 2.1 (далі -  Замовлення) до Договору.

2.2. Після отримання Виконавцем від Замовника належним чином оформленого Замовлення 
Виконавець організовує (змінює параметри) замовленої кількості ліній зв’язку від АТС Виконавця до 
приміщення, в якому необхідна організація (зміна параметрів) Послуги І80ІЧ РКІ та яке розташоване за 
адресою(ми), вказаною(ми) у Замовленні, встановлює необхідне обладнання та надає Послуги І8ІЗМ РКІ.

2.3. Виконавець починає надання Послуг І80И  РКІ в термін:
2.3.1 до 7 (семи (7) робочих днів від дати отримання Замовлення на Послуги І80И  РКІ, якщо 

Замовнику необхідна організація підключення або зміна параметрів Послуг ІЗОИ РКІ за наявності прямої 
технічної можливості (без виконання додаткових робіт, отримання гарантійних листів тощо);

2.3.2 до 22 (двадцяти двох) робочих днів від дати підписання окремої додаткової угоди до Договору, 
якщо для підключення Послуг І8014! РКІ необхідне виконання додаткових робіт з прокладення кабелю в 
існуючій телефонній каналізації Виконавця, станційного дообладнання тощо;

2.3.3 до 65 (шестидесяти п ’яти ) робочих днів від дати підписання окремої додаткової угоди до 
Договору в разі необхідності виконання додаткових робіт з прокладання (докладання) телефонної каналізації, 
кабелю та/або організації точки присутності (встановлення міні-АТС, виносу, мультиплексора тощо).

3. Технічні аспекти підключення
3.1. Сторони погодили схему підключення обладнання Замовника, як показано на рисунку, з 

відповідними інтерфейсами та відповідальністю Сторін за функціонування обладнання.
Виконавець встановлює обладнання доступу в приміщенні, в якому надаються Послуги І80И  РКІ, та 

забезпечує його технічне обслуговування. Обладнання доступу залишається власністю Виконавця. Замовник 
надає Виконавцю місце для встановлення обладнання доступу, забезпечує його заземленням до 4 Ом та 
гарантованим живленням 220 В. Приміщення Замовника повинно відповідати усім вимогам технічної 
експлуатації відповідного обладнання доступу.

Рис. Конфігурація обладнання та відповідальність Сторін
(Примітка: у  разі інших умов підключення рисунок змінюється відповідно до домовленостей з 

Замовником).
3.2. Замовник несе відповідальність за підключення власного обладнання до обладнання доступу, 

як це показано на рисунку.
3.3. Сторони домовилися, що точка підключення кабелю від обладнання Замовника до обладнання 

доступу Виконавця в приміщенні за адресою, визначеною в Замовленні, є точкою розподілу відповідальності 
між Сторонами.

3.4. Для взаємодії комутаційного обладнання Сторони домовилися використовувати сигналізацію

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан І.І. 0911147585,0444868989



038-1 Національна версія України 2.0.
3.5. У разі, якщо від Замовника надійде викривлений, відсутній або такий, що не належить до 

номерного плану Замовника номер, АТС Виконавця підставляє пілотний номер, який зазначається у 
відповідному Замовленні.

3.6. Виконавець забезпечує завершення всіх вхідних :
міжнародних викликів з набором: 0 -  [>ПЧ код країни] [№Ч код міста] [ІМИ абонента, що 

викликається];
міжміських викликів з ТМЗК України з набором: 0 -  [ИИ код міста або код оператора стільникового 

(мобільного) зв’язку] абонента, що викликається];
внутрішньозонових викликів з набором 0 -  (для Київської області 0 — 45) [ИИ код населеного пункту 

відповідної області] [ИИ абонента, що викликається] та місцевих викликів.
3.7. Послуги 18 ЇЖ  РКі, активовані для Замовника:
3.7.1. Виконавець забезпечує Замовнику послуги комутованого зв’язку для звичайної телефонії 

шляхом комутації каналу 64 Кбіт/с за всіма міжнародними та міжміськими напрямками, а також до ТМЗК 
населеного пункту, визначеного у Замовленні.

3.7.2. Виконавець забезпечує Замовнику Послуги І801Ч (ЗОВ+О), наведені в таблиці, за існуючіми 
напрямками.

№
з/п

Основні послуги І8БМ (ІЗБИ  Веагег 
зегуісез), що надаються Замовнику С т и с л и й  о п и с  послуги

1 8реесЬ Т елефонія

2 64 кЬІІ/8 Ш І Синхронне передавання даних зі швидкістю 64 Кбіт/с на 
кожний канал «В»

3 3,1 кНг аисііо Передавання голосу через цифровий канал «В»

3.8. Виконавець здійснює технічну підтримку за номером_______________ цілодобово.
3.9. Е-таі1 Замовника для оповіщення про проведення робіт на мережі:_________________ .
3.10. Замовник несе відповідальність за функціонування власного обладнання, включаючи його 

технічне обслуговування.
4. Інші умови
Усі питання, не врегульовані цим Додатком, регулюються положеннями Договору та Умовами 

Укртелекому.
5. Термін дії Додатка
Цей Додаток набирає чинності з дати його підписання і діє до дати припинення дії Договору.

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан І.І. 0911147585,0444868989



Додаток № 2.1
Угоди № 2 від /4 у. Р З . 2024 року 
до Договору № К.ІІ.-3761/^/10.1-04/24 
від « -/^» _______2024 року

Тарифи на Послуги цифрової мереж і (ІЗІЇМ РКІ): 
ТАРИФНИЙ ПЛАН “ЕЛІТ+”

Одноразова фіксована плата Тариф (грн.)
Підключення лінії І8БИ  РКІ (з виділенням 100 номерів) 3000,00
Тимчасове підключення лінії ІЗБИ  РКІ на термін до 3 місяців 1200,00
Організація лінії зв’язку згідно кошторису, у разі 

залучення додаткових ресурсів
Переустановлення лінії І80И  РКІ в одному будинку 666,67
Переустановлення лінії ІЗБИ  РКІ в інший будинок 1200,00
Переоформлення договору на користування І8БИ  РКІ 30,00
Заміна номера телефону за заявою Бізнес-абонента (за наявності технічної 
можливості)

66,67

Перехід до тарифного плану Стандарті- або Майстер+ 20,00
Щомісячна абонентна плата Тариф (грн.)
За лінію І8БМ РКІ з використанням 100 номерів: 10000,00

з  тому числі: мінімальне користування послугами* 9750,00
за користування лінією 250,00

За кожний додатковий номер, починаючи з 101 номера, за місяць 30,00
в тому числі: мінімальне користування послугами* 20,00

Примітки.
1. Плата на послуги зв’язку нараховується із застосуванням тарифікаційного інтервалу -  1 секунда.
2. Усі телефонні розмови, що надаються через телефоніста комутаторного залу Виконавця за 

замовленням, тарифікуються з інтервалом 1 хвилина. Мінімальна плата стягується як за однохвилинну розмову.
3. Міжміські, міжнародні телефонні розмови за попереднім замовленням з участю телефоніста 

оплачуються в півторакратному розмірі за тарифом, як за повну хвилину розмови (крім телефонів або 
відділень зв’язку населених пунктів, які не мають автоматичного виходу до міжміської телефонної мережі).

4. Міжміські, міжнародні телефонні розмови, що надаються на вимогу Замовника за попереднім 
замовленням протягом 30 хвилин з моменту прийняття замовлення (термінове замовлення) з участю 
телефоніста, оплачуються за терміновим тарифом у двократному розмірі. Терміновий тариф не застосовується, 
якщо чекання розмови перевищило ЗО хвилин з моменту прийняття замовлення.

5. Тарифи наведено без податку на додану вартість, який стягується додатково згідно з нормами 
чинного законодавства України.

6. Плата за користування послугами міжнародного телефонного зв’язку з країнами СНД та 
іноземними державами проводиться в національній валюті України. Розмір плати визначається із 
застосуванням курсу гривні до долара США, що встановлюється Національним банком України на день 
надання послуги.

7. З ’єднання з глобальними супутниковими мережами здійснюється у разі, якщо на АТС, до якої 
підключено телефонну лінію абонента, відкритий відповідний доступ.

Від Виконавця:

Начальник відділу продажів 
та обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ АТ «Укртелеком»

Від Замовника

2024 р.
Юрій БАС РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан І.І. 0911147585,0444868989



Додаток № 2.2
Додатку № 2.1 від -/&. СіЗ 2024 року
до Договору № К.ІІ.-3761/^'Ю .1-04/24
від « -т?» 2024 року

Перелік адрес та кількості послуг I8^N  РШ (з поточними параметрами) підрозділів Замовника
(Увага: застосовується при переукладанні договірних документів на існуючі послуги /Ж /У  РКІ)

№
з/п Область Адреса підключення Пілотний

номер Телефонні номери
Загальна
кількість
номерів

Тарифний план Примітки

1 м. Київ м. Київ, вул. Солом'янська, 
буд 2-А 2841599 2841300 - 2841599 300 «Еліт +»

Від Виконавця:

Начальник відділу продажів 
та обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ АТ «Укртелеколі»

/ / Юрій БАС

іГЇ?/і 
І!

М.&
2024р.

Від Замовника: 

Керівник і

лег РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986
Спеціаліст з обслуговування -  Тарабан I I. 0911147585,0444868989



Додаток №_
до Договорх№  К.Ц.-ЗТбІ^'/ІО. 1-04/24 
від « ~ ^ » _____ 2024 року

1. Н азва:_____________________________________________
2. Контактна особа із загальних питань:________________
3. Телефон: _______________________  е-таі1:_
4. Е -таіІ для оповіщення про проведення робіт на мережі 

Послуги, що замовляються:
1. Нове підключення (так/ні)_______
2. Зміна умов надання послуг (так/ні)________
3. Перенесення на іншу адресу (так/ні)____________
4. Відключення існуючої послуги (так/ні)____________

Особовий рахунок:

Назва
структурного

підрозділу
Замовника

Бажана зп 'а  
надання/змнм 

параметрів 
у  послуг

І.Ь. та контакти 
відповідальної 
особи з боку 
Замовника

Телефонні 
^номери (їх 
перелік)*

Область Адреса наданіія^ібслуг Примітки

* При новому підключенні заповнюєтеся представником Виважавця. При зміні параметрів існуючих послуг — представником Замовника. 
Додаткова інформація:_________—  / ___________________________________________

Від Виконавця Від Замовника

Начальник відділу організації продажів 
та обслуговування корпоративних клієнтів 
КМФ АТ «Укртелеком»

Ж. /У  Юрій БАС 
«___ » -------- 2024р.

Керівник аі
©пел

іг РАДЧЕНКО

Спеціаліст з продажу -  Черних О.В. 0911140960,0444869986 
Спеціалі% з обслуговування -  Тарабан І.І. 0911147585,0444868989

Замовлення № _________
до Договору в ід ___________№ ____________

про надання/зміну послуг телефонного зв’язку I8^N  РШ
ЗАМОВНИК:


