
ДОГОВIР N9 2З9
з в.Iасвпком (корпсцaвачем) будiвлi

про зrц|пiвлю посJtугх t постаtrашtla тепловоI епергr'i
за деркавяl коштп

м. Охтпркд lL О/ ZOZ4 р.

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВIДIОВЦАJЬНIСТЮ <<БРОКЕНЕРГIЬ) (лiцензiя на
постачаяtlя теtцовоi енергii Jф 2664 вЙ 29. l 0.20 1 5р.), (далi _вrконsвещ) в особi дrrректора Юркд Гршmрiя
Мпколайовпча. шо дiс на пйставi Стaтуту. з однiсj сторони. та

Зsклад дошкiльIrоI ocвiтri (сс.,!r-arдок) (Весq,rкD) Охтпрькоi iricbкoi рsдп cyмcbKoi облястi
(да.,li - спожимч), в особi дпрекгорr Боfiко Олепtr BitсropiвBп, що дiс на пiдставi Стrтугу, з друюi сторони.
(далi - сторони), уклали договiр про нижченаведене:

Предметдоrовору

]. Виконавець зобов'язу€ться надавати споживачевi пооцzry з постачання т€пловоi енергii
шя потреб опtцення/на iндивiд)zальний тепловий пункг для потб опалення (далi - послуга) вiдповiдноi
якостi та в бсязi вiдповйво до теплового навдттФкенЕя, а споживач зобов'rзуеться своечасно та в повному
обсязi оплачумти надану послуry в стокя i на умовах, що визначенi цим договором.

]) Найменування посJryг: Д(02l:20]5- 09З20000- 8 (Пара, гарячs вода та пов'язана
про,ryкцiя) в rjлькостi l24,6lбЗ37 Гкал.

Обсяги пос,lryг можl,ть б}ти зменшенi залежно вй реального фiнансуванн, видаткiв спожI]вача,

2) Орiеrrrовна вартiстъ послуги з постsчаяtlя тепловоi енергii, цо яада€ться споживачу! за
поточний piк, вйповйно до тарифiв. дiючлтх на момеrff )4сlадення договору) стоновrь 60Е 200,00 грв,
(Шiстсот BiciM тисяч двiстi гривенъ 00 коп,). вт,ч.П,Щ l0| 366,67 грн.

Вsргigь цюго договору моrке б}.м зменшена за кlа€мною згодою cтopiн.

З) У разi. 'кщо варгigь послуги з постачаяня т€пловоi енергiТ за пИсумками розрахуrоФвою
перiоry виrвигьс! бйьшц Hix цiна доювору, спожrrвач зобов'rз rяй повнiсгю рзрахуватися за спФ ич/
посJlугу з постalчФ*rя т€rшовоi енергii у TepMiH, передбачений договорм.

2. Вимоги до якостi посJryги:

]) темпер8тrто тешIоносй повипна вiдповИати температурному графi\ry теплово-l мережi
в частинi температури подltвальвого тфопроводу, який розмiш.ryеться на hftDJ/ohtec.com ;

2 тиск теплоносй повинен вiдповiдати гiдрав,,Iiчному режиму тешIовоТ мережi, який розмiцryеться на
!Itэlа!вцаш



З. IЕформацй про спо)rоrвача

4. Послуга Еадасться за допомогою систем iндпвiдуальпого теплового пункry будипку.

5, Будiвrrя обла,днана вузлом комерцiйного облiку тепловоi епергii

Порtцок ЕаддЕпя lir в!могп до пKocтi посл!r

6, Виконавець забезпечуе постачаяня тешIоносiя з гараыrованим piBHeM безпеки, обсяry! темпераryри та
величини тиску.

Постачання тепловоi енергii для потеб опалення здiйснюеться в опалюваiьний перiод безперервно.
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N9 НайменуваЕня об'€rсry
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Осповllцй корпус
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б53]3бЕ5
67,6 Iтп 01.09.2020 4



KpiM часу перерв, визцаченtfх чsстиною п€ршою сгаттi tб ЗакоЕу Укрsiifli "Про жгтлово_комуи!lrьнi
посФги". ПосmчаЕм TerDIoBoi енергii ва iндивi.ryальнi T€rDIoBi пункги здiйсtrtоегьс' безперервно, KpiM часу
перерв! визначеню( частrвою першою статгi 16 Закону Украiни "пр жлглово-комунальнi послуги't.

7. ВшФнавець зsбезпеtrуе поgгач пrя тЕIrловоi енергij у вйповИвiй кйькосгi та якостi згiдно з
вимогами пунrгiв l i 2 цюго доювору до Merd зовнiшяiх iюкенерних мерФк постачаЕtя лосJryм викоцlвця m
внутрiшцьобудинковrх сrсгем будiцлi.

8. КоЕФоль якiсrптх та кйькiснгх хrр&(геристlа( лосJIуги здiйснюеться за показавIlями вузла (вузлiв)
комерцiйного блiку т€пловоi епергii та iншими засобами вимiрювальноi т€хнiки,

9. У разi вrлrикяеняя 8вapij ва зовнiшнiх itDкeнepн}r( мер€жах постачашlя посJI]ли виконавеtlь
проводrггь sвsрiйно_вiдноsнi рботи у сrрок не бйьше семи дiб з момеIlгу виявJIенIIя фsкгу &BapiT виконsхlцем
або повйомленtl, споживачем виконаstоо пр авsрiю,

ofuiK поат}тя

I0, Обсяг спожrпоi у будiвлi пос.т}ти вгзнаqоеться як обсяг тtп,,rовоi еяергii', спожгюi в будiвлi зa
показавнями заообiв вимiрювальноi IЕхнiки в5rз,rа (вузлiв) комерфйного облiц/ або розрахую(ово вЙповЙно
до Мsюдики рзподijrу MilK споживачалlи обсrгiв споrкrтмх у будiмi lФмунальних посrrrт, затверджевоТ
наказом МiнрегiоЕу вй 22 лисюпада 20 l 8 р, }ф З l 5 (далi - Мgrодикд рзподiлу).

Якщо будiвлю оснащено двома та бiльше вуз.ltами комерцiйного облiry rеrиовоi енергii вiдповiдно до
вимог ЗsкоЕу УкраiЪи "Пр комерцiйЕиIi облiк т€пловоi енергiТ та водопостачаям", обсяг спожlпоi послуги у
булiвлi визначаеться як сума поклвнь такr{х вузлiв облiку.

Одиницею BrarripюBaHм обсягу спо)rшmi пос,туги с гiгакалорЬ (Гкал),

l l, У разi коли будiвля на дету укпацення tрого договору не блsднана вузлом (вузлами) комерцiйвого
облiкуTеrшовоi енергii', до встано&lення такого в}з,'Iа (в}з.liв) облiку обсяг споживаяЕ! пооrуги у булiмi
визначаaтьс, за нормою споживалкя. астаяовленою орraлоv viсцевого сsмовряд/мltня. цо пi.lлягас
щомiсячному корлтувацяю виконавцем за (hакпrчною кiлькiсто годив посmчаннrl Фп,Iовоi енергii та
факгичною сердньоviсячною т€мпер8ryрою зовнiшнього повiтря.

12. У разi вrхоry з лад/ або втати вуз.JIа комерцiйного облiку тепловоi енергij до вiдновлення його
роботи або замiни веденяя комерцiйною облiку спФкитоТ поспуги здiйсню€ться вiдповйно до Методикп
розподiлу.

] 3 , Початок перiоry вюФ,ry з лащ/ вузла комерцiйного облiку вlвначаегься:

за давимI'l слекгронвого apxiBy - в разi оцlимаяня з нього iнфрмацii rцодо дати початку перiоry
вихоry з ла.ry вrзJ,Iа комерцiйного блiку;

з дsти! що настs€ за днелi останнього перiодичною оглrд/ вузJrа комерцiйного облiку, - в разi
вiдсlтностi елекгроrсrого apxiBy,

Кiццем перiоду BrDФ,ry з лад/ в)влs комерцiйного облiку е день прIйнлтя на абовеlrrський облiк
вiдремоrповавого або замiяеного вуз,'Iа комерцiйного блiку,

14. Почаmк перiоry вцсlтпостi вуз.rа комерцiйного облiку у зв'язку з його втатою визнача€тюя з д{я,
що настае за днем остыflrього дистаяцiйного отримltпItя пока:lань, або з дlя, що насmе за дfiем останньою
зняття Його показsЕь (в ycix iяших випадФх).

Кiнцем лерiоду вйс}тностi вузла комерцiйного облiry у зв'язr<5l з його втратою е дата прийняття на
абонентýьrлй блiк вузJts комерцiйriого облiry, всrановленого на замiЕу вцlsченого.

15. IЪ час вйсупrосгi вузла комерцiйного облiку у зв'язry з його ремоtтmм, лроведенням повiрки
засобiв вимiрювльноi TexHiKn, якi е скпадовою частивою вузла облiry, велення комерцiйвого облiку
здiйсtоо€ться вИповИно до МЕmдпоr розподiJry.

Почаюк перiоry вйс).Iностi в)вла комерцiйяого об,'Iiку у зв'вку з його р€монтом! проведенням повiрки
ЗaСОбiв вимiрювальноi технiки, яrj € склqдовою часгйяою в}зла облiку, вr.вначаеться з дати, що настас за дпем
розпломбування вузла комерцiйцою облiку. Кiнцем перiо,ry вiдсупrосгi вlвла комерцiЙного облiку у зв'язку з
його ремоЕтом, ц,оведенням повiркя засобiв вимiрювальноi т€хнiки, якi е складовою чоgгrною в).&1а облiку, е
день прийtrяггя на абовектськrrй облiк.

16. Знfiтя показдяь засбiв вимiрювальвоi TexHiM в}зл8 (в}злiв) комерцiiiною облilry т€п,'Iовоi енергii



здiйсюосгься щомiсячно з 25 по оgганн€ чrсJIо рзрахункового мiсящ з 8'00 до |6:00 годин
викоцавцем у прис)гпlосгi споrовsrи або його предсmвяrк& KpiM вкпадкiв, коJIи зняття такЕх показань
здiйсЕю€ться виконавцем за допомогою систем дистанцiйною зЕrгтя показдФ або наданця iвфоDмдцiiт пр
викоDистацч теп,'Iову енеDгЬ ва адЕlесу електrэоюlоi поuпи ohtirskatec(aqmail.com

У такому разi виковавець зобов'яздflrй забезпечrги можливiсть самосгiйного (бЕз додаlкового
звервеяня до виконлlц в кожному окремому випадку) ознsйомпешrя з покцвннями в}зла (вузлiв)
комерuiЙного облiку споживачем шляхом опублiкув8ння на офiцiйному веб_саfu вrп<овазця,зазначення в

рахунках яа оrшату посФти тrабо через елеrФонЕу систещ/ блiку рзрах)Дпdв спожriвачs.

l7. У разi Bйc}т,HocTi iнформацii про показдrня sузла (вузлiв) комерцiйного облiку та/або недоцлценвя
споживачем викона,вtц до в}зла (вузлiв) комерчiйяого облiку дв зЕяття показань засобiв вимiрювsльноi
технiки дrя визначенlц бсяtу ,I9rUIoBoi енергii', споrс{тоi в будiвлi, визначаеься середнiй обсяг споживання
теrlповоi евергii в будiв.ri пр,гягом попереднього опмювмьного перiо.ry, а у разi вйс}"гностi TaKoi iнформацii

за факгичний чsс споживання протягом поточноло опаJIювальною перiоду, але не менше З0 днiв.

Пiсля вЦновлення яадапм показмь вузлiв комерцiйного облiку виконавець зобов'rзаний провести
пер€рахувок iз спФкивачем.

Перерахуноt iз споживачем проводиться у тому розрахунковому перiолi, в якому було отриммо в

установJIеному порядку iнформацiю пр яевйповйнiсгь обсяry, але не бiльш як за l2 розрахунковLrх перiодiв,

18. Виконавець мае право доступу до будiвель, примiщень i споруд, у яккх встаIовлено ву]ли
комерцiйного облiку, для перевiркя схоронrtоqгi таюrх в}злiв облiry, зняггя показаь заообiв вимiрювальноi
техяiки, що е скпадовою в)4}JIа комерцiйвого облiку, та перiодпчного огляФ/ у поряllку, визноченому сmттею
29 Заl<оrту УкраiЪп "Про rlстглово-комунальнi посJryгr" i цим доювором.

Власник (спiввлsсникх) будiвлi або йою (ii) предсгавник (представнrл<и) мае (мшоь) прФо достуrry до
мiсць установлеявя вузлiв комерцiйною облiry для п[юведенI]я перевiрки cxopoяHocтi m зняття показань,
Втручання в робоry вулrа комерцiйяого облiку заборонено,

Перiодrчний огляд в)гJ.Irа (ByMiB) комерцiйною облiку здiйсrлосгься виконавцем пи чsс знлrтя
показань. У разi дистанцiЙного зняття показаIJь перiодичвиЙ огляд проводmюя виконавцем не рИше нiж
один рsз на pil(,

Споrr<ивач повйомля€ викояавl[о про недолiки в рботi в}з,'rа комерцifurого облiry прmяюм п'яги
робочих днiв з дня впявJlенItя засобами зв'язку, зазяаченими в рздйi "РеквiзFг, i пiдпrси сrорiн" цього
договору.

Повiрка засобiв вимiрювальноi техяiкл. якi € склsдовою rrастиною в)чз,ls (в)влiв) комерцiйного облiку,
здiйснIо€ться вйповiдно до Порядку подаявя засобiв вимiрювальноi т€хнiки на перiодичку повiрку,
обслуговувзння та peMoIlT, зsтвердженого поgгановою Кабiнеry Miнicгpiв УкраiЪи вИ 8 липня 2015 р. N9 474
(Офiцiйний вiснш( УкрsiЪи, 2015Ё., N9 55, ст. 180З).

Щiпа Tl порядок оплатr поqлугхt порaдок та умовп
вшесеявя змiЕ до доmвору щодо цiпх пос,,lугrl

l9. Ппата викоtавIцо з8 п(юJD/ry за цлм договорм вкзначасться вiдловИно до Правпп яадllння послуги з
постачанIl' тепловоi енергii', зsтверд(eюо( посгавовою IGбiнсry МЙiсrрЬ yryairп вЙ 21 с€рш' 20l9 р, N9 830
(Офiцiйний вiсник Украi'ви, 2019 р., 

'Ф 
7|,Ф. 2507), - в редакцii постанови Кабiнету MiнicrpiB УкраiЪи вИ 8

вересяя 202l р. N9 1022. та Мgтодики розподiJr} iрозрsховуеться вкходячи з розviру затвер'Iuеноm
}повновФкеним органоv тарифу та обсяry ii споживаllня,

У разi з&стосувш{ня двоставкового mрифу на послуry з постачакlя т€пловоТ енергii мота за пос,ryry з
постач!lння т€rшовоi енергii визначаетюя як сума шIати, розраховаяоi виходячи з умовно-змiнноi частини
тарифу (протягом оп&товального перiоry), а тахож умовно_постiйноi частиrrи тарифу (прmягом роry),

20. Варгiqпо посJI)гrr € встtlцовлеяий вйповйно до законодавства тариф ца теtпову енергй, який
вЕзначаеться як сума тарифiв нs вц,обнrцгво, танспорryвання та постачанхя т€rцовоi енергii. Змiна
реryльованого торифу вiдбуваегься на лИставi рiшення мiсчевюt органiв влади m п. 7 ч. 5 cT.4l ЗУ (Пр
rryблiчнi зак}тiвлi)).

ВИповiдно до рiшенЕя виконавчого KoMiTeTy Охтирськоi MicbKoi ради вlд 2'1.09,202З N9I8З (Про
вст'tвоменхя товариству з обмеженою вйповймьнiстю (БРОКЕНЕРГtЯ) тарифiв на т€плову енергiю. j'i

ь'



вирбництво, травспорryкмня та постачанIfi, послуry з постачання тепловоi енергiЬ), тариф на
послуry з постачанЕя тепповоi еIlергiТ для бюдr(етвих уст2шов становIль 4 544,97 грн./Гкал з П,Щ .

ВiдповИво до рiшенIrя виков!вчого KoMilYry ОхтирськоТ MicbKoT ра,Ф,l вй 17.01.2024 N92 (Про

встановлення ТОВАРИСТВУ З ОБМЕЖЕНОЮ ВIДIОВIДАJЪНIСТЮ (БРОКЕНЕРГUЬ тарифiв на

теплову енергЙ, ii вирбнI{цгво, танспортування та постачапня! посJrуц/ з постачаяня TerиoBoi енергii за

р€зультатlми l(oplfyвaяlrD, тариф ва послуry з постsчанкя тепловоi енергiiдля пот€б бюджетнrх установ
становить 4 880,58 грн,/Г&ал з ПДВ , а за умови вст!шовпення двостaвкового тарифу:

- умовно_змiнна частина тарифу;

- умовно-постiйяа частина mрифу.

- rривень за

_________-гривень за _________-

У разi прийнr,ггя уповноваясеним оргаяом рiшення про змiку цiнrr/тарифу на посJryry з постачання
тепловоi енергii виковавець у сцюц що не перевищу€ 15 днiв з дат'l введенt iх у дЬ. ловiдомляс про че
спожив:rчу з посилllнtшм нs рiшення вiдповиною оргону.

У разi змiви зазначеного тарифу пртягом строку дii lъого договору новий рзмiр тарифу
зsстосовуеться з момекry його введення в дь без внесення сторонами додаткових змiн до цьоrо договору,
виконавець зобов'язаний забезпечиrи ii опрп.люднення на сво€му офiцiйвому
веGсайгi.

2 1 . РозрахуflФвIп, перiодом для оrrлати обсяry спожптоi посл}ти е календsрний мiсяць.

22. Виконав€ць Формуе то в&дос рахунок i аrг приймаццr-пер€дsчi пооrути з постачанн! теплово-l
енергii на оЕпsту опФlотtоi посJтуп,l споrкивачу не пiзнiше нiж зя десять дкiв до граIпl.trlого Фроку внесеввя
п?,Iати за спФкиry пос,llуry.

Рахунок та sкг прю:iмs}оlя_передsчi послупr з поста(вян! т€rиовоi енергii наддстьсл на палеровому
Hocii'. tЪ вIдrоry sбо зs згодою опожrвача рахунок може надавsтис! в електрIтriй фрмi, у mму числi за
допомогою дост)дry до еJIокгроюrю( сист€м блiку розрахункЪ опоrкивsчiв.

23. Спожхвач здiйсЕю€ ошIary за цд,l договором згiдно акry прrймаяня-пердачi посл)ли з лостачанк,
T€rDIoBoi енергii щомiсяця не пiзIriше 20-го числц що tlacтae за рзраý.нковим перiодом. що € грsллrпflм
строком BHeceBHrl плати за спФки]у посJrуry.

24. За баr(аЕням спФlс,вача оплаm посjцли моrlФ здiйошов8гися lплD(oм вносеня' аваяоових платежiв,

25. ПИ час здiйсненtи оttлати спФкI{влч збов'язаяий за:}начmи рзрахушФвий перiод, за яклй вона
здiйснюеься, m прязяочевrfl rшатежу (п,'Iата.виконбвrцо! сIиата пенi, цrфафЬ).

У розi коли спожsдчем не вIвначеIlо розрsх)rнковий перЬ або колr за здзяачешd:i спожIвачем перiод
виникпб переIlJlsт& виконаве[ь мlt€ право зараý,вати такrй rпатiж (йою частиIrу в розмiрi переп,!ати) в

рбхунок здборговslrосгi спожI'lвsrв з8 мш{улi розраryrrковi перiоди у разi ii tйявносгi (за вшrггком погашенIlя
пенi та штафiв, норохованп споживачевi), а у разi вiдсупrосгi тдкоi заборговФrосгi - в раryкок майбушiх
матежiв спохшвача, почйIlаюч,l з найблюкч,о( перiодiв вiд дати здfiсненн' платФку.

26. ГLлата за посrцrry не Hspaxoвycтbo, за чsс перерв, ЕI,tsнaчеIlID( частиllою першою сгатгi lб ЗекоЕу
УкраiЪи "Про rоплово_ком},IrаJIьвi пос.пуп{",

Прзвa i обов'язкr cтopiE

27. СпФкивач мае право:

l) одерrryвsти своечасво та ямехноi якоотi поспуry згiдно iз законодавgгвом та )А,tовами цього
договоруi

2) без додатковоi оIпsтr одерrryватti вИ вйФяовtц iнфрмацiю про цiну/тариф на посJц.ry, зsmльtry
вартiqгъ мiся.оrою платежу, Фрусгуру цiя/тарифу Hs послуту, норми споrкимцtUl тs порядок надд+rя
посJryги. а також про ii споживчi влacтиBocтi.

Тмs iнформацй нsдаегюя засобsми зв'гзцу, зазначеними в рс}дйi '?еквiзtfrTr i пйписи сюрiн" rsого
договору, у стро& вr€начений Законом Украihи "Про доступ до п}6лi,пrоТ iнформацir;



З) Еа вiщлко,ryвsнНя бкгrjв, зsвданих його майtry, rrп<оди, заподйноi йоюrrо{гтlо або здоров'ю
внlюлiдок ЕецмФкного падаяня або нен!дllпня посJryги тs незаконвого прнхкнеиня в належне йому )ftитло
(iнший об'екг нерухомого майна) вякон&вtи або його предстsвникiв;

4) на усуненнЯ протягом 50 годин. якцо iHme не визнsчене законодавством. виямених недолiкiв у
наданнi пос,т5rпr;

5) на зменшеняя в ycmнoвJreнoмy .tаконодаsством порялку розмiру гrлати за пос.туry в рц}i ii ненадаtolя.
надалllя не в повноц/ обсязi або зяrсrrення ii якостi;

6) огримувsти вИ виконsвrц неусmйку (шгрФ) у розмiрi 0,0l вИсOгм вsрrосгi середньодобового
споживанtlя посrтугя з постачаня, те(повоi енергii', вltзначеноi за попереднiй опмювsлъний перiод (а у резi
невадавgrl посФги у попередньому ополювзJIьному перiодi 

- 
за фактичний tвc спФкивання лроIяl.ом

поточяого опаJIювального перiоry, але ве менше 30 двiв), за кожен день ненаданя, посJryги, надаrfiя ii не в
повному обсязi ебо нацаняя посл}тri ненsJl€rкноi лкостi (зв вивтгком нормативR iч cTpoKiB прведення
аварiйно-вiдяовнIо( рбiт або перiоау, протягом якою здiйсrповалася лiквйацй або усl,rrенlrя виявrrених
веполадок, пов'язаяло( з оФимдflrям посJryги, що виниIоIи з вияи споживачs)i

7) ва пер€вiрку кйькосгi та rкоgгi посдги в уставовленому законодавством порядку;

Е) складати та пiдписувати акги_прgтеrвii у зв'язку з порушенням порядку вадання посJý/ги, змiною ij
споживчих вJl8стивостей та пер€вищенням сгрокiв проведенrrя аварiйво-вiдновних рбiт;

9) оц,имув8ти без доДатковоi оrrлати iнформацЬ вй виконавtц засобsми зв'язку, зазнsченими в роздiлi
"Реквiзити i пiдписи cтopiн" rъого доювору, лр проведенi внконавцем нараryвдrн, плати з8 пос,rryгу (з
рзподйом за перiодами та видами нарахувдъ) та огримsнi ви спФкивача шIат€жi у qцюк, визначений
законом Украiъи "Про досryп до п}6лiчноi ilrформацii'';

l0) вiдкJпоч{гися вй сиqтем (мереr() цеlтгралiзовsного опапенlUt (rеrь.rопосmчаняя) вiдповiдно до
Порrдку вiдключеI*r, споrкивасiв вiд сисlем цекцlалiзованого опалецм та постачапюl rорячоi води,
затвердкеного HакlllloM МiцрегiоЕу вй 26 липня 2019 р. Jф l69;

l 1) звергамся до су,rч в рвзi порушевня виконавцем умов цього договору;
12) на змiЕУ розмiру нарахуванЬ за послугУ з лостачанЕ! т€rцовоi енергii у зв'язку iз щомiсячною

змiною лля виконавця цiви природного газу, що використовуеться для впрбвицгва теIшовоi енергiТ m
надання посФ/ги з посmчання тегrловоi енергii,

28. спо}кивач зобов'язаrfliй:

1) сво€часяо вжI8атИ заходiв до усунення вrявJIених неполадоь пов'язаяrх з отимацЕям посrтJлr, що
виникли з його вI{ни;

2) забЕзлеч}ъати цЬiснiсть обладнаяня лрилsдiв (вузлiв) облiку посJr}ти вl]lловйно до умов llbo|.o
договору та не вт)латися в ix рботу;

3) оrLлачуватИ спожгry посJrуry за цiноIо,/тарифом, встмовJIенймИ вИповИно до законодаsств4 у
строки. BcTaHoв]IeHi цим доювором;

4) догримув8тися правил безпеки, зокрема пожежяо-r m газовоi', caнiтapнrп норм;

5) У Разi несвоечасного здiйснення плsтФкiв з!t посJIуry сплачувsти пеню в рзмiрах. установлених tйм
договором;

6) ао,тримуватися вимог нормативяо-прsов}о( aKTiB m укJtsд€ного договОру;

7) допускати у будiмю виконавlц або його представвикiв у порядку, визначеному статr€ю 29 Закону
Украiни "Про )r.mлово-комунальнi посJI}ти" i rц4и договоРм, Для перевiрки пока:|ань засобiв вимiрювальноi
техяlки;

_ 8) iнформув8ти протягом мiсяця виl(онавця про змitlу власника булiшi спожrrвача у разi вiдчуження
булiь,ri rоrяхом надаrпrя виконавцо впгяry з Ре€сту речовrх гцвв ва нер}хоме майяо;

9) дотримумтисЯ вимог жгтловогО m мiстобудiвногО законодавстМ пй час проведення ремоЕц/ чи
peKoHcTpyщii булiыi (iшлого об'€кrа вер)4Фмого майна), не допусмти порулекня зsк;ннкх прав Ь irтгtiесiв
iнших учасникiв вiдносин у сферi жmлово-комунальнrх посJr}т;

6



i0) зsjезпе,птги сво€часну пiд9ювку о6'€кгiв, цо персбувшогь у його власноqгi (корисryваннi), до
експд/атацii в осirrЕьо-зимоы{й перiод,

29. Викомв€rъ мs€ пtвво:

l) вшагатrr вй спохIвача дотримlцfilя вимог пlввttл експJтуатацii жялих примiщень, caxiтapнo-
гiгiенiчнID( прsзrл i прsвпл пожежяоi бЕзпем, ilflmD( вормагивяо-правовlr( акгiв у сфрi комунальню( послуг;

2) вимаmт, вй спожIвача сво€чsсного прведення робiт з ус).r€шrя виявлевrх яепоJIsдоц пов'язанях з
отримаюllМ посrryгп! щО вицикпи з BиHI,i спФlоlвлча, або вiдшкоryвшпrЯ вaрrосгi такrх рбi1 якщо ik
проводив виконавеIЕ;

З) дооryпу до будi&li спФl(Iвачs дпя лiквйацii аварiй, проведення IЕхяiчrпо< та профiлакшчrrrд< оглядiв
i перевiркп показас. в}з.лiв облiry, чо зsбезпечуютъ облiк споrсивання посlrуги в будiвлi, в порrцку,
визначеIJому закоIlом l щ,п,l договором;

. 4) обмехстпr/припивип{ наданя, поФD/ги в р8зi ii яеоплsти бо оIцати не в поввому обсязi протягом З0
днlв з дня. цо настае ]а днем отримання спо)мЕлчем попереФкення вИ виконовця. KpiM вtdlадкiв. коли якiсть
тrабо кiлькiсгь посл}ти не вйповйа€ умовsм цього договору;

5) на вЦшкод,Фнвя збкгкiв у резi наявносгi порушець у рбогi т€п,'rового йладванм споживача. що
призвели до перебоiЪ у IЕхнологiчrому процесi посгачаяня т€пловоi eнepгiii

6) зв€ргатися до суry в разi порушеюrя спожвачем умов I&ою договору.

З0. Вrконавеrъ збов'язанI{й:

l) зsбезпечувати сво€часвiсIъ надаtпrя, безперерввiсгь i вйповiдrу якiс-ть поспуги згИно iз
заководавством m умовд{и цього договору, зокрема цлжом cтBopcнll, системи управ,liкнл якiqгю вiдповiдно
до нацiональнrо( або мiжлароднlо( стандsргiв:

2) забезпечrпл на,дiftrе посmчsяня обсягiв теIповоi енергii вйповiдно до умов договору;

З) без додатковоi омаtи надавати спФкивачу в устаяовленому з{коIlодазотвом порядку необхiдrrу
iнформацiю про цiку/тsриф, зsгsльЕу ва!пiсь мiсячного тшаrвrку, сгрукцlру цilп.r/тарифу, норми споживанкя
та порядок нздаяtUl посJI)ти, ii спФвrвчi влаgп,востi, а також irлrry iнформдlЬ, передбачеЕу заховодавством;

4) сво€часно rцювомги пiдготовку о6'екгiв, цо забЕзпеýlоь надавrrя пооrrум m пер€б}вають у його
влacнocтi (корисryвaянi), до експ.щlатадii в осiнrъо,зимовий перiод;

5) розглядати У визначеrоd законодавсгвом стрк преrеtf}ii та скарги спо)кимча i прводгrи вiдповiднi
перерахункr розмiру rrпати зs послугу в разi ii ненаданrи, нцданкя не в повному обсязi, весво€часtо або
надання посФ/ги иенмежноi якосгi, а тахож в iшдих виладкаrq визначенrх цим договором;

6) шФвати зцодiв до лiквiдацii амрiй, усунеЕIя пор).шепь якостi послуги, що сталися з вини виконавtU|
або на об'епаq що забезпеý,Iсrь надaлкя лоспуги та лереб}ъаJоть у його &lscнocтi (корисг}мпнi), в
усганов,'Iенi закояодавством gгром;

7) вип,'rачувsти опФкивачу rг4пф за первищенЕr встановJIеню( cTpoKiB проведення азsрiйно-вiдновшх
робiт на о6'екгаь що забgзпеч.lотъ надання пос.,ryги та пер€б}ъають у його власностi (кориФrъаннi), у
розмiрi, вrвначеному цrм договором;

Е) своечасно реагJв8ти lm виклики спФммча! пiдпrс}ъати акги-преrcвii', вести облiк вш,lог (прФензiй)
споживача у зв'язку з порушенням порrцку нllдаяня послуги;

9) своечасяо тs цпаснхм кошюм прводlп,l рбом з усlтrеrrrrя вияменю( неполадоц поа'язанIо( з
наданIбlм послуги, що впникпи з йоaо вини;

l0) iнформумти споживача пр HaMip змiни rriя/тарифiв на послуry вiдповiдно до Порядку
iнформуваfrя спожив!чь про Haмip змiшr цiЕ/тарифiв на ком)п,Iальнi посJrrти з обф)д{гJв""ом та*оi
необхЦностl зотвердl(eного яаказом Мiвфгiону вiд 5 черыя 2018 р. М 1З0;

ll) коIrrроJпов8ти дотршrлIlи встltповJIеню( lrlrкповiр.пfiD( iЕr€рв!лiв д'Iя заообiв вимiрювальноi
техлiки, якi € складовою частиною в)вJIа комерцifulого облiку;

l2) ц,отягом п'гги робочr,fх днiв цлдсилати J.щввrттелю або вйповiдпiм вш(онавцлd скарги спожrмчiв
щодо надацrи комунФrьrдr( послуг у рsзi. коли вирiшенн]r така( пиmrъ нaлФкить до повновмень управmеrтI
або iншкх викоtввцiв пооýг;



l3) змiвгги розмiр цapaxyвatrb за посrD/ry з постачання тепповоi errepгii у зв'язку iз щомiсячноrЗМrrlОЮ ЦiНИ ПРиРодноm газу, що вrкористовусться 
""" "проб"п*"" 
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ВЦповйaльЕiсть сторiц зs поруЕеЕrrr вцмог доrовору
_ J l, Сторони несугь вйповйsл

або закояу. ' .--'--Ч*]ЬIllСТЬ За НеВИКОНаВВI Умов цьоrо дотовору виповйцо до цьою договору
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ЛРСТОЧеНЮr, ЗаГаЛЬН}fr РОзмiр сrиаченоi пе'нi не'vоже
Нархувапня пенi почпваеться

BHeceHHrl шtати за посJD/ry. 
З ПеРШОГО РОбОЧОГО ДЦЯ, ЦО tlаСгае зs ocTaEHiM дtrем граничного строку
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кабiнетом Й;;lБ;у;#:Т ;#;TJЖ"J:Hfr:;
тепловоi Ънергii,. ;";;;;;;:iTi :_BaPЮcTi СеРеДНЪОДОбо-.Ь 

"nu*""** посдли з постачання
on-,o"-""o"y п"рiЬii'-:;"*ф;;f.a:'] "ПаJПОВаЛЬНИй 

ЛеРiОД ta У РаЗi Ненадання посJI]ли у попередяьомч
vенше J0 днiвl. ; ;;"";Й*;:;*И ЧаС СПФКИВаНri' ПРОТЯГОМ ПОТОЧЧОго о"--"-";";r;;;Ь.;;;;
ненмежноi якостi lза винггком ,оI9* П*'П,ЯаДаННЯ ii не в повному оо""r; uoo пЙпi'#пiili
лро.ягом,коrо ыо"й"-"""'",IiiО##":Н ;r"H#""ff}Tfl Tli#"-;"*"".* рЙ;; ;;;#
послули, що виникли з вияи спожйвача), ЦОК. ПОВ'ЛЗанЯХ 
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34. Оформлення прЕr€rвiй спо

нsданнrl пос.ч/ги ценалежяоi якостi 
"а11:" ^ООО 

НеНаД!tНН' ПОС,ТУГИ, НаДаЦНЯ ii Не в повному обсязi або
Жиглово-комунальяi по€лупл,. ДlЯСНЮеТЬСЯ В ПОРЯДКУ. ВИЗНаЧеНОМУ СтатIЕю 
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_ .з7. посmчаяIrя посJryп.r у разi обмежевм (прпrмнеюrя) ii надаявя вИномlо€ться в повному
бсязi прогялом насDiI!ного дЕя з д8ти повпого погашеrЕl зatборк,вапоqгi за фокrIlчно спожIпу пос.ltугу чи з
дати укпздеюrя }тоди пр ресгрукгуризацiю зaборгованостi.

ВгФати ввконавrц з обмеженlи (пршЕrнеIrня) надш{rя пос.,tуги та з вiдновлення ii поqгачапня у
випадка& передбаченI,D( rцiм пунктом, поклsдsюгъс, но спожимчц якому здiйсшоволося обмеження нsданЕr
посrrуги, вйповiдно до кошюрису вrгрsт нs вИновленrt]я нцдання лос,т)д, смsденого виконавцем,

Строк дfi дотовору, порядок i умовfi вшесепцf до
шьоrо змiп, продожевrr f,ого дiI тa розiрЕaппя

З8. Цей договiр набира€ чинносгi з MoMet{I5/ йою пйписанIrя i дiе до З l грудн, 2024 року.
39. ВiдповИно до сг.бЗ 1 LIrвйьного кодексу Украiirи сторни всгшrошIюють що умови IФою договору

застосовуються до вИнос!lн мЙ шiми, якi винякли до момеЕD/ Йоло 5/клsдаriяr! а саме з 0 l .0 l ,2024 рку.
40. Цей договiр може бупа розiрваrпd у разi приlfiгrтя рiшення в,'rасником щодо вiдмючеяня буд'пrку

вiд систем (мереж) цеtIФаJtiзов&rого олаJIенЕя (теrшопостач*rня) вiдповiдяо до Поряд(у вiдотючення
споживsчiв вИ сист€м ценгрмiзованого опаленtfl та постач lня гарячоi води, затвердженого накц}ом
Мiнрегiоку вИ 26 липяя 2019 р, N! 169.

4l, ПриIшнення дiТ цього договору не звйьме сrорни вй обов'язку виt(онанtя зобов'гзfilь, якi на дагу
такою припияенвя змишIлIися неви&онанrми.

42, У рзi змiни тsрифу на тtrшову енергiю з MoMeIrD/ його введення в дiю застосовуегься вИповИнв
нова цiна (варгiсть) посJDги без Енесеняя сюронsifи додаткових змiн до L&ого договору,

4З. У разi змiни данщ зазначенrх у роздiлi "Реквiзшги i пйписи cTopiH" цьою договору, сmрона
письмово повЬомля€ гцю це iншiй cтopoнi у семtцеюшй сток з дsти HacтaнllJl змiн,

Прrкisцевi положевЕl

44. Цей договiр скJIадено у двох прlа'|iрюrках, якi мають однмову юрrдичну сиJry, по одному дпя
кожноi iз qюрiн.

45. Якщо щм договором, заководавством або пrсьмовою домомепiстtо ФорiЕ яе пер€фачено iнше,
повЙомлешlя, пер€дбачеяi Iцoti договорм, сторови надсrлФоrъ одла однiй зsсобsмI'l зв'rзкуt з8ilначенI,1ми в

роздiлi "Реквiзrrи i пiдIмси ctopirr" цьою договору.
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