
№ 9232/195ДОГОВІР №
з індивідуальним споживачем про закупівлю послуг 'з постачання теплової енергії 

м. Хмельницький

Міське комунальне підприємство «Хмельницьктеплокомуненерго» (далі - учасник) в 
особі директора Скалія Володимира Михайловича, що діє на підставі Статуту з однієї 
сторони, та Головне управління статистики у Хмельницькій області

(найменування юридичної особи абр^іЮП)
(далі - замовник), в особі

(прізвище, ім'я та по батькові представ 
_________ _____ "  ~  ̂' ~  ї _________

ґ4 т\/п\ <7- сторони), керіЖчись/тіостановою Кабінку Міністрів України від 12.10.2022 №117 8 «Про 
затвердження особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для 
замовників, передбачених Законом України "Про публічні закупівлі", на період дії 
правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або 
скасування», а саме згідно абз. З пп.5 п.13 уклали договір про нижченаведене:

Предмет договору

1. Учасник зобов'язується надавати замовнику послугу з постачання теплової енергії(далі - послуга; 
відповідної якості та в обсязі відповідно до теплового навантаження будинку, а замовник зобов'язуєтьа 
своєчасно та в повному обсязі оплачувати надану послугу в строки і на умовах, що визначені цим договорам.
ДК 021:2015 - 09320000-8 Пара, гаряча вода та пов'язана прод/кція.
Обсяг спожитої замовником послуги визначається як частина обсягу теплової енергії, спожитої у будинку, 

визначена' та розподілена згідно з вимогами Закону України ''Про комерційний облік теплової енергії т; 
водопостачання", та складається з:
обсягу теплової енергії на опалення приміщення замовника;
обсягу теплової енергії на опалення місць загального користування та допоміжних приміщень буданку;
обсягу теплової енергії на забезпечення функціонування внутрішньобудинкових систем (за наявност: 

циркуляції).
2. Вимоги до якості послуги:
1) температура теплоносія повинна відповідати температурному графіку теплової мережі.
2) тиск теплоносія становить від 45 до 90 метрів водяного стовпа, що відповідає гідравлічному режиму 

теплової мережі.
3. Інформація про замовника:
3.1 29000, м .Хмельницький, вул. Героїв Майдану, номер будинку 36, опалювана площа 

(об'єм) приміщення споживача - 4805.30 кв. метрів; теплове навантаження будинку (об єкта) 
Гкал/год 0.259500

3.2 29000, м.Хмельницький, вул. Героїв Майдану, номер будинку 36, опалювана площа 
(об'єм) приміщення споживача - 487.20 кв. метрів; теплове навантаження будинку (об'єкта) 
Гкал/год 0.020300

3.3 29000, м .Хмельницький, вул. Героїв Майдану, номер будинку 36, опалювана площа 
(об'єм) приміщення споживача — 542.10 кв. метрів; теплове навантаження будинку (об єкта) 
Гкал/год 0.036600

3.4 29000, м.Хмельницький, вул. Героїв Майдану, номер будинку 36, опалювана площа 
(об'єм) приміщення споживача — 85.10 кв. метрів; теплове навантаження будинку (об єкта) 
Гкал/год 0.000000
4. Будинок(и) обладнано вузлом (вузлами) комерційного обліку теплової енергії

Порядковий
номер

Заводський 
номер, назва 
та умовне 
позначення 
типу засобу 

вимірювальної 
техніки

Показання 
засобу 

вимірювальної 
техніки на 

дату 
укладання 
договору

Місце
встановлення

Дата
останньої

періодичної
повірки

Иіжповір очний 
інтервал, років Примітка

5. Приміщення споживача обладнане вузлом (вузлами) розподільного обліку теплової енергії (приладами 
розподілювачами теплової енергії)



—------------- і---------------------— ““

Порядковий
номер

Вид приладу обліг;/ 
теплової енергії 
(вузол обліку/ 

приладрозгод і люван)

Заводський
номер

Показання засобу 
вимірювальної техніки/ 
дриладурозпццілювача 
на дат;/ укладання 

договору

Нісш
встановлення

Дата
останньої
повірки

Игсі: очний

рСУ-І£

________

Порядок надання та вимоги до якості послуги
б. Учасник забезпечує постачання теплоносія безперервно з гарантові рівнем безпе^, обсягу,

температур. здійснюється безперервно з урахуванням часу перерв, визначених частина першою статті
16 Закону України "Про житлово-комунальні послуги . опалювальний період безперервно, крім

8. Постачання «хш о.от ен ергії для ” “ “ ^ ^ ь н а  о т , " .

Т  “ о т  = 2 Г кі1 кі„ д< «  якісних хара,дерис™к „ о с * ™  в ™  ; пункту 1 нього
договору на «ажі централізованих інмерноттехнічних систем постачання послуга учас

■ Т 1^ "  Ї З Ї Ї Ї Ж , » ,  здійсниться за п о к а з а » ™  в у з »  (в у з ™ ,

комерційного обліку теплової енергії. .инт„. системах постачання послуги учасника,
^  0 = у  _  ^  авар,
учасником або повідомлення замовником учаснику про аварію.

Облік послухи
спожитої в будинку за12. Обсяг спожитої у будинку послуги визначається як обсяг теплової енергії, 

показаннями вузла (вузлів) комерційного обліку. теплової енергії відповідно до вимог
Якщо буданок оснащено даома та більше ву™ и  водопостачання", обсяг стташтої послухи у будайку

Закону України "Про комерційний облік теплової енергії та водопоста

ї =  Г = = Г е ^ Г =  ^ а г і В  обліру.

ST“ ГЗ
™ а Г т ™  ^  ™ “ ™ е „ *  орган», місцево» оамоврятуванн», що О Т а о  «»ісячнс». 
коригуванню учасником за фактичною кількістю годан постачання теплової енергії та фактичн

СЄМ ДНуСр ^ Г І̂ «олу^Єда№^а^3вфатаГ3в>^а0к^«рііійного обліку теплової енергії до відмовлення його
або заміни ведення комерційного обліку спожитої Ж ^ е г і ^ Т в Е ^ ^ т о п а д а
замовниками обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг, затвердж 
“ Г П і Г  ” а х > ™  середнього обсягу спсеиванкя тепдовоі енергії попе^дньогс
опадшального періоду^а у разі відсутності такоі інформації - за ф а х ™ » «  час спсивання протягом
поточного опалювального періоду, але не менше ЗО днів.
іс ппияфок- neirionv виходу з ладу вузла комерційного обліку визначається.
ї д а н и »  електронного архіву - у разі отр«ашя з нього ініормзціі »до дати початку перго«, вихогу 

Т я ^ ш о ^ ї ї Г Г ^ ^ І а н ^ о »  період-яного огляду вузла корпійного обліку, - у разі відсутності 

“ S S T S i X 1™  з ладу вузла комерційно» обдіку е день ^зайняття „а а б о н е н т «  облік

У ЗВ'ЯЗКУ з його втрат* визначається з » ,  .
настає за днем останнього дистанційного отримання показань, або з дня, ш  настає за днем останнього зня
йоро показань (в усіх інших випадках) . w _____
Кінцем періоду відсутності вузла комерційного обліку у зв'язку з його втратою є дата пртняття

абонентський облік вузла комерційного обліку, встановленого на заміну втраченого. оапп-.,абонентський оОл узл P q обліку зв_язку 3 його ремонтом, доведенням повірю засобу
виїїрюїьної ІеГіки, які є складовою частиною вузла обліку, ведення комерційного обліку здійснюється 
відповідно ДО Методаки розподілу між замовниками обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг з 
урахуванням середнього обсягу споживання теплової енергії гротягом попередаього опалювального пер ду.



Початок періоду відсутності вузла комерційного обліку у зв'язку з його ремонтом, проведенням повірки 
засобу вимірювальної техніки, який є складовою частиною вузла обліку, визначається з дати, що настає за 
днем демонтажу вузла комерційного обліку. Кінцем періоду відсутності вузла комерційного обліку у зв'язку з 
його ремонтом, проведенням повірки засобу вимірювальної техніки, який є складовою частиною вузла обліку, є 
день прийняття на абонентський облік.
18. Зняття показань засобів вимірювальної техніки вузла (вузлів) комерційного обліку теплової енергії 

здійснюється щомісяця 25-26 числа учасником у присутності замовника або його представника, крім випадків, 
коли зняття таких показань здійснюється учасником за допомогою систем дистанційного зняття показань.
Можлива передача показів лічильника по телефону відповідальною особою замовника.
19. У разі відсутності інформації про показання вузла (вузлів) комерційного обліку та/або недопущення 

замовником учасника до вузла (вузлів) комерційного обліку для зняття показань для визначення обсягу 
теплової енергії, спожитої в будинку, визначається середній обсяг споживання теплової енергії в будинку 
протягом попереднього опалювального періоду, а у разі відсутності такої інформації - за фактичний час 
споживання протягом поточного опалювального періоду, але не менше ЗО днів.
Після відновлення надання показань вузлів комерційного обліку учасник зобов'язаний провести перерахунок 

із замовником.
Перерахунок із замовником проводиться у тому розрахунковому періоді, у якому було отримано в 

установленому порядку інформацію про невідповідність обсягу, але не більш як за 12 розрахункових періодів.
20. Учасник має право доступу до будівель, приміщень і споруд, у яких встановлено вузли комерційного 

обліку, для перевірки схоронності таких вузлів обліку, зняття показань їх засобів вимірювальної техніки та 
періодичного огляду у порядку, визначеному статтею 29 Закону України "Про житлово-комунальні послуги" і ним 
договором.
Періодичний огляд вузла (вузлів) комерційного обліку здійснюється учасником під час зняття показань. У 

разі дистанційного зняття показань періодичний огляд проводиться учасником не рідше ніж один раз на рік.
Замовник повідомляє учасника про недоліки в роботі вузла комерційного обліку протягом п'яти робочих днів 

з дня виявлення засобами зв'язку, зазначеними в розділі "Реквізити і підписи сторін" цього договору.
21. Розподіл обсягу теплової енергії, спожитої в будинку, згідно з вимогами Закону України "Про 

комерційний облік теплової енергії та водопостачання" здійснює учасник.
22. Зняття показань засобів вимірювальної техніки вузла (вузлів) розподільного обліку теплової енергії 

(приладів - розподілювачів теплової енергії) щомісяця здійснюється замовником, крім випадків, коли зняття 
таких показань здійснюється учасником за допомогою систем дистанційного зняття показань.
У разі коли зняття показань засобів вимірювальної техніки здійснює замовник, він щомісяця з 25 по 26 

число передає показання вузлів розподільного обліку теплової енергії (приладів - розподілювачів теплової 
енергії) учаснику в один із таких способів:
за номером телефону, зазначеним у розділі "Реквізити і підписи сторін" цього договору,
на адресу електронної пошти, зазначену у розділі "Реквізити і підписи сторін" цього договору;
через електронну систему обліку розрахунків замовників, зазначену у розділі "Реквізити і підписи сторін 

цього договору.
Учасник періодично, не менш як один раз на рік, у порядку, визначеному у договорі, проводить контрольне 

зняття показань засобів вимірювальної техніки вузлів розподільного обліку/приладів - розподілювачів 
теплової енергії у присутності замовника або його представника. Результати контрольного зняття показань 
засобів вимірювальної техніки вузлів розподільного обліку/приладів - розподілювачів теплової енергії є 
підставою для здійснення перерозподілу обсягу спожитої послуги та проведення перерахунку із замовником.
Замовник повідомляє учасника про недоліки в роботі вузла розподільного обліку протягом п'яти робочих днів 

з дня виявлення засобами зв'язку, зазначеними в розділі "Реквізити і підписи сторін" ьщого договору.
Перерозподіл обсягу спожитої послуги та перерахунок із замовником проводиться у тому розрахунковому 

періоді, у якому було отримано в установленому порядку інформацію про невідповідність обсягу розподіленої 
теплової енергії окремим замовникам в обсязі, необхідному для розподілу, але не більш як за дванадцять 
розрахункових періодів.
23. Зняття учасником показань вузлів обліку/приладів - розподілювачів теплової енергії за допомогою 

систем дистанційного зняття показань може здійснюватися без присутності замовника або його представника.
У такому разі учасник зобов'язаний забезпечити можливість самостійного (без додаткового звернення до 

учасника в кожному окремому випадку) ознайомлення з показаннями вузла розподільного обліку/приладу - 
розподілювача теплової енергії замовником через інтерфейс такого вузла обліку/приладу - розподілювача 
теплової енергії та через електронну систему обліку розрахунків замовників.
24. У разі ненадання замовником учаснику у визначений сторонами строк показань вузла (вузлів) 

розподільного обліку теплової енергії/приладів - розподілювачів теплової енергії, якщо такі показання 
зобов'язаний знімати замовник, для цілей визначення обсягу теплової енергії, спожитої замовником, протягом 
трьох місяців визначається середній обсяг споживання замовником теплової енергії у попередньому 
опалювальному періоді, а за відсутності такої інформації - за фактичний час споживання протягом поточного 
опалювального періоду, але не менше ЗО днів.
25. У разі відсутності інформації про показання вузлів обліку та/або недопущення учасника до вузла 

(вузлів) розподільного обліку теплової енергії/приладів ~ розподілювачів теплової енергії для зняття 
показань засобів вимірювальної техніки після закінчення тримісячного строку з дня недопуску учасник 
здійснює розрахунки із замовником як таким, приміщення якого не оснащені вузлами розподільного 
обліку/приладами - розподілювачами теплової енергії.
Після відновлення надання показань вузлів обліку/приладів - розподілювачів теплової енергії замовником 

учасник зобов'язаний провести перерахунок з ним.
Перерозподіл обсягів послуги та перерахунок із замовником проводиться у тому розрахунковому періоді, у 

якому було отримано в установленому порядку інформацію про невідповідність обсягу розподіленої теплової



ятта НР більш як за дванадцять розрахункових 
необхідному для розподілу і але

ен ер г ії окремим замовникам в обсязі,

“ Г Й а о »  здійснкє о ^ с в у в а ™  в у з з ^ “ я' і

" Т “ ™ ї е з п е ч у е  фун»іо„алв„у о д в ір к у  „риладів-розподлпкеанів тезово ї знергіД за ддовленк™ , 

“ в”  ^ Г а  РД о Г - о »  обліку/пріладів-розподілювачів —  знергіі з д й с ^ т в с я  за ра^нок

замовника. , зональної перевірки приладів -  розподілювачів
29. Учасник повідомляє замовнику про або ^ ^ в о )  у  спосіб візуального огляду’ та 

теплової ен ер гії у  строк не менше ніж за і  день
контрольного зняття показів лічильника. контрольного зняття показань вузлів  розподільного

30. Учасник повідомляє замовника про час да У письмово) до перевірки засобам, 
о б л і к у /приладів -  розподілювачів теплової ен ер г ії за 1 день ( усно

ЗВЗі?^часник повідомляє заявника про час т а д а т у ^ с ь м і о Г І ^ д а і р ^ з а с о б а ь П в ' язку

3 = ^  ПОв—  час

розподільного Обліку/приладів -  РОЗПОД1і^ “  ^ ^ б е з п е ^ т а к и й  доступ іш мй час доступу до вузла 
У р а з і неможливості замовника у  зазначений строк забезпечити та

обліку узгоджується додатково.

Ціна та порядок оплати послуги

™ Ї Х = вГ о ™ ~ Р У  з— „ого ^  на теплову енергію та обсягу

Т Л м  послугм Є встаноал™ В̂ ^ ^ ор ^ в а№ я3та°постачанмТт е т о в о їТе н ер г іїетЄ^
визначається як сума тарифів на виробництво, транс постачання теплової ен ер г ії складає:

П ™  ”  грн. а „ДВ за одну Г к а л . ,

-  ціна цвозо Договору

"(в М з атй» цифрами- та  словам и---- 7  7? '  ( вказати ,  ц

л/?о
-  к і л ь к і с т ь  п о с л у г  за  цим д о гов о р о м  с т а н о в и т ь . — / _ д ^ -------------- - -

у разі прийняття уповноваженим е р г ™  з и а н н я м
учасник у отрок, що не перевзує 15 пнів з дми в в д а я  У  ̂ учісшк11. „»„.teplo.km.ua.

“ уР” " — Г £ “ ^ Г с м  ^ к у  » і  ового “  3

« « £ г у  його ввезення в дію без внеоення сторон а „ о ^ и ,  здійснення розподілу обсяг/

с „ ^ —  =  “ ” „ во^  ПС *  М  „о т т о г о

“ м  “ а 2 н ^ ь к е Р5 3 ^ в ™ Г „ а Раковуствся виісяия. ( у згадку розмлдення приїдеш» у »т лов о «, 

і  закінчення р о з р а д у «™  період дд» ^зраку^у за ™  за абонентов» обслуговування зав** 

Г “ з ~ ^ Г Г » “ ^ з р а к у »™ ,  задає рахунок на оплату

Плата за послуги з постачання тепловоз, енергії вноситься на р° ^ ^ ^ 22/033Хфілії-ХОУ АТ"ОщаДоанк" 
иА683157840000026000307003924, код за ЄДРПОУ 03356571, через ТВБВ Н <р
Рахунок надається на паперовому носи/в електронному десять днів до граничного строку внесення
Рахунок на оплату спсс^тої послугм надається не пізніше ніж за десять днів д Р

"  з 1 о ™ Тз ^ й ^ ™ т у  за иим договором шомісяця не пізніше 10 ЩО Н“  33

^°38аХЗа№ вь^П№Є0^ а в о Щвнос^™На в а ж о в і^ т ет ет іЄза™ ослітаИДоа і5 П̂ ^ л а  поточною за І  половину місяця,

■V  * ВГ ^ . 0Я ^ 2~ Я̂ ^ = - П Є Р І О Д .  за -  вона

^ = і і “  ^ ™ і Т — “  “з а Г о в іі  ™ ,  „о  надійти в іл
з а їв ^ Г Т к  п о Г а ї™  з а д а н о с т і  за „о с^ ™  надані у »н у л і періоди за Договором.



Кошти, які надійшли від замовника, будуть зараховуватись як передоплата за умови відсутності 
заборгованості за цим договором.
Учасник не має права зараховувати плату учаснику за послугу в рахунок погашення пені та штрафів, 

нарахованих замовнику.
40. У разі коли замзвник не повністю вніс плату учаснику за розрахунковий період, а також коли учасник 

здійснює зарахування переплати в рахунок заборгованості за минулі періоди або в рахунок майбутніх платежів 
замовника відповідно до пункту 39 цього договору, отримані від замовника кошти зараховуються в рахунок 
плати за послугу.
41. Замовник не звільняється від оплати послухи, отриманої ним до укладення цього договору.
42. Плата за послугу не нараховується за час перерв, визначених частиною першою статті 16 Закону України 

"Про житлово-комунальні послухи".

Права і обов'язки сторін

43. Замовник має право:
1) одер*увати своєчасно та належної якості послугу згідно із законодавством та умовами нього договору;
2) без додаткової оплати одержувати від учасника інформацію про ціну/тариф на послугу, загальну вартість 

місячного платежу, структуру ціни/тарифу на послугу, норми споживання та порядок надання послуги, а також 
про її споживчі властивості.
Така інформація надається засобами зв'язку, зазначеними в розділі "Реквізити і підписи сторін" цього 

договору, у строк, визначений Законом України "Про доступ до публічної інформації";
3) на відшкодування збитків, завданих його майну, шкоди, заподіяної його життю або здоров'ю внаслідок 

неналежного надання або ненадання послухи та незаконного проникнення в належне йому житло (інший об'єкт 
нерухомого майна) учасником або його представників учасника;
4) на усунення виявлених недоліків у наданні послуги;
5) на зменшення в установленому законодавством порядку розміру плати за послугу в разі її ненадання, 

надання не в повному обсязі або зниження її якості;
6) на перевірку кількості та якості послуги в установленому законодавством порядку;
7) складати та підписувати акти-претензії у зв'язку з порушенням порядку надання послухи, зміною її 

споживчих властивостей та перевищенням строків проведення аварійно—відновних робіт;
8) без додаткової оплати отримувати від учасника засобами зв'язку, зазначеними в розділі "Реквізити і 

підписи сторін" цього договору, детальний розрахунок розподілу обсягу спожитої послуги між замовниками 
будинку у строк, визначений Законом України "Про доступ до публічної інформації";
9) без додаткової оплати отримувати інформацію засобами зв'язку, зазначеними в розділі "Реквізити і 

підписи сторін" цього договору, інформацію про проведені учасником нарахування плати за послугу (з 
розподілом за періодами та видами нарахувань) та отримані від замовника платежі у строк, визначений Законом 
України "Про доступ до публічної інформації";
10) в установленому законодавством порядку відключитися від систем (мереж) централізованого 

теплопостачання (централізованого опалення);
11) звертатися до супу у разі порушення учасником умов цього договору.
12) на зміну розміру нарахувань за послуху з постачання теплової енергії у зв'язку із щомісячною зміною 

для виконавця ціни природного газу, що використовується для виробництва теплової енергії та надання послуги 
з постачання теплової енергії.
4 4. Замовник зобов'язаний:
1) своєчасно вживати заходів до усунення виявлених неполадок, пов'язаних з отриманням послуги, що виникли 

з його вини;
2) забезпечувати цілісність обладнання приладів обліку послуги відповідно до умов цього договору та не 

втручатися в їх роботу;
3) оплачувати надану послуху за ціною/тарифом, встановленими відповідно до законодавства, а також вносити 

плату за абонентське обслуговування у строки, встановлені пим договором;
4) дотримуватися правил безпеки, зокреш. пожежної та газової, санітарних норм;
5) у разі несвоєчасного здійснення платежу за послуху сплачувати пеню в розмірі, встановленому цим 

договором;
6) щомісячно надавати учаснику показання наявних приладів - розподілювачів теплової енергії та/або вузлів 

обліку, що забезпечують індивідуальний облік споживання послуги у приміщенні замовника в порядку та строки, 
визначені цим договором.
7) власним коштом проводити ремонт та заміну санітарно-технічних приладів і пристроїв, обладнання, іншого 

спільного майна, пошкодженого з його вини, яка доведена в установленому законом порядку;
8) дотримуватися вимог житлового та містобудівного законодавства під час проведення ремонту чи 

реконструкції об'єкта нерухомого майна, не допускати порушення законних прав та інтересів інших учасників 
відносин у сфері житлово-комунальних послуг;
9) забезпечити своєчасну підготовку об'єктів, що перебувають у його власності, до експлуатації в осінньо-

зимовий період;
10) інформувати протягом місяця учасника про зміну власника об'єкта нерухомого майна шляхом надання 

учаснику витягу з Реєстру речових прав на нерухоме майно.
11) надавати учаснику доступу до об'єктів нерухомого майна і приміщень замовника для проведення технічних 

та профілактичних оглядів і перевірки показань вузлів обліку, що забезпечують облік споживання послуги в 
будинку і приміщенні замовника.
45. Учасник має право:
1) вимагати від замовника дотримання вимог правил експлуатації житлових приміщень, санітарно-гігієнічних 

правил і правил пожежної безпеки, інших нормативно-правових актів у сфері комунальних послуг;



2, вд авати  в іл  з а м о ч к а  свс^асн ого  проведення робіт з  усушеня ^ Т ^ о в о д и в  і
„ т р а в н я м  „ослу™, що виникли з  вини замавдака, або віджовування вартості таюдо р

" з Г Г о і ™  до о б ' ^ і в  і  “ " ^ “ н ^ Т к ^ о Г а ^ Т о ^ Г
та „рзіілактш ния оглядів і  п е[*в ір™  показанв вузла, ‘®
будинку і приміщенні замовника, в порядку, визначеному за в тазі їх неоплати або оплати не в
бУГ Г р а в Г т е » і л н о і  можливості, ° “ 1 7 ^ Г у ^ и  " ^ л Г о - к ^ ї  послуги" та ^
" " ^ ^ . ^ о т Г т а Г б Г ^ Г  л =  н Л ід п с в ід о е  у » , »  » о т о  _

б! Г ї д а к о ^  обладаання заьювника, ідо
призвем до перебоїв у технологічному процесі постачання теплової енерп .

і Г з Ї Ї ^ ^ В^ Г « і о т ь  надання, безперервніств і  в і д о о е і »  якість послу™ злілно і з

3” Г „ ^ ан ^ Г п П З ;  обсягів теплової ен ергії ^ З Й .
зі без додаткової сплат» надавати ,з а ^ к у . п о р Г о к

про ціну/тариф, загальну вартість міс  ̂  ̂ » інЛопмаиію передбачену законодавством;
надання послуги, її споживчі властивості, а також ншу рма , ^  перебувають у його
4) своєчасно гроводеш підготовку об'єктів житлово-комунального господарства, які п р

власності (користуванні), до експлуатації в ос1ННЬ° ® ^ ^  т^скарги замовника і проводити відповідні
™  ПОВНОЇ О б с ї і ,  н е с в о с ™  або

“Т — ” о ^  ” і ”  ^

^ “ з Г в ^ а Г — а ^ — і ї ,  вести о ^ к  в » о г  ^ і й ,  

^ ' ™ Г ^ с Г =  ^ Т Ї Ї Г з  виявлення неполадок, пов’ я з а в  з  надання»

" Т ї я ї у З ^ в ^  ™ Д О «ІР  аміни ц ін и /т а р * ,  на п сод ау  сбгрунтудожям такої „ео бк іш ссті у

№  < ОРЄНЛаРЯ” ’ бУЯ№  У 
передбаченому законом та ним договором порядку. онвпт,-ії V зв'язку із щомісячною зміноюЇЇ) змінити розмір нарахувань за послугу з постачання теплової енергії у зв язку із що постачання
ції природаого газу, що використовується для виробництва постачання
теплової енергії відповідній категорії споживачів, зпдао з вагами Правил и д а ™  поо^и^ ̂  
теплової енергії, затверджених постановою Кабінету Міністрів України

В і д п о в і д а л ь н і с т ь  с т о р і н  за порушення вимог договору

47. Сторони несуть відаовідальність за невиконання умов нього договору відаовідно до законодавства та

ІЩ Ь гг-1 — -
^Нарахування пенГпоїїм^ся^ершого робочого дня, що настає за останнім днем граничного строку

ВНПе“ е™^ховуєт^їїа умови наявності заборгованості держави за надані населенню ^ тлов1
с^бошії та/або наявності у заювшка заборгованості з оплати праці, підтвердженої н а л е ™  чином.

оазі н е н д а я  посігм, надання її не в повному обсязі або невідаовідаої якості учасник 
зобов'язав с = о  місяця, що настає за розрахунковим, здійснив перерахунок вартості послу™

3а5Г ^ ™ ™ ; =  ™  н ~ “  “ Ї Г Ї  Г п о ™  обсязі або^неналежної 
якості^дМсжєтьсГв порядку, визначеному статтею 27 Закону України "Про „во-комунальні послуги 
Пеоевіока відповідності якості надання послуги здійснюється відповідно до Порядку проведення перев р 

відоовідності 'Гості надання деяких комунальних послуг та послуг з управління б а га т о к в а р т и р н у  будинком 
параметрам, передбаченим договором прт надання відповідач послуг затвердженого постановою 
Міністпів Укоаїни від 27 грудня 2018 р. № 1145 (Сфіційнии вісник України, 2019 р., N. 4, ст. Ь Л  • _  ̂
Учасник зобов'язаний прибув на виклик замовна для перевірки якості ̂надання послуги у строк не пізні 

ніж протягом однієї доби з моменту отримання відповідного повідомлення замовника.
51 Учасник не несе відповідальності за ненадання послуги, надання її не в повному обсязі аб 

невідповідної якості, якщо доведе, що на межі централізоватх інженерно-технічних систем постачання послуги 
учасника та внутрішньобудинкових систем багатоквартирного будинку її якість відповідала вимогам,
встановленим цим договором, та актам законодавства.  ̂ нрві ттппрі пної
Учасник не несе відповідальності за ненадання послуги, надання її не в повному с  ̂ япьн-і 

• якості під час перерв, передбачених частиною першою статті 16 Закону України Про житлово комунал

послуги технічної можливості, учасник має право обмежити (припинити) надання послуги замовнику у разі
непогашення в повному обсязі заборгованості з оплати спожитої послуги.



Учасник надсилає замовнику попередження про те, що у разі непогашення ним заборгованості надання послуги 
може бути обмежене (припинене) рекомендованим листам (з повідомленням про вручення) .
Таке попередження надсилається замовнику не раніше ніж протягом наступного робочого дня після закінчення 

граничного строку оплати, визначеного законодавством та/або договором.
Обмеження (припинення) надання послуги здійснюється учасником відповідно до частини четвертої статті 

Закону України "Про житлово-комунальні послуги" протягом ЗО днів з дня отримання замовником попередження 
від учасника.
53. Постачання послуги у разі обмеження (припинення) її надання відновлюється в повному обсязі протягом 

наступного дня з дати повного погашення заборгованості за фактично спожиту послугу чи з дати укладення
угоди про реструктуризацію заборгованості.
Витрати учасника з обмеження (припинення) надання послуги та з відновлення її постачання у випадках, 

передбачених цим пунктом, покладаються на замовника, якому здійснювалося обмеження надання послуги, 
відповідно до кошторису витрат на відновлення надання послуги, складеного учасникам.

Точки розподілу, в яких здійснюється передача послуг від учасника замовнику

54. Точками розподілу, в яких здійснюється передача послуг від учасника замовнику, є межа централізованих 
інженерно-технічних систем постачання послуги учасника та внутрішньобудинкових систем багатоквартирного 
будинку (будівлі) замовника(ів).

Строк дії договору, порядок і умови внесення до нього змін, продовження його дії

55 Договір набирає чинності з дати його підписання Сторонами, скріплення печатками Сторін (у 
разі'використання) та відповідно до ч. З ст. 631 І^вільного к о д е к с у  України попирює свою дію на 
відносини, що виникли між сторонами з ̂ 6^202-? року і діє до завершення воєнного стану, але не 
пізніше 3/. /#202-3 року. Зміни до нього в разі продовження воєнного стану можуть 
вноситись відповідно до законодавства України. Даний Договір діє до повного 
використання коштів, передбачених затвердженими кошторисами на відповідний рік.
56. Припинення дії цього договору не звільняє сторони від обов'язку виконання зобов'язань, які на дату

такого припинення залишилися невиконаними.
57. Умови цього договору, крім ціни (вартості) послуги, можуть бути змінені виключно за згодою сторін.
У разі зміни тарифу на теплову енергію з моменту його введення в дію застосовується відповідна нова ціна 

(вартість) послуги без внесення сторонами додаткових змін до цього договору.
58. У разі зміни даних, зазначених у розділі "Реквізити і підписи сторін" цього договору, сторона 

письмово повідомляє про це іншій стороні у семиденнии строк з дати настання змін.
59. Цей договір може бути розірвано за згодою сторін.
Або . Договір може бути припинений у разі:

- зникнення потреби в отриманні послуги або відмови замовника від користування послугами учасника і
тільки при технічній можливості припинення постачання теплової енергії в приміщення замовника у 
відповідності до діючих нормативно-правових актів з питань надання послуг з теплопостачання,

- переходу права власності (користування) на приміщення до іншої особи;
- прийняття рішення Господарським судом;
- ліквідації сторін.

Прикінцеві положення
60. Договір гро закупівлю за результатами проведеної закупівлі згідно з пунктами 10 і 13 ицх особливостей 

укладається відповідно до Цивільного і Господарського кодексів України з урахуванням положень статті 41 
Закону, крім частин третьої - п'ятої, сьомої - дев'ятої статті 41 Закону, та цих особливостей.
Умови договору про закупівлю не повинні відрізнятися від ціни пропозиції учасника у разі застосування 

переговорної процедури. Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до 
виконання зобов'язань сторонами у повному обсязі, крім випадків, передбачених п. 19 постанови Кабінету 
Міністрів України від 12.10.2022 № 1178 «Про затвердження особливостей з д і й с н е н н я  публічних закупівель 
товарів робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України "Про публічні закупіалі", на період 
дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його притінення або скасування».
Дія договору про закупівлю може продовжуватися на строк, достатній для проведення процедури закупівлі на 

початку наступного року, в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про 
закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в
установленому порядку.
61. Додатком до цього договору є :
1) Додаток 1. Межа балансової та експлуатаційної відповідальності сторін.
2) Додаток 2. Розрахунок втрат теплової енергії в мережах.
62. Усі повідомлення, заяви та претензії, що пов'язані із виконанням цього Договору або такі, що 

витікають з нього, повинні надсилатися Сторонами безпосередньо один одному по зазначеним у цьому Договорі
адресам та телефонам Сторін. , . ..
63. Зміни, доповнення та розірвання даного Договору оформлюється шляхом укладання відповідної додаткової

угоди (угоди), яка підписується уповноваженими представниками обох Сторін, скріплюється печатками Сторін (у
разі використання) та є невід ємною частиною Договору.

64. Сторони дійдім згоди, що вся кореспонденція, яка стосується виконання ниь*4 Договору наїравляється на
адреси, зазначену в розділі "Реквізити і підписи сторін .
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ідентифікації, такого представника. ПреДС" ^  Украї™ та для
зберігаються у і™  сторож для пода“ го Р ^  да ф0му док^нті означає однозначну згод/ з 
реалізації ділових відносин між сторонами. дгти. Р 'змістом ст.8 ЗУ "Про захист персональних
вищевикладеним і підгвердкенням того, що сторони ознайомлені зі змістом

"“ "договір викладений українсько, мово, в даох примірниках, які „  однакову к р «  силу, по о^ому 
для кожної зі Сторін.

Реквізити і ПІДПИСИ сторін

Учасник: 

МКП «Хмельниіі̂ ктеплокомуненерго»
код згідно з ЄДРПОУ 03356571
місцезнаходження 
29000, м. Хмельницький вул. Чорнобрового, о 
рахунок иАб83157840000026000307003924 

у ТВБВ №10022/033 філії-ХОУ АТ"Ошадбанк" 
контакти для передачі показань вузлів обліку 
номер телефону 619300, 0673114567 

адреса електронної пошти 
офіційний веб-сайт: www.teplo.km.ua

Замовник:

ідентифікаційний номер (код згідно з 
ЄДРПОУ) ^ ^  о ^ 
адреса

Директор Скалій

http://www.teplo.km.ua


Розподіл втрат теплової енергії в зовнішніх теплових мережах на ОП, пропорційно
площі споживачів 

вул. Героїв Майдану, 36______________________

особ.рах. Споживач Б, кв.м
Втрати ТЕ, 

Гкалл.

195 Головне управління статистики у Хмельницькій області 5919,7 1,107
Інші споживачі 495,50 0,093
Всього: 6415,20 1,200

Керівник групи по розрахунках з юридичними особами Горячева Ю.Б.



ДОДАТОК № 1

до договору № 4 від ------------------------------------- "

/УЗ/гі~/7
АКТ

Розмежування балансової належності
(експлуатаційної відповідальності)

вул. Героїв Майдану, 36



\

І

РОЗРАХУНОК
втрат теплової енергії через ізольовану поверхню трубопроводів 

за рахунок охолодження води в тепломережах 
по вул. Героїв Майдану ,36

(згідно акту розмежування балансової належності)

де я - норма теплових витрат, Вт/м
1 — протяжність трубопроводів, м
Р -  коефіцієнт, який враховує витрату теплоти опорами, арматурою та компенсаторами.

1,15 -  при безканальній прокладці 
1,2 -  в тунелях та каналах 
1,25 -  при надземній прокладці 

ї -  тривалість опалювального періоду, годин (169 *24=405 6)
0,86*10'6 -  коефіцієнт перерахунку Вт/м в Гкал/(м*год)

Література: „Норми та вказівки по нормуванню витрат палива та теплової енергії на опалення 
житлових та громадських споруд, а також на господарсько-побутові потреби в Україні , КТМ 204 
України 244-94, Київ, 1996р. (стор.604 - 608)

2с1 ід = 159мм; Ь = 27 м; ^  = 38+26=64 Вт/м

Ооп = 64*27 *1,2 *169*24* 0,86*10'б= 7,2 Гкал/рік 

С>міс = 7,2 : бміс. = 1,2 Гкал/міс - в опалювальний період

Оператор з обліку теплової енергіїї е.ц. Королівська

Адреса котельні: вул. Свободи, 44 
Температурний графік роботи котельні: 110/70 
Мережі прокладені в непрохідних каналах.

О = ч*і*р*і*0,86*10'6, Гкал/рік,

Начальник сервісного центру ІЛ.Хільченко


