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з обиежепоlо вИповИальпiстю (Львiвея€ргозбут), яке дiе на пiлставi лiцеllзii ва
господарськоi дiялыlосt,i з tlосtачання електричIlоI енергii сложивачу вiлловiлно ло
Ns429 Bit ]4,06,20l8 р., в особi пачалыtика ДроIобицького цеп,гру обсJlуIювувапllя

0rаПме,lування докумептц вомср. дата та iпшi пеобхiлпi реквiзити)
(дмi - Слрживач), з iIппоI с1орони, (разом - Сторони, окремо - Сторона), у,сlали цсй логовiр про
постачання/закупiвJпо елскlри,rноi енергii лостачальником унiверсальних послуг (aалi _ !оговiр) про

1.3ararrbHi положеппя
1,1. Умови цього Договору розроблонi вiдповiдно до Закону Украiни (Про риI!ок слскl.ричноТ

енергii' -га (Правил роздрiбного рипку елекфичноI енергiТо, затверджеlIих посl.ановою НацiоlIалыlоi
KoMiciclo, що здiйснюс державне реIу]lювання у сферах енергегики,га комунsльних послуг (,цаJli
Регуляюр) вiд 14 березня 20l8 року N9 З12 (даJIi ПРРЁЕ), Закону Украiни (Про публiчнi закуIliвлi),
постанови Кабiпеry Miнic]liB Украiни (Ilpo затворджоп я особливостей здiйснення публiчItих
закупiвель ToBapiB, робiт iпослуг lчlя замовникiв, псредбачсllих Законом Украiни (Про публiчlli
закуlliыli), на перiол дii правового режиму во€Iпlого сl,ану в УкраiЪи та протягом 90,цнiв з дня його
прилиtlеlпtя або скасуваIIня) N9] l78 вiл l2,10.2022 р., посгапови rIKPEKll (IIро затвсрджеIIня IIорялку
формувапня цiп на унiверсалыli послуги)) N91177 вiл 05.10.2018 р, (iз змitlами ,rа лоповнепнями).

l,2. IIiд час Rико,lаlпlя умов цього Договору, а ,гакож вирiшення Bcix пкrань, lцо не обумовлсlli
|цм Логовором, Постачшlьник,rа Споживач зобов'язуе,гься керува],ися чинrlим закоIlодавством YкраТfiи
та tlI'РIlЁ,

l,J. У Rипадку змilIи чиltного закоIlодавства УкраiЪи, зокрома пормативно_лравових aK]iB, якi
рсгулlоlогь llравовilносини. пlо виникаюlъ з приволу постачаrlпя елсктричноi енергii, застосовуlоlьсll
положсIlIlя цих пормативно-l1раlrових акгiв. якi мають переваry персд положсннями цьоrо Договору.

Сторопи зобов'язуlогься ксруватяся вимоl.ами цих нормативIlо_правових aKTiB з дrrя пабраllrrя
llими чинIlосl,i незаJlежпо вiд вtlессння змiн до цього Договору.

2. Предмет Доmвору
2.1. За Iцм.Щоговором [lостачмьник продае елекгричIrу еtlергiю ДК 02l:20]5 _ 09]1000}5

"Елекlрична еIlергiя" (унiвсрслlьна послуга) Спохивачу lця забезпечеIlня потрсб елсктроустаповок
Сложивача визначеIlих в лолагку N92 до цьою Договору, а Споживач оrulачуе IlостачаJlыlику Bspтicl.L
спожиl'оi (Kylllelюi) елекФичIlоI сIlсргijlа злiйсIпос iIппi платежi згiляо з умовами цього Договору,

2,2. ПрогпозIli обсяги закуrliвлi слектричноi енсргii визначеfii в Додатку Л9] ло ,Ilоговору, Обсяги
закупiмi слсктричноi спергii', зазllачсtli в Долагкry Л9l до Договору, визIlачеlli lla Moмclll укла]lеllllя
,lIоговору та с Ilрогнозпими обсягами споживаllня слектичлоТ ellcpгiJ llро,]ягом crpoкy дiТ Договору.
С'гороtlи llогодили, пlо TaKi Ilрогllqзпi обсяl,и змilлоlо,гься щомiсячно в змсжностi вiд фактичllого обсяl у
споживаlltlя слек,фичноi errepгii та цilrи за l кВт/гол за вiдповiдrtий розрахуIlковий перjод га умале,lll'r
лолап(ових угод до цього llolэBopy llc псrrрсбуе,

2.3. Обсяги закупiвлi слекгричноТ оllергii можуrь бути змснrпенi заJIсжно вiл реа,r1,1lоло
фirrаясувапля видаткiв Споживача та його потеби в елсктроенергii.

2.4. Обов'язковою yMoBoIo длл пос,t,ачання елекrричноi еперлii на об'€кти Споживача визначеlli R

.IIолаr,ку N92 € паявнiсгь у Споживача укпаденого в ус,гановленопrу порядку з оператором сисl.оми
лоl'овору про надаrпя послуг з розполiлу/rlсредачi елек]ричllоi сI!сргiI. на lliлставi якоIо Сllоживач
лабувас l1paBo отримувати послугу з розполiлу/передач i елскгричлоi епергii.

Малi пспобуговi сlrоживачi можуtъ викорисT ,овувати елеIсlричIlу снергilо /,lля профссiйllоi',
1,ocIlo]lapcLKoi'. lliлllрисvllиlU,коi 1,а il!UIoT лiялыlос l i.

3. Умовя посгачлllпя



3.1, Умови надання уl{iверсальлих лослуг Споживачу повиннi передбача] и HaclyllHei
цiни на елекгроенергilо lця Споживача повиннi 6}ти екопомiчно обrрун,lованими, llрозорими,

недискримiнацiЙнимИ i формуватисЯ ПостачмьникоМ вiлповiдно дО метолики (порялку)! затвер,iDхсноi
Регулятором;

спокивач мае лраво змillювати Постачальника без сплати буль-яких ulтрафних саllкцiй яа
користь такого Постачалыiика у разi дострокового розiрвання цьоло Договору.

3,2. Споживач мае право змiнlовати Постачальника вiдповiдно до процедури, викладеltо'i l}
I1PPEE та положень цього Договору.

3,з. Пос,гачальниК за цим ДоговорМ не мае права вималати вiд Споrкивача будь-якоТ iпшоТ
оплати за спожиry електричну eнepгilo, що не визначепа у rъому Договорi,

4. Якiсть постrчаняя еJtектрrчлоi excpгii
4,]. /ия забезпечення безпсрервноло падашш послуг з постачання елекгричtlоi еIlсргiI

СпоживачУ ПостачалыlиК зобо8'язустьсЯ здiЙснюваl.И СвОСчаспу закупiвJtЮ слектричноi енергii в
обсяга.\, що за наJIсжпих умов забезпечиl,ь задоволеflпя попиту на спожиааltllя елекIричllоi еllергiТ
сttоживачем.

4,2" ПосmчаJlьник зобов'язуеl,ься забезпечи,ги комерцiйlry якiс,гь послуl,, якi Ilалаlоlься
Споживачу за цим Догоl}ором, lцо перелбачае вчасяе та повпе illформуваIlня Споживача про умови
постачання елекФичноi енсргii, цiни на елекгричну енергiю та варriсть послуr! що l1алаюrьсяt налання
розlяснень щоло положень aKTiB чинного законодавства, якими реryлюрться вiдяосини cTopiн, вслсlпlя
точних та про]ориХ розрахуllкiu зi Споживачеv. а lакож можливiстL вирiшення спiрпих питань lU_lя\оv
лосудового врегулювФtня.

4.]. Споживач мае лраво па оlриманrlя Koмпeнcatlii за нелотриманн, показIiикiв комерцiйноi
якостi послуГ IIосmчаJIьпиком. fIоста,{мьник зобов'язуеl.ься надавати компенсацiю Споживачу за
нелотримапня покiiзникiв комсрцiйноi якостi послуг у порядку, затверджеяому Регулятором,
опублiкуlrа,rи на сво€му офilriйному веб_сайтi порядок нsдапня компенсацiй та it розмiри,

5. цiпа. порядок облiку i опла'.tr слсктрпчпоi епергii
5.1. Гранична цiliа дапого,Щоговору стаltовить f,4 JOO , arl грн, (з ПДВ). lI !a

гранична цiна персдбачае максиммъпУ ве,,rичину коuпiв, якi Споживач сплатить Пос'гачлlыlику за
елеr\троенергiю за цим Договором.

5.2. Сторови поголили, що граfiична цiна, визначеIlа в ll. 5,1, цього Договору, не визнача 1а не
може визпачаги цiну l кВт*год. слекфичноТ епергii', обсяп та варгiсть спожитоi елсктричноi еllергiТ за
вiлповiлпий розрахунковий псрiол.

5.з. споживаЧ розраховустьсЯ з ПостачмыIикоМ за спожитУ електричllу еllергilо за цiнами
(гарифаruи), що lrизяачаlоться ltilllroBjлllo ло меlодики (порялку), затRсрджýноi Pel.yJlrltJpoм,

5.4. IIiIla на елеIfl,ричIlу eнepl,ilo визначасться ПостачаJlьником у разi дотимаяня умов IlалаI!llя
уI{iверсмьних послуг, визначених у пункгi З.l глави 3 цього Договору та у вiдповИностi до ме,rодики
(порядку) розрахунку цiI]и на елекIричну еrlергiю, затверджепоi Регулятором.

5,5. ЗбiJIьшелня I(iпи па елскфичну еIIергiю може б}ти здiйснеIrо лиlUс у piBi догримаl!пя yМol}
llal(allHя унiворсальпих поолул, визпачених у пylIKTi З,l глави З цього Логовору.

5,6. Цiла на елсктричlIу евергiю вс,гаllовлIосться з лотриманням вимог, перелбачопих ЗакоIlом
УкраТни ([Ipo ринок алекгричноi ellepгii]) i ПРРЁЕ.

сrорони домовшися про те, ulo цifiа на елекгричIlу енергiю, сформована IIостачмыlиком
вiдповiдно до метолики (порядку), затвердденоi Регулятором, е обов'язковоIо лпя С.юрiн з лати ]i
введення в дiю.

5,7. lнформацiя про лiючу цiну ва слекФичну енергiю Посtачальника мае б}ти розмiщсна lla
офiцiйному веб-сай,гi l'lостачаль пка не пiзнiще пiж за 20 дliв ло даги iT зас,госуваllltя iз ]азllаченllя i
порядку ii формуванпя,

5,Е. l(iHa (гариф) па елеlо,ричIlу енергiю ма€ зазllачатися Посmчальником у paxy}tKax на оплатч
сllожитоi еJIектичноi cllepl,iT,]a циv Лоt овором. у юму числi у разi ii змillи,

5,9, Розрахуtrковим перiолом за цим Договором е каJIеIцарний мiсяць (з псрlлого по oclallнc
число мiсяLц).

5,10. РозрахуIlки Спокивача за цим Договором здiйспIоються на llоточний paxyltoк iз
сilецifulыrим режимопl використаlпlя IIостачаJlьника (далi_ спецрахуItок).

При цьому, Споживач tle обмежус,лься у правi здiйснювати omlary за цим Договором черсз
баIIкiвську платiжну систему, он-лайл псрека:l та в iвший пе заборонеяий чинвим закоподавством
сIlосiб.



Оплата Bapтocтi елекгричноТ енергiТ за цим Договором здiйсвюеться Споживачем виr0,rючно
шлrхом перерахування коштiв на спецрахунок Постачмьника.

Оплата вважа€ться здiйсненоlо пiсля того, як на спецрахунок Гlостачальвика надiйшла вся сума
коштiв. Спецрахунок Постачмьника зазначасться у платiжних документах Постачмьника, у тому числi

у разi його змiни.
5.1 ] , Оплата рахунка та акта Постачальника за цим Договором мае б}ти здiйснена Споживачем у

строки. визначенi в рахунку га в ,цоrоворi,
5,]2. 3а умови вiдповiдного фiнансування Споживач мас право здiйснювати авансовий платiж в

розмiрi очiкуваного обсягу спохивання електричllоi сllергi] ]а вiдповiдний розрахунковий перiод або
його частини.

5,IЗ, Остаточний розрахуllох споrхивача здiйснюсться на пiлсl?вi виставленого Постачальником

рахунка та акту .

Варлiс rь фактично сложи,] o.'1Споживачем елекI ричноi ellepl ii la вiдповiдний ро}рахунковий перiод
визначасться як доблок обсягу спожитоi за такиЙ лерiод елекгричноТ енергii, визначеноi оператором
системи розподiлу, на цiну за елсктричну енергilо за вiдповiдний розрахунковий перiод, яка сформована
Постачмьником вiдповiдно до методики (порядку), затвердпrеноТ РелуJIятором,

Пiд час визначення розрахунковий перiод враховуIоться суми здiйснених Споживачем авансових
платеrкiв за такий перiод,

5,14, Плfiа la надання споживачу додагкових посл)г. плаlа у ра,.1нок вiлшколування 1авданих
збиткiв, супrа пенi, сума боргу з врахуванням встановленого iндексу iнфляцii за весь час прострочення та
З0% рiчних сплачуються на поточний рахунок Постачмьника, який зазначасться у Договорi.

5,15. Рахунки та акти на оплаry платежiв, передбачених даним договором, виписуються
Постачальником та надаються Споживачу у порядку, передбаченому Договором.

Тривалiсть перiоду для оплати отиманих paxyнKiв та aKTiB становить 7 робочих днiв з дня
отримання рахунку та акry,

Дата оплати рахунха та акry (здiйснення розрахунку) визначасться датою, на яку були зарахованi
кошти на спецрахунок Постачмьника,

5.16, При здiйсненнi розрахункiв за електричну енсрлiю Сторони погодили використания системи
онлайн-розрахункiв (Персонмьний кабiнеD на веб-сайтi Постачальника (далi - Персонмьний кабiнет),
зокремх aKTiB звiрки розрахункiв. о,] риr!dння paxyHKiB та aKl iB на оплs l) елеKгричноi енергi-t та jH,

5,1?. Для ре€страцii Персональвого кабiнету Споживач вихористовуе TaKi данi:
itt'я та прiзвище в iдпов iдал ьнот особ и : спас Натал iя

слектро н на по шта: tercentr20 I strus@qnai l.соm , Holt] ер м об iл ь ного телсфону, 098-08-З l З -66 .
5.18, Щодо органiзацii порядку онлайн-розрахункiв Сторони погодили:
5,18,]. Аtffи, раху|lки, повiдомлення про припинення постачання електроенергi'i. акти звjрки та iншi

локументи (лалi - документи), якими Сторони здiйснюlоть обмiн у процесi виконання цього Доrовору,
надаrоться Сторонами в електронному виглядi через Персональний кабiнет. Сторони визнають TaKi
електроннi документи, як офiчiЙнi.., 5.18.2. Спо}кивач самостiйно отрймус рахунок та акг на оплату електичноi енергii не пiзнiше 8

кмендарного дпя насryпного за розрахунковим перiодом у Персонмьному кабiнегi, який ввФкаеться
таким, цо наданий Споживачу Постачальником не пiзIliше 8 кмендарного дня насryпного за

розрахунковим. У разi необхiдностi, paxyllok та акт в паперовоNlу виглядi Спокивач може отримати у
Постачальника, зверflувшись в цеlпр обслуговування клiснтiв Постачальника,

5,18,З, У разi вiдс}тностi {оя(ливостi отрипrання/вiлправлення електронних локументiв через
Псрсона,rыlий кабiйет, Споживач зобоs'язаний лодати/отримати документи в паперовом) виллядi
наручно у цеllтрi обслуговування клiснтiв Постачмьника не пiзнiU]е 8 календарного дня насryпноло за

розрахунковим
5,l8.4. Якщо рахунок та акт за електроеllергiIо не був отриманий Споживачем Hi через Персональний

кабiнет, Hi у паперовому виглядi у Постачальника на 8 кмендарний день насryпний за розрахунковим
BiH вважасгься такилl, що sручений Постачмьником Споживачу 8 калсндарного дня насryпного з

розрахунковим та Споживач вважа€ться з ним ознайомлений, Строк опrlати такого, обчислlо€ться з
наступного робочого лня пiсля його вручення,

5.19. Постачальник, oкpiM способу вiдправJlення доNументiвt шо вliазаний в п. 5,I8, цього Договору,
мае право також направляти документи на електронну пошту Споя(ивача, що вказана в цьому Договорi,
Вiдправлення Посгачмыlиком Спо)(ива,|) доliуNlеlIliR елсхlроllllоlо пошlою ]дiйснюсlься шля)\ом
вiлправлення елекrронного лис],а на слектронну поurту Споживача, яха вказана в реквiзитах Споживача
у цьо lу Договорi, що мас стаryс офiцiйllого документа, видавого Постачальником Споживачу,
вiдловiдний документ вsажа€ться отриманим споживачем з дати його направлення



[Iосгачмьником Споживачу нд еJIекгроtlIlу IIошту Споживач4 пiдтвердl@нням чого с розлрукiвка з
слеюронноi пошти Постачzlлыtика.

Bci iпформацiйнi повiдомлення Постачальпик напраыIяе на елекфонЕу пошту Споживача тrабо
HoNlep мобiльвого телефопу, вказанiу чьому Договорi.

5,20, У разi змillи рсестрацiйних дапих Споживач зобоs'язу€ться повiдомити Постачальника про
laki зvilrи la внес,ги зvillи в договiр шляхоv укл&.lення долатково-r угоди.У випадку неповiдомлсtпrя Спожияачем Посmчальника про змiяу рсестрацiйних ланих,
вiлповiдмьнiс,гь за невикоIrання або неналежне виконання умов Договору весе Споживач,

5,2l, Сторони зобов'язуються не розголошувати реестрацiйнi данi, зокрема пароль достуllу ло
Гlерсональпого кабiнgry та унiкальний код Споживача.

5,22, Споживач падае зr оlу на обробку його персоIlальних даних, вiдповiдно до Закону Украillи
(Про захист персоllальних данях).

5,2З, Bci плагiжнi докумеIlти, tцо висTавляI(rгься Постача,,lыlиком Споживачу, маю,гь мiсlиги
чil,ку iнформацiю про суму lUlаl,ежу, порядок m строки оllJIа,|.и, що погодхlеlli Сlоронами lц,оl.о
l]оговору, а r,акож iпформацiю щодо адреси, ,ltлефонiв, офiцiйпих веб-сайгiв лля отримання iнформаIlii
про подхння зверrlеIiь, скарг та прегеilзiЙ щодо комерцiЙIiоi якостi Ilостачання слсктричllоТ elteprii га
наданпя повiдьмлепь llpo заIрозу електробезпеки.

5.24. Якщо Споживач пе здiйсIlив оплаry за цим Договором в строки, лередбаченi Доювором,
[Iос,гачальник мае право здiйснити з:йоди з припипелня постачання елеrп,ичноi онергii Споживачу у
порялку. визначеfiому ПРРЕЕ (з урахуванням особливостеЙ, встановлених дlя аразливих сполtивачiв),

5,25. У разi порушсtlня СпФкивачем стокis оплати ПостачаJIьпик мае право вимагати спла,]у
IleHi,

Сllоживач сплачуе за вимогою Постача,lьника певю у розмiрi облiковоi ставки НБУ, суму боргу
з врахуванIlям встановленого iндексу illфляцii за весь час прострочепп, та 3% рiчrlих вiд прострочсIIо]
суми,

Ilеня яараховусться за кояiен прострочений день оllлати за цим Договором, враховуlочи ,I{ellb

факгичноi оплltти та за весь перiод прострочення. Сума пепi зазлачаmься у розрахуllковому локумеlп i
окремим ря,цком,

5.26. У разi виникlIення у Споживача заборгованосIi за постачаlltlя електичноi енсргii за llим
договором Споживач мае право зверIt)лися до Постачмьника iз заявою про склаленпя графiка
лоl,аIUсllня заборгованос,гi Ila с,грок lle бiльuIе l2 мiсяцiв та за вимогою Постачмыtика лодати ловiдки,
ulo пiлтверддують неплатоспроможнiсть Споживача, Графiк погачlеппя заборгованос]i оформляФься
додатком до цьоrо Договору або окремим договором про реструкlуризацiю заборгованостi. УкJlалснля
Сторонамй та дотримаlIня СlIоживачем графiка погашення заборговаtlостi нс звiльняс Споживача Bi,tt
злiйснеlll{я по1,очних платсжiв за цим Доповором,

У рдзi недотримання графiка lIогашонпя заборгованосгi або прострочеппя оплати поточних
lLlдltжiв посlачалыtик ма. право здiйснити заходи з припиtlеllllя постачання елеtffричноi eнeplii
СТlоживачу у порядку, визначеному цим Договором.

ý.27, Споживач здiйснlо( оплаry за посл)ry ,i розподiлу la передачi слектричноi еllергii чсрез
IIоýlвчальпика.

5.28. Споживач мас право обрати на рзрfuхуIlковйй перiод itlmolro Постачдlьника в
усrановленопjу ПРРЕЕ порядку, за умов, що в tlьоло е уклалеIмЙ договiр на розподiл слектричноi cliepl,ii
з оtlсрзтороv сисlсvи та вiлсу'rllс припинеlлlя постачання елекr?ичноi ехергii вllаслiлок наявIlо(li
заборговаllостi за поЪl,ачання елекT,ричIrоТ енергii херед дiючим Постача/,lыlиком,

5.29. Порялок звiрянllя фактичного обсяry спожитоi електричноi eHepliT rla neBlry лаl1 чи
l1ротяго]!l вiлповiдяого перiоду здiЙснюегься на вимоry Сложивача,

5.З0. Порялок органiзацii комерцiйпого облiку електричноi енергiI та llадання даних
комсрrliЙного облiку слектричllоi еIlергi] здiйсIlюеl,ься Постачальпиком послуг комерцiЙного облiку
вiдповiлно ло вимог Закоltу Украiни "Ilpo рипок елокIричноI енерrii", (Кодсксу комсрцiйпого облiку
електричпоi енсргiir, (Правил розлрiбного ринку електричIlоТ eнcpгii).lа (llравил ринку), iIлпих
пормативяо-lIравових aKTiB, ФупкцiТ Постачальпика послуг комсрцiЙного облiку виконуе ollepaтop
системи розполiлу,

6. Прдва Tr обов'язки Спояtивача
6.1. Споживач мае право:
]) отимувагtl електричl!у спергiю на умовах, визначсllих у цьому Договорi;
2) купувати слекгричtlу еIIергiю iз забезпеченням piBlш комерцiйноi якостi llосJlуг, вiдповiлllо ло

виýlог дiIочих стаllдартiв якосl'i llалаиtш послуг, затвердкевих Регулятором, а також Ila оlримаllllя
коvllенсацii за порушенllя гаких вимог1гино вимог чин|lого закоtlодавства;



З) безопла,l,но оl,римувати Bclo ifiформацiю cтocoвIlo його прав та послуг, lцо палаIогься
Посйчальником, 1'а iнформачiю про uiHy, порядок оплати за ýпожиry елекгричну eHepr iKl. а гакож iHruy
iнформачiю, що мае надаватись Постача,rьником вiдповiдно до чинного законодавсгва тrабо цього
Договору;

4) бсзоп,,lатно отримувати iнформацiю
елекгричноi енсргii;

про обсяги,га iнmi парамстри власного спожиааlllя

5) звертатися до IIостачilльника д,rя вирiшепня будь-яких питань, повlязаних з виконанням цьо!,о
Логовору;

6) вимагати вjд [lостачмьника пояснень щодо отима,lих paxyнKjв iy випадку нсзголи з

порялком розрахункiв або розраховаfiою сумою вимагати органiзацii та проведення звiряння (за
необхiдпостi iз залучспням постачаJiьника посrrуг комсрцiйного облiку та/або оператора системи)
розрахункових дапих та./або оскаржувати it в уqmновлепому цим Договором та tlиllним законодавсl,вом
порядку;

7) Ila провелення звiряння факrичних розрахункiв в устаlIовлеItому tIРРЕЕ порядку з
пiдtlисапням вiлповiдного акга:

8) BiJIbHo обирати iншого електопостачмьника або лосl,роково розiрвати цей ДоIэвiр
вiдпоsИно ло' процелурй, всгановленоi цим Договором;

9) оскаржувати будь-якi несанкцiонованi. пеправомiрнi чи irlшi дii ГlосrачаJtьника, що
llорушують права Споживача, та брати участь у розглядi цих скарг вiдповiдно до порядку, визяаченого
чинItим закополавством l,a цим Договором;

l0) о,гримувати вiлпtкодувахIlя збиткiв вiд Постача,Tьника! lllo понесенi СIlоживачсм у зв'язку з

невиконанпям або лсналсжItим виконанням Постачмьпиком cвoix зобов'язань перед Споживачсм,
вiдllовiдпо до умов цьопо Договору та чиllltого законодавства;

l1) мати iнlпi права, передбаченi чинним законодавством i цим Договором.
6.2, Споживач зобов'язусl ься:
l) забезпеч}ва,lll сво.часlIу та повllу оlшаry спожиlоi елекlричllоi eнeplii вiлповiдно до умов

цьоlо Логовору та tIов'язаних l llосlачанням елекгрично-r еllергii послуI згiлно 1уvовами Ilього

Лоювору;
2 ) }мас l и в ус гаllовJlспом} лорядк} договiр про Ilалаllня посJlуг з розподjлу електичI|оТ ellepl iI

з оператором системи lця наб),,ггя права на правомiрне сложивання елеlоричноi енергii та фiзичну
доставку сJlектрич ноi errepгii до межi балаllсовоi нмежtlостi об'екга Споживача;

З) рацiона",lьно використовувати елекгричпу епергiю, обережно поводитися з електричtим}I
прпстроями та використовувати отриману елекгричну снергilо викJllочllо лля власного споживання 1,а не

лопускати tlecaHKuioлoвaHol о споживанtIя слекrричllоi cнepl ii:
4) Ilрсrгягоv 5 робочих днiв до даrи лосгачаllня елекФичlIоJ el|cpt ii llовипI

слектроtIостачдIьником, аJIе нс пiзнituе дати, зrвначеноi у цьому Доrоворi. розрlцува]ися з
lloc lачfulьником ,]а спожиту елскфичну сllергilо:
" 5) налавати забезгlечення sиконання зобоа'язаIlь з оплати послуг з лостачанllя елекrричноi
снерлii, у разi Heмo)lc,lиBocTi погачlсIlвя заборгованосl,i за поставлопу електричпу енергiю,гаlабсt
llеребування s процесi лiквiдацi-l чи баякр},rcтва вiдповiдIlо до Ilоложень Цивijlьного кодексу УкраiIlи та
ПРРЕЕi

6) безперешкодно допускати на свою териюрiю. у своi житловi. виробничi, госltодарськi ,га

пiдсобнj примiulеяIlя, де розтаltlовакi вузли блiку елекФичноi енергii, засоби вимiрювмьноi тсхнiки.
Ilрелставникiв ПостачfuIьника пiсля пред'явлепllя rlи]\lи службових лосвiдчень для звiряння покд}ltикiв

факгич tlo спожи t их Cl lоживачем обсят iB елскфично-l eltcpгiii
7) вiдшкодовува,l,и rlостачмьнику збитки, пoltecelti яим у зв|язку з невиконанням або

неIlatлежltилl виконанням Спояlивачем cBoii зобов'язань перед ПостачаJIыlиком, що покладенi lra Hboro
чинпим законодавством тrабо цим Договором;

8) виконуватu iншi обов'язки, покладенi на Споживаqа чиппим закоtlодавсT 'вом ,гrабо llи]чt

Договором.
9) за умови неповноi олла,ги за спожиlу елекrричllу енерriю llрипини]и lllacllc

елскгроспоживанпя вiдловiдно до умов Договору;
)0) за просточення викопаяIl, зобов'яз&lня поред Постачальником, сплачуваги пеIпо, 30Z рiчlIих

lа лолатковi нарахування iз застосуванням iндексу iпфляцii па поточниЙ рахунок [Iостачальпика.
l l) пригtинити споживанIlя елекгричноi епергi'i по цьому Договору у вйпа,llку l}икористаlIl!я Bcix

коuпiв по Договору. У виладку оtlоrкиванliя Сложивачем елекгричпоi ellepгii 11iсля викорисгаrrrrя Bclx
коUl,гiв по Договору, вRDкас,гься, пtо Споживач спожива€ електрлчtlу c epl,ilo по цьому Логовору, tt

вiл,lак.Tобов'язу€льсяоллалпиllос,lачiцьник)варliсr,ьспожигоIеJIектичхоiснерliiзiiлIlо}пlоullьоltJ
Доrэвору,



7. Правs i обовiязки ПоgIачальппкд
7.1. ПостачаJIьник мас лраво:
] ) or римувати вiд Сllоживача опла'ry ]а поставлеllу слекфичну ellepl iю та iIIшi ||ослуги зI i]Illo ,]

умовами цього Договору;
2) коцтролюва,l,и праВилыIiсть оформлення Споживачем IUIатiжних докумснтiв;
3) irriцiювати лригlипсtпlя постачання слекФичноi енергii Сложивачу у lюрядку та на умовах,

визначених цим Договором, та чинним законодавством;
4) бсзперешколного досrупу до розрахункових засобiв вимiрювмьIlоi технiки Споживача для

перевiрки показпикiв фактично спожитих Споживачем обсягiв елекгричноi eHeprii;
5) проводиl.и разом зi СIlоживачем звiряIllш факгичllо спожитих обсягis еjlекrричноi еIlерлii з

пiдписанlIяп{ вiлповiдIiого акга;
6) отримувати вiлI!колувапllя збиткiв вiд Споживача, що лонесснi ПостачаJп,ником у зв'язку з

llевикоIlанняllt або пеIIалежниi( виконанням споживачем oBoii зобов'язапь леред ПосIачatлыrиком,
вiлflовiлно до умов цього Договоруm чиfiного закоrlодавства;

7) мати iншi права, перслбаче i чиплим закоподавством i цим flоговоропl.
7,2, [iостачалыlик зобов|язусгься:
l) забезпечуваги комерцiйIlу якiсть послул з постачання електричноi eнepl ii вiдповiдltо ло вимоl

чин оIэ закоIlодавства ,га цього Договору;
2) обчислювати i виставляти рirхунки Споживачу вiдповiдно до вимоl lё у Ilорялку,

псре,Iбачених ГlРРЕЕ та Iим Договором;
3) ладавати пояснення щодо виставлених paxyнKiв i, у виладку незI оди Споживача з порrдком

розрахункiв або розраховапоlо cyмolo, органiзувати та провести звiрянпя (за необхiдностi iз заJIучеlоlям
постачмLllика послуг комерцiйtlого облiку rаlабо оператора системи) розрахункових llапих тrабо
оскаржувати it в устапомеIlому цим Договором m чинним закоподавством порядку;

4) нФцвати Споживачу iнформацilо про його права та обов'язки, цiпи lla електричну ellepl ilo,
поряllок опла1и за спожи,lу елек,ричllу сllсргitо, порядок змilrи дitочого Пос].ачальника та iншу
il{формаlilо, Iцо вимагаегься цим Логовором та чинпим законодавсгвом, а також i|lформацiю про
сфекIивнс споживапrlя елсктричпоi епергii. Така iнформацiя оприJltолнюеться на офiцiйllому веб-сайтi
Ilостачалыtика iбезкоштовtlо Ilалас,гься Споживачу на його запит;

5) lryблiкувати lla офiцiйному веб_сайтi (i в перелбаченйх чиппим зако оrlавсl.вом виIlалках в
засобах Macoвoi iнформsцii) дегмьну iнформацiю про змitry цillи на елек,Фичяу енергiю за 20 дЯiв до
да,ги ввсцення iTy дirо;

6) видаваги Спожltвачсвi безоплfl по платiжнi докумеюи:
7) приймати оtlлату }lаланих за цим Договором послуг будь-яким способом, що передбачений

цим Договороп,;
8) проводити оп-пату послуги з розполiлу та передачi елекФичноi снергii вiлrlовiдному олерагору

''системи;
9) розйядати в установленому чинним законодавством порядку звернеппя Споживача, зокрема з

11итапь нарахувань за елекгричну енергiю, i за наявностi виповiдllих пiлстав задовольняти його вимоги;
l0) забезлечувати п€шеriпу оргаlliзацiю ыrасIlоi робmи дIя можпивостi перелачi та обробки

зверпенIlя СпФкивача з литавь, lцо повlяза}li з виконаllхям цього Договору;
ll) вiлшкодовувати збитки, гlонесенi Споживачем у випадку llевиконанпя або lleпllr,leжllol.o

викоllдrня llой,ачалыlиком cBoik зобов'язаllь за Iим Договором;
l2) забсзпсчувати копфiлепltiйлiсть аапих, якi отримуlо,гься вiл Споживача;
lЗ) забезпечува,ги дпя опсратора сист€ми фiнаисовi гараt{тii у визначеfiому чиtlllим

заководавс]вом лорядку, у pa:li оплати послуги з розподiлу (передачi) елекгричrrоi снергii чсрез
Постачальника;

i.l) протягом З днiв вiд дати. коли Поста,tа.,1ьнику стаJIо вiдомо про llеспроможlliсlь
про/lовжуваl'и посT,ачанля слектричяоi eнept,ii Споживачу, поirrформувати споживача лро його право:

вllбраT и iпIuoi,o елскгроlIостачаJtьпика та про наслiдки нездiйсненfiл цього;
персЙти до слекфопосгачzutьпика, на якого в ус'ганоменому порrдку пома]Lснi спецiаJrыli

обов'язки (постачмьник "ocTaнHboi падiI"), та який ве мае права вiдмовиfi Спожllвачу в укJrадаlпli
логовору про постачапfiя елекrричI ro]i eнepl,ii llостачмьником "ocтalltlboi падii1'l

на вijlшкодуваппя збиткiв, завлаrlих у зв'язку з llеспроможнiс]'ю ПостачаJlьника виконувати ll
llолаjы,lому своi зобов'язання за цим Договоромi

|_s) виконувати iHпli обов'язки, помаденi lla Постачальпика чинIlим закололаt}сгвом гаlабо цилt
Логовором,

()



7.З, Посгачалыlик мас iнпli права та виконуе iHmi обов'язки, перодбачснi ПРРЕЕ та лiIlензiйними
умови,

8. Поряцок припипсllхя та вilповлеfiпя посrsчsпttя слсктр ич lloi епергii
8.1, постачальпиК мае право зверн)rтиСя до оператора системи з вимогою про вiдкJlIочсння

об'екга СIlоживача ви еJIекгроживлепня у випадку порушенfiя Споживачем cтpokiB оплати за спожиту
елекгричну енергiю за цим Договором, у тому числi за графiком логащсппя заборгованостi.

8.2. Попередження про прилинення повнiсто або частково постачання елекrрично-i енергii
оформлюеться пiсля вqгдновленпя факту наявностi пiдс,rав для вчинеIlня вказаяих дiй та rrадастiся
споживач) окремиv письмовим повiломлсllllям. у якому 1:rзначаlоться пiJсlава, дата iчас, з якого
елекФопостачыIllЯ буде повrriстЮ або частково приllипено! прiзвище, iм'я, по баr.ьковi, пiлпис
вiдповiдаJIьноi особи, якою оформлепо попсрелженrIя,
,/]aTolo отримапня таких попсред{rcllь булс вважатися ла,га ik особистого вручсI!ня, що пiдтверджусlься
пiлписом одержувача та./або рссс,грацiею sхiдпоi корссItопденцij', або ,гретiй кмендарний депь вiл лати
отримаиня поIl1]овим вilцiлеllням зв'язку, 8 якому обслуговуеться олержувач (у разi ltаправлеllltя
поштою рекоменлованим Jlистом).
У разi усунсння споживачем в устаповrrеIlий сток llopyцlellb, що завчасяо (до лItя вilкпюченнr)
пilтвсрIuку€ться належllим чипом, lIосгачаltllя електричноi енергiI споживачу не llриllиr,ясl.ься.

8,J. Припинення електропостачання lte звiльля€ Споживача вiд обов'язку сплаr.ити
заборговаIIiсть Пос1а,rФrыlику за спожи,ry електричну епсргiю за цим Договором,

8,4. ВiцовлспItя лосгачанпя елсктричпоi eнepгii споживачу може б}ти здiйсllепо за умови
повного розрахунку Споживачем за спожиry електричлу сIlергiю за I(им Договором або скJIадеItllя
Сторонами l,рsфiку погахення заборговапостi на умоRах цього Логовору та вiдшколування Blпpal
Пос,гачалыlика иа захоли з припинсlIвJl та вiдновлеllня постачаняя слектричноi еlIергiI.

8,5. 
'Iкщо 

за iнiцiативою Споживача псобхiдпо припинити постачанпя елекфичноi cнcpl ii lla
об'сю Сllоживача /ця провсдеItня ремонтпих робiт, реконструкцii чи тсхrriчпого персоснащення тоlцо,
СIIоживач мас звернуrися ло оператора систсми та поiяформувfiи Постачмьпика,

9. ВИповiддльпiсть С,горitl
9,1. За невикоIlаппя або неllалежле виконанвя cвoii зобов'язапь за Iим Договором С.гороIlи

llec}'тb вilповiлмьнiсть, персдбачспу цим Договором та чинпим законодавством.
9,2. В разi llевIlссеIlllя або пссвосчас}Iого вllсссняя Сложивачсм плаrcжiв, лсрелбачених цим

lJоговором, Постачмьник мае право вимагати вiл Споживача, а Спожиsач зобов'язан}tй сплатиIй lla
виеlоrу llостачмьнIlка псIпо у розtlliрi передбачеIlому Договором, 'Фи вiлсоr.ки рiчllих та .lo/,lal,KoBi
tlарахування iз застосуванlIям iнлексу illфляцii.

9.З. flоста,lмыlик ма€ право вимагдти Bilt Спожйвача вiлпIколуваIrllя зби,гкiв, а Сложивач
вiлlIIкоповус збиl,ки, llollecelti ПосmчаIы|икоv. оиключllо у разi:

l) поруujенIlя Спожива,{см с,грокiв розрахункiв з fIостачальником
Сторонами в цьому Логоворi,

2) вiлмови Споживача IIалати преllсгавнику l1осr,ачаltыtика досrylt до
Постачальнику збиткiв, _ в розмiрi факгичпих збrгкiв Пос]ъча,,Iыlика.

9,4. ПосmчаIьник вiлщкодовуе Споживачу збитки, попесепi Споживачем у зв'язку з
припинеIlIlям пос,гачалtlя слсктричпоi евергii Споживачу опсра,гором системи па RикоItаlll|я
безпiдсlавпого llоручслIrя Пос]'{lчаJIьника, в обсягах, передбачених IIРРЕЕ.

9,5. l1остачЙыIик не вiлilоuiда€ за буль_rкi псребоi у передачi або розподйi електричноi енергii,
якi стос)лотъся функцiонуваппя, обслуговування 1.а./або розвитку системи передаqi тrабо систеNlи
розподiлу елсктричноi енсргii, пlо стмося з вини вiдповiдаltыtого оператора системи.

9.6. Порядок докуменl"JIьноlэ пiдтвердження порушень ylttoв цього Договору, а .l.акож

вiлшкодувавпя збиткiв всгановлюсться ПРРЕЕ.

l0. Порялок 1йitlп слек l ропостач9JIьltикд
l0,1. Споживач N{ac llpaвo в будь-який час змifiити слектопостачмьника цUlяхом укlаllеIlllя

lIового логовору про l1осIачання елекl,ричноi енергiт з новим елсктропостачiшыIиком принаймяi за 2l
к:tJrелларли Й лен ь до TaKoi зil iI lи, вказавши да ry або лерiол такоi зм illи (початок лjI l IoBoI i) лого вор} п ро
постачалrи елскlричноi c|,iepгii),

l0,2. Змiltа елекФопосгача|ыlика 1liйсIпосться згiдlIо з порялком, встаповлепим ПРРЕЕ,

1l. Порядов розв'язrппя cnopiв
l l,l. ГJпорц 1з р6зýjц;lостi, Iцо мож)ль виникн)л1,1 iз викоI|анпя умов цього .цоговору, } разi ч кlllD

llc будугь узгоlrжспi uшяхом переговорiв мiж сторопами, мож)ть бл,и вйрiluеlllli u,JIяхсil

- в розмiрi поголженоiIу

свого об'скта, що завдало



зверпснвя Споживача до Iпформацiйllо-консультацiйного цеIrтру по роботi iз споживачами електричнот
еllергii', що створIоеться постачалыrиком згiдllо з ПоложеIlням про lпформацiйIlо-консуль,iацiйIlий
цент tlo роботi iз споживачами елсктричноi енсргi'l', затвердкеним постановою Нацiоllальпоi koMicii
реryлювання електроенергсгики Украi'rrи Bill I2 березня 2009 року )fэ 299, заресстрованим в MiItic,гepýTBi
lостицii УкраТни б квiтня 2009 року за Nэ 308/l6324 (iз змiнами) (д&li - Положепня лро IKtl).

пiл час вирiшенпя спорiв Сторопи мають ксруватися порядком врегулюваllня спорiв,
встаllовленим цими ПРРЕЕ та Положеп|lям про IKIl.

_ l|.2, У разi недосягнення Сторонами зголи шляхом проведепня переговорiв або у разi незгоди
Споживача iз рiшеllням lKIl, або неотримання ним, у Bcтaнoыreнi ПРРЕЕ та Положеiням про |KIJ
с,l,роки, вirlповiдi, СпОживач мае llpaBo звсРн},l,ися iз заявоlо лро llирilllсння спору ло Рсlулятора ;и Його
1ериторiаJlьного пiдрозl{ijlу, тrабо ло епергФичIlого омбудсмена, цеIrгр lьного органу викоIlавчоi
влади, що забсзпсчу€ формуваltня дерrкавпоi полiтики у сферi пагляду (кон,гролю) в гмчзi
слсктроенсргстики T а Аlпимопопольпого комiгеrу Украi'IIи.

Врслулlоваrlrrя clropiB Реl}ляюро t qи йоIо ]сриlорiа_lыlим пiлроздiлом злiйсllюсгl,ся Bi/llIoBi/l||o
ло затверджелого РегуJlяl,ором порядку, ЗвсрIrенпя Споживача ло Регуляr,ора чи Його територiаJIьного
пillрозлi]lу не позбав,ля€ Сlюропи права lцодо вирiшеIlня спору в судовому порядку.

l1.3. СпорИ l,а розбiжнос,гi, що виникIlи при виконаннi цього,Цоговору, можрь буги вирiltlехi
безлоссредньО у судовому порядку. Жодна з визяачепих пункгом il цього Договору пр;цслур
позасудовогО вреryлюваннЯ спору ве е обов'язковою д,rЯ cтopiн i не е перешкодою передачi спору lla
розгляд суду та }хвмеtlllя сулового рiшtеппя.

l2. Форс_мдrкор
l2,J. Сr,оропи звiлыlяlогься Bil вiлповiлальностi за частковс дбо повне llевиконання зобов'язаI!ь

за ttим Лоlовором, якlцо це всвикоItалtlя е паслi/{ком неIlереборIlоТ сrulи (форс-мажорllих обставиll).
l2,2. Пiд форс-мажорIlими обставинами розумitoгь налзвичайнi та llевiдворогнi обставини, lцо

о6'€ктивпо уIIсмо)r(JIивлlоtоT ь викопапня зобов'язаflь, псредбачепих умовами цього Договорv,
]2.3, Строк виконаlпlя зЙов'яз&rЬ за цим Договором вiдкладасться на строк лiТ форс-мажорних

обставиll.
l2.4. Сторопи зобов'язанi пегаЙllо повiломити про форс-мажорпi обставини,га протягом l4 днiв з

/li!rи j',\ випикнеlllIя п4lаr,и triдтвердкуrо.li докумепти щодо i'-\ t|астання вiлповiлttо до чинlrоlо

l2.5. I]иIlикIlення форс-мажорних обставин не с пiлставою для вiдмови Сложивача вiд оiлаl.и
Пос rачалыlику послуr . якi були Hartalti до Ix виникllенllя,

l3. Строк лiiДоl,овору ta iIIпli умовиl],l. l{ей l(оговiр rrабувас чйllllоcli з /a Or' ,1,а?a ra iс ю uj/,,,
року вк]почtlо, мс в бульrкол{у виIlадку ло повного виконаiIЙ C,r.opollalrlи cBo-ix
,розрахуIIкiв. В частиtri зобов'язаlIь Посlачll,,lьпика злiЙсIlIовати llостачання
Сlrоживачу, цсЙ Договiр набирас чиIlносli з моменту змillи pecclpiв ,lочок

е)цо+-t zoz 4.
зоUов )гtallb в частиl|I
електичноj епергii

комерцiЙного облiку
Спожи8ача па Постач&rьника.

]З.2, За необхiдtостi вIlесеIпlя змiu в Договiр, с,горони уклФtають зullIовцну уголу про вtlессlоiя
змiп ло Логовору.

lЗ.З, За умови вi]lсу,пrос,гi заборIоваltостi та виконаIпlя cвoii зобоt}'язань перс,ц Пос'tачаlыrиком
спохивач itac праtiо розiрвати цей !оговiр з урахуванням вимол положень ць(lго Логовору бсз сллати
буль-якпх ruтрафних саiкliй чи illщoi фiIIаисовоi коiчпепсацii IlоспtчаJIьнику.

lз,4. llостачалыrик t"lac право розiрвати цей Логовiр лостроково, повiломивши Споживача про цс
за 20 лнiв до очiкувавоiдати розiрвавня, у |lасryпних випадках:

I) Спо)киваЧ l1росlрочиl} опла,г),за IIос,гачаннЯ елекlрично-r еllсргii згiLно з цим Договором, за
ум()ви, пlо ПостачаJlы!ик здiйснив попередженля Сложивачу про мОяоlиво рзiрвання цього Договору;

2) Споживач iнulиir чиllоil с}"ггево поруulив умови IIьоtо,Щоговору, i l|e вжив заходiв ulодо
усуненяя такого порушсII|Iя протягом 5 робочих лнiв вiд лати отриманll' rrопередксння вiл

l3,5. lliя цього ,Ilоювору,lакож припиняеrься у llасryпних випадках:
. закill,|сlll!я cTpoKy. Ilризуппllсllltя дiI лiцснзii з провалжснllя lосполарськоi ,tiялыrосIi з

постачаIll{я слекI,ричlIоj спергii Постачмьником або ii' aI lулIоваtrхя;
. баllкругсaва або лiквiлацii Пос,l.ача,,lьвикп;
. у разi змiIlи u,,iаслика/корисl,увача об'екта Споживача;
. у Flазi зviни пос,lачапыlика с,lекцlичllоТе,lсргii,



1з.6. сложиваЧ зобов|язуегься у мiсяЧний сгрок повiдомитИ Постачальника про змiну буль-якоТ
illфopмallii та дани\. зазначсни)\ в Лоловорi.

14. Додаткв ло Договору
l4.1. I{евiд'смною частиною цього Доловору е:
_,Цодаток JYg1 _ (Прогнозlli обсяги закупiвлi о,lеtсФичноi eнepгiib.
- Додаток Л92 - (Пер{7Iiк об'екгiв Споживача, за якими здiйснюсться постачанпя елекi,ричноi eнepriTr,

l5. Рсквiзп,]в c,I,opiп

постачальпкк:
ToBaprrcTBo з обмФке|lою вiJпtoвiлаJlыliсr,ю
((Львiвеllергозбу,D,
Схорочеllа Ilазва l'С)В (JIьвiвсIlергозбл))
ЕIС-кол: 62х8560899] з759з
IОриличпа адреса:
790l6. м. JlbBili, вул, IIIевчеIlка,l
Ллреса Дрогобиllького LloK обслуговуваппяi
82!00, ru. Лрогобич, Rул, I;ориславська,2
I]оточItпii рsхупок iз схецiальпим рс,кимом
викорцс,]лIlllя:
IBAN Uл9032579600000260Jбз 12234709
|'ВБI} ]фl00lЗ/03 фiлiiJIОУ А'Г (Ощадбанк)
мФо ш796
елрпоу ,1109Llз!
Поi,очIIиii рдхупок: ' 

-аr - о5-.

I вл.N Uл833257960000026005з09234709
'I'l]Бl] Nч l 00 l j/Oз ФiлiТ JlOy дl' (опlа"lrбанк)
мф()

ra llрибугсlк

/Iopiй ГА€ВИЧ/ tDueul 'Z//t/.a I
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