
ДОГОВІР № 1-24 ЕЛ

м. Черкаси 2023р.

Товариство з обмеженою відповідальністю «НПФ «ІНТЕП» (ТОВ «НПФ «ШТЕП»), 
надалі -  «Виконавець», в особі директора Бабенка Олександра Васильовича, який діє на підс­
таві Статуту, з однієї сторони, та

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ЧЕРКАСЬКЕ ХІМВОЛОКНО», в інте­
ресах якого діє Відокремлений підрозділ «Черкаська ТЕЦ» (далі - «Замовник»), в особі виконую­
чого обов’язки директора ВП «Черкаська ТЕЦ» ПрАТ «Черкаське хімволокно» Рябінки Євгена 
Костянтиновича, який діє на підставі Положення та Довіреності № 192 від 29.11.2023 року, з 
іншої сторони, які в подальшому разом іменуються «Сторони», а кожна окремо -  «Сторона», 
керуючись підпунктом 5 пункту 13 «Особливостей здійснення публічних закупівель товарів, 
робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України “Про публічні закупівлі”, на період 
дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або 
скасування», затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 р. 
№ 1178, уклали цей Договір про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. В порядку та на умовах, визначених цим Договором, Виконавець зобов'язується про­

тягом визначеного в Договорі терміну виконувати, а Замовник зобов’язується оплачувати послу­
ги по супроводу Автоматизованої системи комерційного обліку електроенергії (АСКОЕ) в 
2024 році (надалі -  «послуги»), а саме:
а) супроводження встановлених на об’єктах Замовника технічних та програмних засобів автомати­

зованої системи комерційного обліку електроенергії ;
б) надання консультації по телефону та за допомогою віддаленого доступу щодо відновлення 

працездатності технічних та/або програмних засобів, які вийшли з ладу (у відповідності з екс­
плуатаційною документацією);

в) надання нових версій АСКОЕ;
г) виправлення помилок, що виявлені в процесі експлуатації АСКОЕ;
ґ) розробка рекомендацій, методичних матеріалів щодо використання та організації експлуатації 

встановлених версій АСКОЕ;
д) супроводження процедур конвертації та перевірки даних;
е) покращення функціонування АСКОЕ, зміни технології роботи і напрямків розвитку АСКОЕ, 

пов’язаних з введенням нових типів лічильників;
є) розробка методичних матеріалів, а також надання консультацій щодо використання, конфігу­

рації та експлуатації серверного апаратного забезпечення і системного програмного забезпе­
чення, що забезпечують централізоване зберігання та обробку даних Замовника;

ж) розробка рекомендацій та впровадження рішень щодо підвищення надійності зберігання да­
них, що обробляються;

з) доробка програмного забезпечення АСКОЕ при зміні або нововведеннях в законодавство Укра­
їни, НКРЕКП, Адміністратора Комерційного Обліку, Оператора Ринку Електричної енергії та 
інше.

1.2. Код послуги за ДК 2015 72250000-2 Послуги, пов’язані із системами та підтримкою.
1.3. Термін надання послуг: з 01.01.2024р. по 31.12.2024р.

1.4. Поточна експлуатація АСКОЕ на об’єктах Замовника забезпечується персоналом За­
мовника.

1.5. Супровід Автоматизованої системи комерційного обліку електроенергії здійснюється 
шляхом використання комп’ютерної програми «Автоматизована система комерційного обліку 
електроенергії», що захищена авторським правом (Свідоцтво про реєстраціїо авторського права 
видане Державним департаментом інтелектуальної власності Міністерства освіти і науки України 
27.05.2011 за №38509).



1.5. Умови надання послуг щодо впровадження, використання, обслуговування окремих 
програмних систем визначаються окремими договорами, які укладаються Сторонами.

2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
2.1. Виконавець зобов’язаний:

-  надавати передбачені Договором послуги повно та всебічно;
-  забезпечувати якість наданих послуг відповідно до вимог, які узгоджені із Замовником (або згі­

дно із вимогами, яким вони звичайно повинні відповідати);
-  при неможливості в передбачені Договором термін надати послуги негайно повідомити про це

Замовника.
2.2. Виконавець має право:

-  отримувати від Замовника інформацію, необхідну для надання послуг за цим Договором, в то­
му числі електронні копії баз даних АСКОЕ, впровадження та супроводження якої є предметом 
Договору;

-  отримати за надану послугу оплату в розмірі та термін, передбачені Договором.
2.3. Замовник зобов'язаний:

-  приймати від Виконавця результати виконання наданих послуг, якщо виконані послуги відпо­
відають умовам Договору, і оплачувати їх у розмірах і в терміни, передбачені Договором;

-  забезпечувати Виконавця інформацією, необхідною для надання послуг;
-  забезпечити допуск спеціалістів Виконавця на об’єкти, де експлуатується або впроваджується 

АСКОЕ, супроводження яких є предметом Договору.
2.4. Замовник має право відмовитись від прийняття результатів надання послуг, якщо на­

дані послуги не відповідають умовам Договору.
2.5. У разі невиконання чи неналежного виконання Виконавцем умов цього Договору За­

мовник має право призупинити виплату передбачених цим Договором коштів до повного вико­
нання Виконавцем договірних зобов’язань.

3. ЦІНА ДОГОВОРУ, ОПЛАТА ПОСЛУГ І ПОРЯДОК ЇХ ПРИЙНЯТТЯ
3.1. Загальна ціна Договору складає 451 836 грн. 00 коп. (чотириста п’ятдесят одна ти­

сяча вісімсот тридцять шість гривень 00 копійок), у тому числі ПДВ 20% - 75 306 грн. 00 
коп. (сімдесят п’ять тисяч триста шість гривень 00 копійок) (далі -  ціна Договору).

Щомісячна вартість послуг визначена Калькуляцією (Додаток 1), що є невід’ємною час­
тиною Договору та становить 37 653 грн. 00 коп. (тридцять сім тисяч шістсот п ’ятдесят три 
гривні 00 копійок) з ПДВ.

3.2. Оплата послуг здійснюється Замовником щомісячно шляхом перерахування грошових 
коштів на поточний рахунок Виконавця на підставі отриманого від Виконавця рахунку протягом 
10 (десяти) банківських днів після підписання сторонами Акту приймання-передачі наданих пос­
луг,

3.3. Надання послуг та приймання їх результатів за поточний місяць оформлюється Актом 
приймання-передачі наданих послуг, який підписується повноважними представниками Сторін 
до 30 числа поточного місяця. Обсяг наданих послуг зазначається в анотованому звіті (Технічно­
му акті), що додається Виконавцем до Акту приймання-передачі наданих послуг.

3.4. Замовник протягом 10 календарних днів із дня отримання Акту приймання-передачі 
наданих послуг та анотованого звіту (Технічного акту) зобов'язаний направити Виконавцю під­
писаний Акт та анотований звіт (Технічний акт) або мотивовану відмову від приймання послуг.

3.5. Мотивована відмова подається Виконавцеві у випадку, коли надані послуги, зазначені в 
анотованому звіті (Технічному акті), не відповідають умовам цього Договору (в межах встановлено­
го об’єму наданих послуг, визначеного Загальними технічними вимогами до цього Договору). Моти­
вована відмова має бути представлена Замовником Виконавцеві письмово. Виконавець, у свою чер­
гу, протягом п’яти календарних днів з моменту отримання письмової мотивованої відмови Замовни­
ка від прийому послуг має або визнати її, або відхилити, про що повідомити Замовника письмово.



3.6. У разі визнання Виконавцем мотивованої відмови Замовника від прийому наданих по­
слуг, Сторонами протягом п’яти календарних днів складається двосторонній Акт про визнання 
відмови (в межах встановленого об’єму наданих послуг, визначеного на підставі Загальних тех­
нічних вимог до існуючої системи комерційного обліку електроенергії Замовника) із зазначенням 
термінів виконання не прийнятих послуг.

3.7. Неприйняті послуги в межах визнаної відмови (в межах встановленого об’єму надава- 
них послуг, визначеного в Загальних технічних вимогах до існуючої системи комерційного облі­
ку електроенергії Замовника), виконуються Виконавцем без будь-якої додаткової оплати з боку 
Замовника. Приймання послуг з урахуванням виконаних доробок здійснюється у порядку перед­
баченому пунктами 3.3 -  3.8 цього Договору.

3.8. У разі відхилення Виконавцем мотивованої відмови Замовника від прийому наданих 
послуг подальше врегулювання ситуації, що склалася, Сторони зобов’язані проводити в порядку 
господарського судочинства.

3.9. У разі підписання Замовником Акту приймання-передачі наданих послуг або не на­
дання мотивованої відмови протягом терміну, обумовленого у пункті ЗАцього Договору, послу­
ги, зазначені в Акті приймання-передачі наданих послуг, вважаються виконаними.

3.10 Виконавець гарантує, що кошти, отримані від Замовника за цим Договором, 
безпосередньо або через третіх осіб не будуть спрямовані на виконання зобов’язань перед 
юридичними або фізичними особами, які мають місцезнаходження в Російській Федерації або в 
Республіці Білорусь. У разі порушення даних вимог, Виконавець зобов’язується відшкодувати 
Замовнику будь-які збитки, що виникли у останнього внаслідок таких дій.

4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ТА ВИРІШЕННЯ СУПЕРЕЧОК
4.1. У випадку порушення своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть відповіда­

льність, визначену цим Договором, та чинним в Україні законодавством. Порушення зо­
бов’язання є його невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з порушенням умов, 
визначених змістом зобов’язання.

4.2. За порушення строків надання послуг Виконавець виплачує Замовнику неустойку у 
розмірі 0,5% від вартості ненаданих у термін послуг за кожний день прострочення, а за простро­
чення понад ЗО днів додатково стягується штраф у розмірі 7% від вартості ненаданих послуг.

4.3. За прострочення виплат Виконавцю передбачених цим Договором коштів, Виконавець 
має право вимагати від Замовника виплату пені в розмірі подвійної облікової ставки НБУ за ко­
жен день прострочення платежу.

4.4. Виконавець несе відповідальність за дотримання вимог податкового законодавства 
України.

4.4.1. У разі відсутності реєстрації податкової накладної у Єдиному реєстрі податкових 
накладних (далі -  ЄРПН), Виконавець відшкодовує Замовнику збитки у розмірі суми податку на 
додану вартість, вказаної у такій податковій накладній (розрахунку коригування до податкової 
накладної), протягом 10 календарних днів з дати отримання відповідної претензії Замовника.

4.4.2. У разі недотримання Виконавцем вимог податкового законодавства України, в тому 
числі, але не обмежуючись: заниження або приховування сум податків, зборів та інших обов'яз­
кових платежів; несвоєчасного виконання податкових зобов'язань; несвоєчасного подання або 
неподання бухгалтерських звітностей, податкових декларацій, розрахунків, платіжних доручень 
та інших документів, пов'язаних із розрахунками і сплатою податків, зборів та інших обов'язко­
вих платежів, внаслідок чого до Замовника були застосовані фінансові санкції з боку контролю­
ючих органів, Виконавець компенсує усі збитки, понесені Замовником внаслідок настання таких 
обставин, протягом ЗО календарних днів з дати отримання відповідної вимоги Замовника.

4.5. Сплата штрафних санкцій не звільняє Сторони від виконання зобов'язань по Договору.
4.6. За невиконання чи неналежне виконання умов цього Договору винна Сторона відшко­

довує іншій Стороні завдані цим збитки.
4.7. Усі спори, що пов’язані із цим Договором, його укладанням або такі, що виникають в 

процесі виконання умов цього Договору, вирішуються шляхом переговорів між представниками



Сторін. Якщо спір не можливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому поряд­
ку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору у порядку, визначеному відповід­
ним чинним в Україні законодавством.

5. ФОРС-МАЖОР
5.1. Жодна зі Сторін не несе відповідальності за повне або часткове невиконання будь- 

яких зі своїх зобов’язань, якщо таке невиконання настало внаслідок дії обставин непереборної 
сили (форс-мажор), включаючи, але не обмежуючись: повень, пожежу, землетрус, інші стихійні 
лиха, а також військові дії, які виникли після підписання цього Договору. Якщо будь-яка з цих 
обставин вплинула на виконання зобов’язань з термін, передбачений Договором, то цей термін 
збільшується на термін дії цих обставин.

5.2. Сторона, для якої сталася неможливість виконання зобов'язань, повинна негайно, але 
не пізніше 5 (п'яти) діб з моменту настання форс-мажорних обставин, у письмовій формі повідо­
мити іншу сторону про такі обставини та передбачуваний термін дії цих обставин. Доказом ви­
никнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи, які видаються То­
ргово - промисловою палатою України.

5.3. Не повідомлення або не своєчасне повідомлення про вищевказані обставини позбав­
ляють Сторону права посилатися на такі обставини, як на підставу звільнення від відповідальнос­
ті.

5.4. Сторони засвідчують, що на момент укладення цього Договору, відсутні обстави­
ни, що перешкоджають виконанню ними зобов'язань за цим Договором.

5.5. Якщо форс-мажорні обставини тривають більш ніж 2 (два) місяці, будь-яка зі сторін 
може розірвати Договір. Виникнення зазначених обставин не є підставою для відмови Замовника 
від сплати Виконавцю за послуги, які були фактично виконані до виникнення форс-мажорних об­
ставин.

6. УМОВИ КОНФІДЕНЩЙИОСТІ
6.1. Умови цього Договору, Додаткових угод та додатків до нього, а також інформація, зо­

крема в електронній формі, що отримана Сторонами при виконанні Договору, є конфіденційни­
ми, вони можуть бути розголошені третім особам однією із сторін тільки за згоди іншої сторони. 
Сторони зобов’язуються не розголошувати конфіденційну інформацію протягом всього терміну 
дії Договору і протягом трьох років з дати його закінчення.

6.2. Для надання послуг згідно п.1.1, підпункти б), ґ) Замовник може надавати Виконавцю 
електронні копії баз даних АСКОЕ, що супроводжується. Отримані Виконавцем електронні копії 
баз даних є конфіденційною інформацією Замовника і не підлягають передачі або розголосу їх 
вмісту третім особам. По закінченню терміну дії цього Договору Виконавець повинен знищити 
всі раніше отримані копії електронних баз даних Замовника.

6.3. Для надання послуг згідно п.1.1, підпункти б), ґ), д), е) на термін дії Договору Замов­
ник надає Виконавцю необхідний доступ до власної комп’ютерної мережі (окремих її об’єктів) з 
виконанням всіх можливих запобіжних заходів забезпечення інформаційної безпеки. Виконавець 
із своєї сторони зобов’язується виконувати всі можливі заходи інформаційної безпеки, а також не 
передавати ні в якій формі третім особам конфіденційну інформацію щодо способів доступу до 
комп’ютерної мережі Замовника (окремих її об’єктів).

7. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ІНШІ УМОВИ
7.1. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання Сторонами, скріплення печат­

ками Сторін та діє до 31.12.2024 року, але у будь-якому випадку до повного виконання Сторона­
ми своїх зобов’язань.

7.2-Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, попе­
редні угоди та протоколи при наміри з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, 
втрачають юридичну силу.

7.3. Зміни в цей Договір можуть бути внесені за взаємною згодою Сторін, що оформлю­



ється Додатковою угодою до цього Договору.
Зміни та доповнення, Додаткові угоди та додатки до цього Договору є його невід’ємною 

частиною і мають юридичну чинність у разі, якщо вони викладені у письмовій формі та підписані 
уповноваженими на це представниками Сторін.

7.4. Усі правовідносини, що виникають у зв’язку з виконання умов цього Договору і не 
врегульовані ним, регламентуються нормами чинного в Україні законодавства.

7.5. Цей Договір складений українською мовою у двох примірниках, кожний з яких має 
однакову юридичну чинність.

8. СТАТУС ПЛАТНИКА ПОДАТКУ
8.1. Замовник є платником податку на прибуток на загальних підставах.
8.2. Виконавець є платником податку на прибуток на загальних підставах.

9. АДРЕСИ, РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН
ЗАМОВНИК
ПРАТ «Черкаське хімволокно»

Адреса: м. Черкаси, проспект Хіміків, 76 
код ЄДРПОУ 00204033 
Відокремлений підрозділ «Черкаська 
ТЕЦ»
ПРАТ «Черкаське хімволокно»
Адреса: м. Черкаси, проспект Хіміків, 76 
код ЄДРПОУ 33282969 
IBAN ЦА 303003460000026002010792403 
в АТ «СЕНС БАНК» м. Київ, МФО 300346 
ІВАК ЦА 958201720355359896000703696 
в Державній казначейській службі України, 
м. Київ, МФО 820172 
Реквізити для податкових накладних: 
Приватне акціонерне товариство 
«Черкаське хімволокно», Відокремлений 
підрозділ «Черкаська ТЕЦ» ПРАТ 
«Черкаське хімволокно»
ІПН 002040323011
Витяг плат. ПДВ №1428104500061
Номер філії (Відокремленого підрозділу) 20
код ЄДРПОУ головного підприємства
(платника ПДВ) 00204033

ВИКОНАВЕЦЬ 
ТОВ "НПФ "ІН ТЕП "

Юридична адреса: Україна, 61070, 
м. Харків,
вул. Ак. Проскури, 1, корпус 40.3, оф. 2 
Поштова адреса:
Україна, 61085, м. Харків, 
а/с 8715
п/р UA153510050000026007611292500 в 
АТ "УКРСИББАНК"
МФО 351533 
ЄДРПОУ 40461574,
ІПН 404615720313

тел. (050) 367-71-54 
Alleks2508@ukr.net

В.о. директора ВП «Черкаська ТЕЦ» 
ПРАТ «Черкаське хімволокно»

Директор
ТОВ "НПФ "ІНТЕП"

Євген РЯБІНКА ександр БАБЕНКО

mailto:Alleks2508@ukr.net


90  Я?Ааток№ 1
до договору № 1-24 ЕЛ від «Х-У» ?ЬС- 2023р.

Калькуляція витрат по супроводженню АСКОЕ за 1 місяць

№
п/п

Статті витрат Одиниця виміру
грн.

1 Заробітна плата 13 600,00

2 Відрахування на соціальні витрати 2 992,00

3 Амортизація 03  (програмного облад­
нання)

993,00

4 Затрати на електроенергію 2 690,00

5 Затрати на технічне обслуговування 3 500,00

6 Накладні витрати 4 400,00

7 Інші витрати 350,00

8 Рентабельність (10%) 2 852,00
Разом без ПДВ: 31 377,50

ПДВ: 6 275,50
Разом з ПДВ 37 653,00

Вартість послуг за 1 місяць становить - 37 653 грн. 00 коп. (тридцять сім тисяч шістсот 
п’ятдесят три гривні 00 копійок) з ПДВ.

ПІДПИСИ СТОРІН

ЗАМОВНИК ВИКОНАВЕЦЬ

В.о. Директора ВП «Черкаська ТЕЦ» 
ПрАТ «Черкаське хімволокно»

Євген РЯБІНКА

Директор
ТОВ «НПФ «ІНТЕП»

<


