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Примітка. Всі додатки є невід’ємною частиною цієї тендерної документації.

	№
	І.Загальні положення

	1
	2
	3

	1
	Терміни, які вживаються в тендерній документації
	Тендерна документація розроблена відповідно до вимог Закону України «Про публічні закупівлі» від 25.12.2015 №922-VIII у редакції № 114-IX від 19.09.2019 (надалі – Закон) з урахуванням особливестей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України “Про публічні закупівлі”, на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування затверджених Постановою КМУ від 12 жовтня 2022 р. № 1178 (надалі – особливості). Тендерна документація (далі або ТД) безоплатно оприлюднюється замовником разом з оголошенням про проведення відкритих торгів в електронній системі закупівель для загального доступу шляхом заповнення полів в електронній системі закупівель. ТД не є об’єктом авторського права та/або суміжних прав. Терміни, які використовуються в цій тендерній документації, вживаються в значеннях, визначених Законом та особливостями.

	2
	Інформація про замовника торгів
	

	2.1
	повне найменування
	Державне підприємство «Одеський регіональний центр стандартизації, метрології та сертифікації»

	2.2
	місцезнаходження
	65014, м. Одеса, вул. Чорноморська, будинок 10

	2.3
	прізвище, ім’я та по батькові, посада та електронна адреса однієї чи кількох посадових осіб замовника, уповноважених здійснювати зв’язок з учасниками
	З організаційних питань:
Хмаро Олександра Сергіївна, уповноважена особа, начальник сектору з публічних закупівель, м. Одеса, вул.. Чорноморська,10, 
тел. +380487251406, 28@sm.od.ua

	3
	Процедура закупівлі
	Відкриті торги з особливостями

	4
	Інформація про предмет закупівлі
	

	4.1
	назва предмета закупівлі
	Єдиний закупівельний словник ДК 021:2015:72250000-2 - Послуги, пов’язані із системами та підтримкою (Послуги, пов’язані із системною підтримкою інформаційного простору, комп'ютерних систем, об'єднаних в єдину локальну обчислювальну мережу, підтримка користувачів в рамках цієї системи  та підтримка програмного забезпечення.)

	4.2
	опис окремої частини або частин предмета закупівлі (лота), щодо яких можуть бути подані тендерні пропозиції
	Окремі частини предмета закупівлі (лоти) не визначено. Учасник повинен подати тендерну пропозицію щодо предмета закупівлі в цілому.

	4.3
	кількість послуг та місце їх поставки
	Місце надання послуг: 65014, м. Одеса,                      вул. Чорноморська, 10, 65020, м. Одеса, вул. Ковальська, будинок 13, м.Подільськ, вул.Дружби, 18а
Перелік обладнання, яке входить до інформаційної системи підприємства (локальної обчислювальної мережі в адміністративному та лабораторному корпусах підприємства, відділах Замовника у інших містах):
-  5 серверів
-  160 персональних комп'ютера, 9 ноутбуків, 76 принтерів (лазерні монохромні А4, етікеток), 12 багато-функціональних простроїв, 8 копіювальних апаратів А3, 5 сканерів

	4.4
	строки поставки товарів, виконання робіт, надання послуг
	З січня 2023 по 31 грудня 2023 року включно

	5
	Недискримінація учасників
	Учасники (резиденти та нерезиденти) всіх форм власності та організаційно-правових форм беруть участь у процедурах закупівель на рівних умовах. 
Замовник не встановлює жодних дискримінаційних вимог до учасників Замовники, учасники процедур закупівлі, суб’єкт оскарження, а також їхні представники повинні добросовісно користуватися своїми правами, визначеними Законом. Забороняється зловживання правами, у тому числі правом на оскарження рішень, дії чи бездіяльності замовника.

	6
	Валюта, у якій повинна бути зазначена ціна тендерної пропозиції
	6.1. Валютою тендерної пропозиції є гривня. 
6.2. У разі, якщо учасником процедури закупівлі є нерезидент, такий учасник має зазначити ціну тендерної пропозицій у національній валюті України – гривня.

	7
	Мова (мови), якою (якими) повинні бути складено тендерні пропозиції
	Мова тендерної пропозиції – українська. Під час проведення процедур закупівель усі документи, що готуються замовником, викладаються українською мовою, а також за рішенням замовника одночасно всі документи можуть мати автентичний переклад на іншу мову. Визначальним є текст, викладений українською мовою. 
Стандартні характеристики, вимоги, умовні позначення у вигляді скорочень та термінологія, пов’язана з товарами, роботами чи послугами, що закуповуються, передбачені існуючими міжнародними або національними стандартами, нормами та правилами, викладаються мовою їх загально прийнятого застосування. 
Уся інформація розміщується в електронній системі закупівель українською мовою, крім тих випадків коли використання букв та символів української мови призводить до їх спотворення (зокрема, але не виключно адреси мережі "інтернет", адреси електронної пошти, торговельної марки (знаку для товарів та послуг), загальноприйняті міжнародні терміни). Тендерна пропозиція та усі документи, які передбачені вимогами тендерної документації та додатками до неї складаються українською мовою. Документи або копії документів (які передбачені вимогами тендерної документації та додатками до неї), які надаються Учасником у складі тендерної пропозиції, викладені іншими мовами, повинні надаватися разом із їх автентичним перекладом українською мовою. 
Виключення:
1. Замовник не зобов’язаний розглядати документи, які не передбачені вимогами тендерної документації та додатками до неї та які учасник додатково надає на власний розсуд, в тому числі якщо такі документи надані іноземною мовою без перекладу.
 2. У випадку надання учасником на підтвердження однієї вимоги кількох документів, викладених різними мовами та за умови, що хоча б один з наданих документів відповідає встановленій вимогі, в тому числі щодо мови, замовник не розглядає інший(і) документ(и), що учасник надав додатково на підтвердження цієї вимоги, навіть якщо інший документ наданий іноземною мовою без перекладу).

	ІІ. Порядок унесення змін та надання роз’яснень до тендерної документації

	1
	Процедура надання роз’яснень щодо тендерної документації
	1.1.Фізична/юридична особа має право не пізніше ніж за три дні до закінчення строку подання тендерної пропозиції звернутися через електронну систему закупівель до замовника за роз’ясненнями щодо тендерної документації та/або звернутися до замовника з вимогою щодо усунення порушення під час проведення тендеру. Усі звернення за роз’ясненнями та звернення щодо усунення порушення автоматично оприлюднюються в електронній системі закупівель без ідентифікації особи, яка звернулася до замовника. 
1.2.Замовник повинен протягом трьох днів з дати їх оприлюднення надати роз’яснення на звернення шляхом оприлюднення його в електронній системі закупівель. 
У разі несвоєчасного надання замовником роз’яснень щодо змісту тендерної документації електронна система закупівель автоматично зупиняє перебіг відкритих торгів. 
1.3. Для поновлення перебігу відкритих торгів замовник повинен розмістити роз’яснення щодо змісту тендерної документації в електронній системі закупівель з одночасним продовженням строку подання тендерних пропозицій не менш як на чотири дні.

	2
	Внесення змін до тендерної документації
	2.1. Замовник має право з власної ініціативи або у разі усунення порушень законодавства у сфері публічних закупівель, викладених у висновку органу державного фінансового контролю відповідно до статті 8 Закону, або за результатами звернень, або на підставі рішення органу оскарження внести зміни до тендерної документації. 
2.2.У разі внесення змін до тендерної документації строк для подання тендерних пропозицій продовжується замовником в електронній системі закупівель таким чином, щоб з моменту внесення змін до тендерної документації до закінчення кінцевого строку подання тендерних пропозицій залишалося не менше чотирьох днів. Зміни, що вносяться замовником до тендерної документації, розміщуються та відображаються в електронній системі закупівель у вигляді нової редакції тендерної документації додатково до початкової редакції тендерної документації. Замовник разом із змінами до тендерної документації в окремому документі оприлюднює перелік змін, що вносяться. 
2.3.Зміни до тендерної документації у машинозчитувальному форматі розміщуються в електронній системі закупівель протягом одного дня з дня прийняття рішення про їх внесення.. Зазначена інформація оприлюднюється замовником відповідно до статті 10 Закону.

	ІІІ. Інструкція з підготовки тендерної пропозиції

	1
	Зміст і спосіб подання тендерної пропозиції
	Тендерна пропозиція подається в електронному вигляді через електронну систему закупівель шляхом заповнення електронних форм з окремими полями, де зазначається інформація про загальну вартість пропозиції, інші критерії оцінки (у разі їх встановлення замовником), шляхом завантаження необхідних документів через електронну систему закупівель, що підтверджують відповідність вимогам, визначеним замовником: - інформацією, що підтверджує відповідність учасника кваліфікаційним (кваліфікаційному) критеріям – згідно Додатку 2 до цієї тендерної документації; - інформацією щодо відсутності підстав, установлених у статті 17 Закону – згідно Додатку 3 до цієї тендерної документації; - у разі якщо тендерна пропозиція подається об’єднанням учасників, до неї обов’язково включається документ про створення такого об’єднання. - іншою інформацією та документами, відповідно до вимог цієї тендерної документації та додатків до неї. Рекомендується документи у складі пропозиції Учасника надавати у тій послідовності, в якій вони наведені у тендерній документації замовника, а також надавати окремим файлом кожний документ, що іменується відповідно змісту документа. 
Переможець у строк, що не перевищує 5 днів з дати оприлюднення в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю, подає інформацію (документи, встановлені в Додатку 3 (для переможця) шляхом оприлюднення їх в електронній системі закупівель. У випадку ненадання переможцем документів згідно з Додатком 3 (для переможця) або надання їх з порушенням терміну або вимог, передбачених тендерною документацією, або у випадку якщо щодо переможця наявні підстави для відмови передбачені ст. 17 Закону, Переможець вважається таким, що не надав у спосіб, зазначений в тендерній документації, документи, що підтверджують відсутність підстав, установлених статтею 17 Закону.
Опис та приклади формальних несуттєвих помилок. Згідно з наказом Мінекономіки від 15.04.2020 № 710 «Про затвердження Переліку формальних помилок» та на виконання пункту 19 частини 2 статті 22 Закону в тендерній документації наведено опис та приклади формальних (несуттєвих) помилок, допущення яких учасниками не призведе до відхилення їх тендерних пропозицій у наступній редакції: 
«Формальними (несуттєвими) вважаються помилки, що пов’язані з оформленням тендерної пропозиції та не впливають на зміст тендерної пропозиції, а саме - технічні помилки та описки.
 Опис формальних помилок: 
1. Інформація / документ, подана учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, містить помилку (помилки) у частині: 
- уживання великої літери; 
- уживання розділових знаків та відмінювання слів у реченні;
 - використання слова або мовного звороту, запозичених з іншої мови;
 - зазначення унікального номера оголошення про проведення конкурентної процедури закупівлі, присвоєного електронною системою закупівель та/або унікального номера повідомлення про намір укласти договір про закупівлю - помилка в цифрах;
 - застосування правил переносу частини слова з рядка в рядок; 
- написання слів разом та/або окремо, та/або через дефіс; 
- нумерації сторінок/аркушів (у тому числі кілька сторінок/аркушів мають однаковий номер, пропущені номери окремих сторінок/аркушів, немає нумерації сторінок/аркушів, нумерація сторінок/аркушів не відповідає переліку, зазначеному в документі).
 2. Помилка, зроблена учасником процедури закупівлі під час оформлення тексту документа / унесення інформації в окремі поля електронної форми тендерної пропозиції (у тому числі комп'ютерна коректура, заміна літери (літер) та / або цифри (цифр), переставлення літер (цифр) місцями, пропуск літер (цифр), повторення слів, немає пропуску між словами, заокруглення числа), що не впливає на ціну тендерної пропозиції учасника процедури закупівлі та не призводить до її спотворення та / або не стосується характеристики предмета закупівлі, кваліфікаційних критеріїв до учасника процедури закупівлі. 
3. Невірна назва документа (документів), що подається учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, зміст якого відповідає вимогам, визначеним замовником у тендерній документації. 
4. Окрема сторінка (сторінки) копії документа (документів) не завірена підписом та / або печаткою учасника процедури закупівлі (у разі її використання). 
5. У складі тендерної пропозиції немає документа (документів), на який посилається учасник процедури закупівлі у своїй тендерній пропозиції, при цьому замовником не вимагається подання такого документа в тендерній документації. 
6. Подання документа (документів) учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, що не містить власноручного підпису уповноваженої особи учасника процедури закупівлі, якщо на цей документ (документи) накладено її кваліфікований електронний підпис. 
7. Подання документа (документів) учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, що складений у довільній формі та не містить вихідного номера. 
8. Подання документа учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, що є сканованою копією оригіналу документа/електронного документа.
 9. Подання документа учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, який засвідчений підписом уповноваженої особи учасника процедури закупівлі та додатково містить підпис (візу) особи, повноваження якої учасником процедури закупівлі не підтверджені (наприклад, переклад документа завізований перекладачем тощо). 
10. Подання документа (документів) учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, що містить (містять) застарілу інформацію про назву вулиці, міста, найменування юридичної особи тощо, у зв'язку з тим, що такі назва, найменування були змінені відповідно до законодавства після того, як відповідний документ (документи) був (були) поданий (подані). 
11. Подання документа (документів) учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, в якому позиція цифри (цифр) у сумі є некоректною, при цьому сума, що зазначена прописом, є правильною. 
12. Подання документа (документів) учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції в форматі, що відрізняється від формату, який вимагається замовником у тендерній документації, при цьому такий формат документа забезпечує можливість його перегляду.
 Приклади формальних помилок: 
- «Інформація в довільній формі» замість «Інформація», «Лист-пояснення» замість «Лист», «довідка» замість «гарантійний лист», «інформація» замість «довідка»;
 - «м.київ» замість «м.Київ»; 
- «поряд -ок» замість «поря – док»;
 - «ненадається» замість «не надається»»; 
- «______________№_____________» замість «14.08.2020 №320/13/14-01» 
- учасник розмістив (завантажив) документ у форматі «JPG» замість документа у форматі «pdf» (PortableDocumentFormat)». 
Документи, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, не подаються ними у складі тендерної пропозиції. Відсутність документів, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, у складі тендерної пропозиції, не може бути підставою для її відхилення замовником. 
УВАГА!!! Відповідно до частини третьої статті 12 Закону під час використання електронної системи закупівель з метою подання тендерних пропозицій та їх оцінки документи та дані створюються та подаються з урахуванням вимог законів України "Про електронні документи та електронний документообіг" та "Про електронні довірчі послуги". Учасники процедури закупівлі подають тендерні пропозиції у формі електронного документа чи скан-копій через електронну систему закупівель. Тендерна пропозиція учасника має відповідати ряду вимог: 
1) документи мають бути чіткими та розбірливими для читання; 
2) тендерна пропозиція учасника повинна бути підписана кваліфікованим електронним підписом (КЕП) або удосконаленим електронним підписом на кваліфікованому сертифікаті (УЕП); 
3) якщо тендерна пропозиція містить і скановані, і електронні документи, потрібно накласти КЕП/УЕП на тендерну пропозицію в цілому та на кожен електронний документ окремо. 
Виняток:
1) якщо електронні документи тендерної пропозиції видано іншою організацією і на них уже накладено КЕП/УЕП цієї організації, учаснику не потрібно накладати на нього свій КЕП/УЕП. Зверніть увагу: документи тендерної пропозиції, які надані не у формі електронного документа (без КЕП/УЕП на документі), повинні містити підпис уповноваженої особи учасника закупівлі (із зазначенням прізвища, ініціалів та посади особи), а також відбитки печатки учасника (у разі використання) на кожній сторінці такого документа (окрім документів, виданих іншими підприємствами / установами / організаціями). Замовник не вимагає від учасників засвідчувати документи (матеріали та інформацію), що подаються у складі тендерної пропозиції, печаткою та підписом уповноваженої особи, якщо такі документи (матеріали та інформація) надані у формі електронного документа через електронну систему закупівель із накладанням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, відповідно до вимог Закону України «Про електронні довірчі послуги». Замовник перевіряє КЕП/УЕП учасника на сайті центрального засвідчувального органу за посиланням 
https://czo.gov.ua/verify. 
Під час перевірки КЕП/УЕП повинні відображатися: прізвище та ініціали особи, уповноваженої на підписання тендерної пропозиції (власника ключа). У випадку відсутності даної інформації або у випадку не накладення учасником КЕП/УЕП відповідно до умов тендерної документації учасник вважається таким, що не відповідає встановленим абзацом першим частини третьої статті 22 Закону вимогам до учасника відповідно до законодавства та його пропозицію буде відхилено на підставі абзацу 3 пункту 1 частини 1 статті 31 Закону. Всі документи тендерної пропозиції подаються в електронному вигляді через електронну систему закупівель (шляхом завантаження сканованих документів або електронних документів в електронну систему закупівель). Кожен учасник має право подати тільки одну тендерну пропозицію (у тому числі до визначеної в тендерній документації частини предмета закупівлі (лота). У випадку подання учасником більше однієї тендерної пропозиції (у тому числі до визначеної в тендерній документації частини предмета закупівлі (лота), учасник вважається таким, що не відповідає встановленим абзацом першим частини третьої статті 22 Закону України «Про публічні закупівлі» вимогам до учасника відповідно до законодавства.
Примітка 1. Для нерезидентів України необхідно надавати аналогічні документи відповідно до норм, які діють в їх країнах, перекладені українською. А також учасник-нерезидент надає файл відсканований з оригіналу витягу з торгового реєстру (або інший аналогічний документ, що передбачений законодавством країни нерезидента). Переклад вказаних документів має бути завірений в установленому порядку відповідно до вимог Порядку вчинення нотаріальних дій нотаріусами України, затвердженого Наказом Міністерства юстиції України від 22.02.2012 N 296/5.

	2
	Забезпечення тендерної пропозиції
	Забезпечення тендерної пропозиції не вимагається

	3
	Умови повернення чи неповернення забезпечення тендерної пропозиції
	Умови повернення чи неповернення забезпечення тендерної пропозиції не передбачено через те, що забезпечення тендерної пропозиції не вимагається.

	4
	Строк, протягом якого тендерні пропозиції є дійсними
	Тендерні пропозиції вважаються дійсними протягом 90 (дев’яноста) днів із дати кінцевого строку подання тендерних пропозицій. До закінчення цього строку замовник має право вимагати від учасників процедури закупівлі продовження строку дії тендерних пропозицій. Учасник процедури закупівлі має право: 
- відхилити таку вимогу, не втрачаючи при цьому наданого ним забезпечення тендерної пропозиції; 
- погодитися з вимогою та продовжити строк дії поданої ним тендерної пропозиції і наданого забезпечення тендерної пропозиції (у разі якщо таке вимагалося).
У разі необхідності учасник процедури закупівлі має право з власної ініціативи продовжити строк дії своєї тендерної пропозиції, повідомивши про це замовника через електронну систему закупівель.У складі пропозиції Учасник надає Файл, відсканований з оригіналу Гарантійного листа про термін дії його пропозиції.

	5
	Кваліфікаційні критерії до учасників та вимоги, установлені статтею 17 Закону
	5.1.Замовник може установлювати кваліфікаційні критерії відповідно до статті 16 Закону. Визначені Замовником згідно з цією статтею кваліфікаційні критерії та перелік документів, що підтверджують інформацію учасників про відповідність їх таким критеріям, зазначені в Додатку 2 до цієї тендерної документації. 
Інформація від учасника про його відповідність кваліфікаційним вимогам визначеним у статті 16 Закону, а також відповідність товару, роботи чи послуги технічним, якісним та кількісним характеристикам предмета закупівлі, зазначеним в оголошенні про проведення відбору, завантажується ним в електронну систему закупівель самостійно. Учасники повинні відповідати кваліфікаційнім критеріям та іншим вимогам встановленим в ст.ст. 16, 17 Закону.
5.2. На підставі п.15 статті 29 Закону замовник має право звернутися за підтвердженням інформації, наданої учасником, до органів державної влади, підприємств, установ, організацій відповідно до їх компетенції. У разі отримання достовірної інформації про його невідповідність вимогам кваліфікаційних критеріїв, наявність підстав, зазначених у частині першій статті 17 цього Закону, або факту зазначення у тендерній пропозиції будь-якої недостовірної інформації, що є суттєвою при визначенні результатів процедури закупівлі, замовник відхиляє тендерну пропозицію такого учасника. У відповідності до абзацу 2 підпункту 1 пункту 41 Особливостей Замовник відхиляє тендерну пропозицію із зазначенням аргументації в електронній системі закупівель у разі, якщо: 1) учасник процедури закупівлі: зазначив у тендерній пропозиції недостовірну інформацію, що є суттєвою для визначення результатів відкритих торгів, яку замовником виявлено згідно з абзацом другим частини п’ятнадцятої статті 29 Закону. Крім того, відсутність чи неналежне оформлення усіх або будь-якого з документів, перелічених у тендерній документації, є підставою для відхилення тендерної пропозиції, та Учасник буде вважатися таким, що не відповідає встановленим абзацом першим частини третьої статті 22 Закону вимогам до учасника відповідно до законодавства та його пропозицію буде відхилено на підставі абзацу 6 підпункту 2 пункту 41 особливостей. Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав, зазначених у абзаці першому 44 пункту особливостей, шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції. Замовник може відхилити тендерну пропозицію із зазначенням аргументації в електронній системі закупівель у разі, коли учасник процедури закупівлі не виконав свої зобов’язання за раніше укладеним договором про закупівлю з цим самим замовником, що призвело до застосування санкції у вигляді штрафів та/або відшкодування збитків − протягом трьох років з дати їх застосування, із наданням документального підтвердження застосування до такого учасника санкції (рішення суду або факт добровільної сплати штрафу або відшкодування збитків).
Спосіб підтвердження відповідності учасника критеріям і вимогам згідно із законодавством наведено в Додатку 3 до цієї тендерної документації. Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України «Про доступ до публічної інформації» та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, коли доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів.
Переможець процедури закупівлі у строк, що не перевищує чотири дні з дати оприлюднення в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю, повинен надати замовнику шляхом оприлюднення в електронній системі закупівель документи, що підтверджують відсутність підстав, визначених пунктами 3, 5, 6, 12 частини першої та частиною другою статті 17 Закону. (документи, встановлені в Додатку 3 (для переможця) шляхом оприлюднення їх в електронній системі закупівель. У випадку ненадання переможцем документів згідно з Додатком 3 (для переможця) або надання їх з порушенням терміну або вимог, передбачених тендерною документацією, Переможець вважається таким, що не надав у спосіб, зазначений в тендерній документації, документи, що підтверджують відсутність підстав, установлених статтею 17 Закону з урахуванням пункту 44 особливостей.

	6
	Інформація про технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі
	Вимоги до предмета закупівлі (технічні, якісні та кількісні характеристики) згідно з пунктом третім частиною другою статті 22 Закону зазначено в Додатку 4 до цієї тендерної документації.

	7
	Інформація про субпідрядника/співвиконавця (у випадку закупівлі робіт)
	У разі закупівлі робіт або послуг Учасник процедури закупівлі надає у тендерній пропозиції інформацію (повне найменування та місцезнаходження) щодо кожного суб’єкта господарювання, якого учасник планує залучати до виконання робіт чи послуг як субпідрядника/співвиконавця в обсязі не менше 20 відсотків від вартості договору про закупівлю.

	8
	Унесення змін або відкликання тендерної пропозиції учасником
	Учасник процедури закупівлі має право внести зміни до своєї тендерної пропозиції або відкликати її до закінчення кінцевого строку її подання без втрати свого забезпечення тендерної пропозиції. Такі зміни або заява про відкликання тендерної пропозиції враховуються, якщо вони отримані електронною системою закупівель до закінчення кінцевого строку подання тендерних пропозицій. 

	IV. Подання та розкриття тендерної пропозиції

	1
	Кінцевий строк подання тендерної пропозиції
	1.1. Кінцевий строк подання тендерних пропозицій 29.12.2022 р. 
1.2. Отримана тендерна пропозиція автоматично вноситься до реєстру;
 1.3. Електронна система закупівель автоматично формує та надсилає повідомлення учаснику про отримання його пропозиції із зазначенням дати та часу;
 1.4. Тендерні пропозиції, отримані електронною системою закупівель після закінчення строку подання, не приймаються та автоматично повертаються учасникам, які їх подали.
Замовник не приймає до розгляду тендерної пропозиції, ціна якої є вищою ніж очікувана вартість предмета закупівлі, визначена замовником в оголошенні про проведення відкритих торгів.

	2
	Дата та час розкриття тендерної пропозиції
	2.1. Дата і час проведення електронного аукціону визначаються електронною системою автоматично та зазначаються в оголошенні про проведення процедури відкритих торгів. 
2.2. Розкриття тендерних пропозицій здійснюється автоматично електронною системою закупівель одразу після завершення електронного аукціону. Під час розкриття тендерних пропозицій автоматично розкривається вся інформація, зазначена в тендерних пропозиціях учасників крім інформації, що обґрунтовано визначена учасником як конфіденційна, у тому числі що містить персональні дані. 
2.3. Конфіденційною не може бути визначена інформація про запропоновану ціну, інші критерії оцінки, технічні умови, технічні специфікації та документи, що підтверджують відповідність кваліфікаційним критеріям відповідно до статті 16 Закону, і документи, що підтверджують відсутність підстав, установлених статтею 17 Закону.
Накладання грифу «Конфіденційність» на інформацію вважається невідповідністю пропозиції тендерній документації та призводить до її відхилення пропозиції учасника.

	V. Оцінка тендерної пропозиції

	1
	Перелік критеріїв та методика оцінки тендерної пропозиції із зазначенням питомої ваги критерію
	Критерії та методика оцінки визначаються відповідно до статті 29 Закону. 
Оцінка тендерних пропозицій здійснюється на основі критерію „Ціна”. Питома вага – 100%. Найбільш економічною вигідною пропозицією буде вважатися пропозиція з найнижчою ціною з урахуванням усіх податків та зборів (в тому числі податку на додану вартість (ПДВ), у разі якщо учасник є платником ПДВ або без ПДВ-у разі, якщо Учасник не є платником ПДВ. Оцінка здійснюється щодо предмета закупівлі в цілому.
У разі закупівлі по лотам на окрему частину предмета закупівлі (лота), щодо яких можуть бути подані тендерні пропозиції. 
Тендерні пропозиції будуть оцінюватися за ціновим критерієм. В оголошенні про проведення процедури закупівлі зазначається очікувана вартість з ПДВ.
Під час проведення електронного аукціону використовуватимуться приведені ціни всіх учасників з ПДВ. Включення чи не включення ПДВ до ціни пропозиції, визначатиметься згідно з діючим податковим законодавством. Найбільш економічною вигідною пропозицією буде вважатися пропозиція з найнижчою ціною з урахуванням усіх податків та зборів (в тому числі податку на додану вартість (ПДВ), у разі якщо учасник є платником ПДВ). Оцінка здійснюється щодо предмета закупівлі в цілому. (на окрему частину предмета закупівлі (лота), щодо яких можуть бути подані тендерні пропозиції, у разі закупівлі по лотам).
Оцінка тендерних пропозицій проводиться автоматично електронною системою закупівель шляхом застосування електронного аукціону. Електронний аукціон полягає в повторювальному процесі пониження цін, що проводиться у три етапи в інтерактивному режимі реального часу. Для проведення електронного аукціону ціни всіх пропозицій розташовуються в електронній системі закупівель у порядку від найвищої до найнижчої без зазначення найменувань учасників. Стартовою ціною визначається найвища ціна. Перед початком кожного наступного етапу аукціону визначається нова стартова ціна за результатами попереднього етапу аукціону. У разі якщо учасники подали пропозиції з однаковим значенням ціни, першим в електронному аукціоні пониження ціни буде здійснювати учасник, який подав свою пропозицію пізніше, ніж інші учасники з аналогічним значенням ціни пропозиції.
Учасник може протягом одного етапу аукціону один раз понизити ціну своєї пропозиції не менше ніж на один крок від своєї попередньої ціни. До початку проведення електронного аукціону в електронній системі закупівель автоматично розкривається інформація про ціну та перелік усіх цін тендерних пропозицій, розташованих у порядку від найнижчої до найвищої ціни без зазначення найменувань та інформації про учасників. Під час проведення електронного аукціону в електронній системі закупівель відображаються значення ціни тендерної пропозиції учасника. Розмір мінімального кроку пониження ціни під час електронного аукціону – 0,5% Учасник визначає ціни на товар/послуги/роботи, що він пропонує поставити/надати/виконати за Договором, з урахуванням податків і зборів (в тому числі податку на додану вартість (ПДВ), у разі якщо учасник є платником ПДВ), що сплачуються або мають бути сплачені, усіх інших витрат передбачених для товару/послуг/робіт даного виду. Після оцінки тендерних пропозицій замовник розглядає на відповідність вимогам тендерної документації тендерну пропозицію, яка визначена найбільш економічно вигідною.
Якщо була подана одна тендерна пропозиція, електронна система закупівель після закінчення строку для подання тендерних пропозицій, визначених замовником в оголошенні про проведення відкритих торгів, не проводить оцінку такої тендерної пропозиції та визначає таку тендерну пропозицію найбільш економічно вигідною. 
Замовник розглядає таку тендерну пропозицію відповідно до вимог статті 29 Закону (положення частин другої, дванадцятої та шістнадцятої статті 29 Закону не застосовуються) з урахуванням положень пункту 40 особливостей.
Строк розгляду тендерної пропозиції, що за результатами оцінки визначена найбільш економічно вигідною, не повинен перевищувати п’яти робочих днів з дня визначення найбільш економічно вигідної пропозиції. Такий строк може бути аргументовано продовжено замовником до 20 робочих днів. У разі продовження строку замовник оприлюднює повідомлення в електронній системі закупівель протягом одного дня з дня прийняття відповідного рішення. 
У разі відхилення тендерної пропозиції, що за результатами оцінки визначена найбільш економічно вигідною, замовник розглядає наступну тендерну пропозицію у списку тендерних пропозицій, розташованих за результатами їх оцінки, починаючи з найкращої, яка вважається в такому випадку найбільш економічно вигідною, у порядку та строки, визначені статтею 33 Закону та Особливостями. Замовник та учасники не можуть ініціювати будь-які переговори з питань внесення змін до змісту або ціни поданої тендерної пропозиції. 
Аномально низька ціна тендерної пропозиції (далі - аномально низька ціна) - ціна/приведена ціна найбільш економічно вигідної пропозиції за результатами аукціону, яка є меншою на 40 або більше відсотків від середньоарифметичного значення ціни/приведеної ціни тендерних пропозицій інших учасників на початковому етапі аукціону, та/або є меншою на 30 або більше відсотків від наступної ціни/приведеної ціни тендерної пропозиції за результатами проведеного електронного аукціону. Аномально низька ціна визначається електронною системою закупівель автоматично за умови наявності не менше двох учасників, які подали свої тендерні пропозиції щодо предмета закупівлі або його частини (лота) у разі проведення закупівлі по лотам. 
Учасник, який надав найбільш економічно вигідну тендерну пропозицію, що є аномально низькою, повинен надати протягом одного робочого дня з дня визначення найбільш економічно вигідної тендерної пропозиції обґрунтування в довільній формі щодо цін або вартості відповідних товарів, робіт чи послуг пропозиції. Замовник може відхилити аномально низьку тендерну пропозицію, у разі якщо учасник не надав належного обґрунтування вказаної у ній ціни або вартості, та відхиляє аномально низьку тендерну пропозицію у разі ненадходження такого обґрунтування протягом строку, визначеного абзацом першим цієї частини. 
Обґрунтування аномально низької тендерної пропозиції може містити інформацію про: досягнення економії завдяки застосованому технологічному процесу виробництва товарів, порядку надання послуг чи технології будівництва; 1) досягнення економії завдяки застосованому технологічному процесу виробництва товарів, порядку надання послуг чи технології будівництва; 2) сприятливі умови, за яких учасник може поставити товари, надати послуги чи виконати роботи, зокрема спеціальна цінова пропозиція (знижка) учасника; 
3) отримання учасником державної допомоги згідно із законодавством.
За результатами розгляду та оцінки тендерної пропозиції замовник визначає переможця процедури закупівлі та приймає рішення про намір укласти договір про закупівлю згідно із Законом та особливостей. 
Замовник має право звернутися за підтвердженням інформації, наданої учасником, до органів державної влади, підприємств, установ, організацій відповідно до їх компетенції. У разі отримання достовірної інформації про невідповідність переможця процедури закупівлі вимогам кваліфікаційних критеріїв,підставам, установленим частиною першою статті 17 цього Закону, або факту зазначення у тендерній пропозиції будь-якої недостовірної інформації, що є суттєвою при визначенні результатів процедури закупівлі, замовник відхиляє тендерну пропозицію такого учасника. 
Учасник процедури закупівлі виправляє невідповідності в інформації та/або документах, що подані ним у своїй тендерній пропозиції, виявлені замовником після розкриття тендерних пропозицій, шляхом завантаження через електронну систему закупівель уточнених або нових документів в електронній системі закупівель протягом 24 годин з моменту розміщення замовником в електронній системі закупівель повідомлення з вимогою про усунення таких невідповідностей. Якщо замовником під час розгляду тендерної пропозиції учасника процедури закупівлі виявлено невідповідності в інформації та/або документах, що подані учасником процедури закупівлі у тендерній пропозиції та/або подання яких передбачалося тендерною документацією, він розміщує у строк, який не може бути меншим ніж два робочі дні до закінчення строку розгляду тендерних пропозицій, повідомлення з вимогою про усунення таких невідповідностей в електронній системі закупівель. Під невідповідністю в інформації та/або документах, що подані учасником процедури закупівлі у складі тендерній пропозиції та/або подання яких вимагається тендерною документацією, розуміється у тому числі відсутність у складі тендерної пропозиції інформації та/або документів, подання яких передбачається тендерною документацією (крім випадків відсутності забезпечення тендерної пропозиції, якщо таке забезпечення вимагалося замовником, та/або інформації (та/або документів) про технічні та якісні характеристики предмета закупівлі, що пропонується учасником процедури в його тендерній пропозиції). Невідповідністю в інформації та/або документах, які надаються учасником процедури закупівлі на виконання вимог технічної специфікації до предмета закупівлі, вважаються помилки, виправлення яких не призводить до зміни предмета закупівлі, запропонованого учасником процедури закупівлі у складі його тендерної пропозиції, найменування товару, марки, моделі тощо. 
Замовник не може розміщувати щодо одного і того ж учасника процедури закупівлі більше ніж один раз повідомлення з вимогою про усунення невідповідностей в інформації та/або документах, що подані учасником процедури закупівлі у складі тендерної пропозиції, крім випадків, пов’язаних з виконанням рішення органу оскарження. 
Замовник розглядає подані тендерні пропозиції з урахуванням виправлення або невиправлення учасниками виявлених невідповідностей. Учасник, якого не визнано переможцем процедури закупівлі за результатами оцінки та розгляду його тендерної пропозиції, може звернутися через електронну систему закупівель до замовника з вимогою щодо надання інформації про тендерну пропозицію переможця процедури закупівлі, у тому числі щодо зазначення її переваг порівняно з тендерною пропозицією учасника, який надіслав звернення, а замовник зобов’язаний надати йому відповідь не пізніше ніж через п’ять днів з дня надходження такого звернення. За результатами розгляду та оцінки тендерної пропозиції замовник визначає переможця та приймає рішення про намір укласти договір згідно з Законом. 

	2
	Інша інформація
	Вартість тендерної пропозиції та всі інші ціни повинні бути чітко визначені. 
Учасник самостійно несе всі витрати, пов’язані з підготовкою та поданням його тендерної пропозиції. Замовник у будь-якому випадку не є відповідальним за зміст тендерної пропозиції учасника та за витрати учасника на підготовку пропозиції незалежно від результату торгів.
До розрахунку ціни пропозиції не включаються будь-які витрати, понесені учасником у процесі проведення процедури закупівлі та укладення договору про закупівлю, витрати, пов'язані із оформленням забезпечення тендерної пропозиції. Зазначені витрати сплачуються учасником за рахунок його прибутку. Понесені витрати не відшкодовуються (в тому числі у разі відміни торгів чи визнання торгів такими, що не відбулися). 
Відсутність будь-яких запитань або уточнень стосовно змісту та викладення вимог тендерної документації з боку учасників процедури закупівлі, які отримали цю документацію у встановленому порядку, означатиме, що учасники процедури закупівлі, що беруть участь в цих торгах, повністю усвідомлюють зміст цієї тендерної документації та вимоги, викладені Замовником при підготовці цієї закупівлі. За підроблення документів, печаток, штампів та бланків чи використання підроблених документів, печаток, штампів, учасник торгів несе кримінальну відповідальність згідно статті 358 Кримінального Кодексу України.
Інші умови тендерної документації: 
1. Учасники відповідають за зміст своїх тендерних пропозицій, та повинні дотримуватись норм чинного законодавства України.
 2. У разі якщо учасник або переможець не повинен складати або відповідно до норм чинного законодавства (в тому числі у разі подання тендерної пропозиції учасником-нерезидентом / переможцем-нерезидентом відповідно до норм законодавства країни реєстрації) не зобов’язаний складати якийсь зі вказаних в положеннях документації документ, накладати електронний підпис, то він надає лист-роз’яснення в довільній формі в якому зазначає законодавчі підстави ненадання відповідних документів або копію/ії роз'яснення/нь державних органів або не накладення електронного підпису. 
3. Документи, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, не подаються ними у складі тендерної пропозиції. 
4. Відсутність документів, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, у складі тендерної пропозиції не може бути підставою для її відхилення замовником. 
5. Учасники торгів нерезиденти для виконання вимог щодо подання документів, передбачених Додатками 2,3 до тендерної документації, подають у складі своєї пропозиції, документи, передбачені законодавством країн, де вони зареєстровані.
6. Факт подання тендерної пропозиції учасником – фізичною особою чи фізичною особою-підприємцем, яка є суб’єктом персональних даних, вважається безумовною згодою суб’єкта персональних даних щодо обробки її персональних даних у зв’язку з участю в процедурі закупівлі, відповідно до абзацу 4 статті 2 Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI. В усіх інших випадках, факт подання тендерної пропозиції учасником – юридичною особою, що є розпорядником персональних даних, вважається підтвердженням наявності у неї права на обробку персональних даних, а також надання такого права замовнику, як одержувачу зазначених персональних даних від імені суб’єкта (володільця). Таким чином, відповідальність за неправомірну передачу замовнику персональних даних, а також їх обробку, несе виключно учасник процедури закупівлі, що подав тендерну пропозицію. 
7. Документи, видані державними органами, повинні відповідати вимогам нормативних актів, відповідно до яких такі документи видані.
 8. Учасник, який подав тендерну пропозицію вважається таким, що згодний з проектом договору про закупівлю, викладеним в Додатку 7 до цієї тендерної документації та буде дотримуватися умов своєї тендерної пропозиції протягом строку встановленого в п. 4 Розділу 3 до цієї тендерної документації.
 9. Якщо вимога в тендерній документації встановлена декілька разів, учасник/переможець може подати необхідний документ або інформацію один раз. 
10.Фактом подання тендерної пропозиції учасник підтверджує, що у попередніх взаємовідносинах між Учасником та Замовником оперативно-господарську/і санкцію/ії, передбачену/і пунктом 4 частини 1 статті 236 ГКУ, як відмова від встановлення господарських відносин на майбутнє не було застосовано”. 
Примітка: *У разі застосовування зазначеної санкції Замовник приймає рішення про відмову учаснику в участі у процедурі закупівлі та відхиляє учасника як такого, що не відповідає встановленим абзацом першим частини третьої статті 22 Закону України «Про публічні закупівлі» вимогам до учасника відповідно до законодавства. 
11. Пропозиція учасника може містити документи з водяними знаками.
12. Учасники при поданні тендерної пропозиції повинні враховувати норми: 
- Постанови Кабінету Міністрів України «Про забезпечення захисту національних інтересів за майбутніми позовами держави Україна у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації» від 03.03.2022 № 187, оскільки замовник не може виконувати зобов’язання, кредиторами за якими є Російська Федерація або особи пов’язані з країною агресором, що визначені підпунктом 1 пункту 1 цієї Постанови; 
- Постанови Кабінету Міністрів України «Про застосування заборони ввезення товарів з Російської Федерації» від 09.04.2022 № 426, оскільки цією постановою заборонено ввезення на митну територію України в митному режимі імпорту товарів з Російської Федерації; 
- Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» від 15.04.2014 № 1207-VII. У випадку не врахування учасником під час подання тендерної пропозиції, зокрема невідповідність учасника чи товару, зазначеним нормативно-правовим актам, учасник вважатиметься таким, що не відповідає встановленим абзацом 1 частини 3 статті 22 Закону вимогам до учасника відповідно до законодавства, а його тендерна пропозиція підлягатиме відхиленню на підставі абзацу 3 з пункту 1 частини 1 статті 31 Закону.

	3
	Відхилення тендерних пропозицій
	Замовник відхиляє тендерну пропозицію у випадках передбачених пунктом 41 особливостей. Замовник відхиляє тендерну пропозицію із зазначенням аргументації в електронній системі закупівель у разі, коли:
1) учасник процедури закупівлі: 
- зазначив суттєвою для визначення результатів відкритих торгів, яку замовником виявлено згідно з абзацом другим частини п’ятнадцятої статті 29 Закону; 
- не надав забезпечення тендерної пропозиції, якщо таке забезпечення вимагалося замовником, та/або забезпечення тендерної пропозиції не відповідає умовам, що визначені замовником у тендерній документації до такого забезпечення тендерної пропозиції; 
- не виправив виявлені замовником після розкриття тендерних пропозицій невідповідності в інформації та/або документах, що подані ним у складі своєї тендерної пропозиції, та/або змінив предмет закупівлі (його найменування, марку, модель тощо) під час виправлення виявлених замовником невідповідностей, протягом 24 годин з моменту розміщення замовником в електронній системі закупівель повідомлення з вимогою про усунення таких невідповідностей; 
- не надав обґрунтування аномально низької ціни тендерної пропозиції протягом строку, визначеного в частині чотирнадцятій статті 29 Закону;
- визначив конфіденційною інформацію, що не може бути визначена як конфіденційна відповідно до вимог частини другої статті 28 Закону; 
- є юридичною особою – резидентом Російської Федерації/Республіки Білорусь державної форми власності, юридичною особою, створеною та/або зареєстрованою відповідно до законодавства Російської Федерації/Республіки Білорусь, та/або юридичною особою, кінцевим бенефіціарним власником (власником) якої є резидент (резиденти) Російської Федерації/Республіки Білорусь, або фізичною особою (фізичною особою – підприємцем) – резидентом Російської Федерації/Республіки Білорусь, або є суб’єктом господарювання, що здійснює продаж товарів, робіт, послуг походженням з Російської Федерації/Республіки Білорусь (за винятком товарів, робіт та послуг, необхідних для ремонту та обслуговування товарів, придбаних до набрання чинності постановою Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 р. № 1178 “Про затвердження особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України “Про публічні закупівлі”, на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування”); 
2) тендерна пропозиція: 
- не відповідає умовам технічної специфікації та іншим вимогам щодо предмета закупівлі тендерної документації; 
- викладена іншою мовою (мовами), ніж мова (мови), що передбачена тендерною документацією; - є такою, строк дії якої закінчився;
- є такою, ціна якої перевищує очікувану вартість предмета закупівлі, визначену замовником в оголошенні про проведення відкритих торгів, якщо замовник у тендерній документації не зазначив про прийняття до розгляду тендерної пропозиції, ціна якої є вищою, ніж очікувана вартість предмета закупівлі, визначена замовником в оголошенні про проведення відкритих торгів, та/або не зазначив прийнятний відсоток перевищення або відсоток перевищення є більшим, ніж зазначений замовником в тендерній документації;
- не відповідає вимогам, установленим у тендерній документації відповідно до абзацу першого частини третьої статті 22 Закону; 
3) переможець процедури закупівлі: 
- відмовився від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації або укладення договору про закупівлю; 
- не надав у спосіб, зазначений в тендерній документації, документи, що підтверджують відсутність підстав, установлених статтею 17 Закону, з урахуванням пункту 44 Особливостей; 
- не надав копію ліцензії або документа дозвільного характеру (у разі їх наявності) відповідно до частини другої статті 41 Закону; 
- не надав забезпечення виконання договору про закупівлю, якщо таке забезпечення вимагалося замовником; 
- надав недостовірну інформацію, що є суттєвою для визначення результатів процедури закупівлі, яку замовником виявлено згідно з абзацом другим частини п’ятнадцятої статті 29 Закону. 
На підставі пункту 42 Особливостей Замовник може відхилити тендерну пропозицію із зазначенням аргументації в електронній системі закупівель у разі, коли: 
1) учасник процедури закупівлі надав неналежне обґрунтування щодо цін або вартості відповідних товарів, робіт чи послуг тендерної пропозиції, що є аномально низькою; 
2) учасник процедури закупівлі не виконав свої зобов’язання за раніше укладеним договором про закупівлю з цим самим замовником, що призвело до застосування санкції у вигляді штрафів та/або відшкодування збитків − протягом трьох років з дати їх застосування, із наданням документального підтвердження застосування до такого учасника санкції (рішення суду або факт добровільної сплати штрафу або відшкодування збитків). Інформація про відхилення тендерної пропозиції, у тому числі підстави такого відхилення (з посиланням на відповідні положення Особливостей та умови тендерної документації, яким така тендерна пропозиція та/або учасник не відповідають, із зазначенням, у чому саме полягає така невідповідність), протягом одного дня з дати ухвалення рішення оприлюднюється в електронній системі закупівель та автоматично надсилається учаснику процедури закупівлі/переможцю процедури закупівлі, тендерна пропозиція якого відхилена, через електронну систему закупівель. До уваги Переможця: Переможець вважається таким, що відмовився від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації або укладення договору про закупівлю, у випадку ненадання переможцем у визначений тендерною документацією термін або надання з порушенням вимог тендерної документації документів договірної ціни. (враховується лише під час закупівлі робіт при чітко встановлених в тендерній документації строках та переліку документів, які вимагаються від переможця, а також вимоги до їх оформлення).

	VI. Результати торгів та укладання договору про закупівлю

	1
	Відміна тендеру чи визнання тендеру таким, що не відбувся
	Замовник відміняє відкриті торги у разі:
1) відсутності подальшої потреби в закупівлі товарів, робіт чи послуг; 
2) неможливості усунення порушень, що виникли через виявлені порушення вимог законодавства у сфері публічних закупівель, з описом таких порушень; 
3) скорочення обсягу видатків на здійснення закупівлі товарів, робіт чи послуг; 
4) коли здійснення закупівлі стало неможливим внаслідок дії обставин непереборної сили. 
У разі відміни відкритих торгів замовник протягом одного робочого дня з дати прийняття відповідного рішення зазначає в електронній системі закупівель підстави прийняття такого рішення.
Відкриті торги автоматично відміняються електронною системою закупівель у разі: 
1) відхилення всіх тендерних пропозицій (у тому числі, якщо була подана одна тендерна пропозиція, яка відхилена замовником) згідно з цими Особливостями; 
2) неподання жодної тендерної пропозиції для участі у відкритих торгах у строк, встановлений замовником згідно з Особливостями. 
Електронною системою закупівель автоматично протягом одного робочого дня з дня настання підстав для відміни відкритих торгів, визначених цим пунктом, оприлюднюється інформація про відміну відкритих торгів. Відкриті торги можуть бути відмінені частково (за лотом).

	2
	Строк укладання договору про закупівлю
	2.1.Замовник укладає договір про закупівлю з учасником, який визнаний переможцем процедури закупівлі, протягом строку дії його пропозиції, не пізніше ніж через 15 днів з дати прийняття рішення про намір укласти договір про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації та тендерної пропозиції переможця процедури закупівлі. У випадку обґрунтованої необхідності строк для укладення договору може бути продовжений до 60 днів. 
У разі подання скарги до органу оскарження після оприлюднення в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю перебіг строку для укладення договору про закупівлю зупиняється.
2.2.З метою забезпечення права на оскарження рішень замовника до органу оскарження договір про закупівлю не може бути укладено раніше ніж через п’ять днів з дати оприлюднення в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю.

	3
	Проект договору про закупівлю
	Проєкт договору про закупівлю викладено в Додатку 7 до цієї тендерної документації Договір про закупівлю укладається відповідно до вимог цієї тендерної документації та тендерної пропозиції переможця у письмовій формі у вигляді єдиного документа у строки, визначені пунктом 2 «Строк укладання договору про закупівлю» цього розділу.

	4
	Умови договору про закупівлю
	Проєкт договору складено з урахуванням особливостей предмету закупівлі, вимог ст. 41 Закону та особливостей. Договір про закупівлю за результатами проведеної закупівлі згідно з пунктами 10 і 13 особливостей укладається відповідно до Цивільного і Господарського кодексів України з урахуванням положень статті 41 Закону, крім частин третьої – п’ятої, сьомої та восьмої статті 41 Закону, та особливостей. Основні вимоги до договору не є остаточними і вичерпними, і можуть бути доповнені і скориговані під час укладання договору з учасником-переможцем торгів в залежності від специфіки предмету, характеру, інших умов конкретного договору. Замовник залишає за собою право змінювати основні вимоги до договору у випадку зміни діючого цивільного, господарського законодавства і законодавства щодо закупівель за державні кошти.
Переможець процедури закупівлі під час укладення договору про закупівлю повинен надати: 
1) відповідну інформацію про право підписання договору про закупівлю; 
2) копію ліцензії або документа дозвільного характеру (у разі їх наявності) на провадження певного виду господарської діяльності, якщо отримання дозволу або ліцензії на провадження такого виду діяльності передбачено законом.
У разі якщо переможцем процедури закупівлі є об’єднання учасників, копія ліцензії або дозволу надається одним з учасників такого об’єднання учасників.
Договір про закупівлю укладається відповідно до норм Цивільного кодексу України та Господарського кодексу України з урахуванням Закону та Особливостей. Умови договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту тендерної пропозиції за результатами електронного аукціону переможця процедури закупівлі, крім випадків: 
- визначення грошового еквівалента зобов’язання в іноземній валюті; 
- перерахунку ціни за результатами електронного аукціону в бік зменшення ціни тендерної пропозиції учасника без зменшення обсягів закупівлі; 
- перерахунку ціни та обсягів товарів за результатами електронного аукціону в бік зменшення за умови необхідності приведення обсягів товарів до кратності упаковки.
 У випадку перерахунку ціни за результатами електронного аукціону в бік зменшення ціни тендерної пропозиції учасника без зменшення обсягів закупівлі, переможець до укладення договору надає Замовнику відповідний перерахунок. 
Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків: 
1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків замовника; 
2) погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого товару на ринку, що відбулося з моменту укладання договору про закупівлю або останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) за умови документального підтвердження такого коливання та не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на момент його укладення; 
3) покращення якості предмета закупівлі, за умови що таке покращення не призведе до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю; 
4) продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат замовника, за умови що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю; 
5) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг); 
6) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку зі зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування − пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також у зв’язку зі зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни системи оподаткування; 
7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, що застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку зміни ціни; 
8) зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 Закону. 
Дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для проведення процедури закупівлі/спрощеної закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку.

	5
	Дії замовника при відмові переможця торгів підписати договір про закупівлю
	У разі відмови переможця процедури закупівлі від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації, неукладення договору про закупівлю з вини учасника або ненадання замовнику підписаного договору у строк, визначений цим Законом та Особливостями, або ненадання переможцем процедури закупівлі документів, що підтверджують відсутність підстав, установлених статтею 17 Закону, замовник відхиляє тендерну пропозицію такого учасника, визначає переможця процедури закупівлі серед тих учасників, строк дії тендерної пропозиції яких ще не минув, та приймає рішення про намір укласти договір про закупівлю у порядку та на умовах, визначених статтею 33 Закону та пунктом 46 особливостей.

	6
	Забезпечення виконання договору про закупівлю
	Забезпечення виконання договору про закупівлю не вимагається.


















Додаток 1 до тендерної документації
ФОРМА “ЦІНОВА ПРОПОЗИЦІЯ”
(форма, яка подається учасником на фірмовому бланку (для юридичних осіб)
Уважно вивчивши комплект тендерної документації подаємо на участь у торгах щодо закупівлі ___________________________________________________________________________
(назва предмета закупівлі в родовому відмінку)

(назва замовника в орудному відмінку)
згідно технічним, якісним та кількісними характеристикам предмета закупівлі та іншими вимогами тендерної документації, замовника свою тендерну пропозицію.
Повне найменування учасника ________________________________________________________________________
Адреса (юридична і фактична) _________________________
Телефон (факс) ______________________________________
Е-mail ______________________________________________

	№ п/п
	Найменування
	Перелік робіт, який входить в 1 послугу

	Кількість
	Загальна сума вартості в грн.
(без ПДВ)

	














1.



	Послуги, пов’язані  із системною підтримкою інформаційного простору, комп'ютерних систем, об'єднаних в єдину локальну обчислювальну мережу, підтримка користувачів в рамках цієї системи  та підтримка програмного забезпечення
(за кодом ДК 021:2015 -  72250000-2 - Послуги, пов’язані із системами та підтримкою):

Послуги з системного адміністрування


	














Підтримка працездатності комутаторів, створення резервних копій системних налаштувань та відновлення після збоїв, оновлення внутрішнього ПЗ
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Проведення діагностики серверних систем, у разі необхідності оптимізації роботи у відповідності до технічних характеристик для забезпечення надійної та ефективної роботи
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Встановлення і настройка спеціалізованого мережевого обладнання
	
	

	
	
	Підтримка працездатності та налаштування мережевого обладнання
	
	

	
	
	Відновлення забутого пароля
	
	

	
	
	Налаштування поштового клієнта
	
	

	
	
	Забезпечення необхідних технічних заходів для виявленні комп’ютерних вірусів з метою їх ліквідації
	
	

	
	
	Налаштування мережевого інтерфейсу робочої станції
	
	

	
	
	Налаштування мережевої безпеки
	
	

	
	
	Організація системи резервного копіювання даних
	
	

	
	
	Організація шлюзу вбудованими в Windows засобами
	
	

	
	
	Налаштування / перенесення профілю користувача
	
	

	
	
	Тестування робочої станції (програмно)
	
	

	
	
	Встановлення драйверів пристроїв (пошук і установка фахівцем)
	
	

	
	
	Встановлення та налаштування DHCP
	
	

	
	
	Встановлення та налаштування DNS
	
	

	2.

	Технічне обслуговування настільних комп'ютерів

	Діагностика / тестування
системного блоку
	
	

	
	
	профілактика
системного блоку
	
	

	
	
	Встановлення / заміна материнської плати
	
	

	
	
	Встановлення / заміна процесора
	
	

	
	
	Встановлення / заміна оперативної пам'яті
	
	

	
	
	Встановлення / заміна відео-карти
	
	

	
	
	Встановлення / заміна мережевої-карти
	
	

	
	
	Встановлення / заміна
жорсткого диска HDD
	
	

	
	
	Встановлення / заміна блоку живлення
	
	

	
	
	Заміна шлейфів CD, HDD, FDD
пристроїв.
	
	

	
	
	Оптимізація внутрішнього простору
системного блоку
	
	

	
	
	Перепрошивка Bios материнської плати
	
	

	
	
	Встановлення / заміна вентилятора охолоджуючого
пристрою (корпусних
	
	

	
	
	Встановлення / заміна кулера для CPU
(Стандартний)
	
	

	
	
	Встановлення/ заміна кулера  CPU
	
	

	
	
	суха чистка
вентиляторів /радіаторів
	
	

	
	
	Суха чистка корпусу
(Внутрішня)
	
	

	
	
	вологе чищення
корпусу (зовнішня
	
	

	
	
	заміна термопасти
	
	

	
	
	Діагностика окремих компонентів / комплектуючих
(HDD, CD, Video ...)
	
	

	
	
	Діагностика окремих компонентів / комплектуючих
(MB)
	
	

	
	
	Налаштування, установка
програми 1С
	
	

	3.
	Технічне обслуговування периферійного обладнання

	Загальна діагностика монітора
	
	

	
	
	Заміна елементів живлення монітора
	
	

	
	
	Надання послуг з ремонту монітора
	
	

	
	
	Дрібний ремонт з повним розбиранням
	
	

	
	
	Загальна діагностика джерела
безперебійного живлення
	
	

	
	
	заміна
акумуляторів джерела
безперебійного живлення
	
	

	
	
	Загальна діагностика сканера
	
	

	
	
	ремонт сканера
	
	

	
	
	Заправки та відновлення картриджів лазерних принтерів
	
	

	
	
	заміна
картриджів в принтерах, копіювальних
апаратах
	
	

	4.
	Роботи з програмним забезпеченням

	
Встановлення ОС
	
	

	
	
	Перевстановлення ОС (зі збереженням даних)
	
	

	
	
	Встановлено ОС (зі збереженням даних)
	
	

	
	
	Налаштування ОС
	
	

	
	
	Встановлення ПЗ
	
	

	
	
	Налаштування ПЗ
	
	

	
	
	Встановлення / налаштування антивірусного ПЗ +
антивірусна
перевірка, і чистка від вірусів
	
	

	
	
	Пошук драйверів для компонентів /
комплектуючих ПК
	
	

	
	
	оновлення
антивірусних баз
	
	

	
	
	Збереження / перенесення даних
	
	

	
	
	Відновлення даних
	
	

	
	
	IT супровід
	
	

	5.
	Підключення додаткових пристроїв

	установка /
підключення маніпуляторів
	
	

	
	
	Установка / підключення периферійного
обладнання
	
	

	
	
	Установка / підключення / налаштування
периферійного пристрою
	
	

	
	
	Налаштування мережевого принтера, сканера,
МФУ
	
	

	
	
	Налаштування
системного блоку в локальній мережі
	
	

	
	Вартість без ПДВ
	

	
	крім того ПДВ
	

	
	Загальна вартість з ПДВ
	



Цінова пропозиція (без ПДВ) ___________________________________________________________ ПДВ 20% (якщо Учасник є платником ПДВ) _________________________________   Усього: ______________________________ (ціна тендерної пропозиції подається учасником шляхом заповнення електронної форми через електронну систему закупівель; цінової пропозиції та відповідні значення цінової пропозиції щодо ціни заповнюються та подаються під час підготовки документального підтвердження розрахунку ціни після аукціону):
Вивчивши тендерну документацію та обсяги закупівлі, ми, уповноважені на підписання Договору (відповідно до умов зазначених у тендерній документації), а також маємо можливість та погоджуємося виконати вимоги замовника та Договору.
Ми згодні дотримуватися умов цієї тендерної пропозиції протягом 90 календарних днів з дня розкриття тендерних пропозицій.
Ми погоджуємося з умовами, що Ви можете відхилити нашу чи всі пропозиції згідно з вимогами Закону, та розуміємо, що Ви не обмежені у прийнятті будь-якої іншої тендерної пропозиції з більш вигідними для Вас умовами.
Якщо Вами буде прийнято рішення про намір укласти з нами договір про закупівлю, ми згодні на підписання договору про закупівлю у Вашій  редакції, відповідно до вимог тендерної документації та нашої тендерної пропозиції, не раніше ніж через 5 днів з дати оприлюднення на веб-порталі Уповноваженого органу з питань закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю, але не пізніше ніж через 15 днів з дня прийняття рішення про намір укласти договір про закупівлю та беремо на себе зобов'язання виконати всі умови, передбачені договором про закупівлю.
_________________                        _____________________               ____________________
       (посада)                                                               (підпис, М.П.)                                    (Прізвище, ініціали)

Примітка:
У разі необхідності замовник має право запросити від будь-якого учасника процедури закупівлі додаткову інформацію щодо розрахунку ціни пропозиції з локальними кошторисами. ПДВ нараховується у випадках, передбачених законодавством України.
ФОРМА “ЦІНОВА ПРОПОЗИЦІЯ” оформлюється та подається за встановленою замовником формою. Учасник не повинен відступати від даної форми.








Додаток 2
 до тендерної документації

ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ ТА ІНФОРМАЦІЇ ДЛЯ ПІДТВЕРДЖЕННЯ
ВІДПОВІДНОСТІ УЧАСНИКА КВАЛІФІКАЦІЙНИМ
КРИТЕРІЯМ, ВИЗНАЧЕНИМ У СТАТТІ 16 ЗАКОНУ «ПРО ПУБЛЧНІ ЗАКУПІВЛІ»
	№ з/п
	Кваліфікаційні критерії
	Документи та інформація, які підтверджують відповідність Учасника кваліфікаційним критеріям

	1
	Наявність матеріально-технічної бази та технологій
	1.1. На підтвердження наявність штату та матеріально-технічної бази Учасник має надати: 
довідку, складену в довільній формі і скріплену підписом уповноваженої особи Учасника, яка містить інформацію про наявність у Учасника матеріально-технічної бази та технологій, необхідних для надання послуг, які є предметом закупівлі.

	2
	Наявність працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід
	2.1. На підтвердження наявності працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід Учасник має надати:
довідку, складену в довільній формі і скріплену підписом уповноваженої особи Учасника, яка містить інформацію про наявність в Учасника працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід і будуть залучені для виконання умов договору на виконання послуг, що є предметом закупівлі. Довідка повинна містити відомості щодо працівників, які будуть залучені учасником до виконання умов договору, із зазначенням прізвища, імені, по батькові, посади (або професії), стажу (досвіду) роботи на посаді (або за професією)

	3
	Наявність документально підтвердженого досвіду виконання аналогічного (аналогічних) за предметом закупівлі договору (договорів)
	3.1. На підтвердження наявності  досвіду виконання аналогічного (аналогічних) за предметом закупівлі договору (договорів) Учасник має надати:
3.1.1.Довідку, складену в довільній формі і скріплену підписом уповноваженої особи Учасника, яка містить інформацію про виконання аналогічного договору. Довідка повинна містити інформацію про дату укладення та номер договору; предмет договору; найменування контрагента (підприємства, організації, установи, тощо), із зазначенням його адреси, контактної особи та контактних телефонів;
3.1.2. Оригінал або копію аналогічного договору, інформація про який наведена в довідці;
3.1.3. Оригінал позитивного листа відгука за підписом керівника контрагента з яким укладено аналогічний договір, що наведений в довідці про виконання аналогічних договорів, до наданого аналогічного договору чи інший документ, який підтверджує виконання договору (видаткова накладна або акт приймання-передачі виконаних послуг, або інший фінансовий документ).



У разі участі об’єднання учасників -  підтвердження відповідності кваліфікаційним критеріям здійснюється з урахуванням узагальнених об’єднаних показників кожного учасника такого об’єднання на підставі наданої об’єднанням інформації.


















































Додаток 3
 до тендерної документації

Перелік документів та інформації для підтвердження відповідності УЧАСНИКА/ПЕРЕМОЖЦЯ вимогам, визначеним у статті 17 Закону «Про публічні закупівлі»:
	Підстава для відхилення
	Учасники процедури закупівлі
	Переможець процедури закупівлі

	Частина перша статті 17 Закону
	
	

	1. Замовник має незаперечні докази того, що учасник процедури закупівлі пропонує, дає або погоджується дати прямо чи опосередковано будь-якій службовій (посадовій) особі замовника, іншого державного органу винагороду в будь-якій формі (пропозиція щодо найму на роботу, цінна річ, послуга тощо) з метою вплинути на прийняття рішення щодо визначення переможця процедури закупівлі або застосування замовником певної процедури закупівлі
	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником під час проведення процедур закупівель, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів.

	2. Відомості про юридичну особу, яка є учасником процедури закупівлі, внесено до Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником у Єдиному державному реєстрі осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів. У зв’язку з тим , що станом на дату оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів відповідний реєстр не працює, переможець надає Витяг з Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення або інформаційну довідку з Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, видану відповідно до ПОЛОЖЕННЯ про Єдиний державний реєстр осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, затвердженого Рішенням Національного агентства з питань запобігання корупції 09.02.2018 № 166

	3. Службову (посадову) особу учасника процедури закупівлі, яку уповноважено учасником представляти його інтереси під час проведення процедури закупівлі, фізичну особу, яка є учасником, було притягнуто згідно із законом до відповідальності за вчинення корупційного правопорушення або правопорушення, пов’язаного з корупцією

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником у Єдиному державному реєстрі осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів. У зв’язку з тим , що станом на дату оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів відповідний реєстр не працює, переможець надає інформаційну довідку з Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, видану відповідно до ПОЛОЖЕННЯ про Єдиний державний реєстр осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, затвердженого Рішенням Національного агентства з питань запобігання корупції 09.02.2018 № 166.

	4. Суб’єкт господарювання (учасник) протягом останніх трьох років притягувався до відповідальності за порушення, передбачене пунктом 4 частини другої статті 6, пунктом 1 статті 50 Закону України "Про захист економічної конкуренції", у вигляді вчинення анти конкурентних узгоджених дій, що стосуються спотворення результатів тендерів

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.учасників не вимагаються
	Перевіряється замовником у Зведених відомостях про рішення органів Комітету про визнання вчинення суб’єктами господарювання порушень законодавства про захист економічної конкуренції у вигляді спотворення результатів торгів (тендерів) та накладення штрафу. Оприлюднена у формі відкритих даних на веб-ресурсі: https://amcu.gov.ua/

	5. Фізична особа, яка є учасником процедури закупівлі, була засуджена за кримінальне правопорушення, вчинене з корисливих мотивів (зокрема, пов’язане з хабарництвом та відмиванням коштів), судимість з якої не знято або не погашено у встановленому законом порядку

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Витяг* з інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості» , виданий відповідно до Порядку доступу до відомостей інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості», затвердженого Наказом Міністерства внутрішніх справ України 30 березня 2022 року № 207, що містить інформацію про відсутність (наявність) судимості або обмежень, передбачених кримінальним процесуальним законодавством України щодо фізичної особи, яка є учасником процедури закупівлі. Документ повинен бути із датою видачі не більше місячної давнини відносно дати оприлюдненого в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю. Замовник може перевірити витяг на офіційному сайті МВС за посиланням https://vytiah.mvs.gov.ua/app/checkStatus.

	6. Службова (посадова) особа учасника процедури закупівлі, яка підписала тендерну пропозицію (або уповноважена на підписання договору в разі переговорної процедури закупівлі), була засуджена за кримінальне правопорушення, вчинене з корисливих мотивів (зокрема, пов’язане з хабарництвом, шахрайством та відмиванням коштів), судимість з якої не знято або не погашено у встановленому законом порядку

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Витяг* з інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості» , виданий відповідно до Порядку доступу до відомостей інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості», затвердженого Наказом Міністерства внутрішніх справ України 30 березня 2022 року № 207, що містить інформацію про відсутність (наявність) судимості або обмежень, передбачених кримінальним процесуальним законодавством України щодо фізичної особи, яка є учасником процедури закупівлі. Документ повинен бути із датою видачі не більше місячної давнини відносно дати оприлюдненого в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю. Замовник може перевірити витяг на офіційному сайті МВС за посиланням https://vytiah.mvs.gov.ua/app/checkStatus.

	7. Тендерна пропозиція подана учасником конкурентної процедури закупівлі або участь у переговорній процедурі бере учасник, який є пов’язаною особою з іншими учасниками процедури закупівлі та/або з уповноваженою особою (особами), та/або з керівником замовника

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником під час проведення процедур закупівель, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів.

	8. Учасник процедури закупівлі визнаний у встановленому законом порядку банкрутом тастосовно нього відкрита ліквідаційна процедура

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником у Єдиному реєстрі підприємств, щодо яких порушено провадження у справі про банкрутство, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів. У зв’язку з тим , що станом на дату оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів відповідний реєстр не працює, Переможець надає інформаційну довідку або інформаційний лист, виданий міжрегіональним управлінням Міністерства юстиції України або Міністерством юстиції України, що суб’єкт господарювання не включено до Єдиного реєстру підприємств, щодо яких розпочато провадження у справі про банкрутство Порядок отримання відомостей і зазначеного реєстру за посиланням: https://minjust.gov.ua/news/ministry/zmineno-poryadok-otrimannya-vidomostey-z-edinogo-reestru-pidpriemstv-schodo-yakih-porusheno-provadjennya-u-spravi-pro-bankrutstvo

	9. У Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань відсутня інформація, передбачена пунктом 9 частини другої статті 9 Закону України "Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань"(крім нерезидентів)

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель, крім випадків, якщо доступ до такої інформації є обмеженим на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів. У зв’язку з тим, що на момент оприлюднення оголошення про проведення відкритих торгів доступ до відповідної публічної інформації є обмеженим, Переможець надає Витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань (повний) видається відповідно до Порядку надання відомостей з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, затвердженого Наказом Міністерства юстиції України 10.06.2016 № 1657/5

	10. Юридична особа, яка є учасником процедури закупівлі (крім нерезидентів), не має антикорупційної програми чи уповноваженого з реалізації антикорупційної програми, якщо вартість закупівлі товару (товарів), послуги (послуг) або робіт дорівнює чи перевищує 20 мільйонів гривень (у тому числі за лотом)

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Документи від переможця не вимагаються

	11. Учасник процедури закупівлі є особою, до якої застосовано санкцію у виді заборони на здійснення у неї публічних закупівель товарів, робіт і послуг згідно із Законом України "Про санкції"

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Перевіряється безпосередньо замовником під час проведення процедур закупівель, Замовник не вимагає документального підтвердження публічної інформації, що оприлюднена у формі відкритих даних згідно із Законом України “Про доступ до публічної інформації” та/або міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або публічної інформації, що є доступною в електронній системі закупівель.

	12. Службова (посадова) особа учасника процедури закупівлі, яку уповноважено учасником представляти його інтереси під час проведення процедури закупівлі, фізичну особу, яка є учасником, було притягнуто згідно із законом до відповідальності за вчинення правопорушення, пов’язаного з використанням дитячої праці чи будь-якими формами торгівлі людьми

	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Витяг* з інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості» , виданий відповідно до Порядку доступу до відомостей інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості», затвердженого Наказом Міністерства внутрішніх справ України 30 березня 2022 року № 207, що містить інформацію про відсутність (наявність) судимості або обмежень, передбачених кримінальним процесуальним законодавством України щодо фізичної особи, яка є учасником процедури закупівлі. Документ повинен бути із датою видачі не більше місячної давнини відносно дати оприлюдненого в електронній системі закупівель повідомлення про намір укласти договір про закупівлю. Замовник може перевірити витяг на офіційному сайті МВС за посиланням https://vytiah.mvs.gov.ua/app/checkStatus.

	13. Учасник процедури закупівлі має заборгованість із сплати податків і зборів (обов’язкових платежів), крім випадку, якщо такий учасник здійснив заходи щодо розстрочення і відстрочення такої заборгованості у порядку та на умовах, визначених законодавством країни реєстрації такого учасника
	Замовник не вимагає від учасника процедури закупівлі /переможця процедури закупівлі підтвердження відсутності зазначеної підстави.
	Замовник не перевіряє переможця процедури закупівлі на відповідність підстави, визначеної пунктом 13 частини першої статті 17 Закону, та не вимагає від учасника процедури закупівлі/переможця процедури закупівлі підтвердження її відсутності.

	Частина друга статті 17 Закону
	
	

	Учасник процедури закупівлі не виконав свої зобов’язання за раніше укладеним договором про закупівлю з цим самим замовником, що призвело до його дострокового розірвання, і було застосовано санкції у вигляді штрафів та/або відшкодування збитків - протягом трьох років з дати дострокового розірвання такого договору. Учасник процедури закупівлі, що перебуває в обставинах, зазначених у частині другій статті 17 Закону, може надати підтвердження вжиття заходів для доведення своєї надійності, незважаючи на наявність відповідної підстави для відмови в участі у процедурі закупівлі. Для цього учасник (суб’єкт господарювання) повинен довести, що він сплатив або зобов’язався сплатити відповідні зобов’язання та відшкодування завданих збитків
	Учасник процедури закупівлі підтверджує відсутність підстав шляхом самостійного декларування відсутності таких підстав в електронній системі закупівель під час подання тендерної пропозиції.
	Переможець надає довідку в довільній формі про те, що між ним та замовником раніше не було укладено договір про закупівлю, за яким не виконано договірні зобов’язання, що призвело до його дострокового розірвання, і було застосовано санкції у вигляді штрафів та/або відшкодування збитків - протягом трьох років з дати дострокового розірвання такого договору. Переможець процедури закупівлі, що перебуває в обставинах, зазначених у частині другій статті 17, може надати підтвердження вжиття заходів для доведення своєї надійності, незважаючи на наявність відповідної підстави для відмови в участі у процедурі закупівлі. Для цього переможець повинен довести, що він сплатив або зобов’язався сплатити відповідні зобов’язання та відшкодування завданих збитків

	
	
	



ЗА БАЖАННЯМ УЧАСНИК/ПЕРЕМОЖЕЦЬ НА ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВИМОГ СТ.17 НА СВІЙ РОЗСУД МОЖЕ РОЗДРУКУВАТИ ТА НАДАТИ ВИТЯГИ З РЕЄСТРІВ ЩО Є УВІЛЬНОМУ ДОСТУПІ ТА/АБО ДОВІДКУ(И) У ДОВІЛЬНІЙ ФОРМІ ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДСУТНОСТІ ПІДСТАВ ВИМОГ СТ.17 ЩОДО САМОСТІЙНОГО ДЕКЛАРУВАННЯ ВІДСУТНОСТІ ТАКИХ ПІДСТАВ.





























Додаток 4 
 до тендерної документації
Інформація про необхідні технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі - технічні вимоги до предмета закупівлі
ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ
НА ЗАКУПІВЛЮ:
1.Загальні вимоги:
1.1.Місце проведення робіт:   м.Одеса, вул. Чорноморська, 10, м.Одеса, вул. Ковальська, 13,   м.Подільськ, вул.Дружби, 18а
   Термін надання послуг: з січня (з моменту укладення договору) до 31 грудня 2023р.		
                              
1.  Форма і терміни оплати: оплата за договором здійснюється шляхом перерахування грошових коштів на розрахунковий рахунок Виконавця на підставі рахунків, рахунків-фактур після підписання актів виконаних робіт між Замовником і Виконавцем не більше ніж протягом 30 календарних днів.

3. Вимоги до послуг, що надаються.
3.1 Найменування послуг, що надаються: централізоване адміністрування комп'ютерних систем, об'єднаних в єдину локальну обчислювальну мережу, підтримка користувачів в рамках цієї системи, підтримка програмного забезпечення та технічна підтримка.
3.2.Призначення послуги і цілі використання: підтримка працездатності локальної обчислювальної мережі, супроводження підключення та підтримка доступу до всесвітньої мережі Internet, підтримка серверів та серверного програмного забезпечення, технічна підтримка комп'ютерної техніки, оргтехніки, периферійного обладнання Замовника в справному стані, безперебійна робота з інформаційними ресурсами та базами даних.
3.3.Перелік необхідних послуг: обслуговування серверів підприємства, зберігання, підтримка в актуальному стані, захист від знищення або пошкодження центральної бази даних, оновлення серверного програмного забезпечення, створення резервних копій систем (при необхідності відновлення роботи серверів за допомогою резервних копій), підтримка обчислювальної мережі підприємства, розташовуваної за адресами: м. Одеса, вул.. Чорноморська, 10 та вул.. Ковальська, 13; відділами у м. Подільськ, м. Ізмаїл, м. Білгород-Дністровський, обслуговування обчислювальної техніки, яка входить до інформаційної системи (заміна що вийшли з ладу витратних матеріалів, мережевих фільтрів; транспортування несправної обчислювальної та оргтехніки, супровід баз даних, технічна допомога по роботі з програмним забезпеченням, резервного копіювання бази 1С, бази даних загальної документації, заправка та ремонт картриджів; ремонт комп’ютерної та оргтехніки з заміною деталей).
3.4.Перелік обладнання, яке входить до інформаційної системи підприємства (локальної обчислювальної мережі в адміністративному та лабораторному корпусах підприємства):
- 5 серверів
- 160 персональних комп'ютерів, 9 ноутбуків, 76 принтерів (лазерні монохромні А4, етікеток), 12 багато-функціональних простроїв, 8 копіювальних апаратів А3, 5 сканерів
3.5.Перелік техніки, що потребує постійної технічної підтримки, профілактики, діагностування, тестування та періодичного ремонту вказано в таблиці №1

Таблиця №1
	Сервери
	Кіл-ть

	Supermicro  SYS-7046T-TF Tower (Xeon X5650 2.66GHz х 2, 8GB DDR3-1600 ECC х 4, HDD 600Gb SAS ST3600057SS х 8,  MegaRAID SAS 9261-8I SGL, PWS-665-PQ)
	1

	Dell PowerEdge 2900 
	2

	Supermicro SYS-7047R-VMW Tower (Intel Xeon E5-2630v2 2.6GHz х 2, 16GB DDR3-1600 ECC Registered х 4, HDD 600GB 2.5" SAS 12Gb/s 10000rpm х 8, PWS-920P-1R х 2)
	1

	Supermicro RIM 2000 PATRIOT CSE-745TQ-R920B Tower (Intel Xeon E5-2620 v3 х 2, 8GB 2133MHz DDR4 ECC Reg х 4, 900GB SAS 10500 об/мин TOSHIBA х 8, LSI Logic MegaRAID SAS 9361-8i SGL, PWS-920P-1R х2)
	1


						Типова конфігурація                                               Кіл-ть
	Комп'ютер тонкий клієнт HPt5530
	6

	Комп'ютер тонкий клієнт EBOX2300H
	1

	Комп'ютер foxconn Celeron 1037/RAM 2Gb
	15

	Комп'ютер Dell Dimension E521: AMD Athlon 4 2 Ггц, ОЗУ 512 Mb, HDD 160 Gb
	6

	Комп'ютер 808// Celeron Dual core/2Gb/HDD320
	15

	Комп'ютер Intel Celeron 1,6 или 1,8 Ггц, ОЗУ 512Мb или 1Гб, HDD 160Gb
	18

	Комп'ютер AMD Sempron 1.5 Ггц или 1,8Ггц, ОЗУ 256 или 512Мb, HDD 80Gb
	17

	Комп'ютер  Intel Celeron 2.5Ггц, ОЗУ 256Мв,HDD 80Gb
	13

	Комп'ютер Entertasment C4000 (AMD A55, 4Gb, 1Tb, ODD, ATX 400W
	3

	Комп'ютер BUSIENESS (Intel Pentium G3250. 4GB. 500GB Intel HDGraphics, DVD+RW)
	5

	Комп'ютер BRAVO: Pentium(D),2.20ГГц, ОЗУ 2Гб, HDD250Gb
	3

	Комп'ютер BRAVO: Pentium III Xeon, 2.20ГГц, ОЗУ 2Гб, HDD450Gb
	3

	Комп'ютер Intel Celeron 1.2Ггц, 256ОЗУ,  HDD 40Gb
	8

	Комп'ютер Pentium D 2.2GGz, 2GbRAM, HDD250Gb
	2

	Комп'ютер Intel Dual 2 Core E6300 или Е6500, RAM 1Gb, HDD 240 или 80 Gb
	3

	Комп'ютер Bravo Intel Pentium 3Ггц, ОЗУ 1Gb, HDD 160Gb
	4

	Комп'ютер тонкий клієнт Free Thinstation Linux 128Mb или 256Mb
	30

	Ноутбук HP COMPAQ 620/15.6 (1366x768)T3100/2Gb/320Gb/4500MHD/Linux/2.49kg
	4

	Ноутбук Леново G770-B94G9-1 17.3(1600x900)HD+LED
	1

	Комп'ютер портативний Asus K72F Microsoft Windows 7 Professional Rus
	1

	Моноблок Lenovo V410z Intel Core i3-7100T, клавиатура/мышь
	1

	ПК Acer Aspire XC600 Intel G2030 500Gb 4Gb DVD-RW CR int KB M DOS/Monitor 21.5
	1

	Комп'ютер тонкий клієнт Gigabyte Brix GB-BXBT-2807
	3

	Комп'ютер (Десктоп) в комплекті Vinga B1088
	2

	Ноутбук Asus F3T
	1

	Ноутбук Lenovo IdealPad 330-15IGM Onyx Black
	1


						Друкарська техніка                                                 Кіл-ть
	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1010
	6

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1018
	7

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1020
	3

	Принтер лазерний монохромний HP LJ P2015
	14

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP2900
	4

	Принтер лазерний монохромний HP LJ P1606dn
	3

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP251dw
	1

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP212dw
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1022
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 6L
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1200
	6

	Принтер лазерний монохромний Lexmark E210
	2

	Принтер лазерний Epson AcuLaser C1100
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ 1320
	2

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP253x
	2

	Принтер лазерний монохромний Samsung ML-1640
	3

	Принтер лазерний монохромний Samsung ML-1615
	1

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP3010
	1

	Принтер лазерний монохромний Samsung ML-1520
	2

	Принтер лазерний монохромний Samsung Xpress M2020
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ P1005
	1

	Принтер лазерний монохромний Xerox Phaser 3117
	2

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP6230
	1

	Принтер лазерний монохромний HP LJ P1505
	1

	Принтер лазерний монохромний Samsung ML-1661
	6

	Принтер лазерний монохромний Canon LBP6030
	2

	Принтер етикеток Godex EZ-1100
	1

	Багатофункціональний пристрій Samsung SCX-4300
	2

	Багатофункціональний пристрій Samsung SCX-3200
	3

	Багатофункціональний пристрій Samsung SCX-4321
	1

	Багатофункціональний пристрій Brother MFC-7820
	1

	Багатофункціональний пристрій Epson L222
	1

	Багатофункціональний пристрій Gestetner SP1200
	1

	Багатофункціональний пристрій Panasonic KX-MB1520
	1

	Багатофункціональний пристрій Samsung SL-M2070
	1

	Багатофункціональний пристрій HP LJ M1005
	1

	Копіювальний апарат Gestetner Aficio MP1600
	2

	Копіювальний апарат Ricoh MP 2014D
	1

	Копіювальний апарат Kyocera KM-2035
	2

	Копіювальний апарат Gestetner Aficio 1312
	1

	Копіювальний апарат Canon iR2018
	1

	Копіювальний апарат Canon iR2425
	1

	
Мережеве обладнання
	
Кіл-ть

	Мережевий накопичувач Q-Nap TS-253 Pro + WD Se WD4000F9YZ x 2шт
	1

	Мережевий накопичувач Q-Nap TS-269 Pro + WD Se WD8000F9YZ х 2шт
	1

	Комутатор мережевий 3Com® Switch 4200 50-Port (3C17302A)
	1

	Комутатор мережевий Allied Telesyn AT-8000S
	2

	Комутатор мережевий D-Link DGS-1016
	1

	Комутатор мережевий D-Link DES-1210-52
	1

	Маршрутизатор Mikrotik RB750UP
	2

	ДБЖ
	кіл-ть

	Джерело бесперебіного живлення Logicpower LPM-PSW-2000VA
	1

	Аккумулятор гелевый  LPM-GL12-120AH
	2

	Джерело бесперебіного живлення APC Smart-UPS 1000
	3

	Джерело бесперебійного живлення UPC 500 APC
	4

	Джерело безперебійного живлення  Mustek PowerMust 600
	1




Види робіт при комплексній підтримці  інформаційної системи підприємства:

	Послуги з системного адміністрування
	Поточне адміністрування серверного обладнання (контролери домену, проксі сервери, сервер автоматизованої системи документообігу)

	
	Підтримка працездатності комутаторів, створення резервних копій системних налаштувань та відновлення після збоїв, оновлення внутрішнього ПЗ

	
	Проведення діагностики серверних систем, у разі необхідності оптимізації роботи у відповідності до технічних характеристик для забезпечення надійної та ефективної роботи

	
	Встановлення і настройка спеціалізованого мережевого обладнання

	
	Підтримка працездатності та налаштування мережевого обладнання

	
	Відновлення забутого пароля

	
	Налаштування поштового клієнта

	
	Забезпечення необхідних технічних заходів для виявленні комп’ютерних вірусів з метою їх ліквідації

	
	Налаштування мережевого інтерфейсу робочої станції

	
	Налаштування мережевої безпеки

	
	Організація системи резервного копіювання даних

	
	Організація шлюзу вбудованими в Windows засобами

	
	Налаштування / перенесення профілю користувача

	
	Тестування робочої станції (програмно)

	
	Встановлення драйверів пристроїв (пошук і установка фахівцем)

	
	Встановлення та налаштування DHCP

	
	Встановлення та налаштування DNS



Операційні системи та програмне забезпечення з яким необхідно працювати, оновлювати, підтримувати та налаштовувати системному адміністратору: Windows 2003 server (AD + DNS + DHCP), Windows 2003 server (TS), Windows 2008 server(RemoteAPP), Linux (Samba v4 + LDAP + Kerberos), FreeBSD (Squid + LDAP + Kerberos + LightSquid), FreeBSD (Samba v4 + LDAP + Kerberos), Windows XP (Microsoft SQL Server 2005 Express Edition), QNAP (SAMBA + TFTP + ISCSI), Linux (Sentinel NetHASP), Linux (QEMU + KVM + ISCSI), Linux (1C Enterprise), Windows (1C Enterprise), Linux (PostgreSQL), Linux (SANE). А також АРМ на базі DotNet та Microsoft SQL, АРМ на базі Visual FoxPro, Леонорм-информ, Леонорм-фонд, Office 2003, Office 2007, Open Office, Libre Office, BUF, Medoc, Fredo, Лига, IFOBS.

Технічне обслуговування настільних комп'ютерів
	Найменування
послуги
	опис послуги
	періодичність

	Діагностика / тестування
системного блоку
	Перевірка всіх робочих параметрів системного блоку, рекомендації з модернізації програмного і апаратного
забезпечення і щодо усунення існуючих проблем.
	
щомісяця

	профілактика
системного блоку
	Зняття кришок корпусу. Суха чистка корпусу,
вентиляторів / радіаторів охолодження. Суха чистка блоку живлення. Заміна термопасти CPU (використовуючи пилосос і / або балон зі стисненим повітрям, термопаста).
	
2 рази на рік

	Встановлення / заміна материнської плати
	
Установка або заміна материнської плати системного блоку.
	У терміни встановлені
замовником, за рахунок Виконавця

	Встановлення / заміна процесора
	
Установка або заміна процесора системного блоку.
	У терміни встановлені
замовником, за рахунок Виконавця

	Встановлення / заміна оперативної пам'яті
	
Установка або заміна оперативної пам'яті.
	У терміни встановлені
замовником, за рахунок Виконавця

	Встановлення / заміна відео-карти
	
Установка або заміна відео-карти.
	У терміни встановлені
замовником, за рахунок Виконавця

	Встановлення / заміна мережевої-карти
	
Установка або заміна мережевої-карти.
	У терміни встановлені
замовником, за рахунок Виконавця

	Встановлення / заміна
жорсткого диска HDD
	
Установка або заміна пристроїв читання / запису.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Встановлення / заміна блоку живлення
	
Установка або заміна блоку живлення системного блоку.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Заміна шлейфів CD, HDD, FDD
пристроїв.
	
Заміна шлейфів CD, HDD, FDD пристроїв на нові.
	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником, за рахунок
виконавця

	Оптимізація внутрішнього простору
системного блоку
	Стяжка, прокладка, кріплення проводів / шлейфів. Правильне і рівномірне циркулювання повітряних потоків - ефективно позначається на охолодженні внутрішніх компонентів системного блоку.
	Разова послуга для всіх ПК зазначених в додатку до 
документації

	
Перепрошивка Bios материнської плати
	
Перепрошивка Bios материнської плати клієнта.
	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником, за рахунок
виконавця

	Встановлення / заміна вентилятора охолоджуючого
пристрою (корпусних
	

Встановлення / заміна додаткового вентилятора корпусу.
	
За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Встановлення / заміна кулера для CPU
(Стандартний)
	
Встановлення / заміна стандартного кулера CPU.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Встановлення/ заміна кулера  CPU
	
Встановлення / заміна нестандартного кулера зі зняттям MB.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	суха чистка
вентиляторів /радіаторів
	Чистка вентиляторів або радіаторів охолодження всередині
системного блоку (використовуючи пилосос і / або балон зі стисненим повітрям).
	1 раз на рік

	Суха чистка корпусу
(Внутрішня)
	Технічне обслуговування системного блоку - зняття кришок, внутрішня суха чистка блоку (використовуючи пилосос
і / або балон зі стисненим повітрям).
	
1 раз на рік

	вологе чищення
корпусу (зовнішня)
	Вологе чищення корпусу системного блоку (використовуючи
чистячі засоби - серветки, спрей).
	1 раз на рік

	
заміна термопасти
	Заміна термопасти вентилятора / радіатора всередині
системного блоку (видалення старої, нанесення нової).
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Діагностика окремих компонентів / комплектуючих (HDD, CD, Video ...)
	Діагностика / тестування комплектуючої на предмет працездатності, виявлення / визначення несправності, підбір на предмет сумісності з іншими компонентами / комплектуючими, рекомендації фахівця.
	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Діагностика окремих компонентів / комплектуючих
(MB)
	Діагностика / тестування комплектуючої на предмет працездатності, виявлення / визначення несправності, підбір на предмет сумісності з іншими компонентами / комплектуючими, рекомендації фахівця.
	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Налаштування, установка
програми BUF
	Створення нових модулів, обробок, звітів відповідно до поданих заявок Замовника
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником



Технічне обслуговування периферійного обладнання
	Найменування
послуги
	опис послуги
	періодичність

	Загальна діагностика монітора
	Перевірка всіх робочих параметрів монітора, виявлення
несправності, рекомендації щодо усунення проблем, видача висновку.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Заміна елементів живлення монітора
	
Заміна що вийшли з ладу елементів живлення монітора
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Надання послуг з ремонту монітора
	
Ремонт поламаних елементів монітора
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Дрібний ремонт з повним розбиранням
	Гнізда живлення та інші роз'єми, чистка від пилу, вентилятор системи охолодження і т.д ...
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Загальна діагностика джерела
безперебійного живлення
	Перевірка всіх робочих параметрів джерела
безперебійного живлення, виявлення несправності, рекомендації щодо усунення проблем, видача висновку.
	
1 раз на рік

	заміна
акумуляторів джерела
безперебійного живлення
	
Заміна вийшов з ладу акумулятора джерела безперебійного живлення
	
За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Загальна діагностика сканера
	Перевірка всіх робочих параметрів сканера, виявлення несправності, рекомендації щодо усунення проблем, видача висновку.
	
1 раз на рік

	
ремонт сканера
	Заміна скануючого елемента, електроніки та / або блоку живлення
	За запитом замовника. У терміни встановлені 

	Заправки та відновлення картриджів лазерних принтерів
	   Заправки та відновлення картриджів лазерних принтерів
	Не менш 50 шт в місяць за запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником.

	заміна
картриджів в принтерах, копіювальних
апаратах
	
Заміна картриджів в принтерах, копіювальних апаратах.
	Не менш 50 шт в місяць за запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником.


Роботи з програмним забезпеченням
	найменування послуги
	опис послуги
	періодичність

	
Встановлення ОС
	Встановлення ОС на новий або б / у ПК не припускає збереження, що знаходиться на жорсткому диску інформації користувача. Після встановлення ОС виконати настройку драйверів всіх пристроїв

	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	
Перевстановлення ОС (зі збереженням даних)
	Збереження даних користувача перед встановленням ОС і повернення їх на звичне користувачеві місце після установки. В іншому процедура повністю аналогічна
попередньому пункту.
	За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Встановлено ОС (зі збереженням даних)
	Відновлення роботи ОС користувача зі збереженням робочих параметрів системи.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	

Налаштування ОС
	Комплекс заходів, спрямованих на збільшення
швидкодії ПК: відключення невикористовуваних служб, зменшення списку автозавантаження, настройка
призначеного для користувача інтерфейсу, видалення невикористаного ПО, тимчасових файлів.
	
За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	
Встановлення ПЗ
	
Встановлення програмного забезпечення.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	
Налаштування ПЗ
	
Налаштування програмного забезпечення
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Встановлення / налаштування антивірусного ПЗ +
антивірусна
перевірка, і чистка від вірусів
	Встановлення, настройка параметрів сканування, оновлення, автозавантаження антивірусного ПО + виконання антивірусної перевірки, при можливості - відновлення подальшої працездатності системи не потребує установки додаткового ПЗ.
	
За запитом замовника. У терміни встановлені замовником

	Пошук драйверів для компонентів /
комплектуючих ПК
	Пошук, викачка, підбір необхідних драйверів для пристроїв.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	оновлення
антивірусних баз
	
Оновлення бази антивірусного ПЗ.
	За запитом замовника.
У терміни встановлені замовником

	Збереження / перенесення даних
	
Перенесення даних на носій користувача.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Відновлення даних
	
Відновлення даних з носіїв користувача.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	
IT супровід
	Консультації по роботі з програмним, апаратним забезпеченням, по роботі з сайтами в мережі Інтернет, програмою 1С, захищеним каналом, 
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником



Підключення додаткових пристроїв
	Найменування
послуги
	опис послуги
	періодичність

	установка /
підключення маніпуляторів
	
Підключення клавіатури, мишки до системного блоку.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Установка / підключення периферійного
обладнання
	Друкуючі, скануючі, копіюючі пристрої. Розпакування, розміщення в необхідному місці, з'єднання з ПК.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Установка / підключення / налаштування
периферійного пристрою
	Друкуючі, скануючі, копіюючі пристрої. Розпакування, розміщення в необхідному місці, з'єднання з ПК. Установка і настройка драйверів, додаткового програмного забезпечення периферійного пристрою.
	
За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Установка / підключення мережевого
обладнання
	Комутатори (switch), маршрутизатори і шлюзи (router), концентратори (hub),перемикачі, модеми. Розміщення в необхідному місці, з'єднання з ПК.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Установка / підключення / настройка мережевого обладнання
	Комутатори (switch), маршрутизатори і шлюзи (router), концентратори (hub), перемикачі, модеми. Розміщення в необхідному місці, з'єднання з ПК. Установка і настройка драйверів, додаткового програмного забезпечення мережевого пристрою.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Налаштування мережевого принтера, сканера,
МФУ
	Можливість друку на принтер, фізично підключений до іншого комп'ютера.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником

	Налаштування
системного блоку в локальній мережі
	Налаштування параметрів мережі на ПК, створення / видалення загальнодоступних ресурсів, дозволи на доступ.
	За запитом замовника. У терміни встановлені 
замовником


      3.6. Вимоги до безпеки і гарантіям якості.
      3.6.1 Безпека використовуваних матеріалів і проведених робіт повинна бути забезпечена виконанням вимог чинного законодавства.
      3.6.2 Всі використані матеріали повинні відповідати діючим стандартам, повинні бути зареєстровані і дозволені до використання на території України.
Виконавець зобов'язаний забезпечити належну якість послуг, що надаються відповідно до технічними та іншими вимогами, нормами і правилами, що діють на території України.
Виконавець несе відповідальність за безпеку проведення робіт за Договором, а також дотримання норм і правил охорони праці, техніки безпеки і протипожежної безпеки.
Виконавець негайно попереджає Замовника про виявлення дефектів або пошкоджень майна Замовника.
Виконавець вживає необхідних заходів для забезпечення нормального функціонування устаткування.
Виконавець зобов'язаний мати на складі матеріали та обладнання, що дозволяють швидко проводити ремонт.
Виконавець призначає особу, відповідальну за своєчасну і якісну організацію робіт, дотримання технології робіт, що проводяться. Виконавець несе відповідальність за дотримання своїми співробітниками правил техніки безпеки.
   Виконавець в найкоротший термін направляє свого представника до Замовника в усіх випадках неякісного надання послуг.
   Загальні вимоги за обсягом гарантій якості, вимоги щодо терміну гарантій якості на результати здійснення закупівель:
   Виконавець повинен гарантувати належну якість надання послуг протягом терміну дії договору. Виконавець повинен гарантувати належну якість товарів, що поставляються в рамках заміни що вийшли з ладу протягом гарантійного терміну товару.
   У разі виявлення факту надання послуг неналежної якості Виконавець зобов'язаний надати послуги відповідно до вимог Замовника і несе всі пов'язані з цим витрати.
       Вимоги відповідності нормативним документам (ліцензії, допуски, дозволи, погодження):
 Послуги повинні відповідати вимогам чинного законодавства України і іншими нормативними актами, які регулюють порядок виконання такого виду послуг, що встановлює вимоги до якості такого виду послуг, відповідно до умов Технічного завдання та Договору.

4. Вимоги щодо безперебійності технічної підтримки оргтехніки та програмного забезпечення:
Необхідність постійного знаходження представника Виконавця (системного адміністратора, сервісного інженера) на одній з територій Замовника у робочій час.
Примітки: Будь-які посилання в технічних вимогах на конкретну торгівельну марку або тип, передбачає надання еквіваленту (технічні вимоги еквіваленту не повинні бути гіршими) У разі надання еквіваленту, Учасник в пропозиції повинен зазначити найменування та технічні характеристики запропонованого еквіваленту. Запропонований учасником еквівалент предмету закупівлі за своїми технічними характеристиками повинен бути не гіршим
Тендерні пропозиції можуть бути подані тільки стосовно повного обсягу предмета закупівлі.

Додаток 5 
до тендерної документації

ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА
ЗАГАЛЬНИХ ВІДОМОСТЕЙ ЩОДО УЧАСНИКА ТОРГІВ
Найменування (повна назва) учасника_____________________________________________
Організаційна-правова форма____________________________________________________
Основні власники/засновники___________________________________________________
Орган державної реєстрації______________________________________________________
Номер і дата реєстації___________________________________________________________
ЄДРПОУ_____________________________________________________________________
ІПН__________________________________________________________________________
Номер свідоцтва платника ПДВ__________________________________________________
Статус платника податків_______________________________________________________
Адреса учасника:
Юридична____________________________________________________________________
Фактична____________________________________________________________________
Телефон (факс)________________________________________________________________
Е-mail________________________________________________________________________
Прізвище,ім’я та по батькові, посада і номер телефону для контактів керівника та бухгалтераУчасника____________________________________________________________
Афілійовані організації / гілка власників___________________________________________
Назва(-и) банку(-ів)____________________________________________________________
Адреса (-и) банку(-ів)___________________________________________________________
Телефон(-и) банку(-ів)__________________________________________________________
Номер рахунку(-ів)_____________________________________________________________
МФО_________________________________________________________________________
Дані по осіб, які мають право підпису, щодо яких відсутні судові рішення про дискваліфікацію:
1. Посада___________________________П.І.Б.______________________________________
Число, місяц, рік народження____________________________________________________
паспорт: серія________________номер_________________виданий___________________р.
Ким виданий__________________________________________________________________
2. Посада___________________________П.І.Б.______________________________________
Число, місяц, рік народження____________________________________________________
паспорт: серія________________номер_________________виданий___________________р.
Ким виданий__________________________________________________________________
Примітки:
- Учасник гарантує достовірність поданих відомостей та отримання їх щодо вищевказаних працівників відповідно до вимог ЗУ «Про захист персональних даних» з урахуванням їх згоди на обробку персональних даних.

дата  заповнення                                підпис                                                       ПІБ





Додаток 6
 до тендерної документації

Уповноваженій особі
Державного підприємства «Одеський 
регіональний центр стандартизації, 
метрології та сертифікації »

Лист – згода на обробку персональних даних
Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.10 №2297-VI даю згоду на обробку, використання, поширення та доступ до моїх персональних даних,згідно з нормами чинного законодавства, у т.ч. паспортні дані, ідентифікаційний код, свідоцтво про державну реєстрацію, свідоцтво платника податку, банківські реквізити, розрахункові рахунки, електронні ідентифіковані дані: номери телефонів, електронні адреси або інша необхідна інформація, передбачена законодавством), відомостей, які надаю про себе для забезпечення участі у процесі конкурсних торгів, цивільно-правових та господарських відносин.
Дата______
_________________________________________      __________           __________________
(посада керівника учасникаабо уповноваженої ним особи)       МП (підпис)                   (ініціали та прізвище)














Додаток 8 
до тендерної документації

Інші документи для УЧАСНИКІВ - юридичних осіб, фізичних осіб та фізичних осіб-підприємців.
1. Документ на підтвердження повноваження посадової особи або представника Учасника процедури закупівлі, фізичної особи-підприємця щодо підпису документів  пропозиції.
Повноваження щодо підпису документів пропозиції Учасника підтверджується випискою з протоколу засновників/учасників, наказом про призначення, або довіреністю, або дорученням, або іншим документом.
2. Копія Статуту в останній (діючій) редакції або іншого установчого документу (вимога встановлюється до Учасників - юридичних осіб).
3. Витяг чи довідку з реєстру платників податку на додану вартість або свідоцтво платника єдиного податку.
4. Витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб підприємців зі зазначенням пункту «Місцезнаходження» (електронний документ із сайту Міністерства юстиції України, виданий не раніше 2022 року).
5. Довідка про присвоєння ідентифікаційного коду, або реєстраційний номер облікової картки платника податків (у разі відсутності з релігійних переконань, сторінка паспорта з відповідною відміткою) (для фізичних осіб-підприємців).
	Відсутність або невідповідність у складі тендерної пропозиції хоча б одного з перелічених документів має бути обґрунтовано листом у довільній форми. В іншому випадку таку пропозицію буде відхилено, як таку, що не відповідає вимогам замовника.
	У разі перенесення дати розкриття, зазначені документи залишаються чинним, якщо вони були дійсними на дату розкриття, зазначену у оголошенні про проведення.
















