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договIр Nь |005 lg
надання послуг з централiзованого водопостачання

водовiдведення

та централiзованого

приймання стiчних вод у MeperKi

змiни вважаються внесеними до договору шляхом

Комунальне пiдпри€мство (воДодАь 
Толриславськоi 

MicbKoi р"оц : "_:лчjт:*,ооЧ
Ьр;"; Едуарда ЯроЪпчuоu"ча, що дiс на пiдставi CTaTyTy.("o:u тдlЧ, 

затвердженого рlшенням

БориславськоТ Micbkoi ради Ns 1173 вiд 20 грулня 20.22 року (далi _ Викоiавець), з олнiо сторони, i

Виконавчий KoMiTeT Бориславськоi MicbKoi ради в особi мiського голови Яворського
лл--.,_l| /-л-', - Гппмипяrr\

Iгоря Романовича, що дiе на iiдсrавi Закону Украiни "Про мiсцеве самоврядування", (далi - Споясивач),

з iHboi сторони (далi -сторони), уклали цей договiр про таке:

Предмет договору

1. Викоцавець зобов'язуеться надавати споя<ивачевi послуги з централiзоваЕого водопостачання та

централiзованого водовiдu"д""й (далi - послlти) вiдповiдцоi 
"noari, 

u 
".ro*"uu" 

зобов'язуеться оплачувати наданi

послугИ за тарифамИ, встановлеНими вiдповiдно до законодавства, у порядкУ, строки та на умовах, передбачених

договором.

виконавець забезпечуе якiсть питноi води вiдповiдно до вимог державних санiтарних норм i лравил з тиском

питноi води вiдповiо*rоiо.,uрurетрiв, BcTaHo;;;";;;p".uunr*" булiвельними нормами, на межi iнженерно-технiчних

систем постачання поолуги виконавця та iнх<енерно-технiчних систем споживача,

flослуги надаються споживачевi згiдно з графiком подачi води, затвердженим виконавчим koMiTeToM

Бориславськоi MicbKoi ради, KpiM часу перерв, визначених частиною першою cTaTTi 16 Закону Украiни "Про яtитлово-

м. Борислав В цlЦаg- 202lp.

комунальнi послуги".

критерiем якостi посJIуг з централiзованого водовiдведення е безперешкодне

виконавця з мереж споживача за умови справностi мереж споживача,

2. Iнформацiя про споживача:

1) адреса об'скта водоспоживаЕшI:

вул, Шевченка,42, м. Борислав, Львiвська обл,,82300

2) номер контактного телефону споживача (03248) 52952

3) абонентський номер споживача: 1005;

3. Булiвля (примiщенrrя у будiвлi) обладнано вузлом (вузлами) комерцiйного облiку централiзованого

водоIIостачаЕIUI:

Поряд-
ковий
номер

Найменування та

умовце позначеншI
типу засобу

вимiрювальноi
технiки

Заводськи
й номер

Перше
показання/

дата

Мiсце
встановлення

,Щ,ата ocTaHHboi
перiодичноi

повiрки,
мiя<повiрочний

iнтервал

Примiтка

Лiчильник ТАкТ 802486 Згiдно
абоноблiк

техпримiщення 1 кв. 2016/4 роки

У разi вцесеннrI змiн до характеристики вузпiв облiку води

"urra*rro.o 
оформлення акту взяття на абонентський облiк,

так1

Порядок наданця та вимоги до якостi послуг,

4. Виконавець забезпечуе постачання послуг з гарантованим piBHeM безпеки та значенням тиску,

5. Контроль кiлькiсних та якiсних характеристик посдуг здiйснюеться за показаннями вузла (вузлiв) кошtерцiйного

облi ку централiзованого водопостачання,

6.У разi виникненIUI aBapii на зовнiшнiх iнх<енерних мережах постачання послуг виконавець проводить аварiйно-

вiдновнi роботи у строк не бiдьше семи дiб з MoMettтy виявлення ним факту aBapii або повiдомлення споживачеN,t

виконавцю про аварiю.

Розмiр та плата за послуги
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7, BapTicTb послуг з ценФалiзованого водопостачаннrI та централiзованого водовiдведення

ВИЗНаЧаеТЬсЯ за обсягом сIIожитих послуг та встановленими вiдповiдно до законодавства тарифами

СтаноМ на датУ укладаннЯ цього догоВору тарифИ на послугИ встановденi рiшенням виконавчого KoMiTeTy
Бориславськоi MicbKoi ради Nч182 вiд 22.09.2022р. <Про коригування тарифiв на централiзоване водопостачання та
централiзоване водовiдведення " та становлять:

на послугУ з централiзованого водопостачання 49,99 ГривенЬ за 1 куб. метр (з ПДВ);

на послугу з централiзованого водовiдведення - 1З,87 гривень за 1 куб, метр (з ПДВ);

У РаЗi пРийняття уtIовноваженим органом рiшення про змiну тарифiв на послуги виконавець у строк, що не
ПеРеВИЩУС 1 5 ДНiв З ДаТи Введення iх у дiю, повiдомляс про це споживачам iз зазначенням рiшення вiдповiдних органiв,
шляхом опублiкування на офiцiйному сайтi виконавця.

У РаЗi Змiни тарифiв у перiод дii договору HoBi тарифи застосовуються з моменту ix введення в дiю без внесення
додаткових змiц до договору.

8.Плата за послуги складасться з:

1) плати за послугу, що розраховуеться виходячи з розмiру затверджених тарифiв на послугу та обсягу спожитих
гIослуг, визначеного вiдповiдно до законодавства;

2) плати за абонентоьке обслуговування, граничний розмiр якоi визначаеться Кабiнетом MiHicTpiB Украiни.

Плата за абонентське обслуговування по договору / особовому рахунку ца мiсяць становить:

а) для будинкiв, у яких встановлений вузол комерцiйного облiку: 37,70 грн. з П.ЩВ (в т.ч. - за [ослугу з
цеНтралiзованого водопостачання 25,75 гривень з П!В; -за посл}ту з централiзованого водовiдведення 1 1,95 гривень
з П!В);

б) лля будинкiв, у яких вiдсутнiй вузол комерцiйного облiку: 23,90 грн з П!В (в т.ч.-за llослугу з централiзованого
водопостачання 11,95 грн. з П.ЩВ,- за послугу з централiзованого водовiдведення- 11,95 грн. з П!В).

У разi прийняття виконавцем рiшення про введеннJI плати за абонентське обслуговування та ii розмiр, визначеноi цим
договором, виконавець у строк , що не перевищуе 1 5 днiв з дати введення Ti в дiю, повiдомлrlе про це споживача шляхом
пУблiкацii такого повiдомлення на офiцiйному веб-сайтi виконавця та застосовуеться з моменту ii введенrrя в дiю без
внесення додаткових змlн до договору.

о н. (в т.ч.П.ЩВ

Lw,ачrц

Облiк та порядок оплати послуг

9. Виконавець мас право доступу до будiвель, примiщень i споруд, у яких встановлено вузли комерцiйного облiку,
Для проведення перевiрки cxopoнHocTi таких вузлiв облiку, знятгя показань засобiв вимiрювальноi технiки, що с
склаДовою вузла комерцiЙного облiку та перiодичного огляду у порядку, визначеному статтею 29 Закону Украiни "Про
житлово-комунальнi послуги" i цим договором..

Власник булiвлi або його представник мають право доступу до мiсць встановлення вузлiв комерцiйного облiку
Для проВеДення перевiрки iх cxopoHHocTi та зняття показань. Втруrання в роботу вузла комерцiЙного облiку
заборонено.

Перiодичний огляд вузла (вузлiв) комерцiйного облiку здiйснюеться виконавцем пiд час знrIття показань.

споrкивач повiдомляс виконавцю про недолiки в роботi вузла комерцiйного облiку протягом п"яти робочих днiв
З ДНЯ ВИЯВлення засобами зв"язку, зазначеними в роздiлi "Реквiзити i пiдписи cTopiH" цього доIовору.

10. Обсяг спожитих послуг з централiзованого водопостачання здiйсню€ться за показаЕнями вузла комерцiйного
облiку, прийнятого виконавцем на абонентський облiк.

У Разi наявностi у споживача кiлькох об'ектiв водоспоживанЕя, оснащених вузлами облiку, ведення облiку
наДаних послlт здiЙснюсться з урахуванням показань ycix засобiв облiку, приЙнятих виконавцем на абонентський облiк.

Обсяг наданих спо)t(ивачевi послуг з централiзованого водовiдведення визначаеться на piBHi обсягiв спожитих
ним послуг з централiзованого водогIостачання.

Одиницею вимiрювання обсягу спожитих споживачем rrослуг е кубiчний метр.

1 1 . РОЗрахУнковим перiодом для оrrлати обсягу спожитих послуг е мiсяць з 1 5 числа попереднього мiсяця по i 5
число поточного мiсяця.

Плата за абонентське обслуговування нарахову€ться сrrоживачу щомiсяця.

Початок i закiнчення розрахункового перiоду для розрахунку розмiру плати за абонентське обслуговуванrrя
завжди збiгаються з початком i закiнченням календарного мiсяrц вiдповiдно.

Щiна даного .Щоговору становить :

l,;,У,,.оfuЯ,
чцIъ
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оплата посJIуг здiйснюеться в безготiвковiй формi, шляхоМ перерахування коштiв на рахунок Виконавця в

TaKi термiни:

-не
централiзованого
оI1лати рахунку.

За бажанням споживача опдата посJlуг може здiЙснюватися шJUIхом BHeceHHlI авансових платежlв.

Рахунки на оплату послуг формуються виконавцем на ocнoBi пока:tань вузла (вузлiв) комерчiйного облiку

вiдповiдно до Закону Украiни "про'поrЁрцiйний облiк тепловоi енергii та водоrrостачання" та надаються споrкивачевi

(його представниковi) не пiзнiше нiж за 10 календарних днiв до граничного строку вЕесення плати за посдуги.

рахунки надаються на 11аперовому Hocii. На вимогу або за згодою споживача рахунки можуть надаватися в

.о"пrроп"'iй формi, зокрема шлJIхом доступу до електроIlних систем облiку розрахункiв споживачiв. Рахунки надаються

споживачевi на безоплатнiй ocHoBi,

TepMiHoM оплати вважасться день зарахування коштiв на рахунок Виконавця.

пiдчас здiйснення опдати с11оживач зобов"язаний зазначити розрахунковий перiод, за який вона здiйснюеться, та

11ризначеrrня платежу ( плата виконавцю, сплата пенi, штрафiв).у разi коли спо}Itивачем не визначено розрахункового
пЬрiолЧ або за зазнаЧений споживачем перiод виникла перепrrата, виконавець мае право зарахувати такий платiж (його

.ruЪ.rпУ в розмiрi переплати) в рахуноК заборгованОстi споживача за минулi розрахунковi перiоди або в paxyrror<

майбутнiх платежiв сrrоживача починаючи з найближчих перiодiв вiд дати здiйснення платежу.

У разi недостатностi сlми проведеного платежу за наданi посдуги, в першУ чергу здiйсню€тьсЯ погашення пенi,

у другу - основноi суми боргу.
12. Зняття [ока.}ань вузла (вузлiв) комерчiйного облiку здiйснюсться щомiсяця споживачем або виtсонавцем у

присутностi споживача, та надаються виконавцевi у строк до 18 числа коя(ного мiсяця, одним з таких способiв, як: у
nb.r"pouory вигJuIдi, на електронному носii, вайбер повiдомленням з фотофiКСаЦiСЮ абО В iНШИЙ С[ОСiб, ДОВеДеНИЙ ДО

вiдома споживача, та зазначаЮться У рахункУ на оlrдатУ посдуг, KpiM випадкiв, коли зняття пока3ань здiйснюеться

виконавцеМ за допомогою систем дистанцiйного зшIття показань,

1З. У разi вiдсутностi iнформачii rrро показання вузда комерцiйного облiку та ненадання у визначений договором

строк споживачем u"поrru"цaui ,ro**inu вiдповiдного вузла облiку виконавцем приймасться середньодобове

сtlоживанrш вiдповiдноi посдуги за поrrереднi 12 мiсяцiв.
пiсля вiдновленнrl надан}uI гIоказань вiдповiдних вузлiв облiку виконавець зобов'язаний здiйснити перерахунок

за наданi послуги.
у разi недопущення чи перешкоджання виконавцю посдуги з централlзованого водопостачання,

централiзоъаного водовiдведення в опломбуваннi вузла комерцiйного облiку чи його елементiв, проведеннi обстеження

мереж водопостачання та водовiдведення споживача та ix обладнання , зняттi показниttiв засобу облiку або зафiксованi

виконавцем факти пошкодження пломб, iндикаторiв впдиву магнiтного поля, втручання у роботу та виведення з ладу

вузлiв комерцiйного облiку води - розрахунок витрат води проводиться як за самовiльнс приеднання до систем

цЪнтралiзованого 11итного водопостачанIUI та централiзованого водовiдведення (роздiл IV "Правил користування

""arЁrur11 
централiзованого комуна11ьного водопостачання та водовiдведення в населених пунктах Украiни) .

14. Споживачi, що мають власнi водозабори i скидають стiчнi води до систем централiзованого водовiдведення,

зобов"язанi встановити комерцiйний прилад облiку стiчних вод у мiсцi присднання мереж водовiдведення споживача

до мережi водовiдведецня виконавця 1rосдуги з централiзованого водовiдведення та надавати щомiсячнi данi цоло

об''ему та показникiв якостi стiчних вод одночасно з наданням показань вузда комерцiйного облiку води .

15. Що споживачiв, якi використовують питну воду для виробництва продукцii, для виробничих потреб та

скидаютЬ до систеМ централiзованого водовiДведенrUI стiчнi водИ технологiчного походженtUI, застосовуються норми,

встановленi ЗаконоМ УкраiнИ " Про питнУ воду, питне водопостачаннjI та водовiдведення", " Правилами користування

системами централiзованого комунального водопостачанIr-rI та водовiдведеннll в населених пунктах Украiни",

затверджених цакtвом Мiнжитлокомунгоспу вiд 2'7 червня 2008 р. N9190, та ПравилаМи прийманНя стiчниХ вод дО

.".rЙ централiзованого водовiдведення, що затвердженi наказом Мiнрегiону вiд 1 грудня 2017 р.JФ3 16, та мiсцевими

правилами приймання стiчних вод до систем централiзованого водовiдведення.

16. СпоживаЧ щомiсячнО в TepMiH до 18 чисда, ЕадаС Виконавцевi данi З розрахунками фактичного об'сl,rу

вiдведення cToKiB в порядку, ,r"р"дбuо"чrоrу (Правилами приймання стiчних вод до систем централiзованого

водовiдведення " kiлbkocтi спожитоi води, як чистоi так i технiчноi при fi наявностi.

17. ,Що встановдення вузJIа комерцiйного облiку посдуг у булiвлi ( примiщеннi у булiвлi) договiр не уклада€тьс,l..

18. У разi виходу з JIаду або втрати вузла комерцiйного ( розподiльного) облiку з причин, що не зале)Itать вiд

Споrкивача (iнятгЯ засбУ облiкУ 
""робп"*оr, 

пошкоджеНня скда, корозiЯ циферблата, припинсння нормальноi робоr,и

засобу облiку о"р". 
""i.,paBHocTi,- 

що виникли в його механiзмi, тощо),за TepMiH вiдсутностi засобу облiItу дtl

вiдновлення його роботи або замiни, ведення комерцiйного (розподiльного) облiку здiйснюсться розрахунково

вiдповiдно до Методики розподiлу мiж споживачами обсягiв спожитих у будiвлi комунальних послуг, затверд)Itеноi

МiнрегiоноМ, з ypaxyBaHIUIM середнЬого споживання питноi води гlротягом поперсднiх 12 мiсяцiв (яrtщо попереднiх

мiсяцiв пuрu*оuуiruся менш як 12, за фактичний час споживання послуги, але не менш як 15 дiб), але не бiльше 2-х

мiсяцiв. Пiсля закiнченIuI зазначеного TepMiHy, якщо вести облiк води неможливо, подальше визначенrrя обсягiв

пiзнiше останнього чиола мiояця, що с розрахунковим rrерiодом. - 100% BapTocTi послуги:]

водопостачанIUI та централiзованого водовiдведеннJI в поточному мiсяui згiдl-tо виставленого до
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водоспоживання здiйснюеться вiдповiдно до лiмiту водоспоживанюI встановленого споживачу, на пiдстirвi
технiчних умов на приеднаншI до мереж водосlrоживанця та мереж водовiдведення.

1). Початок перiоду виходу з ладу вузла комерцiйного облiку визначаеться :

за даними еJIектронного apxiBy в разi отримання з нього iнформацii щодо дати llочатку перiоду виходу З ЛаДУ

вузла комерцiйного облiку;

з дати, наступноi за днем останнього перiодичного огляду вузла комерцiйного облiку або знятгя його показань в

iнших випtiдках,

Кiнцем псрiоду виходу з ладу вузла комерlliйного облiку е день прийняття на абОненТСЬКИЙ ОбЛiК

вiдремонтованого або замiненого вузла комерцiйного облiку.

2). Початок перiоду вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у звl|язку з його втратою визначасться з дня,

настуtIного за днеМ останнього дистанцiйного отримання показань, або з дня, наступного за днем останнього зняття

його показань ( в iнших випадках).

кiнцем перiоду вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв"язку з його втратою е дата прийняття на абонентський

облiк вузла комерцiйного облiку, встановленого на замiну втраченого.

3). На час вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв"язку з його ремонтом, повiркою засобу вимiрювальноi

технiки, який е складовоЮ частиноЮ вузла облiкУ, комерцiйний облiк ведеться розрахунково вiдповiдно до Методики

розподiлу.

початок перiоду вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв"язку З його ремонтом, повiркою визначасться з дати,

наступноi за днем розпломбуваЕня вузла комерцiйного облiку.

Кiнцем перiоду вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв"язку з його ремонтом, повiркою с день прийняття на

абонентський облiк.

Повiрка засобiВ вимiрювальНоi технiки, якi с склаДовою частиною вузла (вузлiв) комерцiйного облiку,

здiйснюсться за рахунок споживача вiдповiдно до Порядку подання засобiв вимiрювальноi технiки на перiодичну

повiрку, обслуговування та ремонт , затвердженого постановою Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 8 липня2015 р. JФ 474.

19. У разi несвоечасного здiйснення платежiв за послуги споживач сплачуе пеню в розмiрi 0,01 вiдсотка суми

боргу за по*ёП день прострОчення. Загальний розмiр сплаченоi пенi не може перевищувати 100 вiдсоткiв загальноi суми

боргу.

Нарахування пенi починаеться з першого робочого дня, що наста€ за ocTaHHiM днем граничного строку внесення

плати за послуги.

20. У разi ненаданшI послуг, наданнrI iх не в повному обсязi або неналежноi якостi виконавець гIроводить

перерахунок BapTocTi послуги у порядку, затвердженому Кабiнетом MiHicTpiB Украiни, та сплачус споживачевi

неустойку (штраф, псню) у розмiрi 0,1 О/о вiдсотка суми здiйсненого ltерерахунку BapTocTi послуги.

Права та обов'язки cTopiH

21. Споживач ма€ право на:

1) одсржувати своечасно та належноi якостi послуги згiдно iз законодавством та умовами договору;

2) забезпечення питною водою, якiсть якоi вiдповiдае державним санiтарним нормам та правилам, кiлькiсть i

режим подання якоi визначаються на договiрних засадах, в обсязi, не меншому вiд нормативiв питного водопостачання;

3) одерrкання в установленому порядку повноi, достовiрноi, своечасноi iнформацii про якiсть питноi води та

режим ii постачання;

4) забезпечення послугами з централiзованого водовiдведення вiдповiдно до нормативiв гранично допустимих
концентрацiй та нормативiв гранично допустимого скидання забруднюючих речовин;

5) пред'явлення позовiв до суду про вiдшкодування збиткiв, завданих внаслiдок постачання неякiсноi питноi

воли, щО не вiдповiдас державниМ санiтарниМ нормаМ та правилаМ, iнших порушень вимог законодавства у сферi питноi

води, питного водопостачання та водовiдведення;

6) одержання без додатковоi оплати вiд виконавця iнформацii про тарифи, розмiр мiсячного платежу, структуру

тарифу, норми споживання та порядок надання послуг, а також про ix споживчi властивостi;

7) вiдшкодування збиткiв, завданих його майну, шкоди, заподiяноi його життю або здоров'ю внаслiдок

неналежЕого надання або ненадання послуг та незаконного проникнення в належне йому примiщення (iнший об'ект

нерухомого майна);

8) зменшення у встановленому законодавством rrорядку розмiру плати за посдуги у разi ix ненадання, надання

не в повному обсязi або зниження ix якостi;

9) усуненнЯ виконавцеМ виrIвлених недолiкiв у наданнi посдуг протягом строку, встановденого законодавством;

l 0) нсоплату BapTocTi послуг у разi Тх невикористання;
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11) отриманнЯ вiД виконавця штрафУ за перевищення Еормативних cTpoKiB проведення аварiйно-

вlдновних роОlт у розмiрi 0,0I"й вiдсоткiв середньомiсячноi плати за IосJIугу за попорсднi 12 мiсяцiв (якщо попереднiх
" мiсяцiв нарахову€ться менш як 12, за фактичний час споживанIUI послуги) за кожну добу такого I1еревищення;

12) проведення перевiрки кiлькостi та якостi IIосдуг у встановденому законодавством tIорядку;

13) складення та пiдписання актiв-претензiй у зв'язку з порушенням порядку надаЕня послуг, змiною ix

с11оживчих властивостей та перевищенtшм cтpoкiB проведенЕUI аварiйно-вiдновних робiт;

14) отримаНня беЗ додатковоi опдатИ iнформацii про проведенi виконавцем нарахування плати за послуги (за

перiодами та видами нарахувань) та отриманi платежi;

15) розiрванrUI договору за умови tIопередження про це виконавця не менш як за два мiсяцi до дати розiрвання
договорУ та допуску виконавця для здiйснення технiчного припиненlUI надання послуг.

22. Споживач зобов'язаний:

1) рацiонально використовувати питну воду, не допускати ii витоки;

2) не перешкоджати здiйсненню контролю за технiчним станом iнженерного обладнання в примiщеннях,

3) 1тримувати в належному технiчному i caHiTapHoMy cTaHi водопровiднi MepelKi та обладнання,

4) надавати виконавцевi показання вузлiв облiку холоднот води в порядку та строки. визначенi договором;

5) своечасно вживати заходiв до усунення виlIвдених неполадок, пов'язаних З отриМанням послУГ, ЩО ВИНИКЛИ З

його вини;

6) виконувати умови зберiгання та забезпечувати цiлiснiсть вузлiв / засобiв облiку, пломб та iндикаторiв впливу

магнiтного поJUI, не втру{атися у роботу вузлiв / засобiв облiку , забезпечувати захист примiщень, де розташованi вузли

облiку вiд грунтових, талих i дощових вод та iнших шкiдливих впливiв, утримувати зазначенi примiщення в належному

cTaHi ;

7) проводиТи за власнИй рахуноК ремонТ та замiнУ санiтарно-технiчних приладiв i пристроiв, обладнання,

пошкодженого з його вини, яка доведена в установленому законодавсТВоМ ПОРЯДКУ;

8) оплачувати наданi послуги за цiнами/тарифами, встановленими вiдповiдно до законодавства, а також вносити

плату за абонентське обслуговування у строки, встановленi цим договором.

9) допускати у свос примiщення (iнший об'ект нерухомого майна) викоtlавця або його представника у тlорядку,

визначеномУ законом, дJUI проведення технiчнИх та профiлактичниХ оглядiВ i перевiрки показань засобiв облiку;

10) лотримуватися вимог житлового та мiстобудiвного законодавства пiд час проведення ремонту чи

реконструкЦii примiщеНня (iншогО об'скта нерухомогО майна), не допускати порушення законних lrрав та iHTepeciB

учасникiв вiдносин у сферi житлово-комунальних послуг;

11) забезпечувати сво€часну пiдготовку об'ектiв, що перебувають у його власностi, до експлуатацii в ociHHbo-

зимовий перiод;

12) у разi несвоечасного здiйснення пдатежiв за послуги сплачувати пеIIю в розмiрах, установлених законом або

договором;

13) письмово протягом мiсяця, шлJIхом подання витягу або iнформацii з Ресстру речових прав на нерухоме майно,

iнформуватИ виконавцЯ про змiнУ вдасника об'екта нерухомогО майна або змiни цiльового призначення об"екта ;

14) дотримуватися trравид безпеки, зокрема пожежноi, та санiтарниХ НОРМ.

15) мати двохдобовий заrrас води по забезпеченню власних rlотреб на випадок аварiй на комунальному

водопроводi;

23. Виконавець ма€ право:

1) здiйснювати контроль за технiчним станом iнженерного обладнання будiвель сrrоживача, вимагати

термiнового ycyнeнrul витокiв з водопровiдних мереж та обладнання,

2) вимагати вiд споживача дотримання rrравид експлуатацiТ жилих примiщень та прибудинковоi територii,

санiтарно-гiгiснiчних правид i правил пожежноi безпеки, вимог iнших нормативно-правових akTiB у сферi kovryHilлbH1,1x

послуг;

3) вимагатИ вiд споживача проведеНня робiТ з усунення виlIвлениХ неполадок, пов'язаних з отрI4манняIvl посJIуI.

що виникли з вини споживача, або вiдшкодування BapTocTi таких робiт;

4) доступу ло примiщень (iнших об'ектiв нерухомоIо майна) споживача ддя лiквiдацii аварiй, усунення
не11оладок caHiTbpHo-Te"nio*roao та iнженерного обладнання, проведення технiчних та профiлактичних оглядiв i

перевiрки пока:}ань вузлiв комерцiйного облiку, що забезпечують облiк споживання rrослуг в порядку, визначеному

законом i договором;

5) обмежитИ (припинити) наданrUI tIосдуг у разi ix неопдати або оплати не в повному обсязi в порядку i строки,

встановденi законом i договором, kpiM вигrадкiв, коли якiсть таlабо кiлькiсть таких послуг не вiдповiдають yMoBaN{

договору;
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6) звертатися до суду в разi порушення сtIоживачами умов договору;

7) отримуваТи iнформацiю вiд спожИвача прО змiну власнИка об'скта нерухомогО маЙна, у випадках та.rорядr,!,,

передбачених договором;

8) створювати систему управлiння якiстю, сертифiковану вiдповiдно до нацiональних або мiжнародних

стандартiв акредитованими органами iз сертифiкацii.

24. Виконавець зобов'язаний:

1) забезпечувати виробництво та постачання споживачам питноi води вiдповiдно до умов договору;

2) вживати заходiв до забезпечення питною водою у разi порушення функцiонуваЕнJI систем централiзованого
водопостачанtui та централiзованого водовiдведеннJI (аварiйнi ситуацii);

з) вирiшувати питання, пов'язанi з порушенням функцiонування систем централiзованого водопостачання та

централiзованого водовiдведення (аварiйнi ситуацii), вiдповiдно до плаЕу оперативних дiй iз забезпечення споживачiв

питною водою у вiдповiдному HacerleнoMy пунктi (районi);

4) вiдшкодовувати збитки, завданi юридичним i фiзичним особам внаслiдок порушення вимо::1конодавства у
сферi питноi води, питного водопостачання та централiзованого водовlдведення, що стaUIося з иого вини;

5) забезпечувати своечаснiсть надання, безперервнiсть i вiдповiдну якiсть послуг згiдно iз законодавством та

умовами договору, в тому числi шляхом cTBopeHHlI системи управлiння якiстю вiдповiдно до нацiонадьних або

мiжнародн их стандартiв;

6) готувати та укдадати iз споживачем договори з визначенням вiдповiдальностi за дотримання ix умов;

7) надаватИ без додаткоВоi оплатИ в установлеНому законоДавствоМ порядку необхiдну iнформацiю про тарифи,

розмiр мiсячного платежу, структуру ruр"фу, Еорми споживання та порядок надання послуг, а також про ix споживчi

властивостi та iншу iнформацiю, передбачену законодавством;

8) своечасно проводити пiдготовку об'ектiв житJIово-комунального господарства до експлуатацii в ociHHbo-

зимовий перiод;

9) розглядати у визначений законодавством строк претензii та скарги споживача i проводити вiдповiднi

nap"pu*ynn" розмiру плати за послуги в разi iх ненадаЕЕя, надання не в повному обсязi, несвосчасно або неналеrкноi

якостi, а також в iнших випадках, визначених договором;

i0) вживати заходiв до лiквiдацii аварiй, усунення rIорушень якостi посдуг у строки, встановленi законодавством;

1 1) виплачувати споживачевi штраф за перевищення нормативних cTpoKiB проведення аварiйно-вiдновних робiт

у розмiрi 0,01%о вiдсотка середньомiсячноi плати за послlту за llопереднi 12 мiсяцiв (якщо попереднiх мiсяцiв

нараховуеться менш як |2, за фактичний час споживанЕя посдуги) за кожну добу такого перевищення;

12) свосчасно реагувати на виклики споживачiв, пiдписувати акти-претеЕзii, вести облiк вимог (претензiй)

споживачiв у зв'язку з порушенI{ям порядку наданнJI послуг;

13) свосчасНо проводити за власний рахуноК роботи з усунення виrIвлеЕих неrIоJIадок, пов'язаних з наданням

послуг, що виникJIи з його вини;

14) iнформувати споживачiв про HaMip змiни тарифiв на послуги вiдповiдно до законодавства;

15) вiдшкодовувати збитки, завданi майну, шкоду, заподiяну життю або здоров'Ю спо}киВаЧа ВНаСЛiДОК

неналежного надання або ненадання поспуги та незаконЕого проникнення в наJIежне йому примiщення (iнший об'скт

нерухомого майна);

16) самостiйно здiйснювати перерахунок BapTocTi послуг за перiод неЕаданнJI, надання не в повному обсязi або

неналежноi якостi послуI, а також сплачувати неустойку (штраф, пеню) у розмiрi 0,1Оlо вiдсоткiв суми здiйсненого

перерахунку BapTocTi послуги.

17) забезпечувати Споживача питною водою в кiлькостi 22З,0 M3lpiK" 18,6 м3/мiсяць, 0,62 мЗ/добу

18) приймати вiд Споживача стоки в розмiрах 223,0 мЗlрiк, 18,6 мЗ/мiсяць, 0,62 мЗ/добу

Вiдповiдальнiсть cTopiH

25. Споживач несе вiдповiдальнiсть за:

1) невиконання умов договору;

2) несвосчасне внесення платежiв за послуги шляхом сплати пенi,

2б. Виконавець несе вiдповiдальнiсть за:

1) невиконаннrI умов договору;

2) збитки, завданi майну, шкоду, заподiяну життю або здоров'ю споживача внаслiдок неналех(ного надання або

ненаданнЯ послугИ та незаконЕого проникЕення в належний йому об'скт rrерухомого майна, шJUIхом вiдшкодування

збиткi в;
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3) ненадання, наданнrl не в повному обсязi або неналехtноi якостi послуг;

4) порушеннlI прав споживачiв згiдно iз законодавством,

27, МiЖ СпоживачеМ та ВиконавЦем встановЛюетьсЯ такий розпОдiл вiдповiдальностi за стан та експлуатацiю

водопровiдних мереж :

а) виконавець обслуговуе лише Ti вуличнi, квартальнi та дворовi мереЖi ВОДОПОСТаЧаННЯ Та ВОДОВiДВеДеННЯ,

споруди й обпаднання, u,unbr.,Ь*нологiч"i пр"пад" й пристроi на них, якi перебувають у нього на балансi,

б) Споживач обслуговуе водопровiднi вводи, а також прилади й пристроi на них, в тому числi колодязi, запiрну

арматуру, вузли облiку , якi належать йому та ним експлуатуються,

межею розподiльчих мереж, якi обслуговуе виконавець IIослуги з централiзованого водоI1остачання

/централiзованого водовiдведення , е перший попод".о iз запiрною арматурою у мiсцi приеднання до водопровiдноi

*"p"*i споживача вiдповiднО до акта розмежуваНня майновоi належностi та експлуатацiйноi вiдповiдадьностi cTopiH,

нормативних вимог, цiлiснiсть лiчильникiв, Иних дrорудахrLo ь'
i пристроях вузла

комерцiйного облiку Споживач признача€. -el2-И

порядок обмеження (припинення) rlадання послуг

28. ВиконаВець обмежуС (гrрипиняе) надання гIосJIуг у разi:

проведенtul ремонтних i профiлактичних робiт згiдно з будiвельними нормами i правилами, правилами технiчноi

експлуатацii i користуваннrI, положеннями про tIроведення поточноIо i капiтального peMoHTiB та iншими нормативно-

правовими актами через 10 днiв пiсля по"iдомленrо споживачевi через засоби MacoBoi iнформаuii або в iнший спосiб,

що гаранту€ доведення Takoi iнформацii до кожного споживача, iз зазначенням причини та строку обмеження

(припинення) в наданнi вiдповiдних послуг;

дiквiдацii aBapii, повiдомивши споя(ивачевi через засоби MacoBoi iнформацii або в iнший спосiб, що гаранту€

доведення TaKoi iнформацii до споживача, про таку n"p.puy не.пiзнiше Hix< через три години з початку TaKoi перерви, У

повiдомленнi зазначаеться причиЕа та строк перерви в наданнl вlдповlдних послуг,

29. Виконавець мае право обмежити (припинити) надання вiдповiдноi послуги споживачевi у разi непогашення в

повномУ обсязi заборгованостi за спожитi noaoyr" протягом 30 днiв з дня отримання споживачем попередrкення вiд

виконавця.

обмеження (припинсння) надання послуг здiйснюсться викоЕавц9м вiдповiдно до частини четвертоi cTaTTi 26

Закону Украiни "Про житлово-комунальнi послуги".

з0. Щля обмеження (припинення) надання вiдповiдноi послуги спохtивачевi (у разi непогашення в tIовному обсязi

заборгованостi за спожитi послуги) виконавець надсидае споживачевi тrоtrередження про те, що у разi непогашення ним

заборгованОстi з оплатИ за спожитi посдугИ tIротягоМ 30 днiВ з дЕя отримання попереДженнЯ на оплату послуI,, надання

йому послуг може бlти спочатку обмежено, а потiм припинено,

таке попередження надсилаеться споживачевi не ранiше наступного робочого дня [iсJIя закiнчення граничного

строку оплати послуги, визначеного законодавством та/або договором.

попередження надсилаеться споживачевi рекомендованим листом

(з повiдомлЬншtм про вручення) та за допомогою едектронних систем розрахункiв споживача, шляхом повiдомлення

споживачевi через його особистий кабiнет, або особисто пiд пiдпис.

З 1. У разi непогаIпен1UI споживачеМ заборгованОстi протягоМ 30 днiВ з дця отримання рахункУ для оплати послуг,

виконавець мае право обмежити (припинити) надання посдуг споживачевi.

з2. обмеження (припиненrrя) надання послуг не е пiдставою для розiрвання договору про надання послуг,

ЗЗ. Надання IIосJIуГ вiдновлюсться у tIовному обсязi протягом наступного дня з дати повного погашення

заборгованостi за фактично спожитi rrосдуIи.

З4. tsитрати виконавця, пов'язанi з вiдновленням надання послуги споживачевi. пiдлягають вiдшкодуваннtо за

рахунок с11оживача вiдповiдно до кошторису витрат на вiдновленнrl надання rrослуг, складеного виконавцем,

з5. Виконавець не несе вiдповiдальностi за ненаданця посдуI,, надання ix не в tIoBHoMy обсязi або невiдповiдноi

якоотi, якщо доведе , Що в точцi облiку посдуг ix якiсть вiдповiдала вимогам, установленим цим договором, та актам

законодавства.

виконавець не Еесе вiдповiдальностi за ненаданIur посдуг, надання ix не в повному обсязi або невiдповiднот якост,i

пiд час перерв, передбачених частиною rrершою cTaTTi 16 Заrtону Украiни " Про житлово - комуЕальнi послуги",

Порядок оформлення претензiй

з6. У разi ненадання, наданrul не в повному обсязi або неналежноi якостi послуг споживач мас право викликати

виконавця (його представника) дJUI проведення перевiрки кiлькостi таlабо якосТi наданиХ послуг.
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Оформлення претензiй споживачiв здiйснюеться в порядку, передбаченому статтями27,28 Закону Украiни

"Про житлово-комунальнi поолуги".

37. За результатами перевiрки якостi наданнJI послуг складасться акт-претензiя вiдповiдно до порядку проведеннrI
перевiрtси вiдповiдностi якостi наданюI деяких комунальних послуг, затвердженого Кабiнетом MiHicTpiB Украiни.

38. Виконавець зобов'язаний прибути на виклик споживача не пiзнiше нiж протягом однiсi доби з моменту
отримання повiдомлення.

39. У разi tIроведення перевiрки яttостi наданих послуг з централiзованого водопостачання сrlоживач мае [раво
здiйснити забiр проб. Iнформацiя про забiр проб зазначаеться в актi-претензii.

У разi встановлення за результатами дослiдх(ення вiдiбраних проб факту постачаншI (надання) послуг
неналежноi якостi витрати споживача на оплату проведених досдiджень пiдлягають компенсацii за рахунок виконавця.

40. У разi неприбуття виконавця в установлений строк або необlрунтованоi вiдмови пiдписати акт-претензiю
такий акт-претензiя пiдписуеться споживачем та не меЕш як двома споживачами, якi проживають (розташованi) у
сусiднiх будiвлях (у примiщеннях у разi, коли послуга надасться у багатоквартирному булинку) i надсиласться
вико навцев i l)екоNIендованим листом,

41. Виконавець гIротягом п'яти робочих днiв вирiшуе питання щодо задоводення вимог, зазначених в aKTi-

претензii, або видас (надсилае) споживачевi обrрунтовану письмову вiдмову в задоволеннi його претензii. У разi
ненадання виконавцем вiдповiдi в установдений строк претензii споживача вважаються визнаними таким виконавцем.

Форс-мажорнi обставини

42. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi згiдно з договором у разi настання дii непереборноi сили
(надзвичайних ситуацiй техногенного, природного або екологiчного характеру), яка унеможливдюе надання вiдповiдноi
послуги згiдно з договором.

43. Сторона, яка не може виконати прийнятих на себе зобов'язань внаслiдок дii форс-мажорних обставин,

зобов'язана в письмовiй формi повiдомити iншiй cTopoHi про час настання, можливу тривалiсть та вiрогiдну датУ
припинення дii даних обставин, пiдтвердивши наявнiсть дii форс-мажорних обставин вiдповiдними документами,

44. У разi настання форс-мажорних обставин строк дii договору продовжуеться або припинясться За згодою
cTopiH.

Особливi умови та строк дii договору

45. Щоговiр набирас чинностi з моменту його пiдписання та дiе протягом одЕого року з дати набрання чинностi,
Якщо за один мiсяць дo закiнчення зазначеЕого строку жодЕа iз cTopiH не повiдомить письмово iншiй cTopoHi про
вiдмову вiд договору, договiр вважасться rrродовженим на черговий однорiчний строк.

46. Внесення змiн до договору здiйснюеться шляхом укладення додатковоi угоди, якщо iнше не псредбачено

договором.

47. Щоговiр може бути розiрваний споживачем за умови попередження про це виконавця не менш як за два мiсяцi
до дати розiрвання договору та допуску виконавця для здiйснення технiчного припиненнlI надання послуг.

48. Припинення цього договору не звiльняе сторони вiд обов"язку виконання зобов"язань, якi на дату такого
припинення залишилися невиконаними, зокрема здiйснення перерахунку плати за послуги в разi iх ненадання, надання
не в повному обсязi, несвоечасно або неналежноi якостi, здiйснення остаточних нарахувань плати за послуги та
остаточних розрахункiв.

49. Сторони надають одна однiй згоду на використаншI та обробку cBoix персонtцIьних даних, у тому числi
Еадання ix третiй особi, виключно для здiйснення повноважень та дiй, що необхiднi для реалiзацii прав та виконання
обов'язкiв, передбачених договором, вiдповiдно до вимог Закону Украiни "Про захист персоЕальних даних" та iнших
законодавчих aKTiB.

50. Спори, що можуть виникнути у процесi виконання договору, сторони вирiшують шляхом переговорiв.
Неврегульованi питання вирiшуються у судовому порядку.

5 1. Щоговiр укладений у двох примiрниках rrо одному для кожноi iз cTopiH, що мають однакову юридичну силу.

Iншi умови

52. Щаний договiр розроблено вiдповiдно до типового договору з власником ( користувачем) булiвлt
(примiщення у бу.чiвлi) про надання послуг з централiзованого водопостачання та централiзованого водовiдведення,
"Правил надання послуг з централiзованого водопостачаннjI та централiзованого водовiдведення "затверджених
Постановою Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 5 липня 2019 р. Nл 690, "Правил користування системами централiзованого
комунального водопостачаннJI та водовiдведення в насеJIецих пунктах Украiни", iз змiнами, затверджених наказом
MiHicTepcTBa розвитку громад та територiй J\& 97 вiд 19.04.2021р.

53. Сторони погодили, що у разi внесення змiн до типового договору, "Правил надання послуг з централiзованогО
водопостачання та централiзованого водовiдведення", затверджених Постановою Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 5

липня 2019 р. ЛЪ 690, вiдповiдно до повноважень наданих Кабiнету MiHicTpiB Украiни згiдно п. 2 ч. 1 ст.4 Закону
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Украiни кГIро житлово-комунальнi послуги>, данi змiни автоматично поширюються на умови даного договору без

необхiдностi буль яких погоджень, чи tIереукладення договору,

54. Сторони [огодили, що у разi протирiчь умов даного договору Законодавотву у сферi )tитлово-комунальних

послуг до правоuiдносин, що "no*""o 
мiж сторонами застосовуеться вiдповiдне Законодавство,

55. Телефони спецiального викдику у разi виникнення аварiй та iнших надзвичайних ситуацiй - 073_05_91-298,

Iншi KoHTaKTHi телефони: ,Щиректор, секретар - (0324s) 5-05-75, вiддiл збуту - (0324s) 5-25-54, 063181749з

(контакти для передачi показань вузлiв облiку), адреса електронноi пошти вiддiлу збуту - аЬоrрvоdа@ultr,пе!:

адреса електронноi пошти - Ьрrys!ач,ryд,d@сщац.Ф!ц, офiцiйний веб-сайт - hltрýl/hаryý!аY.увgi_а,с_ощ.tlа,

Адреси та реквiзити cTopiH

Виконавець

КП " Вододар"

Юридична адреса: 82300, Львiвська область,

м,Борислав, вул. Володимира Великого, 229 Ь

тел. (03 248) 5 -0 5 -7 5, ЬorуýlауJаd@сrпаd-soцц

Р lp U А22305299000002600501 1009429

в АТ КБ "Приватбанк"

Споживач

Виконавчий KoMiTeT Бориславськоi
MicbKoi ради
Юридична адреса: 82300 м. Бориспав, Львiвська обл,

вул. Шевченка,42

тел: ед,адрес u tl? ?Ц8 - 5-: Р-4 - Гl,,

Р/р

А
Код

шн

Iгор ЯВОРСЬКИЙ

ф,,w

МФО 305299, Код е,ЩРПОУ 376l
Iпн 376501з13080

ФК,е! 
" 
alirjo lФ)LЬ,

едрпоУ aBLNФ{?il_
Ь, о!t,ф0 8я,0 /f2

6 3|t0
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