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.Щоговiр ЛЪ 05417503

про надання послуг з обробки даних, постачанпя, видачi та обслуговування квалiфiкованих

сертифiкатiв Ъiлкритих ключiв квалiфiкованого електронНого пИписУ

м. Киiв

Товариство з обмеженою вiдповiдальнiстю <Щентр сертифiкаuii ключiв <<YKpaiHa>>

(да-пi - Ц.rrrр) в особi директора КохнО ВалерiЙ Ва-перiйовИч, що дiе на пiдставi статугу,3 одного боку, i

Iнституг проблем математичних машин та систем НАн Украiни (далi - Клiснт) в особi

в.о. директора Клименко Вiта.гliя Петровича, що дiс на пiдставi Статугу з iншого боку, да-гti рд}ом

iменуються як Сторони, а кожна окремо - Сторона, уклаJIи чей,Щоговiр про наступне:

1. Загальнi положення

1.1. Цей ,щоговiр укладаеться безпосередньо з Клiентом або через його уповноваженого

представнИка, якиЙ повинеН надатИ документ, що посвiДчуе його особУ i докуплент, яким BiH

уповноважений на укладання .Щоговору.
1,.2. Пiдписрачем квалiфiкованого олектронного пiдпису (лалi _ кЕп) е Клiент або його

представник, який "u 
,u*b""rx пiдставах володiе особистим кJIючем, що вiдповiдас вiдкритому

ключу. СформоваНий I_{eHTpoM квалiфiКованиЙ сертифiкаТ вiдкритогО кJIюча пiдписрача КЕП (да,гli -
..pr"qi*uT) мiстить вiдкритий ключ та реквiзити пiдписрача,

1.3, КлiснТ несе юриД""пу,u фiнансовУ вiдповiдаЛьнiсть за виконання пiдписрачами, що його

представляють, )д{ов цього .Щоговору.
1.4. Bci пiдписувачi мають пройти процедуру ресстраuii в I_{eHTpi пiсля встановлення ix особи згiдно

з ст,22Закону Украiни кПро електроннi довiрчi послуги)) вiд 05.10.2017 J\ъ 215S-VIII, перед поданням

електронноi заявки на формрання сертифiката вiдкритого кJIюча пiдписрача (далi - електронна

заявка) до I]eHTpy.
1.5. Порядок надання послуг визначасться:
_ законами украiни кпро електроннi довiрчi послуги)) вiд 05.10.2017 Jф 2l55-VШ (ДаЛi - ЗаКОН)

та <Про епектроннi докуIиенти та електрон""йдо*уrrентообiг> вiд 22.05. 2003 р, Ns 851-Iv;

- Регламентом робьти ква-тriфiкованого надавача електронних довiFчих послуг товариства з

обмеженою вiдповiдальнiстю (центр сертифiкачii ключiв <yKpaiHa> (далi - регламент);

- цим,Щоговором
1.6. КлiенТ пiдтверлжУ€, Що ознайомився i погоджуеться з полiтикою сертифiкацiТ та у},{овами

обслуговрання квалiфiкованих сертифiкатiв, якi викладенi в Регламентi Щентру, розмiщеному на

електронному iнформачiйному загальнодоступному ресурсу в мережi Internot - сайт

httр://uаkеУ.срm.ча 
-(далi 

- сайТ Щентру), та нормативно-правових актах, що регулюють наданнJI

електронних довiрчих послуг.
|.7. у рамках даного ло.о"ору Клiент пiдтверлжуе, що Щентр переДаВ ЗаСiб КЕП ВiДПОВiДНО ДО ВИМОГ

наказУ Ддмiнiстрачii .ЩержавноТ служби спецiального зв'язку та захисту iнформачii Украiни кПро

затвердження Положення про порядок розроблення, виробництва та експлуатацii засобiв

криптографiчного захисту iнформачii> вiд 20.07,2007 року Jф141.

1.8, Програмний комплекс кВарта> - це компонент, що € скJIадовою частиною комп'ютерноi

програми <M.E.Doc>.
1.9. Bci iншi термiни в цьому .Щоговорi вживаються у значеннi, визначеному Законом та iншими

чинними нормативно-правовими актами Украiни,

2. Прелмет договору
2.1. Щентр нада€ Клiенту, а Клiснт приймаеl оппчrу..rосrrуг" код 72310_9q9_' згiдно ДК 021:2015) з

обробки даних, видачi сертифiкатiв тъiх обслуговрання (ла_пi - послуги кЕп) на уIиовах, визначених

цим.Щоговором, а саме:
- обробка даних: збiр, сортування,

необхiдних для iдентифiкачiТ Клiснта
сертифiкатiв;

архiвацiя, захист, транспортування, перетворення даних,

з метою проходження процедури ресстрацiт i формування
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- обслуГовуваннЯ сертифiкатiв: Щентр рееструе пiдписрачiв, формуе сертифiкати (у кiлькостi 1

шт.), зберiга€, розповсюджус ix, управляс статусом сертифiкатiв, розповсюджУе iнформацiю про

статус сертифiкатiв;
- за бажанням Клiента Центр надае додаткову послугу квалiфiкованот електронноi позначки часу;

- за бажанням Клiента Щентр надае додатковi консультацii щодо створення, перевiрки та

використання КЕп, засобiв та процедури генерацiт особистого та вiдкритого ключiв, а також

створення електронних заявок,
2.2. L{eHTp зобов'язусться здiйснити постачання та передати у користування Клiента програмний
комплекС <<Варта>>, визначенУ в п. 1.8. цього.Щоговору, а Клiснт прийняти та оплатити програмний
комплекс <Варта> у кiлькостi та за цiнами визначеними в цьому.Щоговорi.

3. Права та обов'язки Щентру
3,1. Щентр мае право:
3.1.1. отримати i перевiрити вiдомостi про пiдписувача, що необхiднi для проходження процедури

ресстрачii i формування сертифiката;
3.1.2' вiдмовити Клiенту або його представнику - пiдписувачу в проходженнi процедури ресстрац1l,
змiнi стану сертифiката та iнших послугах КЕП у випадках, передбачених Регламентом або у разi
порушеннЯ умов проХодження процедури реестраuii та отримання послуг КЕП, передбачених цим

Щоговором та Регламентом;
3.1.3. вимагати вiд Клiента або його представника - пiдписувача усунення буль-яких порушень yN{oB

даного .Щоговору та Регламенту;
3.1.4. розкрити iнформацiю про Клiента або персональнi данi його представника - пiдписувача
вiдповiдним органам лише у випадках, передбачених законодавством Украiни;
3.1.5. скасоврати, блокувати та поновлювати сертифiкати у випадках, передбачених цим .Щоговором
та Регламентом;
3.1.6. змiнювати BapTicTb послуг КЕП та BapTicTb постачання програмного комплексу кВарта> в

порядку, передбаченому цим Щоговором;
з.|,7. тимчасовО зупиняти наданнЯ послуг та постачання програмного комплексу <Варта> у
випадках, передбачених цим,Щоговором;
3.1.8. припинити дiю,Щоговору у випадках, передбачених цим Договором;
3,1.9. iншi права, передбаченi цим,Щоговором, Регламентом та чинним законодавством Украiни.

З.2. Щентрзобов'язаний:
з.2.1. свосчаснО та якiснО надавати посл}.ги КЕП, передбаченi цим,Щоговором та Регламентом;

3,Z,2. вчасно та якiсно постачати програмний комплекс кВарта>;

з.2.3. забезпечрати захист iнформацii, персональних даних пiдписрачiв, використовуючи
комплексну систему захисту iнформачii, на яку контролюючим органом видано атестат вiдповiдностi;
3.2,4, використовувати засоби КЕП для надання послуг;
з.2.5. цiлодобово приймати заJIви про скасування, блокування та поновлення сертифiкатiв;

3.2,6. перевiряти данi, що вносяться ло сертифiката, правочиннiсть електронних заявок, 3аяв на

блокрання, поновлення та скасування сертифiкатiв;
3.2.7. скасовуваТи, блокувати, поновЛюватИ сертифiкаТи та iнфоРмуватИ пiдписувачiв про змiну
статусу ix сертифiкатiв у випадках, передбачених Регламентом i законодавством Украiни;
3.2.8. перевiряти законнiсть звернень про скасування, блокування, поновлення сертифiкатiв та

зберiгати докуI!{енти, на пiдставi яких сертифiкати були cKacoBaHi, заблокованi чи поновленi;

З.2.9. формувати сертифiкати i надавати ix в електроннiй формi за бажанням Клiента;

3.2.10. зберiгатИ сформоваНi сертифiкати упродоВж строку, що перелбачений законодавством;

3.2.11. надатИ (в рамкаХ цьогО,Щоговору) засiб КЕП, що мае експертний висновок дссззI УкраТни за

результатами державноi експертизи у сферi криптографiчного захисту iнформаЦii;

3.Z.|z.перевiритИ володiннЯ пiдписlваЧем особисТим ключеМ, який вiдповiдае вiдкритому ключу,

наданому для формування сертифiката;
з.2.|3.забезпечувати цiлодобовий доступ користувачiв до сертифiкатiв пiдписувачiв, якi дали на це

згоду, до даних про статус сертифiкатiв на сайтi Центру;
З.2.|4. надавати Клiенту iнформацiю та документи вiдносно дiяльностi Центру (щодо послУг, таРифiв

та iншу iнформаuiю, передбачену цим.щоговором та чинним законодавством Украiни) за допомогою
засобiв телефонного, поштового, електронного зв'язку або шляхом розмiщення fi на сайтi Щентру;
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з.2,15.шляхом розмiщення на сайтi Центру, в електронному виглядi передавати Клiенry

експлуатацiйну локументацiю на програмний кьмплекс <варта>>, зокрема кIнструкuiю iз забезпечення

безпеки експлуатацii> та <Iнструкчiю про порядок генерачii ключiв та поводження iз кJIючовими

докуIиентами)), в яких указуються порядок установлення та обслуговрання програмного комплексу

<<Варта>>, забезпеченЕя ключовими докр{arru"" (ключовими даними), а також ужиття заходiв щодо

забезпечення режиму безпеки;

з.2.|6.надавати *o"ayn"ruuii з питань щодо створення, перевiрки та використання КЕП, засобiв КЕП

та процедур, .a"apuoii особистого та вiдкритого ключiв, а також створення електронних заявок;

з.z.t'l.iншi зобов;"rur"", передбаченi цим ,Щоговором, регламентом та чинним законодавством

Украiни.

4. Права та обов'язки Клiснта i його представникiв - пiдписувачiв

4,L. Клiснт i йогО представники - пИписувачi мають право:

4.1.1. ознайомит".".i"формацiею щодо дiяльностi Центру в сферi наданн: послуг КЕП;

4.|.Z. отримати необхiднi no".rr.rr" та консультацii щодо предмету цього,Щоговору, його виконання

тощо;
4.1.3. отримати консультацii з питань щодо створення, перевiрки та використання КЕП, засобiв КЕП,

генерачii особистогО та вiдкритого ключiв, а також створення електронних заявок та зiUIв на змiну

статусу сертифiката в I]eHTpi або його вiдокремленому пунктi реестрачii (далi - ВПР);

4.1,4. 
-обУмовити 

публiкачiю свого сертифiката на сайтi Центру;

4.1.5. отримати сертифiкат" " "п.*rро"Ъiи формi, якщо процедура ресстрачii Клiента та його

.rред.rч"п"ка - пiдписувача пройшла успiшно;
4.1.6. подавати заяви на блокування, скасування та поновлення свого сертифiката;

4.1.7. отримрати повiдомлення щоДо змiни статусу свого сертифiката;

4.1.8. подавати з€lяви, скарги, претензii тощо;

4.|.g. iншi права, ,r.рЬлба".Нi цим.ЩогОвором, РегламентОм та чинним законодавством Украiни,

4.2. Клiснт i його представники - пiдписувачi зобов'язанi:

4.Z.|. перед у*uдurr"* цього.Щоговору ознайомитись iз Законом та Регламентом;

4,2.2. викОнуватИ вимоги, передбачеНi циМ .ЩоговороМ, Регламентом та чинним законодавством

I;Т*:;^"вати повнi, достовiрнi вiдомостi та iншу iнформаuiю вiдповiдно ДО ЦЬОГО ,ЩОГОВОРУ,

Регламенту I-{eHTpy та чинного законодавства Украiни;

4.2,4. надавати повну, достовlрну rнформачiю, "*u "u. 
буги включена до сертифiката, пiд час

проходження процедури ресстрацrr_" Цоrрi або його Впр, подавши належним чином оформленi

ДокУIчtенти, перелlк яких розмiщений на сайтi I-\eHTpy;

4,Z.5, свосчасно .1u u ,rbur,oMy обсязi проводити розрахунки за послуги КЕП та за постачання

програмного комплексу <Варта>, що становлять предмет цього Щоговору;

4.2.6l, використовувати особистий ключ тiльки в межах своiх повноважень;

4.2.7. надавати ЦЬrту письмовi обцрунтованi зараження стосовно якостi послуг КЕП та стосовно

якостi отриманого програмно.о *o"nnbncy кВарта>, що становлять предмет цього .Ц,оговору, у разi ix

виникнення, впродовж 14 (чотирнчдц"rrjкалендарних днiв пiсля формування сертифiкатiв чи змiни

iх статусу; _Е__ _^_,
4,Z.8. використовувати тiльки засоби КЕП (пiд час генерацii особисто.го та вlдкритого ключlв,

формування та перевiрки КЕП, ш"6ру"а"н" i"6opMauii), щЬ мають чиrrний сертифiкат вiдповiдностi

абО позитивний експертний висновок за результатами державноi експертизи у сферi

криптографiчного .u*r.ry iнформачii (вiдповiдно до yv{oB п.З.2.| 1, цього .Щоговору);

4.2.g. повiДомляти I_{eHTp про змiнУ реквiзитiв, що вносяться до цього .Щоговору Клiснтом, не пiзнiше

l0(десяти)робочихДнiвзДнянасТаннявiдповiднихзмiн;
4.2.|о. отриманий програмний комплекс <<Варта> використовувати тiльки в рамках цього ,Щоговору

(заборонеНо змiнюваТи, модифiкувати та передавати iншим особам);

4.2.||,здiйснювати .*.ппуuiuчiо програмного комплексу <Варта> вiдповiдно до вимог

експлуатацiйнот докупrентацii, ircrpy*uii й забезпеrення безпеки експлуатацii засобiв КзI, а також

iHcTpyKuiT про порядок генерачiТ ключiв та поводження з кJIючовими докуч(ентами;

4.2.|Z.додержуватись вимог щодо використаЕня особистих ключiв, визначених Регламентом та цим

,Щоговором;
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4,2.1З.перевiряти вiдповiднiсть отриманого сертифiката до поданоi електронноi заявки;

4.2.14.збёрiгати особистi ключi у тасмницi та у спосiб, що унеможливлю€ ознайомлення абО

використання ix iншими особами;
4.2.|5.не використовувати особистий кJIюч у разi його компрометацii;
4.2.16.знати пароль доступу до особистого кJIюча та <фразу-парольD для голосовоi аугентифiкацii;

4.2,|7.не розголошрати та не повiдомляти iншим особам пароль доступу до особистого кJIюча та

кфразу-пароль) для голосовоi аугентифiкацii;
4.2.18. негайно iнформрати Щентр про наступнi подii, якщо вони ц)апилися до закlнчення строку

чинностi сертифiкатiв:
- втрату або компрометацiю особистого кJIюча;

- втрату контролю щодо кJIюча через компрометацiю пароля;

- виявлення неточностей, iнформачiТ чи вiдомостей, що не вiдповiдають дiйсностi;
- змiну даних, що зазначаються у сертифiкатах.
4.2.19.при виявленнi неточностей або змiнi даних, зазначених у сертифiкатi, скасрати цей

сертифiкат;
4.Z.2О.iншi зобов'язання, передбаченi цим .Щоговором, Регламентом та чинним законодавствоМ

УкраТни,

5. Пiдстава для надання послуг КЕП та умова для формування сертифiкатiв
5.1. Пiдставою для надання послуг КЕП с отримання Щентром Bcix докупlентiв, перелiк та порядок

подання яких визначений Регламентом I-{eHTpy i розмiщений на сайтi Щентру.
5.2. Формування сертифiкатiв вiдбраеться тiльки за уNIови надання Клiентом електронних заявок на

iх ствоiення (в електроннiй формi), до яких BHeceHi реквiзити пiдписувачiв, вказаний строк чинностi

сертифiкатiв та обумовлена ix публiкацiя.

б. TepMiH дii сертифiката
6.1. TepMiH лii сертифiката пiдписувача зЕвначасться в самому сертифiкатi.

7. Умови постачання
7,|. Факт постачання програмного комплексу кВарта>> засвiдчуеться I-[eHTpoM шляхоМ формуваннЯ
сертифiката Клiснта.
7.2, .Щатою постачання програмного комплексу <Варта> е дата видачi сертифiкаТа Клiента.

7.3.,Щатою закiнчення строку використання Клiснтом програмного комплексУ <<Варта> е дата

припинення дii сертифiката ключа.
7.4. Отриманий Клiентом програмний комплекс <Варта> поверненню не пiдлягае.

8. Порядок надання послуг КЕП
8.1. Клiент подае до Щентру або його ВПР:
- ДОКУI!{ент, що пiдтверджуе оплату послуг, (якщо така оплата вiдбулася);

- комплект документiв, необхiдний для отримання сертифiкатiв;
- електроннi заявки для кожного з пiдписувачiв на зовнiшньому HocieBi iнформацii.
8.2. Якщо данi, що вказанi у сертифiкатах Клiента змiнились, для отримання новиХ сертифiкатiВ

Клiент повинен надати Центру докуI!{енти, що пiдтверджують цi змiни.
8.з. Перевiрка наданих даних та встановлення особи заявника таlабо особи i повноважень його

пр.д.ru"п"ка здiйснюсться посадовими особами Центру або його ВПР у вiдповiдностi до Регламенту

та чинного законодавства Украiни.
8.4. Центр або його Впр перевiряс поданий комплект докуlч{ентiв та електроннi заявки на Тх

наявнiстЬ i npu"rnuricTb заповНення, оплату Клiентом послуг КЕП (якщо така оплата вiлбулася).

Центр контролюс оплату послуг КЕП, якщо вона вiлбувасться пiсля пiдписання.Щоговору.

8.5. Не приймаються до розглядУ док)rменти, якi мають пiдчистки, помарки, дописки, закресленi

слова, iншi виправлення чи надписи олiвцем, а також пошкодженi, внаслiдок чого Тх текст неможливо

прочитати.
в.о. Якщо процедура реестрацii Клiента та його представникiв - пiдписрачiв пройшла успiшно,

Щентр формус сертифiкати i вносить ix у реестр сертифiкатiв.
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8.7. Центр або його Впр за бажанням Клiента нада€ Клiснту чи його уповноваженому представнику

сертифiкати в електроннiй формi, забезпечуе користрачам вiльний доступ до сертифiкатiв Клiента,

якщо його представники - пiдписрачi дали на це згоду.

8.8. .щозвiл на публiкацiю сертифiкатiв на сайтi Центру обулчловлюеться кожним пiдписувачем -

,rр.д.ru"пrком КлiенТч о*р.rО у вiдповiДних зzлJIвках на форМраннЯ квалiфiкоВаних сертифiкатiв

.riдпr.уuч"iв КЕП (да.гri - заявки), що е Додатками до цього,Щоговору.
8.9. Йдповiдальнiсть за забезпечення конфiденцiйностi та цiлiсностi особистого ключа несе

пiдписувач.
8.10. Обслуговування кожного сертифiката Клiснта здiйснюеться I-[eHTpoM вiдповiдно до Регламенту

протягом строку дii кожного iз сертифiкатiв.
8.1 t. СкасРання, блокРання та поновленНя сертифiКатiв КлiснТа вiдбраеТься вiдповiдно до Закону

та Регламенту Щентру.
8.12. ПослУгч борrу"Ч"ня квалiфiкованоi електроннОТ позначки часу надаеться Клiснту чiлолобово.

Формран"я квалiфiкованоi електронноi позначки часу здiйснюеться за бажанням Клiснта за запитом

вiд засобу КЕП.
8. l З. КонсУльтацiйнi послуги Клiснту та його представникам надаються фахiвцями Щентру особисто

або за допомогою засобiв телекомунiкацii (телефоном, факсом, електронною поштою).

9. Скасування, блокування та поновлення сертифiката

9.1. ЩентР негайно скасовуе сформований ним сертифiкат у разi:
9.1.1 подання заяви Клiентом або його уповноваженим представником;

9.1.2 припинення дiяльностi Клiента (юридичноi особи), cMepTi пiдписувача (фiзичноi особи) або

оголошення його померлим за рiшенням суду;

9.1.3 визнання пiдписувача недiездатним за рiшенням сулуl
9.1.4 виявлення недостовiрностi даних, вкr}заних у сертифiкатi;

9.1.5 компрометацii особистого кJIюча;

9.1.6 закiнчення строку чинностi сертифiката ключа;

9.1.7 у випадках, зазначених в Регламентi.
9.2. Щентр блокус сертифiкат:
9.2.I у разi поданнязаявипiдписрачем, Клiснтом або його ровноваженим представником;

9.2,2 у разi отримання вiдомостей про компрометацiю особистого ключа пiдписувача;

9.2.З у разi нiсплати за послуги КЁП та за постачання програмного комплеКсу <Варта> у TepMiH,

визначений цим .Щоговору;
9.2.4 зарiшенням суду, що набрало законноi сили.

9.З. Блокований сертифiкат поновлю€ться:
9.3.1 у разi подання заяви Клiентом;
9,З.2 у разi встановлення недостовiрностi вiдомостеЙ про компрометацiЮ особистогО ключа;

9.з.з у разi сплати заборгованостi за наданi послуги КЕп та за постачання програмного комплексу

кВарта>;
9.3.4 зарiшенням суду, що набра-по законноi сили.
g.4. Клiснт або йогЬ уrrо"rоuч*ений представник подас заяву про скасУвання, блокуваннЯ

поновлення сертифiката у порядку, передбаченому Регламентом.

9.5. Змiна сrатусу сертифiката набирае чинностi з моменту внесення iнформачiт про нього

зазначенням дати та чаiу) !о peecTpiB чинних, скасованих i блокованих сертифiкатiв.
g.6. центр невiдкладно повiдомляс пiдписувача про змiну статУСУ ЙОГО СеРТИфiКаТа.

10. Щiна.ЩогоВоРУ, BapTicTb послуг та постачання, порядок ix оплати

10.1. Щiна цього Щоговору - це сукупнiсть грошових сум, сплачених Клiентом за постачання

програмного компле*.у ,,Bupra)) та за послци КЕП, наданi протягом усього строку дii цього

Щоговору.
10.2. BapTicTb послуГ КЕП склаДас 18,00 грн. (вiсiмнадцять грн. 00 копiйок), в тому числi ПЩВ скJIадае

З,00 грн. (три грн.00 коп.). BapTicTb постачання програмного комплексу кВарта> склада€ l368,00 грн.

(одна тисяча триста шiстдесяrвiсiм грн. 00 коп.) в тому числi ПДВ складае228,00 грн, (двiстi двадIцть

ui.i* 1'р". 00 коп.). Загальна цiна Договору становить 1 3 86,00 грн. (олна тисяча триста вiсiмдесят шiсть

грн.00 коп) в тому числi П,ЩВ складас 231,00 грн. (двiстi тридцять одна грн. 00 коп,),

(iз
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10.3. оплата здiйснюсться на пiдставi Акту шляхом безготiвкового перерахування Клiснтом коштiв

на поточний рахуноК Центру, що зазначений в цьому.Щоговорi протягом 5 (п'яти) робочих днiв з

моменту пiдписання акту.
10.4. КлiсНт ма€ здiйснитИ оплатУ не пiзнiше, нiЖ протягоМ 5 (п'яти) кiшендарнИх днiв з дня

формування сертифiкатiв.
iо.ъ. У разi видачiъертифiкатiв на новий TepMiH (перереестрацiт) або формування нового сертифiката

у зв'язку зi змiною даних, що мiстяться в ньому, у випадку настання однl€l з подlи, передоачених

п.4.2.18., або за бажанням Клiснта в будь-яких iнших випадках, Клiснт повинен сплатити кошти за

послуги вiдповiдно до пп. l0,2, 10.4 цього Щоговору.
l0.б. BapTicTb послуг КЕП та постачання програмного комплексу <Варта>) за цим.Щоговором може

змiнюватись. У такому разi Щентр повiдомляе про HoBi тарифи, не пiзнiше, нiж за 10 (лесять)

календарних днiв до дати ix вступу в силу, шляхом розмiщення вiдповiдноТ iнформацiТ на сайтi

Щентру.
10.7. Щатою належного виконання грошових зобов'язань Сторони визначають дату надходжен}UI

коштiВ у розмiрi, що зазначений В рахунку-факцрi на поточний рахунок L{eHTpy.

10.8. Факт надання послуг Щентром та приймання ix результатiв Клiентом оформлюетьСЯ АКТОМ

прийому-передачi (далi - Акт) у 2 (двох) примiрниках, по одному примiрнику для кожноi Сторони,

"*i пiдпraуються уповноваженими представниками CTopiH та засвiдчуються ix печатками (за

наявностi у Клiента печатки).
10.9. Сторони погоджуються, що Дкти до цього ,Щоговору, пiдписанi за

чинними' дiйсними та мають юридичну силу. Сторони пiдтверджують,
аналогiчнi власнору{ним пiдписам CTopiH.

допомогою факсимiле, е

що факсимiльнi пiдписи

BiH протягом
обгрунтовану

10.10. У разi вiдмовИ Клiснта вiд вчинення дiЙ передбачених п.l0.8. цього.Щоговору,

l4 (чотирНадцяти) каJIендарнИх днiВ з лня форМраннЯ сертифiкаТiв передае Центру
письмову вiдмову вiд пiдписання Акту.
l0.1 1. У випадках, передбаче нихл.4.2.7 та п.l0.10 цього .Щоговору, Центр протягом l5 (п'ятнадцяти)

календарних днiв розгляда€ письмове звернення Клiснта, з'ясовуе в чому полягають його претензii,

нада€ письмовi роз'яснення щодо питань порушених у зверненнi й приймас рiшення стосовно

усунення вище згаданих недолiкiв, у разi iх виявлення.

io.rz. В день пiдписання сторонами Акту зобов'язання Центру щодо надання послуг КЕП та щодо

постачаннЯ програмнОго комплексу KBapTaD вважаЮться викоНаними. Якщо протягом с,гроку,

зЕвначеного в п.10.10 цього Щоговору, Акт з боку Клiента не було пiдписано i Щентр не отримував

вiдмови вiд його пiдписання, то зобов'язання ЦентрУ щодо надання послуг КЕП та щодо постачання

програмного комплексу <<Варта>) вважаються виконаними у повному обсязi та нzLпежним чином. Але

це не звiльняе Сторони вiд оформлення Акту.

11. ВiдповИальнiсть CTopiH та гарантii Щептру
11.1. За невиконання або неналежне виконання упrов ,Щоговору Сторони несугь вiдповiдальнiсть

згiдно чинного законодавства УкраТни та цього.Щоговору.
11.2.У разi порушення строку таlабо порядку оплати послут КЕП, постачання програмного

комплексу <<варта>, Центр блокус неоплаченi сертифiкати Клiснта до дати нilлежного виконаннJI

грошових зобов'язань.
ll.з. У разi порушення Щентром зобов'язань щодо якостi послуг КЕП таlабо cTpoKiB iх надання

таlабо постачання програмного комплексу <Варта>, Центр несе вiдповiдальнiсть, передбачену ч.2 ст.

23 1 Господарського кодексу Украiни.
l1.4. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за невиконання або несвоечасне виконання cBoix

зобов'язань за цим.щоговором, якщо таке порушення було спричинене невиконанням або неналежним

виконанням iншою стороною cBoix зобов'язань за цим,Щоговором.
l1.5. СторОна вважаеТься невинною, якщо доведе, що вжила Bcix залежних вiд неТ заходiв для

належного виконання зобов'язань за цим .Щоговором.
l1,6. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi у випадках та у порядку, передбачених Цим

,Щоговором.
l1.7. Клiент несе вiдповiдальнiсть за виконання його

.Щоговору, за збереження ними особистих ключiв.
1 1.8. Центр несе вiдповИальнiсть:

представниками - пiдписрачами умов
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1 1.8.1. за вiдповiднiсть даних, що зазначенi у сертифiкатi, даним, що наданi центру клiентом;

1 1.8.2. керiвник та посадовi особи Центру несугь вiдповiдальнiсть за розголошення конфiденцiйноТ

iнформацii зокрема вiдомостеЙ про персоНальнi данi, згiдно iз законодавством Украiни.

1 1.9. Щентр не несе вЦповИальностi:
11.9.1. за буль-яку шкоду, спричинену використанням Клiентом засобiв КЕП, що не мають

експертного висновку в сферi КзI, для генерачii особистих та вiдкритих ключiв, накладання та

nep."ip*" КЕП, запоДiяну буль-Якiй юриличнiй чи фiзичнiй особi;

ti.g.z. за буль-якi негаiивнi наслiдки, якi були спричинеНi порушенням Клiентом вимог л.4.2.2 ь

частинi порушення вимог щодо конфiленчiйностi та компрометацii особистих ключiв, що сталося з

;тъ:уlТТi", " обмiнi iнформацiею, щО виникли в результатi несправностi лiнiй зв'язку,

вiдключення та перебоi в мережах живлення, несправностi апаратних i програмних засобiв Клiента.

12. Форс-мажорнi обставини
12.1. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за часткове або повне невиконання cBoix

зобов'язань, якщо таке невиконання стаJIося внаолiдок дii непереборноi сили (форс-мажор), такоi як:

стихiйнi лиха (пожежi, повенi, землетруси тощо), вiйськовi дii, революцii, епiдемii, або втр}пrання з

боку компетентних органiв, змiни у """"оrу 
законодавствi, а також iнших обставин надзвичайного

*upu*r.py, якi виникли пiсля пiдписання цього Щоговору й TaKi, якi Сторони не могли Hi передбачити,

Hi запобiгти розуtчIними заходами
12.2. Сторона, яка пiдпала пiд дiю форс-мажорних обставин повинна письмово повlдомити lншу

сторону впродовж 5 (п'яти) календарних днiв про настання форс-мажорних обставин та про

1aо*п"вий TbpMiH ix припинення, а в строк до l0 (лесяти) днiв надати вiдповiднi докупlенти, якi це

пiдтверджуrоть, вiд компетентних органiв.
строкъиконання зобов'язань вiдкладаеться на TepMiH дii таких обставин.

неъвосчасне (пiзнiше 5 (п'яти) днiв) повiдомлення про iснрання форс-мажорних обставин позбавляе

вiдповiдну Сторону права посилання на них для звiльнення вiд вiдповiда-пьностi,

12.з. Якщо об.rаur"r, передбаченi п.12.1 .Щоговору, булугь тривати понад 90 (лев'яносто) днiв,

сторони повиннi вирiшити питання вiдносно розiрвання цього .щоговору або узголження строку

виконання обов'язкiв за цим .Щоговором,
12.4. Якщо Сторони не дiйдугь згоди, то Сторона, що не пiдпала пiд дiю обставин непереборноТ сили,

мас право розiрвати цей Щоговiр на пiдставi письмового'повiдомлення про це (рекомендованим

листом, телеграмоЮ тощо) iншоi СторонИ за 10 (десять) календарних днiв до дати розiрвання..Щоговiр
вважасться роЪiр"u"", на l 1 (олинадцятий) календарний день з моменту отимання iншою Стороною

такого повiдомлення.

13. КонфИенцiйнiсть
lз.l. Сторони домовилися вважати всю iнформачiю, будь-якi матерiали та вiдомостi, що пов'язанi з

операцiяЙи, якi вiдбуваються вiдповiдно до цього.Щоговору, конфiденцiйною iнформаuiсю,

lз.d. Конфiденцiйна iнформачiя не може передаватися TpeTiM особам без попередньоi письмовоi

згоди iншоi сторони за цим.Щоговором, KpiM вЙпадкiв, що пов'язанi з одержанням офiuiйних дозволiв,

докуlчtентiв дп" "rпо"ання 
cBoix зобов'язань за цим ,щоговором або сплати податкiв та iнших

обов'язкових платежiв, а також в iнших випадках, передбачених чинним законодавством УкраТни.

14. .Щiя.Щоговору
14.1. ЩеЙ,ЩоговiР вважаетьсЯ укладениМ i набирае чинностi з дати його пiдписання Сторонами й

скрiплення печатками CTopiH (за наявностi у Клiента печатки) та дiе до 31 грудня 2024 року.

14.2. Перебiг строкУ дiТ цьЪго ,Щоговору починасться у момент, визначений п,l4.1 цього .Щоговору,

14.З. .ЩоiоВiр ввЪжастЬся укJIадеНr, ,u 2 рiкфоки), а в частинi виконання I-{eHTpoM своIх обов'язкiв,

пов'язаних з обслуговуuчrrо' сертифiкатiв - до закiнчення строку дii сертифiкатiв,

14.4. Змiни У цей.Щоiовiр можутЬ буги BHeceHi тiльки за домовленiстю CTopiH, яка оформляеться

додатковиМ договороМ дЪ цьогО .Щоiовору, якщо iнше прямо не передбачено цим ,Щоговором або

чинним законодавством УкраТни.
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14.5. Змiни до цього .щоговору набирають чинностi з дати належного оформлення Сторонами, якщо

iнше не встановлеНо у самомУ додатковоМу логоворi, цьомУ !оговорi або у чинному законодавствi

Украiни.
14.Ъ. .Щоговiр втрачае чиннiсть без додаткових узгоджень CTopiH у випадку:

|4,6.|, закiнчення строку дii Bcix сертифiкатiв Клiснта;

|4.6.2. скасування Bcix сертифiкатiв Клiснта;
14.6.3. в iнших випадках, передбачених законодавством Украiни.
l4J. Щiя.Щоговору достроково може буги припинена:

|4.7.|, за згодою CTopiH;
|4,7.z. у випадках, передбачених п.8.11 цього.Щоговору;
|4,,7.з. . iriцiur"uи ЩЪнтру (за улчлови скасування сертифiката Щентру або у випадку припинення

дiяльностi Центру);
|4.7.4. в iнших випадках, передбачених законодавством Украiни.
14.8, У випадку дострокового припиЕення дii,Щоговору Центр скасовуе сертифiкати Клiснта.

14.9. Закiнчення строк.у дii 
. 
цього .договору 

не звiльняе Сторони вiд вiдповiдальностi за його

порушення, яке м€UIо мiсце пiд час дii цього.Щоговору,
14.10. пiсля пiдписання цього ,Щоговору Bci поперёлнi .Щоговори пРО НаДаННЯ ПОСЛУГ КЕП, ЯКЩО TaKi

укJIад,rпися мiж Клiентом та Щентром ранiше, втрачають силу,

15. Захистперсональнихданих
l5.1. Сторони погоджуються, що у зв'язку i цим Щоговором можлива передача одна однiй

персональних даних своiх представникiв - суб'сктiв персональних даних,

tS.2. Персональнi данi представникiв CTopiH, що були отриманi у зв'язку з виконанням цього

.щоговору можугь зберiгатися вiдповiдною Стороною безстроково, якщо iнше не передбачене чинним

законодавством.
15.3. У зв'язку з вищевикладеним та у
даних) вiд 01.06.2010 N9 2297-YI (далi

вiдповiдностi до Закону Укратни <про захист персональних

- Закон лъ 2297-vI), Сторони пiдтверлжують та гарантують

наступне:
15.з.1. буль-якi персоншIьЕi данi, що передаються iншiй CTopoHi, обробляються вiдповtдно до вимог

чинного законодавства Украiни в сферi захисту персональних даних;

|5.з.2. Сторони.чрurrуоЪu, що обробка персональних даних у зв'язку з виконанням цього.Щоговору

обмежуеть." 1a.rоrо-обрьбки персональних даних, що зазначена у згодi на обробку персональних даних

вiдповiдного представника передаючоТ Сторони або в чинному законодавствi;

15.3.з. Bci прJдставники, персональнi данi яких передаються, належним чином повlдомленl про сво1

права, мету оЪробки та осiб, яким цi данi можугь передаватися, вiдповiдно до Закону Jф 2297-VI;

ts.з.+. персональнi данi представникiв однiеi Сторони обробляються iншою Стороною виключно у

зв'язку з виконанн"" цuо.о Договору i Сторона, шо отримала TaKi персона.гlьнi данi, включас ix у власнi

бази даних.
15.4, Сторони зобов'язуються нЕUIежним чином виконувати вимоги Закону N9 2297-VI, зокрема,

зобов'язlпоться здiйснити Bci необхiднi органiзачiйнi та технiчнi заходи для належного захисту

отриманих вiд iншоi Сторони персональних даних представникiв.

15.5. Сторона, що передала персонirльнi данi cBoix представникiв iншiй CTopoHi при недотриманнi

u**аrr"*ъарантiй таlабо при порушеннi законодавства про захист персональних даних, самостlино

несе вiдповiда-гrьнiсть за Bci наслiдки такого порушення,

1б. Порядок вирiшення спiрних питань
16.1. у випадку виникнення спорiв тЬ розбiжностей з питань, що становлять предмет цього ,Щоговору

або у зв'язку з ним, Сторони вживають Bcix можливих заходiв для iх вирiшення шляхом переговорiв,

1б.2. ЯкщО Сторони *r.Ъrоп,у." дiйти згоди, Bci спори та розбiжностi, що виникають при виконаннi

цьогО,Щоговору, вирiшуються вiдповiДно до чинного законодавства Украiни.

17. Прикiнцевi положення
l7.1. У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони керуються чинним законодавством

УкраТни.
1 7.2. Щентр мас статус платника податку на прибугок на загальних пlдставах,
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l7.3. Клiснт мас статус неприбугковоТ органiзацii, . пл_лл.
l7.4. СторО", ,a"yri nou"Y вiдповiдаЛьнiстЬ за правилЬнiсть вкаЗаних ними У цьому Щоговорt

реквiзитiв та зобовЬзуються своечасно повiдомляти iншу Сторону про ix змiну,

17.5. ,Щодатки до цього.Щоговору е його невiд'емними частинами i мають юридичну силу у разi, якщо

вони викJIаденi у письмовiй формi, пiдписанi Сторонами та скрiпленi iх печатками (за наявностi у

Клiента печатки). KpiM заявок, що пiдписуються тiльки Клiснтом,

17.б. Щолат*овi до.Ь"ори до цього ,Щоговору е його невiд'смними частинами i мають юридичну силу

у разi, якщо вони виклЪденi у письмовiи фЬрмi, пiдписанi сторонами та скрiпленi ii печатками (за

наявностi у Клiента печатки).
17.7. Bci виправленНя за текстом цього .Щоговору мають юридичну

виключно За УIч(ОВИ, що вони у кожному окремому випадку датованl,

силу та можугь враховуватися
засвiдченi пiдписами CTopiH та

скрiпленi ix печатками (за наявностi у Клiента печатки, 
,, _л _л,,о,,о., .

tz.B. у свотй дiяльностi сторони погоджуються використовувати електроннi документи та призначен1

для цього КЕП. Сторо"" u"."uoTb будь-якi документи в електронному виглядi iз застосуванням КЕП,

складенi ,u ,uдчri будь-якою Стороною iншiй засобами телекомунiкацiйного зв'язку або на

електронних носiях, як оригiнали, Iцо мають юридичну силу,

t7.9. Стороr, u"rruoTb, що КЕП за правовим статусом прирiвнюеться до власнор)п{ного пlдпису

(печатки) Центру та Клiснта у разi, якЩоi
] .rро* дii, Ъазначений у квалiфiкованому сертифiкатi вiдкритого ключа, не закlнчився;

- суб'ектом, який видав a.prr6i*ur, статус квалiфiкованого сертифiката вiдкритого ключа не

змiненО на скасований абО блокованИй з пiдстав, визначених ЗакоНом <ПрО електроннi довiрчi

послуги)); 
. Z- за попереднlми двома ознаками бр чинним квалiфiкований сертифiкат вiдкритого ключа

суб'екта, який видав сертифiкат 
ri Сторонами його умов та термiнологii,17,10. Щей Щоговiр укладений при повно.му розумlнн

украiнською мовою У двох автентичних примiрниках, якi мають однакову юридичну силу, - по одному

для кожноi iз CTopiH.

18. Мiсцезнаходження та банкiвськi реквiзити CTopiH

Щентр
ТОВ <Щентр сертифiкацii ключiв <<YKpaiHa>>

О3142,м. КиТв, вул. Iрпiнська, 1

тел. 206-7 2-3 l, факс 206-7 2-32

Код еДРПОУ 3б865753
АТ "ПриватБанк"
iнд. податковий Ns з6865752656|
IBAN UA8 l 30529900000260020262 1 865 l
свiдоцтво платника ПДВ Jф 200007487

Клiснт
Iнститfт проблем математичних машин i
систем НАН Украiни
03187, м. КиТв, пр. Акал. Глушкова, 42

Код СДРПОУ 05417503
Банкiвськi реквiзити:
р/р UA9782 О|1 2034З14 l 00 1 2000099 1 4

у банку.ЩКС Украiни, МФО 820t72
Iпн 054l7502б503,
Свiдоцтво N9 3705802З,
кIIк 6541030
Тел. бухга_птерii: 526-4 l - l 5

Факс: 526-64-57
В.о. директора

м.п
_1Валер КОХНО Зiталiй КЛИМЕНКО


