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Додаток 2 до тендерної документації
ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ

Інформація про необхідні технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі, в тому числі документи, які повинен надати учасник для підтвердження відповідності зазначеним характеристикам

код ДК 021:2015 – 72260000-5 Послуги пов’язані з програмним забезпеченням   

В місцях де технічна специфікація містить посилання на конкретні торговельну марку чи фірму, патент, конструкцію або тип предмета закупівлі, джерело його походження або виробника, вважати вираз "або еквівалент".

1. Обсяги та предмет закупівлі:
	№
	Найменування
	
	Од. виміру
	Кількість

	1
	Послуга з видачі невиключних ліцензій на використання комп’ютерних програм
	послуга
	1

	РАЗОМ
	
	1


2. Строк надання послуги : до 31.12.2024 р.
3. Місце поставки товару (дислокація) та кількість: 69002, м. Запоріжжя, вул. Фортечна, 65
4. Якісні характеристики:

                         Характеристика програмного забезпечення
	
	Найменування
	Технічна характеристика
	ІНФОРМАЦІЯ ПРО ВІДПОВІДНІСТЬ ВКАЗАНИМ ТЕХНІЧНИМ ВИМОГАМ 

(заповнюється Учасником)

	1
	Програма (назва)
	
	

	2
	Назва та країна виробництва


	      Україна
	

	3
	Назва бренду:
	          
	

	4
	Рік:
	2024
	2024

	Специфікація товару:

	5
	Опис програмного забезпечення 
	Програмне рішення – одна платформа для управління інформацією з можливістю командної роботи, автоматизація договірної діяльності. Комплектація програмного забезпечення на 5 робочих місць.

Наповнення программи:

· ІПС «ПРАЙМ + сервіс REPORT»
· VERDICTUM

· CONTRACTUM

· CONTR AGENT

· Юрист & Закон

VERDICTUM – система аналізу судових рішень з великою кількістю аналітичних фільтрів з можливістю відстежувати тільки корисну інформацію для підприємства, доступ до правових позицій Верховного Суду України. 

Можливості:

· знаходити подібні рішення

· оцінювати ймовірність перемоги в суді на основі аналізу позивної заяви за допомогою штучного інтелекту

· швидко дізнатися про весь перебіг справи по інстанціях

· виділяти важливі фрагменти, залишати коментарі, формувати власні добірки

· вчасно дізнаватися про появу нових рішень

· швидко знайти засідання за номером справи, назвою контрагента, назвою суду, прізвищами учасників або судді

· поставити засідання на контроль .

CONTR AGENT – сервіс отримання інформації про діючих або можливих бізнес-партнерів.

Можливості:

· переглядати повну інформацію про бізнес-партнера у реальному часі

· заощаджувати час на перевірку потенційних партнерів

· отримувати аналіз інформації та оцінити можливі ризики 

· відстежувати зміни у контрагентів, щоб бути впевненими у безпеці власного підприємства

· дізнаватись інформацію про фізичних осіб (борги особи, шахрайство, перебування в розшуку чи під санкціями)

· ставити на моніторинг своїх бізнес-партнерів для оперативного оцінювання можливих ризиків співпраці

· переглядати повну картку контрагента (форма підприємства, назва, ПІБ директора, види діяльності, контактні дані, судові рішення, у яких згадується контрагент, оголошення про банкрутство)

· перевірка контрагентів тільки з офіційних та законних джерел (Єдиний державний реєстр юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань; бази оголошень за тематикою банкрутство, опублікованих на офіційному сайті Вищого господарського суду України; Єдиного державного реєстру судових рішень; плану державних перевірок підприємств; Інформація про суб’єктів господарювання, які мають податковий борг)

CONTRACTUM – сервіс для автоматизації та управління договірною роботою.

Можливості:

· зменшення часу на підготовку договору

· обрати готовий шаблон договору, автоматично перевіряти помилки, працювати командою над одним документом

· автоматичне сповіщення про важливі зміни законодавства, нагадає про дати оплати та пролонгації

· використовувати у роботі готові шаблони договорів українською та англійською мовами (договори агентські, зберігання, кредитні, купівлі-продажу, ліцензійні, послуг, оренди, тощо;)

· аналіз тексту на наявність рекомендованих розділів, виявлення помилок

· легкий доступ до усіх документів, що допоможуть сформувати договір (законодавство, аналітика, довідники)

· автоматичне визначення сторін договору та їх реквізитів

· перевірка даних за сторонами договору й основних ризик-факторів (фінансовий стан, репутація, судові рішення, санкції, податкового боргу); автоматичне сповіщення про зміни контрагентів

· побудова ієрархії погоджувачів договору відповідно до структури Вашої організації

· повідомлення про строки виконання зобов’язань, зазначених у договорі

· повідомлення про зміни в нормативно-правових актах, якими регулюється договір

Юрист & Закон – аналітичні матеріали з практичними рекомендаціями експертів.

Усі матеріали мають гіперпосилання на нормативно-правові акти. 

ТЕХНІЧНІ ДАНІ Корпоративного рішення:

· Авторизація ліцензії  здійснюється на електрону пошту для кожного окремого користувача;

· Працює з будь-якого пристрою (персональний комп’ютер, ноутбук, планшет, смартфон тощо) на будь-якій операційній системі.

· Доступ можливий лише за наявності мережі «Інтернет».

· Доступ  здійснюється кожним користувачем особисто у будь-який час у режимі 24/7.

· У разі виникнення технічних проблем є можливість звернутися на гарячу лінію до постачальника або розробника для отримання рекомендацій по вирішенню питання.
	


        5. Вимоги до програмного забезпечення
5.1 Загальні вимоги до стандартного пакету програмної продукції»

Комп’ютерна інформаційно-правова система (надалі – КІПС, Система), повинна надавати цілодобовий доступ до баз даних нормативних актів з офіційних джерел, що включають Закони, постанови, інші нормативні документи та містити інформацію, необхідну для  виконання завдань різних функціональних напрямків підприємства (юридичний, економічний, фінансовий напрямок, бухгалтерія, здійснення закупівель, управління персоналом), а саме:

· база типових договорів та шаблонів, затверджених законодавчими актами, у тому числі у форматі MS Word, форми бланків та алгоритми їх заповнення; 

· за судовою практикою: бази судових рішень, рекомендації, прецеденти (підбір рішень по одному предмету) з інструментарієм аналізу судової практики;

· календар бухгалтера, календар юриста, кадровика;

· науково-практичні коментарі до кодексів;

· консультативно-аналітичні статті, довідники, методичні посібники та електронні архіви  провідних періодичних видань;

· законопроекти з картами (інформацією про їх проходження по стадіях та коментарями (пояснювальними записками) та порівняльними таблицями;

· спеціалізовані щоденні новини для бухгалтерів, юристів, керівників;

· практичні рекомендації щодо підготовки до перевірок контролюючих органів, алгоритми дії співробітників при проведенні перевірок, інша спеціалізована інформація щодо питань контролю та перевірок;

· спеціалізовані ситуативні збірки нормативної, аналітичної та довідкової інформації з питань бухгалтерського обліку, оподаткування та правових питань, що виникають в практичній роботі керівників, юристів, бухгалтерів та кадрових служб. 

5.2. Функціональні вимоги

З метою забезпечення ефективної роботи працівників  юридичного, економічного напрямків, працівників, що здійснюють закупівлі, працівників, що здійснюють підбір кадрів, управління персоналом та керівників, КІПС повинна мати такі можливості:

· документи повинні містити посилання на норми судових рішень, підзаконних актів, узагальнень судової практики, відомчих роз'яснень, правових позицій Верховного Суду України / Верховного Суду;

· доступ до всіх редакцій документів, можливість порівняння редакцій законодавства;

· швидкий доступ до майбутньої редакції нормативного документа, що не набрав чинності;

· можливість порівняння редакцій  закону - попередньої  і наступної редакцій документу (різними кольорами позначаються: чинна редакція документу, попередні редакції документу, наступна редакція (що не набрала чинності); зміни фрагментів документа також відображаються кольоровими маркерами різного кольору); 

· позначення зміни фрагментів документа шрифтом різного кольору для зручності аналізу; навігація по зміненим фрагментам;

· в текстах повинні міститися посилання на нормативні акти (за посиланням відкривається нормативно-правовий акт, в якому наведене нормативне визначення цього терміну);

· при перегляді судового рішення повинні відображатися пов'язані судові рішення в рамках цієї судової справи та графічно відображатися зв'язки між судовими рішеннями (історія судової справи);

· при перегляді списків судових рішень в реквізитах повинна відображатись коротка суть справи для зручності перегляду;

· при здійсненні пошуку з переліку знайдених документів повинен відображатися абзац з виділенням пошукового контексту для оцінки «корисності» документу навіть не відкриваючи його повністю;

· термінологічний словник (виділений кольором термін повинен відкривати термінологічний словник та/або нормативно-правовий акт, в якому наведено нормативне визначення цього терміну).  

· під час роботи з текстом документу можливість отримувати переліки всіх документів, які посилаються на поточний текст або на конкретний абзац тексту (приклад: зворотні зв'язки документа до кожного абзацу відображаються за допомогою іконок праворуч або ліворуч від абзацу з текстом; за посиланням має відкриватися перелік нормативно правових документів,  а також коментарі, консультації спеціалістів,  судова практика,  судові прецеденти, матеріали спеціалізованих видань, бланки типових документів та ін.);

· система повинна бути простою у навігації, зі зручною, логічно побудованою системою пошуку, на рівні стандартних та поліпшених інструментів традиційних інформаційно-пошукових систем;

· механізм пошуку системи повинен забезпечувати знаходження необхідних документів по множині критеріїв; 

· повинна мати функції автоматичного контролю змін у нормативно-правових актах (статус, появи нової редакції, офіційного опублікування документів);

· автоматичне відстеження появи документів за рубриками, а також за множиною різних критеріїв;

· можливість створювати свої аналітичні добірки інформації з можливістю зробити їх доступними для інших користувачів системи. 
     5.3. Вимоги до оновлення та підтримки

Оновлення системи програмної продукції повинно здійснюватися:

· у разі змін у нормативних актах або у інших джерелах інформаційної системи;

· автоматично або за запитом користувача, щоденно у робочі дні, декілька разів на день, через інтернет в автоматизованому режимі або будь-яким іншим чином (по електронній пошті, за допомогою флеш-носіїв, компакт-дисків).

Підтримка має включати:

· надання консультацій по телефону у робочі дні з 8:00 до 17:00, з понеділка по п’ятницю, з питань налаштування програмного забезпечення та його користування;

· повідомлення про вихід нових версій програмного забезпечення;

· усунення виявлених технічних проблем з боку програмного забезпечення (помилок), що призводять до неможливості подальшої нормальної експлуатації системи або обмежують її використання.

6. Кількість робочих місць

Виконавець повинен надати послугу, а саме продовження послуги щодо надання ліцензії на право користування програмним забезпеченням, в наступній кількості:

	Найменування послуги
	Одиниця виміру
	Кількість

	Продовження послуги щодо надання ліцензії на право користування програмним забезпеченням 5 робочих місць» у складі:


	Робоче місце
	5


     7. Вимоги до Виконавця: 
Оскільки Корпоративне рішення є об’єктом авторського права, майнові авторські права на який належать для підтвердження можливості надання вищеозначених послуг, Виконавець повинен мати документ, що підтверджує(ють) офіційне право Виконавця на розповсюдження та інформаційно-технічне супроводження програмних продуктів на території України.

       8.Інші умови:

Надання Замовнику послуг з активації доступу до Системи здійснюється протягом 1 (одного) робочого дня від дня повернення Виконавцю підписаного Замовником і скріпленого печаткою одного примірника Договору та передбачає передачу Замовникові (за допомогою електронної пошти) засобів авторизації – логіна і пароля.

Документом, який підтверджує факт надання Замовнику послуг з активації доступу до Системи, є належним чином оформлений Акт про надання послуг з активації доступу до Системи.  

________________________________________________________________________________
(Посада, прізвище, ініціали, підпис та дата підписання уповноваженою особою учасника)
