
Код абонента:76270
ДОГОВІР № 76270-2024

про надання інформаційних послуг (абонентське обслуговування) 
на основі комп'ютерної програми

місто Київ . . .  2024 року

Товариство з обмеженою відповідальністю "ЛІГА СОФТ ЮА" в особі директора Сич Олесі Костянтинівни, що діє на підставі 
Статуту (далі -  ВИКОНАВЕЦЬ), з однієї сторони, та ПІВНІЧНО-ЗАХІДНИЙ АПЕЛЯЦІЙНИЙ ГОСПОДАРСЬКИЙ СУД в особі 
голови суду Мельника Олега Володимировича, що діє на підставі Закону України «Про судоустрій і статус суддів» (далі -  
"АБОНЕНТ"), з другої сторони, разом іменовані Сторони, уклали цей Договір про наведене нижче:

1. Предмет Договору
1.1. Предметом цього Договору є правовідносини, що виникають у зв'язку з наданням АБОНЕНТУ інформаційних послуг, які 
полягають в активації доступу до Комп'ютерної програми (надалі -  Комп’ютерна програма або Система) та здійсненні на її основі 
подальшого абонентського обслуговування. Комп'ютерна програма визначена у Додатку № 1 до цього Договору, який є його 
невід’ємною частиною.
Предмет Договору відповідає коду 72320000-4 Послуги, пов'язані з базами даних, відповідно до Національного класифікатора України 
ДК 021:2015 "Єдиний закупівельний словник", затвердженого наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі України № 1749 
від 23 грудня 2015 року.
1.1.1. Для цілей цього Договору під терміном "комп’ютерна програма" розуміється спеціалізований комп’ютерний програмний 
комплекс та повнотекстові інформаційні бази даних, параметри доступу до яких зазначені у Додатку 1 до цього Договору.
1.1.2. Для цілей цього Договору під терміном "абонентське обслуговування" розуміються інформаційні послуги ВИКОНАВЦЯ, які 
полягають у забезпеченні АБОНЕНТА інформацією, необхідною для актуалізації Систем, та консультацій щодо їхнього використання.
1.2. Технічні характеристики Комп’ютерної програми розміщуються в Додатку №2 “Технічні характеристики” до даного Договору , і 
підписанням цього Договору АБОНЕНТ засвідчує факт ознайомлення та згоди із цими технічними характеристиками Комп’ютерної 
програми.

2. Порядок надання послуг з активації доступу до Систем(ми) 
та здійснення абонентського обслуговування

2.1. У разі наданням АБОНЕНТУ інформаційних послуг, які полягають в активації доступу до комп'ютерної програми (далі -  Система) 
за допомогою засобів авторизації -  логіна і пароля:
2.1.1. Надання АБОНЕНТУ послуг з активації доступу до Системи здійснюється протягом 1 (одного) робочого дня від дня повернення 
ВИКОНАВЦЮ підписаного АБОНЕНТОМ і скріпленого печаткою одного примірника Договору та передбачає передачу 
АБОНЕНТОВІ (за допомогою електронної пошти) засобів авторизації -  логіна і пароля.
2.1.2. АБОНЕНТ зберігає право на відновлення абонентського обслуговування в разі його припинення через несплату за умови 
здійснення оплати за поновлення доступу до баз даних Системи та подальшого абонентського обслуговування.
2.2. Документом, який підтверджує факт надання АБОНЕНТУ послуг з активації доступу до Систем, є належним чином оформлений 
Акт про надання послуг з активації доступу до Систем.
2.3. Абонентське обслуговування здійснюється ВИКОНАВЦЕМ з урахуванням наступних Технічних стандартів та включає:
-  підтримку доступу до повнотекстових інформаційних баз даних;
-  консультаційне обслуговування АБОНЕНТА (консультації) з питань функціонування Систем та їх програмно-технічної підтримки (у 
робочі дні).
2.4. Факт надання послуг з абонентського обслуговування оформлюється Сторонами Актом про надання інформаційних послуг на 
основі Систем, який надсилається АБОНЕНТУ ВИКОНАВЦЕМ, або, за згодою Сторін, надається АБОНЕНТУ за місцем знаходження 
ВИКОНАВЦЯ.
2.5. У випадку порушення АБОНЕНТОМ обов’язку щодо оплати абонентського обслуговування, визначеного у Додатку №1 даного 
Договору, ВИКОНАВЕЦЬ вправі призупинити обслуговування АБОНЕНТА.

Договірна ціна та порядок розрахунків
3.1. Договірна ціна за даним Договором складається з договірної ціни за надання АБОНЕНТУ послуг з активації доступу до Систем та 
договірних цін на абонентське обслуговування, що визначаються у Додатку 1 до цього Договору.
3.2. Оплата послуг з абонентського обслуговування здійснюється АБОНЕНТОМ у порядку та у строк, що визначаються в Додатку 1 до 
цього Договору.
3.3. Загальна сума Договору визначається у Додатку 1 до цього Договору.
3.4. Усі розрахунки, які передбачені цим Договором, здійснюються в національній валюті України -  гривні, у формі безготівкового 
розрахунку шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця, зазначений у розділі «Адреси та реквізити 
сторін».

4. Відповідальність Сторін та порядок вирішення спорів.
Форс-мажорні обставини

4.1. За ухилення від виконання умов даного Договору Сторони несуть відповідальність у порядку та в обсягах, які визначено чинним 
законодавством України.
4.2. ВИКОНАВЕЦЬ, у випадку несвоєчасного виконання зобов’язань щодо абонентського обслуговування, які визначені у пункті 2.4 
даного Договору, що має бути підтверджено окремим двостороннім актом, сплачує на користь АБОНЕНТА неустойку в розмірі 
облікової ставки НБУ від вартості абонентського обслуговування за кожен день необгрунтованої затримки передачі АБОНЕНТУ 
підготовленої інформації, зазначений в цьому двосторонньому акті.
4.3. ВИКОНАВЕЦЬ не несе відповідальності перед АБОНЕНТОМ за затримки та перебої в роботі, що відбуваються з причин, які 
знаходяться поза сферою контролю з боку ВИКОНАВЦЯ, у тому числі: роботоздатність комп’ютерних програм третіх осіб, які 
використовуються ВИКОНАВЦЕМ, технічний стан програмно-апаратних засобів АБОЦЕНІД^перебої в ррбот) мережі Інтернет або 
каналів зв’язку, якими він користується, інші недоліки, пов’язані з господарською діяльністю АБОНЕНТА^". -
4.4. Усі суперечки, що можуть виникнути у процесі виконання умов даного 
представниками Сторін, а у разі неможливості досягнення згоди суперечі
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4.5. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов’язань, що передбачені даним 
Договором, якщо воно виникло внаслідок дії форс-мажорних обставин.
4.5.1. Під форс-мажорними обставинами у даному Договорі розуміються будь-які обставини, що виникли поза волею або всупереч волі 
чи бажанню Сторін і яких не можна передбачити чи уникнути, включаючи: військові дії, громадські заворушення, епідемії, блокади, 
землетруси, повені, пожежі, рішення чи приписи органів державної влади та управління, внаслідок яких на Сторони покладатимуться 
додаткові обов’язки чи встановлюватимуться додаткові обмеження (ліцензійні, митні, податкові тощо) і які роблять неможливим 
подальше повне або часткове виконання Договору, а також інші дії чи події, що існують поза волею Сторін.
4.5.2. Якщо форс-мажорні обставини триватимуть більше 3 (трьох) місяців поспіль, то кожна із Сторін матиме право відмовитись від 
подальшого виконання зобов'язань за цим Договором і, в такому разі, жодна із Сторін не матиме права на відшкодування іншою 
Стороною можливих збитків.
4.5.3. Сторона, яка посилається на форс-мажорні обставини, повинна повідомити про це іншу сторону протягом 3-х днів з моменту 
настання таких обставин.

5. Чинність Договору
5.1. Даний Договір діє з моменту його підписання і до 31 травня 2024 року, але в будь-якому випадку до повного виконання 
Сторонами своїх зобов’язань за цим Договором. Згідно з ч. З ст. 631 Цивільного кодексу України Сторони домовилися, що умови 
даного Договору застосовуються до відносин між ними, які виникли з "01" січня 2024 року.
5.2. У випадку ліквідації, злиття, реорганізації, зміни організаційно-правової форми чи форми власності або складу керівництва будь- 
якої із Сторін, права та обов’язки за даним Договором залишаються незмінними і переходять до правонаступника Сторони, щодо якої 
відбулися зміни, з обов’язковим письмовим повідомленням іншої Сторони (не пізніше, ніж через 5 календарних днів з моменту, коли 
такі зміни відбулися) та оформленням відповідних документів.
5.3. Якщо одна із Сторін виявить бажання достроково припинити дію Договору, вона зобов'язана повідомити про це іншу Сторону не 
пізніше ніж за один календарний місяць до передбачуваної дати припинення дії Договору.

6. Прикінцеві положення
6.1. Даний Договір складений українською мовою у двох оригінальних примірниках, які мають однакову юридичну силу -  по одному 
для кожної із Сторін, а усі додатки до даного Договору є його невід’ємними частинами.
6.2. Будь-які зміни і доповнення до даного Договору мають силу тільки в тому випадку, коли вони оформлені письмово і підписані 
уповноваженими представниками Сторін.
6.3. Система, право на використання якої отримує АБОНЕНТ за даним Договором, є об’єктами авторського права і охороняються, 
серед іншого, як "комп’ютерні програми" та "бази даних" у значенні статті 1 Закону України "Про авторське право і суміжні права".
6.4. Усі заявки, повідомлення та відповіді за даним Договором здійснюються письмово, у тому числі за допомогою електронної пошти, 
а всі правовідносини, що виникають у зв’язку з виконанням умов даного Договору і не врегульовані ним, регламентуються нормами 
чинного законодавства України.
6.5. Після набрання чинності цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, протоколи про наміри та будь-які інші усні 
або письмові домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу.

Додатки
Додаток 1: "Параметри доступу до Систем, способи абонентського обслуговування, договірні ціни".
Додаток 2: «Технічні характеристики комп’ютерної програми ІЛОА360 ООУ.ЕІА

Адреси та реквізити Сторін
АБОНЕНТ: ПІВНІЧНО-ЗАХІДНИЙ АПЕЛЯЦІЙНИЙ ГОСПОДАРСЬКИЙ СУД
Місцезнаходження: 33001, м. Рівне, вул. Яворницького, 59 
Телефон: (0362) 68-40-63 
Е-таі1: ЬиЬ@п\уа§.соигї.§оу.иа 
Код ЄДРПОУ 42261284
Поточний рахунок ІІА308201720343180001000083052 (зф), ЦА198201720343161001100083052 (сф)
Банк ДКСУ м. Київ МФО 820172 
Свідоцтво платника ПДВ - , ІПН -
Абонент не має статус платника податку на прибуток підприємств 
Абонент не є платником ПДВ

ВИКОНАВЕЦЬ: Товариство з обмеженою відповідальністю "ЛІГА СОФТ ЮА"
Місцезнаходження: 01103, місто Київ, вул. БойчукаМихайла, будинок 43, офіс 5
Адреса для листування 03127, м. Київ, а/с З
Тел 044 298 47 00
Код ЄДРПОУ: 44508757
Е-таі1: 5иррогі@1І8азойиа.сот.иа
Поточний рахунок ІТА683226690000026001300018954. АТ "Ощадбанк" МФО 322669 
Виконавець є платником податку на прибуток на загальних підставах.
ІПН 445087526558.

Олег МЕЛЬНИК



Код абонента:76270

Податок № 1
до Договору № 76270-2024 

про надання інформаційних послуг(абонентське обслуговування)
на основі комп'ютерної програми 

від ”Р.\ ............ . .  2024 року

ПАРАМЕТРИ ДОСТУПУ ДО СИСТЕМ(МИ), СПОСОБИ АБОНЕНТСЬКОГО 
ОБСЛУГОВУВАННЯ, ДОГОВІРНІ ЦІНИ:

1. Перелік і конфігурація комп’ютерної програми: ІЛОА360 СОУ. ІІА: «Суддя», 13 р.м.
2. Договірні ціни:
2.1.. На момент підписання даного Договору:
2.1.1. Договірна ціна послуги з активації доступу до Комп'ютерної програми, зазначеної у пункті 1 цього Додатка, становить 1.20 грн. 

(Одна грн. 20 коп.), у тому числі ПДВ 0.20 грн (Нуль грн.20 коп.).
2.1.2. Щомісячна договірна ціна абонентського обслуговування на основі Комп'ютерної програми, зазначеної у пункті 1, становить 
19 200.00 грн. (Дев’ятнадцять тисяч двісті грн 00 коп. ) у тому числі ПДВ 3 200.00 грн (Три тисячі двісті грн 00 коп).
2.1.3. Сума за Договором, що складається з вартості послуг з активації доступу Комп'ютерної програми, зазначеної у пункті 1 цього 

Додатка та вартості послуг з абонентського обслуговування на період з " 01 " січня 2024 року по 31 травня 2024 року становить
96 001.20 грн ( Дев’яносто шість тисяч одна грн 20 коп. ), у тому числі ПДВ 16 000.20 грн ( Шістнадцять тисяч грн 20 коп. ).
2.2. Оплата абонентського обслуговування за поточний місяць здійснюється протягом 10 (десяти) банківських днів з дати підписання 

належним чином оформлених Актів наданих послуг.



Код абонента: 76270

Додаток № 2
до Договору № 76270-2024 

про надання інформаційних послуг
( послуги з активації доступу та абонентського обслуговування)

від ___ ..................................... 2024 рокувід
на основі комп'ютерної програми

Технічні характеристики
Комп’ютерної програми ІЛСА360 СОУ.ЦА (далі - КП)

Опис КП:
ЬІОАЗбО ООУ.ЦА - платформа для управління інформацією, створена під потреби спеціалістів державного сектору.
КП складається з Робочого столу, який включає в себе віджети для усіх спеціалістів державних організацій, установ та підприємств, а 
також набору продуктів, відповідно до потреби спеціаліста задля підвищення ефективності роботи співробітників державних установ, 
організацій та підприємств, а також органів центральної, регіональної влади, а також органів судової влади та судів усіх інстанцій.

Вимоги до архітектури доступу, авторизація та надання доступу:
Використання Комп’ютерної програми АБОНЕНТОМ може здійснюватися виключно після активації, яка проводиться протягом 1 

(одного) робочого дня з дня, повернення ВИКОНАВЦЮ підписаного АБОНЕНТОМ і скріпленого печаткою одного примірника Договору 
та передбачає передачу АБОНЕНТОВІ (за допомогою електронної пошти) засобів авторизації -  логіна і пароля.

Основні технічні характеристики (вимоги) до КП:
• Законодавча база У країни.
• Аналіз та моніторинг змін законодавчої бази У країни.
• Аналітика для консультування різноманітних структурних підрозділів -  управлінського, фінансового, бухгалтерського, 

податкового, кадрового напрямку тощо.
• Алгоритми дій для суб’єктів господарювання і різноманітних ситуаціях.
• Корисні схеми з актуальними посиланнями на нормативно-правові акти.
• Документи за різноманітними галузями економіки.
• Коментовані кодекси України.
• Типові шаблони та договори.
• Юридичний календар.
• Пошук та аналіз судових рішень, правові позиції та подібні справи, історія справи, моніторинг, судові практики.
• Розклад судових засідань і їх моніторинг.
• Прогнозування результатів судових розглядів за позовними вимогами.
• Практика Європейського суду з прав людини та зв’язки зі статтями Європейської конвенції з прав людини.
• Практична аналітика від експертів на актуальні тематики у статтях та аналітичних оглядах.
• Аналітика законодавства.
• Ситуації для юриста, кадровика.
• Календар юриста, бухгалтера.
• Калькулятор відпусток\заробітної плати\штрафів\процесуальних строків 

Вимоги до якості:
- безперебійний доступ до КП ЕЮЛ360 ООУ.ЦА
- аналіз і відпрацювання питань інформаційного наповнення, функціонування та програмно-технічної підтримки КП;
- щоденна (у робочі дні) актуалізація баз даних КП;
- забезпечення інформацією, необхідною для актуалізації КП,
- інформування про вихід нових продуктів, версій продуктів, акціях, конкурсах та інших нововведеннях;

Способи актуалізації КП:
- Через Інтернет, НТТР-сервер. НТТР-сервери працюють цілодобово. Розміщення на серверах інформації, необхідної для актуалізації 
КП, відбувається щоденно після 19:00 в робочі дні.

Строк гарантійного обслуговування: протягом дії Договору_________


