
Договір № 2121
про надання електронних комунікаційних послуг споживачам, які здійснюють їх закупівлю 

за державні кошти (код ДК 021:2015: 64210000-1)

м. Івано-Франківськ
Акціонерне товариство «Укртелеком» (далі

« » 
особі спеці;

2022р.
Виконавець), в особі спеціаліста з обслуговування 

корпоративних клієнтів Львівської філії АТ «Укртелеком» Бегей Лілії Костянтинівни, що діє на підставі Довіреності 
№ 7458 від 15.01.22 р., з однієї сторони, та УПРАВЛІННЯ З ПИТАНЬ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ ІВАНО- 
ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ (далі -  Замовник), в особі начальника 
Стебницького Володимира Мироновича, який діє на підставі Положення затвердженого розпорядженням обласної 
державної адміністрації № 422 від 31.07.2018р., (далі -  Замовник) з іншої сторони (далі -  Сторони), уклали цей 
Договір про таке:

1. Предмет Договору
1.1. Виконавець зобов’язується у 2023 році надавати Замовнику послуги з передавання даних і повідомлень 

(електронні комунікаційні послуги), а також послуги, пов’язані технологічно з електронними комунікаційними 
послугами(далі -  Послуги), що визначаються у Замовленні Послуг та у відповідних Додатках до цього Договору, а 
Замовник зобов’язується своєчасно оплачувати отримані Послуги відповідно до вимог цього Договору і Умов та 
порядку надання електронних комунікаційних послуг АТ «Укртелеком» (далі -  Умови Укртелекому, затверджені 
Виконавцем, та опубліковані на офіційному веб-сайті АТ «Укртелеком» http://ukrtelecom.ua). Умови Укртелекому є 
невід’ємною складовою частиною цього Договору.

1.2. Перелік та опис замовлених Послуг, спеціальні умови організації, технічні характеристики та порядок 
надання Послуг Виконавця визначаються в Замовленні ПослугУта в окремих Додатках до цього Договору, що 
підписуються Сторонами і є невід’ємною частиною цього Договору.

1.3. Обсяги закупівлі Послуг можуть бути зменшені залежно від реального фінансування видатків.

2. Ціна Договору
2.1. Ціна цього Договору становить 290 000,00 грн. (двісті дев’яносто тисяч грн. 00 коп.), у тому числі 

ПДВ 48 333.33 грн. (сорок вісім тисяч триста тридцять три гривніЗЗ коп.).
2.2. Ціну цього Договору може бути зменшено за взаємною згодою Сторін.
2.3. Зміна ціни Договору оформляється шляхом підписання відповідної Додаткової угоди до Договору.
2.4. Для розрахунків за цим Договором застосовуються тарифи, що діяли на момент надання Послуг.
2.5. Вартість кожного з видів замовлених Послуг зазначається у відповідних Таблицях до Додатків до 

цього Договору.

3. Порядок здійснення оплати
3.1. Розрахунки проводяться шляхом здійснення оплати Замовником після пред’явлення Виконавцем 

рахунка на оплату Послуг (разом з рахунком надається акт здавання-приймання наданих послуг) або рахунка-акта на 
оплату Послуг (при цьому рахунок-акт одночасно є актом здавання-приймання виконаних робіт (наданих послуг) за 
кожний розрахунковий період.

3.2. Порядок оплати наданих Послуг -в кредит (попередньою оплатою (внесення авансу) або в кредит).
3.3. У грудні поточного року проводиться передплата за Послуги у сумі, яка розраховується за показником 

споживання Послуг у листопаді поточного року. Рахунок на передплату Послуг Виконавець надає Замовнику до 10 
грудня поточного року та Замовник оплачує його до кінця поточного року.

3.4. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився більше, ніж проведена авансова плата, оплата Послуг 
проводиться Замовником у порядку, визначеному Договором.

3.5. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився менше, ніж проведена авансова оплата, Виконавець
повертає Замовнику різницю передплачених коштів протягом_____________ , при наявності його письмової заяви.

3.6. Система розрахунків, що застосовується Виконавцем:

(з надсиланням рахунків у паперовому вигляді/з надсиланням рахунків в електронному вигляді на електронну поштову адресу зазначену в
реквізитах /Замовник забирає рахунок самостійно).

3.7. У разі перевищення ціни Договору Замовник сплачує фактично отримані Послуги згідно з діючими 
тарифами Виконавця.

3.8. Отримана від Замовника сума платежу зараховується Виконавцем згідно з зазначеним кодом 
економічної класифікації видатків бюджету у заповненому реквізиті "Призначення платежу" розрахункового 
документу. У разі неможливості ідентифікувати код економічної класифікації видатків бюджету за реквізитом 
"Призначення платежу", сума платежу зараховується згідно з чинним законодавством та Умовами Укртелекому.

4. Надання Послуг (організаційні та технічні умови)
4.1. Виконавець організовує Замовнику лінію(ї) зв’язку для надання Послуг або у разі відсутності технічної 

можливості пропонує Замовнику інші варіанти підключення.
4.2. Строк організації надання Послуг визначається Сторонами у додатках до цього Договору.
4.3. Місця та параметри надання Послуг визначаються у відповідних Таблицях до Додатків та Замовленні 

Послуг до цього Договору, які є невід’ємною частиною цього Договору.

http://ukrtelecom.ua


4.4. Датою початку надання замовлених Замовником послуг вважається дата, яка визначена у відповідному
акті та/або в наряді на підключення Послуг.

5. Права та обов’язки Сторін
5.1. Права та обов’язки Замовника:

5.1.1. Зменшувати обсяг закупівлі Послуг та загальну вартість цього Договору залежно від реального 
фінансування видатків.

' 5.1.2. Своєчасно та в повному обсязі оплачувати отримані Послуги.
5.1.3. Інформувати Виконавця у разі неотримання рахунка на оплату Послуг або рахунка-акта на оплату 

послуг до 15 числа місяця, наступного за розрахунковим. У разі відсутності відповідної інформації від Замовника у 
вказаний термін документи на оплату вважаються отриманими Замовником.

5.2. Права та обов’язки Виконавця:
5.2.1. При зверненні Замовника щодо порушення порядку надання Послуг усувати пошкодження в 

строки, визначені чинним законодавством України.
5.2.2. Сторони за цим Договором мають права та несуть інші обов’язки, передбачені чинним 

законодавством України та Умовами Укртелекому.

6. Відповідальність Сторін
6.1. У разі невиконання або несвоєчасного виконання зобов’язань за цим Договором Сторони несуть 

відповідальність відповідно до чинного законодавства України та Умов Укртелекому.

7. Строк дії Договору
7.1. Цей Договір укладається і підписується у двох автентичних примірниках, які мають однакову юридичну 

силу, один примірник для Виконавця, другий -  для Замовника.
7.2. Цей Договір набирає чинності з 01.01.2023 і діє до 31.12.2023, а в частині розрахунків -  до повного їх 

виконання.
8. Інші умови

8.1. Кожна зі Сторін зобов’язана забезпечити конфіденційність отриманої при виконанні Договору 
інформації і вжити всіх необхідних заходів щодо її нерозголошення.

8.2. Усі документи, на підставі яких виконується Договір (Умови Укртелекому, Додатки, Таблиці, додаткові 
угоди, акти, листи тощо) є його невід’ємною частиною.

8.3. Замовник погоджується з розміщенням інформації про його повне найменування, адресу місця 
розташування (юридична адреса) та номер(и) телефону(ів) у:

-  базах даних інформаційно-довідкової служби__________ ____________________________(так/ні);
-  друкованих телефонних довідниках_______________________________________________ (так/ні);
-  електронних версіях телефонних довідників, у тому числі розміщення в мережі Інтернет______ (так/ні).
8.4. Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до виконання 

зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків:
- зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків замовника;
- погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого товару 

на ринку, що відбулося з моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до договору про 
закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно 
коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може перевищувати відсоток 
коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) за умови документального підтвердження такого коливання та 
не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на момент його укладення;

- покращення якості предмета закупівлі, за умови що таке покращення не призведе до збільшення суми, 
визначеної в договорі про закупівлю;

- продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, 
виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, що 
спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат замовника, 
за умови що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю;

- погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості 
товарів, робіт і послуг), у тому числі у разі коливання ціни товару на ринку;

- зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку з зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо 
надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також у зв’язку з 
зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни системи 
оподаткування;

- зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, 
зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS регульованих цін (тарифів) 
і нормативів, що застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку 
зміни ціни;

- дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для проведення процедури 
закупівлі/спрощеної закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в 
початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі 
затверджено в установленому порядку.



8.5. Зміни та доповнення до Договору можуть вноситися тільки Додатковими угодами у порядку, 
передбаченому чинним законодавством України.

8.6. Листування, пов’язане з виконанням, зміною або розірванням Договору, здійснюється 
рекомендованими листами, телеграмами, кур’єрським зв’язком за підписом повноважних осіб Сторін.

8.7. При виконанні Договору у випадках, які не передбачені Договором та Умовами Укртелекому, Сторони 
керуються чинним на момент надання Послуг законодавством України. Кожна зі Сторін самостійно організовує 
ознайомлення з чинним законодавством України. У разі зміни законодавства в сфері електроннихкомунікацій щодо 
порядку надання та отримання електронних комунікаційних послуг Виконавець та Замовник зобов’язуються з дати 
набрання чинності новим актом законодавства дотримуватись його положень. У такому випадку Договір 
застосовується лише в частині, яка не суперечить чинному законодавству.

8.8. Сторони дійшли спільної згоди, що на підставі письмової заяви Замовника, Виконавець припиняє 
надання Послуги/Послуг протягом тридцяти календарних днів з дати отримання Укртелекомом такої заяви про 
припинення, якщо більший строк не зазначений у заяві Замовника.

8.9. Відносини Сторін, крім цього Договору, регулюються Умовами Укртелекому, з якими Замовник 
погоджується, укладаючи цей Договір.

8.10. Передбачені цим Договором права і обов’язки Виконавця виконуються:
- укладення Договорів та фінансове супроводження -  __________________ AT «Укртелеком»;
- проведення організаційно-технічних заходів -  структурними підрозділами Виконавця, на території яких 

організоване підключення Послуг, адреси надання Послуг зазначені в Замовленні Послуг.
8.11. До Договору додаються такі додатки, що є його невід’ємною частиною:
Додатки ______________________________________________________________________________________ .

9. Місцезнаходження та банківські реквізити Сторін

Виконавець: Замовник:
Акціонерне товариство "Укртелеком"
Адреса: бульвар Т. Шевченка, 18м. Київ, 01601 
Код ЄДРПОУ 21560766
Свідоцтво № 200016523 про реєстрацію платника 
податку на додану вартість
Індивідуальний податковий номер юридичної особи:
215607626656
AT "Укртелеком" є платником податку на прибуток 
за ставкою, передбаченою розділом III Податкового 
кодексу України

Івано-Франківська філія AT «Укртелеком»
Місцезнаходження: 76014, м.Івано-Франківськ,
вул.Ак. Сахарова, 32

IBAN № UA783 003460000026003101949001 
AT "СЕНС - БАНК", м.Київ 
IBAN №UA383808050000000026006734839 
в AT «Райффайзен Банк» м.Київ

ЄДРПОУ 21560766 
E-mail: lbehei@ukrtelecom.ua 
Телефон: 0342-52-22-32 
Факс: 0342 79-13-16

УПРАВЛІННЯ З ПИТАНЬ ЦИВІЛЬНОГО 
ЗАХИСТУ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ 

ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ 
Адреса: 76018, м. Івано-Франківськ, 
вул. Дністровська, буд. ЗО 
р/р UA668201720343180001000007520; 
в ДКСУ в м. Київ 
МФО 820172 в ДКСУ м.Київ 
ЄДРПОУ 14373087 
Податковіреквізити:
Ш&></ІСО/М М4ф//00б&0000О-^?tO

E-mail:___________
Телефон___________

mailto:lbehei@ukrtelecom.ua


Додаток №1
до Договору № 2121 від ûlÇj ■ / /  /WotaL

Про надання послуг телефонного зв’язку (Послуги «ТЗ») 
для споживачів сегментів LA/NA -  корпоративні/національні, SME -  малі та середні

1. Предмет Угоди
Оператор надає Бізнес-абоненту на території України послуги телефонного зв’язку (далі -  

Послуги «ТЗ»), а Бізнес-абонент отримує зазначену Послуги «ТЗ» користується ними на умовах Договору 
і цієї Угоди та сплачує їх вартість, в порядку, передбаченому Договором, та визначені у Замовленнях про 
надання/зміну Послуг «ТЗ» (Додатках до цієї Угоди).

2. Послуги, які надаються Бізнес-абоненту
2.1. Підключення та зміна параметрів Послуг «ТЗ» здійснюються Оператором (за наявності 

технічної можливості) на підставі підписаного сторонами Замовлення про надання/зміну Послуги «ТЗ» 
на кожну точку підключення.

2.2. Для надання Послуг «ТЗ» Оператор організовує (змінює параметри) замовлену кількість 
ліній зв’язку від АТС Оператора до приміщення, в якому необхідно підключення (зміна параметрів) 
Послуг «ТЗ» та яке розташоване за адресою(ми), вказаною(ми) у відповідному Замовленні про 
надання/зміну Послуг «ТЗ».

2.3. Оператор починає надання Послуг «ТЗ» у термін/и, що зафіксовано в Замовленні про 
надання/зміну Послуги «ТЗ» на кожну точку підключення.

3. Інші умови
3.1. У разі виникнення перерв у наданні Послуг «ТЗ» Бізнес-абонент повідомляє про це 

Оператора за номером 0800506806 цілодобово.
3.2. Усі питання, не врегульовані цією Угодою, регулюються положеннями Договору, Умовами 

Укртелекому та чинним законодавством.
4. Термін дії Угоди
4.1. Ця Угода набирає чинності з дати її підписання і діє до дати припинення дії Договору.



Угода № 2
до Договору від Дб и № 2121

Про надання послуг проводового радіомовлення

1. Предмет Угодам
1.1. Виконавець надає Замовнику на території України послуги проводового радіомовлення (далі -  

Послуги), а Замовник отримує зазначені Послуги та сплачує їх вартість в порядку, передбаченому Договором, 
згідно із встановленими тарифами/цінами, зазначеними в Таблиці № 1 «Тарифи на надання послуг проводового 
радіомовлення» до Угоди до Договору.

1.2. Підключення та зміна параметрів Послуги здійснюються Виконавцем (за наявності технічної
можливості) на підставі належним чином оформленого Замовлення Послуги на кожну точку підключення 
згідно із зразковою формою, визначеною Додатком № __до Угоди/Договору (далі -  Замовлення).

2. Обов’язки сторін
2.1. Виконавець зобов’язується:
2.1.1. Організувати підключення (за наявності технічної можливості) необхідної кількості точок 

проводового радіомовлення або змінити параметри існуючих Послуг у приміщеннях, що використовує 
Замовник, за адресами, визначеними в Замовленні.

2.1.2. Проводити експлуатаційно-технічне обслуговування засобів проводового радіомовлення.
2.2. Замовник зобов’язується:
2.2.1. Відшкодувати Виконавцю суму, яка дорівнює збитку з відновлення проводового радіомовлення, 

пошкодженого з вини Замовника.
2.2.2. Здійснювати відключення радіоточок від державної мережі проводового радіомовлення тільки 

за погодженням з органами цивільної оборони та з надзвичайних ситуацій місцевої ради.
3. Умови надання Послуг
3.1. Згідно із Кодексом цивільного захисту України, Законами України «Про телекомунікації»,, «Про 

місцеве самоврядування в Україні», постановою Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення 
про організацію оповіщення і зв’язку у надзвичайних ситуаціях» від 15.02.1999 № 192 керівникам підприємств, 
установ та організацій забороняється відключення радіоточок від державної мережі проводового радіомовлення 
без узгодження з органами цивільної оборони та з надзвичайних ситуацій місцевої ради.

3.2. У разі виникнення перерв у наданні проводового радіомовлення Замовник повідомляє про це 
Виконавця за номером 0800506806 цілодобово.

4. Термін дії Угоди
4.1. Ця Угода набирає чинності з дати ії/його підписання Сторонами і діє до дати припинення дії 

укладеного Договору.



Таблиця №1
до Угоди від № )<к - оМ- № 2

Тарифи на надання послуг проводового радіомовлення

№ Види послуг та оплати Розмір оплати, 
гри., без ПДВ

Абонента плата за користування радіоточкою 93,33

Примітка.
Податок на додану вартість справляється додатково згідно з нормами чинного законодавства України.



Таблиця № 2
до Угоди від <29- М-оІА. №2

Перелік місць та кількості точок підключення підрозділів Замовника.(Увага: застосовується при переукладанні договірних документів на існуючі послуги проводового
радіомовлення)

№
з/п Адреса Кількість

радіоточок

Щомісячно 
за кожну 

точку, грн. 
без ПДВ

Всього, 
грн. без 

ПДВ

1 76018, м. Івано-Франківськ, вул. Дністровська, буд. 
ЗО

1 93,33 93,33

Всього 1 93,33 93,33



Угода № 3 від &?$ •
до Договору № 2121 від d9■ )Л- 1

Про надання в користування каналів електрозв’язку/ліній безпосереднього зв’язку (Послуга «КЕ/БЗ») 
для споживачів сегментів LA/NA -  корпоративні/національні, SME -  малі та середні

1. Предмет Угоди
Оператор надає Бізнес-абоненту в тимчасове платне користування канали електрозв’язку/лінії 

безпосереднього зв’язку (далі -  Послуга «КЕ/БЗ»), а Бізнес-абонент сплачує її вартість в порядку, передбаченому 
Договором, та визначену у Замовленнях про надання/зміну Послугу «КЕ/БЗ» (Додатках до цієї Угоди).

2. Послуги, які надаються Бізнес-абоненту
2.1. Підключення та зміна параметрів Послуги «КЕ/БЗ» здійснюються Оператором (за наявності технічної 

можливості) на підставі отримання підписаного Замовлення про надання/зміну Послуги «КЕ/БЗ» на кожний канал 
електрозв’язку/лінію безпосереднього зв’язку.

2.2. Для надання Послуги «КЕ/БЗ» Оператор організовує (змінює параметри) замовленої кількості ліній 
зв’язку від АТС Оператора до приміщення, в якому необхідна організація (зміна параметрів) Послуги «КЕ/БЗ» та яке 
розташоване за адресами, вказаними у Замовленні про надання/зміну Послугу «КЕ/БЗ», встановлює необхідне 
обладнання та надає Послугу «КЕ/БЗ».

2.3. Оператор починає надання Послуги «КЕ/БЗ» у термін/и, що зафіксовано в Замовленні про надання/зміну 
Послуги «SIP-лінія» на кожну точку підключення.

2.4. У разі необхідності Оператор встановлює каналоутворююче обладнання в приміщенні, в якому надається 
Послуга «КЕ/БЗ», та забезпечує його технічне обслуговування. Обладнання доступу залишається власністю Оператора. 
Бізнес-абонент надає Оператору місце для встановлення обладнання доступу. Приміщення Бізнес-абонента повинно 
відповідати усім вимогам технічної експлуатації відповідного каналоутворюючого обладнання.

2.5. Бізнес-абонент бере канал електрозв’язку/лінію безпосереднього зв’язку в користування не пізніше З 
(трьох) днів після повідомлення про його організацію. Датою початку надання Послуги «КЕ/БЗ» є дата підписання 
Бізнес-абонентом Акта здавання-приймання виконаних робіт з підключення Послуг «КЕ/БЗ».

2.6. Оператор забезпечує визначений режим роботи каналів електрозв’язку згідно із Замовленням про 
надання/зміну Послуги «КЕ/БЗ».

3. Інші умови
3.1. У разі виникнення перерв у роботі Послуги «КЕ/БЗ» Бізнес-абонент повідомляє про це Оператора за 

телефоном 0 800 506 806 або електронною поштою zmina@ukrtelecom.ua- цілодобово.
3.2. Усі питання, не врегульовані цією Угодою, регулюються положеннями Договору, Умовами Укртелекому 

та чинним законодавством.
4. Термін дії Угоди
4.1. Ця Угода набирає чинності з дати її підписання і діє до дати припинення дії Договору.

Від Виконавця: 
спеціаліст

Від Замовника: 
начальник

СТЕБНИЦЬКИИ
2022р

М.П.



Угода № 4
до Договору № 2121 відо?̂  ^- 2022 р.

Про надання в користування каналів електрозв’язку

1. Предмет Угоди
Виконавець надає Замовнику в тимчасове платне користування канали електрозв’язку/лінії електрозв’язку (далі -  Послуги), а Замовник сплачує вартість робіт з 

організації каналів та плату за надані послуги в порядку, передбаченому Договором, згідно з тарифами (цінами), визначеними в Додатках до Договору.
2. Послуги, які надаються Замовнику
2.1. Підключення та зміна параметрів Послуги здійснюються Виконавцем (за наявності технічної можливості) на підставі Замовлення Послуги на кожний канал/лінію 

електрозв’язку.
2.2. Після отримання Виконавцем від Замовника належним чином оформленого Замовлення Виконавець організовує (змінює параметри) замовленої кількості ліній 

зв’язку від АТС Виконавця до приміщення, в якому необхідна організація (зміна параметрів) Послуг та яке розташоване за адресами, вказаними у Замовленні, встановлює 
необхідне обладнання та надає Послуги.

2.3. Виконавець починає надання Послуг у термін:
2.3.1 до 7 (семи ) робочих днів від дати отримання Замовлення на Послуги, якщо Замовнику необхідна організація підключення або зміна параметрів Послуг за 

наявності прямої технічної можливості (без виконання додаткових робіт, отримання гарантійних листів тощо);
2.3.2 до 22 (двадцяти двох) робочих днів від дати підписання окремої додаткової угоди до Договору, якщо для підключення Послуг необхідне виконання додаткових 

робіт з прокладення кабелю в існуючій телефонній каналізації Виконавця, станційного дообладнання тощо;
2.3.3 до 65 (шестидесяти п’яти ) робочих днів від дати підписання окремої додаткової угоди до Договору в разі необхідності виконання додаткових робіт з 

прокладання (докладання) телефонної каналізації, кабелю та/або організації точки присутності (встановлення станційного обладнання, виносу, мультиплексора, тощо).
2.4. У разі необхідності Виконавець встановлює каналоутворююче обладнання в приміщенні, в якому надаються Послуги, та забезпечує його технічне 

обслуговування. Обладнання доступу залишається власністю Виконавця. Замовник надає Втконавцю місце для встановлення обладнання доступу. Приміщення Замовника 
повинно відповідати усім вимогам технічної експлуатації відповідного каналоутворюючого обладнання.

2.5. Замовник бере канал електрозв’язку в користування не пізніше 3 (трьох) днів після повідомлення про його організацію. Дата прийняття каналу електрозв’язку в 
експлуатацію фіксується актом здавання-приймання.

2.6. Виконавець забезпечує визначений режим роботи каналів електрозв’язку згідно із Замовленням Послуг.
3. Інші умови
3.1. У разі виникнення перерв у роботі каналу електрозв’язку Замовник повідомляє про це Виконавця за телефоном 0 800 506 806 або електронною поштою 

zmina@ukrtelecom.ua- цілодобово.
3.2. E-mail Замовника для оповіщення про проведення робіт на мережі Виконавця
3.3. Усі питання, не врегульовані цією Угодою, регулюються положеннями Договору та Умовами Укртелекому.
4. Термін дії Угоди
4.1. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання і діє до 31.12.2023 р., а в частині розрахунків -  до повного їх виконання.



ЗАМОВЛЕННЯ про надання/зміну Послуг 
для споживачів сегментів LA/NA -  корпоративні/національні 

Додаток №1 до Угод(и) від <29 ■ /2 ■ <Ю=?оЦ № ___ до Договору від <29. М . JL&22 № 2121 кРаш,е 1 ючинаь!ься <-ь'” ”

1. Інформація про Бізнес-абонента:
Назва: _ УПРАВЛІННЯ З ПИТАНЬ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ_________________________
Юр. адреса: 76018, м. Івано-Франківськ, вул. Дністровська, буд. ЗО 
Код ЄДРПОУ: 14373087 
ПІБ контактної особи: Сергій 
Контактні телефони: 0677999099
Факс:__________________________ Е-шаі1:__________ __________
Особовий рахунок: 2640000000021216
Адреса доставки рахунків (індекс, обл., район, місто, вул., буд., e-mail):___________ ________________________
Адреса e-mail для повідомлення про проведення планових профілактичних робіт на мережі:____________________________________________________________________

2. Послуги, що замовляється Бізнес-абонентом УПРАВЛІННЯ З ПИТАНЬ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ДЕРЖАВНОЇ 
АДМІНІСТРАЦІЇ:

2.1. Послуги «ТЗ» та цим Замовленням:

№
з/
п

Область Адреса надання послуг

Нове
підключення/ 
модифікація 

Послуг (зміна 
тарифного 

плану, 
перенесення 
точки тощо)

Орієнтовний
термін
організації
послуги,
робочих днів 3
моменту
підписання
Замовлення

Телефонні 
номери 

(їх перелік)*
Тарифний план

Однораз
ова

плата за 
підключ 

ення, 
грн. без 

ПДВ

Щомісячна 
абонентна 
плата, грн. 
без ПДВ

Основний,
паралельний,
додатковий

(вказати
потрібне)

Похвилинни 
й облік, 
так/ні

ПІ.Б. 
відпові­

дального за 
телефон (від 

Бізнес- 
абонента)

Примі-тки

1
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська, буд. 30
Діюча послуга 784294

Основний4
0,00 112,50

О С Н О В Н И Й

так Сергій
0677999099

2
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська буд. ЗО

Діюча послуга
784307

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

3
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська буд. ЗО

Діюча послуга
750041

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

4
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська, буд. 30

Діюча послуга
750029

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

5
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга
552183

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

6
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська буд. 30

Діюча послуга
784293

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

укртедеком



7
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга
539001

Основний4 0,00 112,50 О С Н О В Н И Й так Сергій
0677999099

8
Івано-

Франківська
76018, м. Івано- 
Франківськ, вул. 

Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга
552050

Основний4 0,00 112,50 основний так Сергій
0677999099

2.11ос.нуги «БЗ» за цим Замовленням.

№ 'і/м Місце підключення

Нове підключення/ 
модифікація Послуг 

(швидкість, зміна 
тарифного плану, 

перенесення точки)

Орієнтовний 
термін 
організації 
послуги, 
робочих днів 
з моменту 
підписання 
Замовлення

№ лінії БЗ Зони дії АТС
Одноразова плата за 

підключення, грн. без
пдв

Щомісячна абонентна 
плата, грн. без ПДВ Примітки

1 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800024 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

2 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800006 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

3 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800007 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

4 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 800008 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

5 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 800009 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

6 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга ' - 800010 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

7 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 800011 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

8 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800012 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

9 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800014 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

10 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800022 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

11 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800023 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

12 76018, м. Івано-Франківськ, вул; 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 800005 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

ІЗ 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 800031 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

14 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800034 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17



15 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800035 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

16 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга • - 800037 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

17 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800038 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

18 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга 800039 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

19 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга 800040 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

20 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга 800799 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

21 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 800813 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

22 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга - 801610 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

23 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 801410 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

24 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 801413 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

25 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. 30

Діюча послуга 800842 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

26 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга * 800843 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

27 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга 800886 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

28 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 801428 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

29 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга 800004 Зона дії однієї 
АТС

0,00 414,17

ЗО 76018, м. Івано-Франківськ, вул. 
Дністровська, буд. ЗО

Діюча послуга - 801382 Зона дії однієї 
АТС

0,00

3. Додаткова інформація (нове підключення послуг)
3.1. Це Замовлення набирає чинності з дати його підписання сторонами та стає невід’ємною частиною Договору №2121__________ від «о ^ » 20°Ц; і діє до дати
припинення Договору/Угоди про надання Послуг___________________.
3.3.Підписуючи це Замовлення, Бізнес-абонент підтверджує, що отримав повну та детальну інформацію щодо умов надання замовлених Послуг_____________________ , тарифів
та згоден з положеннями Договору, Угоди про надання Послуг____________________________ та Умовами Укртелекому.
2. Додаткова інформація (зміна, модифікація послуг)
3.1.3 дати початку надання Послуг за цим Замовленням, дія Замовлення про надання/зміну Послугу (Додаток № ____від «____»________ 20__до Угоди № __ від «____»________
20__....) припиняється.
3.2. Це Замовлення набирає чинності з дати його підписання сторонами, крім п 3.1 цього Замовлення, стає невід’ємною частиною Договору №2121 від «___»________ 20__ , і діє
до дати припинення Договору/Угоди про надання П ослуг____________ ______ , п. 3.1. набирає чинності з дати, зазначеної в Акті здавання-приймання виконаних робіт з
підключення Послуг______________________ .
3.3. Підписуючи це Замовлення, Бізнес-абонент підтверджує, що отримав повну та детальну інформацію щодо умов надання замовлених Послуг_____________________ , тарифів
та згоден з положеннями Договору, Угоди про надання Послуг____________________________ та Умовами Укртелекому.



3. Виконання додаткових робіт з організації підключення Послуг
4.1. Бізнес-абонент/Замовник сплачує одноразову вартість додаткових робіт, що виконуються Оператором/Виконавцем для створення технічної можливості організації й

від «___» 20 до

Вид оплати Розмір оплати, 
грн. без ПДВ ПДВ, грн. Розмір оплати, 

грн. з ПДВ
Одноразова плата за виконання додаткових робіт організації підключення 
Послуг

Всього:
4.2. Мінімальний строк користування кожною Послугою за цим Замовленням(и)________  (________________ ) місяців з дати початку надання Послуг. Дата початку надання
Послуг фіксується у відповідних підписаних сторонами Актах здавання-приймання Послуг та/або в наряді на підключення Послуг.
4.3. У разі припинення надання будь-якої або всіх Послуг за цим Замовленням(и) раніше мінімального строку, зазначеного в п.4.2. цього Замовлення, як за ініціативою Бізнес- 
абонента/Замовника, так і за ініціативою Оператора/Виконавця у зв’язку з порушенням Бізнес-абонентом/Замовником умов Договору та/чи вимог чинного законодавства 
України, у випадках, встановлених Договором, або у разі зміни за ініціативою Бізнес-абонента/Замовника обраного тарифного плану на тарифний план з меншим щомісячним 
платежем, ніж встановлено в п. 2. Замовлення(ь) «Послуги, що замовляються Бізнес-Абонентом», або у разі скорочення переліку послуг Бізнес-абонентом/Замовником, або у 
разі припинення дії Договору з ініціативи будь-якої сторони (за ініціативою Оператора/Виконавця у зв’язку з порушенням Бізнес-абонентом/Замовником умов Договору та/чи 
вимог чинного законодавства України), до закінчення мінімального строку, зазначеного у п.4.2. цього Замовлення, Бізнес-абонент/Замовник зобов’язаний сплатити 
Оператору/Виконавцю штраф, розмір якого розраховується за наступною формулою: різниця між встановленим мінімальним строком користування Послугою, зазначеним у 
п.4.2 цього Замовлення, та кількістю повних місяців фактичного користування Послугою (що змінюється), помножена на загальний розмір щомісячної абонентної плати за дану 
Послугу, визначений у п.2.цього Замовлення «Послуги, що замовляються Бізнес-Абонентом».
Бізнес-абонент/Замовник зобов’язаний сплатити штраф протягом 10 (десяти) календарних днів з дати отримання від Оператора/Виконавця відповідної вимоги, у випадку, коли 
припинення надання Послуг чи припинення дії Договору відбулося за ініціативи Оператора/Виконавця у зв’язку з порушенням Бізнес-абонентом/Замовником умов Договору 
та/чи вимог чинного законодавства України, або з дати отримання Оператором/Виконавцем письмового повідомлення Бізнес-абонента/Замовника про відмову від Послуги за 
Замовленням, або про скорочення переліку послуг, або про зміну тарифного плану на тарифний план з меншим щомісячним платежем.


