
6) отримувати вiдшкодування збиткiв вiд Споживач1 що понесенi Постача.льником у
звОязку з ýевккоýаннялд абg на}rаJIежЕим виконltннялrt Спож*tвачем ctlolx зобавlязань пер*д
Постачатьникоь!r, вiдгrовiдно до умов цьог0 ýоговору та чинного законодавства. у тому
числi отриIиувати вiдшкодування збиткiв вiд Спожнвача за дострокове розiрвання
flоговору у випадкап, не передбачених /iоговорошr;
7) iншi Ерава? перелбаченi чинним законодавством i цим.Щоговором.
7.2. Пос гачаlьннк зобов'язусться:
1) забезпечувати ýаJIежýу кtх*ерuiйну якiсть надаflня послуг з постачанпя електричноТ
енергii вiдповiдно до вимOг чияного законодавства та цьOго ýоrовору;
2) нараховуватff i виставляти рахункн Споживачу за поставлену електричну енерr,iю
вiлшовiдно до вимог та у IIорядку. riередбачених ПРРЕЕ та цим fiоговором;
3) надавати Спохивачу iнформацiю ttpo його права та обов'язки, цiни на sлектричýу
енергitо, порядок оплати за спожиry електричну енергiiо, порядок змiни дiючого
Постачальннка та iншу iнформацiю, щ0 вимагаеться цим ,Щоговором та чинним
законOдавством, а також iнформашiю нро ефективне споживання електричноТ енергii. Така
iнформацiя 0прилюднюсться на офiuiйному веб-сайтi [Iостачальника i безкоштовно
нада€ться Споживач.ч на його заIIит;
4) видавати Споживачевi безоплатно платiжнi документи та форми звервень;
5) приймати сlплату I]аданих за цкм ,Щоговором послуг будь-яким спOсобомо що
передбачений цим .Щоговором ;

6) проволити 0IIлату послуг з розподiлу електричноi енергiТ оператору сиýтемн, якщо
Споживач не обрав спосiб оплати послуги з розполiлу напряму з ollepaтopоilr системи;
7) розглядати в устаЕовлеýоIчlу законодавством порядку зверненIrя Споживача. зокрема з

шитань нарахувань за електричну енергiю, i за HMBHocTi siдповiд}rих пiдстав задовольняти
його вкмоги;
8) забезпечувати належlry органiзацiю власпоi роботи дJuI мOжJIивостi передачi та обробки
звернення Сложивача з питань, щ0 пов'язанi з виконаяням цього ýоговору;
9) вiдшколовуваги зби,гки, понесенi Стrоживачем у випадку невикаflання або ненаJIO}кfiог*
викоýаЕия ПостачальЕиком cBoix зобов'язань за цим ffоговором;
1 0) забезпечувати конфiленшiйнiсть даних, отриI\,rаних вiд Спожлrвача;
l1) забезпечувати для оператора сиетеми фiнансовi гарантii у визначенOму
закоЕодавством поряд.Y у виIIадку оплати Споживачем flослуги з розполiлу електричноТ
енергiТ через Постачаrьникq
12) протягом 3 (трьох) днiв вiд дати, Korrrr Постачаънику стало вiдомо про нездатнiсть
продовжувати постачаняя електричноi енергii Споживач,ч, BiH зобов'язусться
проiнформуватrl Споживача про його право:
вибрати iншого епектропоýтачмьника та про наслiдки нФвиконання цьоr0:
перейти до електропостачаlьника, на якоrо в установленому порядку llоклаglенi спецiмънi
обов' язки (поотачашьник {( оgTaнHbcli надiIll) ;

на вiлшколування збиткiв, завдаяих у зв'язку з неможJIивiстю пOдальшогt: виконання
Постачальником cBoix зобов'язань за цим ffоrовороtrл;
13) виконувати iншi обов'язки, пtrкладенi на Пастача,тьЕика чинним законодавством та/або

цим ýоговором.

8. Порядок пI}ипнненнfi ,rа вiдновлення постач8ння елекrрпчноi енерril
8,1. Ilостачапьник мае право звернутися д0 оператOра системк з вимогOю про вiлключення
об'€кта Споживача вiд електропостачанt{я у виilадку порушеннrt Споживачем с,грокiв
оfiлатн за llи&l /{оговором, у тOму чисяi за графiком погашrення заборгованостi.
8.2, llрипинеlлня олектрспf,стачапня Еý звiльняе Споживача вiд обов'язку сплаЬти
заборговаяiсть Постж€lJIьнику за циý{ .Щtlговороtrл

,


