Додаток 2
до Тендерної документації
ІНФОРМАЦІЯ ПРО НЕОБХІДНІ ТЕХНІЧНІ, 

ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

(ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ)

за предметом закупівлі згідно коду ДК 021:2015 - 64210000-1 - послуги телефонного зв’язку та передачі даних (телекомунікаційні послуги)

для Хмельницької митниці
1. .Адреса послуг дротового телефонного зв’язку: м.Хмельницький, вул.Пілотська,2.
2. Кількість номерів – 19 штук, в тому числі номери :
72-08-51, 72-02-75, 76-52-82, 72-09-59, 76-59-78, 72-08-47, 79-52-48,
65-01-36, 76-59-88, 72-06-46, 76-54-37, 76-51-83, 76-53-23, 76-54-39, 
76-57-39, 72-09-52, 76-59-29, 79-46-26, 65-21-06
3. Можливість розширення номерної ємності
4. Надання безоплатного доступу до мережі зв'язку загального користування для викликів пожежної охорони, поліції, швидкої допомоги, аварійної служби газу, служби екстреної допомоги населенню за телефонами відповідно 101, 102, 103, 104  і 112.

5. Строк усунення пошкодження, що не пов’язане з фізичним пошкодженням лінії або фізичним виходом з ладу обладнання – не більше 48 годин з моменту отримання представниками технічної підтримки оператора повідомлення від абонента.

6. Послуга повинна бути доступна 24х7х365.

7. Досвід надання послуг місцевого телефонного зв’язку (у межах міста/області та України) не менше 5-и років.

8. Послуги надаються за будь-якою доступною учаснику технологією: фіксований телефонний зв’язок або ІР-телефонія тощо.

9. Послуги надаються відповідно до Закону України «Про телекомунікації».

10. Постачальник послуг несе майнову відповідальність, передбачену ст. 40 Закону України «Про телекомунікації» у разі ненадання або неналежного надання телекомунікаційних послуг.

11. Забезпечення технічних та якісних характеристик предмета закупівлі здійснюється із застосування заходів із захисту довкілля.

10. Постачальник повинен забезпечити усунення пошкоджень телекомунікаційної мережі та відновлення доступу до мережі у термін (далі – нормований час) відповідно до Показників якості послуг із передачі даних.
11. Постачальник має бути включений до Реєстру операторів телекомунікацій Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації України.

12. Постачальник повинен надати чинний атестат відповідності системи захисту.
13.На виконання пункту 1.5).б) рішення РНБО від 10 липня 2017 року «Про стан виконання рішення Ради національної безпеки і оборони України від 29 грудня 2016 року «Про загрози кібербезпеці держави та невідкладні заходи з їх нейтралізації», веденого в дію Указом Президента України від 13 лютого 2017 року № 32» , веденого в дію Указом Президента України від 30 серпня 2017 року № 254/2017. Виконавець повинен мати  атеста твідповідності системи технічного захисту інформації виданого Державною службою спеціальногозв’язку та захисту інформації України.
