
Договір №  5 8 9 / ^ / ^  
про надання послуг із забезпечення ш ирокосмугового доступу  

до інтернету проводовими мережами

м. Львів « 0 6 » іМ уЛїіРЬО______ 2024р.

Господарський суд Львівської області (далі -  «Замовник»), в особі голови суду 
Артимовича Василя Михайловича, який діє на підставі Закону України «Про судоустрій і 
статус суддів», з однієї сторони та ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «НЕТВОРК ЛЬВІВ», платник податку на прибуток на загальних 
підставах, платник податку на додану вартість, далі -  «Виконавець», в особі директора 
Грицая Михайла Степановича, що діє на підставі Статуту, з іншої сторони, надалі -  
«Сторони» уклали цей Договір про наступне:

1. Предмет договору
1.1. Замовник доручає, а Виконавець зобов'язується надати послуги із забезпечення 

широкосмугового доступу до інтернету проводовими мережами (далі «Послуга») на 
викладених нижче умовах.

1.2. Виконавець зобов’язується здійснити підключення Замовника до мережі 
Інтернет через лінію безпосереднього зв’язку за адресою, що вказана в Додатку 1 до 
договору та надати доступ до мережі Інтернет.

1.3 Послуги надаються протягом строку дії цього договору.
1.4 Факт надання послуг підтверджується щомісячними актами виконаних робіт 

(наданих послуг), які підписуються двома сторонами.

2. Права та обов'язки Сторін
2.1. Права Замовника:
2.1.1. Ознайомитись з інформацією про порядок надання Послуг та умови оплати.
2.1.2. Змінювати тарифні плани, із запропонованих Виконавцем, з 15 

(п'ятнадцятого) числа наступного місяця, попередивши про це Виконавця не пізніше, ніж 
за три дні до передбаченої дати зміни тарифного плану. На підтвердження зміни 
тарифного плану між Замовником та Виконавцем укладається відповідна Угода до 
Договору.

2.1.3. Призупинити дію Договору, письмово попередивши Виконавця не пізніше, 
ніж за три дні до дати передбаченого призупинення.

2.1.4. В повному обсязі користуватись всіма замовленими Послугами Виконавця.
2.1.5. Відмовитись від послуг Виконавця і припинити дію Договору. Дата 

відмовлення повідомляється Виконавцю письмовою заявою не пізніше, ніж за 10 
(тридцять) календарних днів до передбаченої дати розірвання Договору.

2.1.6. Висунути претензії Виконавцю з приводу якості наданих Послуг у порядку, 
встановленому чинним законодавством України.

2.2. Обов'язки Замовника:
2.2.1. Своєчасно проводити оплату наданих послуг в розмірах та терміни, що 

передбачені даним Договором.
2.2.2. Не передавати третім особам дані (логін та пароль) для доступу до Послуги.
2.2.3. Підписати до 15 (п'ятнадцятого) числа поточного місяця наданий 

виконавцем акт виконаних робіт за попередній місяць, у випадку відсутності зауважень до 
наданих послуг.

2.2.4. Не публікувати та не передавати будь-яку інформацію або програмне 
забезпечення, що містить у собі віруси або інші шкідливі компоненти.



2.2.5. Не посилати або не публікувати за допомогою Послуги будь-яку 
інформацію, поширення якої так чи інакше суперечить українському або міжнародному 
праву.

2.2.6. Самостійно контролювати свій фінансовий стан через сервіси, які надає 
Виконавець ту.пеіюогк.Му.иа.

2.2.7. Вказувати номер Договору в платіжному документі.
2.2.8. Не допускати підключення до своїх абонентських ліній пристроїв не 

сертифікованих в Україні, а також самовільного підключення абонентських пристроїв, що 
підлягають реєстрації у Виконавця.

2.2.9. Не допускати використання абонентських пристроїв у протиправних цілях.
2.2.10. Забезпечувати збереження проводки, устаткування і мереж зв’язку 

Виконавця, які знаходяться в приміщенні Замовника за адресою: м. Львів, вул. 
Личаківська 128.

2.2.11. В 10 (десяти) денний строк повідомляти Виконавця про зміну таких 
відомостей: зміну назви, місцезнаходження, контактного телефону, факсу, та/або 
банківських реквізитів; зміну керівника підприємства; припинення діяльності чи 
банкрутство Замовника. В разі, якщо Замовник не повідомив Виконавця письмово про 
вищевказані обставини, то передані від Виконавця Замовнику повідомлення та документи 
вважаються отриманими та Замовник не звільняється від оплати Послуг, наданих 
Виконавцем, відповідно до надісланих Замовнику рахунків Виконавця.

2.2.12. Вказати свою електронну адресу, на яку надсилатимууться листи з 
інформацією про зміну тарифного плану або про будь-які інші зміни зроблені на запит 
Замовника.

2.3. Права Виконавця:
2.3.1. Надсилати технічні, фінансові та організаційні повідомлення на електронну 

адресу Замовника.
2.3.2. Припинити надання послуг Замовнику у випадку: виникнення загрози 

безпеки функціонування мережі; розповсюдження інформації, яка принижує честь чи 
гідність інших користувачів мережі; широке розповсюдження в мережі матеріалів 
рекламного або комерційного змісту, яке здійснюється не за встановленими правилами 
розповсюдження комерційної інформації; порушення авторських прав на інформацію, 
представлену в мережі; навмисне нанесення збитків іншим особам; втручання в роботу 
інших користувачів мережі (наприклад, несанкціонований доступ до комп'ютерів і 
інформаційних джерел); проведення профілактичних робіт, але не більше 24 годин на 
місяць; проведення будь-яких інших ремонтних робіт, але не більше 48 годин на місяць.

2.3.3. Відключати несертифіковані в Україні, незареєстровані у Виконавця та 
самовільно підключені абонентські пристрої.

2.3.4. Припинити надання Послуг Замовнику, якщо він не погасив заборгованості, 
що утворилась, протягом 14 (чотирнадцяти) днів від дати надання послуги без 
додаткового попередження.

2.3.5. Також застосувати до Замовника, за яким утворилась заборгованість по 
наданих Послугах, дії передбачені нормами чинного законодавства України.

2.3.6. Повторне підключення Послуг Замовнику здійснюється протягом одного 
робочого дня (за винятком святкових та вихідних днів) після погашення заборгованості.

2.4. Обов’язки Виконавця:
2.4.1. Забезпечити Замовнику широкосмуговий доступ до інтернету проводовими 

мережами.
2.4.2. Не збільшувати вартість послуг до моменту погодження Сторонами таких 

змін, шляхом укладення відповідної Угоди до Договору.
2.4.3. Підключити Замовника до мережі Інтернет.



2.4.4. Забезпечувати Замовнику безперебійне та якісне надання послуг у 
відповідності з тарифами та умовами надання послуг, що обрав Замовник під час 
укладання цього Договору;

2.4.5. Надсилати Замовнику до шостого числа місяця, наступного за звітним 
рахунок та акт виконаних робіт за попередній місяць -друковану форму з печаткою та 
підписами відповідальних осіб, або з використанням електронного підпису (ЕП) у системі 
електронного документообігу: КП «М.Е.Оос» без обмежень у версіях та \¥еЬ-сервісі 
«СОТА». Реєструвати податкову накладну в терміни, визначені чинним законодавством 
України.

2.4.6. Безкоштовно усувати пошкодження та аварії в мережі Виконавця, що 
виникли з вини Виконавця, та -  за рахунок Замовника, якщо вони виникли з вини 
останнього.

2.4.7. Приймати, у межах своєї компетенції, заходи щодо захисту ліній зв’язку 
Виконавця від несанкціонованих підключень.

2.4.8. Повідомляти Замовника про зміни в номенклатурі Послуг або тарифів на 
Послуги наданих Виконавцем. Повідомлення про зміни розміщуватиметься на сайті 
Виконавця \у\у\у. пеїлуогк. /у/у. иа, а також надсилається Замовнику в продовж трьох днів від 
дата змін.

2.4.9. Розглядати заяви і скарги Замовника в строки, передбачені чинним 
законодавством України та інформувати його про результати розгляду.

♦

3. Вартість робіт та послуг і порядок розрахунків
3.1. Загальна ціна (вартість) послуг по Договору становить 27 600 грн. 00 коп. 

(двадцять сім тисяч шістсот грн. 00 копійок), у тому числі ПДВ -  4 600 грн. 00 
коп.(чотири тисячі шістсот грн.00 коп.).

3.2. Вартість робіт та послуг Виконавця, пов'язаних з підключенням та наданням 
доступу до Послуги, що вказана в пункті 3.1. Договору визначається на основі цін 
вказаних в Додатку 1, що є невід’ємною частиною даного Договору. Ціни вказано в 
гривнях.

3.3. Оплата здійснюється в національній грошовій одиниці України на підставі 
наданих Виконавцем рахунків на оплату та актів виконаних робіт (наданих послуг).

3.4. Розрахунок за надані послуги здійснюється по безготівковому перерахунку 
протягом 7 (семи) робочих днів з моменту підписання Замовником належно оформлених 
документів (акт виконаних робіт та рахунок).

3.5. Виконавець має право змінювати ціни і вартість обслуговування, 
повідомивши про це Замовника письмово не менше ніж за ЗО днів до початку дії нових 
цін, про що укладається додатково Угода до даного Договору.

3.6. Припинення Виконавцем надання послуг у відповідності до умов цього 
Договору, розірвання договору передбачене* п. 2.3.5 цього Договору або відмова 
Замовника від подальшого отримання послуг за Договором не звільняє Замовника від 
сплати заборгованості.

3.7 У випадку надання послуг, у неповному обсязі або не належної якості, 
Замовник вправі вказати про такі недоліки в акті виконаних робіт (наданих послуг).

3.8 Надана послуга підлягає оплаті Замовником лише після узгодження сторонами 
причин недоліків та їх врахування в новосформованому акті виконаних робіт (наданих 
послуг).

4. Відповідальність сторін
4.1. Сторони несуть відповідальність за шкоду заподіяну з їх вини.
4.2. Виконавець не несе відповідальності:
4.2.1. За несправності обладнання, яке йому не належить, але є складовою мережі.
4.2.2. За якість роботи ліній зв'язку, наданих іншими установами.



4.2.3. За зміст інформації, переданої чи прийнятої Замовником через мережу.
4.2.4. За збитки будь-якого характеру, що були спричинені Замовнику чи третій 

стороні під час роботи Замовника в мережі, в тому числі спричинені вірусною активністю, 
які виникли не з вини Виконавця.

4.3. Відповідальність за використання мережі Інтернет та інформації, отриманої, 
відправленої та опублікованої Замовником в мережі, Замовник несе самостійно.

4.4. Відповідальність за збитки, що спричинив Замовник або інша особа під 
його аутентифікаційними даними доступу до мережі Інтернет, фізичним або юридичним 
особам, або їх майну, моральним принципам суспільства, що виникли внаслідок 
використання мережі Інтернет, Замовник несе самостійно.

4.5. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне 
невиконання обов’язків за даним Договором, якщо це невиконання стало наслідком 
обставин, що виникли після. укладення Договору внаслідок надзвичайних подій, форс- 
мажорних обставин, які Сторони не могли передбачити, або яким не можна запобігти 
належними заходами.

4.6. У разі виникнення суперечок, щодо даного Договору, Сторони вирішують їх 
шляхом переговорів. У випадку, коли Сторони не дійдуть згоди, всі спірні питання будуть 
вирішуватись в судовому порядку у порядку передбаченому законодавством України.

5. Вирішення спорів
5.2. У випадку виникнення спорів або розбіжностей Сторони зобов’язуються 

вирішувати їх шляхом взаємних переговорів та консультацій.
5.3. У разі недосягнення Сторонами згоди, спори (розбіжності) вирішуються в 

судовому порядку.
6. Обставини непереборної сили

6.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання зобов’язань за Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які 
не існували під час укладання Договору та виникли поза волею Сторін (аварія, 
катастрофа, стихійне лихо, епідемія, епізоотія, війна, проведення АТО тощо).

6.2. Сторона, що не може виконувати зобов’язання за Договором внаслідок дії 
обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 5 календарних днів з 
моменту їх виникнення повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі.

6.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є 
відповідні документи, які видаються уповноваженим органом.

6.4. У разі, коли строк дії обставин непереборної сили продовжується більше 
ніж ЗО календарних днів, кожна із Сторін в установленому порядку має право розірвати 
Договір.

7. Строк дії Договору
7.1. Даний Договір вважається укладеним і набирає чинності з дня його 

підписання Сторонами та діє до 31.12.2024р. а частині розрахунків -  до повного їх 
виконання.

7.2. На підставі частини 3 статті 631 Цивільного кодексу України дійшли згоди, 
що умови Договору застосовується до відносин між Сторонами, які виникли до його 
укладення, а саме з 01.01.2024 року.

8. Гарантії Сторін
8.1. Сторони гарантують одна одній, що відповідно до своїх статутів/положень 

та інших установчих документів вони мають повне право підписувати та виконувати 
Договір;

8.2. Сторони гарантують одна одній, що особи, які підписали Договір, мають на 
це право відповідно до установчих документів та/або чинного законодавства України;



8.3. У разі, якщо з’ясується, що будь-яка гарантія із зазначених в п. п. 8.1.- 8.2. 
Договору, не відповідає дійсності, це буде вважатися порушенням умов Договору і винна 
Сторона нестиме відповідальність згідно чинного законодавства України.

9. Інші умови
9.1. Будь-які зміни та доповнення до Договору вважаються дійсними, якщо вони 

здійснені в письмовій формі та підписані уповноваженими на це представниками Сторін;
9.2. У випадках, не передбачених Договором, Сторони керуються 

законодавством України;
9.3. Договір складений при повному розумінні Сторонами його умов та 

термінології українською мовою у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу;
9.4. Істотні умови Договору про закупівлю не можуть змінюватися після його 

підписання до виконання зобов'язань сторонами у повному обсязі, крім випадків:
1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків 

замовника;
2) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не 

призведе до збільшення суми, визначеної в договорі;
3) продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань 

щодо надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних 
обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, 
затримки фінансування витрат замовника за умови, що такі зміни не призведуть до 
збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю;

4) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни 
кількості (обсягу) та якості послуг);

5) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку із зміною ставок податків і зборів 
та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких 
ставок та/або пільг з оподаткування;

9.5. Усі правовідносини, що виникають з Договору, або пов’язані з ним, у тому 
числі пов’язані із дійсністю, укладенням, виконанням, зміною та припиненням Договору, 
тлумаченням його умов, визначенням наслідків недійсності або порушення Договору, 
регулюються Договором та відповідними нормами чинного законодавства України, а 
також звичаями ділового обороту, які застосовуються до таких правовідносин на підставі 
принципів добросовісності, розумності та справедливості;

9.6. Виконавець засвідчує, що він є платником податку на прибуток на загальних 
умовах визначених Податковим Кодексом України;

9.7. Замовник засвідчує, що він є державною неприбутковою установою;
9.8. Після підписання Договору всі попередні переговори за ним, листування, 

попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові 
домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються Договору, втрачають 
юридичну силу, але можуть враховуватись при тлумаченні умов Договору;

9.9. Сторони несуть повну відповідальність за правильність вказаних ними у 
Договорі реквізитів та зобов’язуються своєчасно у письмовій формі повідомляти іншу 
Сторону про їх зміну, а у разі неповідомлення несуть ризик настання пов’язаних із цим 
несприятливих наслідків;

9.10. Сторона не вправі уступати права вимоги та/або здійснювати переведення 
боргу за своїми зобов’язаннями, які виникли у зв’язку з укладенням Договору, на користь 
будь-яких третіх осіб без письмової згоди Замовника;

9.11. У межах чинного законодавства України, Сторони за домовленістю можуть 
вносити зміни до Договору. У такому випадку, зміни до Договору набирають чинності з 
моменту належного оформлення Сторонами відповідної додаткової угоди до Договору, 
якщо інше не встановлено у самій додатковій угоді;

9.12. Додаткові угоди та додатки до Договору є його невід’ємними частинами і



мають юридичну силу у разі, якщо вони викладені у письмовій формі, підписані 
Сторонами та скріплені їх печатками;

9.13. Усі повідомлення, що робляться у зв’язку із Договором, повинні 
здійснюватися письмово й будуть вважатися надісланими, якщо вони передаються за 
допомогою факсимільного зв’язку, з подальшою передачею цих повідомлень особисто, 
надсилаються рекомендованою кореспонденцією, або кур’єрською поштою на зазначені в 
Договорі адреси;

9.14. Закінчення дії Договору не звільняє Сторін від відповідальності за його 
порушення, яке мало місце під час його дії;

9.15. Усі назви статей використовуються лише для зручності та ніяким чином не 
впливають на їх зміст та тлумачення;

9.16. Якщо будь-яке положення Договору буде в майбутньому визнано судом 
недійсним, то таке визнання не буде впливати на дійсність Договору у цілому. Сторони 
зобов’язуються сумлінно розробити нове положення Договору, яке в більш повній мірі 
буде відображати їхні наміри, що були на момент укладання Договору;

9.17. Представники Сторін, уповноважені на укладання Договору, погодились, 
що їх персональні дані, які стали відомі Сторонам у зв’язку з укладанням Договору, 
включаються до баз персональних даних Сторін. Підписуючи Договір, уповноважені 
представники Сторін дають згоду (дозвіл) на обробку їх персональних даних, з метою 
підтвердження повноважень суб’єкта на укладання, зміну та розірвання Договору, 
забезпечення реалізації адміністративно-правових і податкових відносин, відносин у сфері 
бухгалтерського обліку та статистики, а також для забезпечення реалізації інших 
передбачених законодавством відносин. Представники Сторін підписанням Договору 
підтверджують, що вони повідомлені про свої права відповідно до статті 8 Закону України 
«Про захист персональних даних». Сторони забезпечують захист персональних даних 
представників Сторін відповідно до законодавства про захист персональних даних.

10. Додатки до Договору
10.1. Невід’ємною частиною Договору є:
Додаток 1. Протокол погодження умов надання Послуги.

11. Реквізити та адреси Сторін
Замовник: Господарський суд Виконавець: Товариство з обмеженою
Львівської області відповідальністю «НЕТВОРК ЛЬВІВ»
Фактична/юридична адреса: Юр. адреса:
79014, м. Львів, вул. Личаківська, 128 79053, м. Львів, вул. Перфецького Л., 21, офіс 37
Електронна адреса: іпЬох@Іу.агЬіі:г.§оу.иа Фак. адреса:
р/р - ІІА678201720343141001100000738 79053, м. Львів, вул. Перфецького Л., 21, офіс 37
в ДКС України Пош. адреса:
МФО 820172; 79071, м. Львів, а/с 3571
СДРПОУ 03499974 Ел. адреса: У0І0<іутуг.Ьгу5Ьа@§таі1.С0т
Тел./факс: (032) 255-03-65 р/р IIА 15 3253650000000260050022402 в АТ

«Кредобанк», м. Львів;
МФО 325365; СДРПОУ 43905581; ІПН
439055813056
Тел./факс: (032) 2328868, 2367491,
(067)6737973

ГРИЦАЙ

;ської області

*  ^ /# Н И И

ВІД ЗАМОВНИКА: 
Голова 
Г осподарськс

ВІД ВИКОНАВЦЯ: 
Директор

ОРК ЛЬВІВ»

Михайло



Додаток 1 /
до Договору № 589
від «Ж  » М Я Ш і/7  2024р.

Протокол 
погодження умови надання Послуги

1. Послуга надається за адресою: м. Львів, вул. Личаківська, 128
2. Технічні характеристики послуги:
- Швидкість передачі даних (ПД) -  102400/51200 Кбіт/с;
- Режим робити -  цілодобово;
- Інтерфейс -  ЕїЬегпеї,
3. Вартість послуги
Плата за вищевказану Послугу складається з одноразової плати за її організацію та 

щомісячної плати за надання Послуги:

3.1. Одноразова плата за організацію Послуги

№
п/п Послуга

Вартість 
Послуг, 

грн. (без ПДВ)
ПДВ 20%

Вартість 
Послуг, 

грн.(з урах. 
ПДВ)

1 Організація підключення до мережі 
Інтернет - - -

Одноразова вартість Послуги з підключення, з урахуванням ПДВ: відсутня.
3.2. Щомісячна плата за надання Послуги

№
п/
п

Послуга

Вартість
однієї

послуги,
грн.
(без

ПДВ)

К-ть
послуг

ПДВ
20%

Вартість 
однієї 

послуги, 
грн.(з урах. 

ПДВ)

Загальна 
місячна вартість 

послуг, грн. (з 
урах. ПДВ)

1

Забезпечення
широкосмугового доступу до 
інтернету проводовими 
мережами

958,33 2 191,67 1 150,00 2 300,00

3.3. Загальна вартість Послуг по Договору становить 27 600 грн. 00 коп. 
(двадцять сім тисяч шістсот грн. 00 копійок), у тому числі ПДВ -  4 600 грн. 00 
коп.(чотири тисячі шістсот грн.00 коп.).

ВІД ЗАМОВНИКА: ВІд  ВИКОНАВЦЯ:


