
ДОГОВІР № МД-116
про надання послуг в сфері інформатизації

м. Львів «96і» //____  20<#^ року

ТОВ Науково-виробнича фірма «Івоя» в особі Бартіша Ярослава Михайловича, що діє на підставі 
Статуту (надалі - Виконавець) з однієї сторони, і Середня загальноосвітня школа І-ІІІступенів № 
55 м. Львова, що знаходиться у комунальній власності львівської міської ради в особі 

, що діє на підставі
J / /тгу/7г>У С/ (надалі - Замовник) з другої сторони, в подальшому разом
іменуються Qro/оніу уклали цей Договір про наступне:

V 1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ'
1.1. В порядку та на умовах цього Договору Виконавець надає Замовнику:
1.1.1. право на використання комп’ютерної програми «M.E.DOC» (надалі - Програма);
1.1.2. послуги з системного супроводу Програми відповідно до обраного Замовником пакету (код за 
ДК 021-2015:72260000-5 «Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням»),

2. ЦІНА ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
2.1. Ціна Договору за послуги у сфері інформатизації: Послуги з адміністрування (обслуговування) 
програмного забезпечення (Постачання примірника та пакетів оновлень (компонентів) 
комп’ютерної програми <<M.E.Doc>> з правом використання на рік (Модуль "Звітність"). Акція) 
становить 2500,00 грн. (Дві тисячі п'ятсот грн. 00 коп.) без ПДВ.
2.2 Оплата проводиться відповідно до п. 2.1. на підставі акту виконаних робіт № 23/0193.
2.3. Строк оплати: протягом 7 банківських днів з моменту підписання акту виконаних робіт.
2.4. Всі розрахунки за цим Договором здійснюються в національній валюті України.
2.5. На період дії в Україні воєнного стану оплата здійснюється з урахуванням обмежень 
встановлених законодавством, зокрема постановою Кабінету Міністрів України від 9 червня 2021 р. 
№ 590 «Про затвердження Порядку виконання повноважень Державною казначейською службою в 
особливому режимі в умовах воєнного стану». У разі відсутності або недостатності коштів на 
єдиному казначейському рахунку або рахунку Замовника, внаслідок неналежного або недостатнього 
бюджетного фінансування або встановлення інших обмежень строк виконання платіжних 
зобов’язань Замовника відстрочується до усунення зазначених обставин. У разі затримки бюджетного 
фінансування та/або здійснення платежів не з вини Замовника, оплата здійснюється протягом 5 
(п'яти) банківських днів з дати отримання Замовником відповідного бюджетного фінансування та/або 
можливості здійснити платежі.

3. ПРАВО НА ВИКОРИСТАННЯ ПРОГРАМИ
3.1. Передача Замовнику права на використання Програми передбачає отримання ним доступу до 
програмного комплексу. Право на використання Програми (невиключна ліцензія) діє протягом строку 
дії цього Договору за умови оплати Замовником послуг з системного супроводу.
3.2. Право Замовника на використання Програми (невиключна ліцензія) передбачає можливість 
використання Програми протягом строку дії цього Договору наступним способом:
- використання функціональних можливостей Програми для формування звітності Замовника в 
електронному вигляді та відправлення сформованої звітності до відповідних інстанцій, підписання 
електронного документу ЕЦП.
3.3. Документом, який підтверджує факт надання Виконавцем Замовнику послуг відповідно до умов 
цього Договору, є належним чином оформлений Акт наданих послуг.

4. ПОРЯДОК НАДАННЯ ТА ПРИЙОМУ-ПЕРЕДАЧІ ПОСЛУГ
4.1. Для ідентифікації Замовника в якості правомірного користувача Програмою та належного 
здійснення системного супроводу Замовнику надається код доступу у строк до 5 (п’яти) календарних 
днів після зарахування на поточний рахунок Виконавця суми, вказаної в п. 2.1 цього Договору.
4.1.1. Терміном «код доступу» позначається код програми, що надає можливість самостійно 



отримувати пакети оновлення програми в офісі Виконавця на носій Замовника або на сайті 
Виконавця.
4.1.2. Код доступу діє протягом 1 року.
4.2. Замовник підписує та скріплює печаткою Акт наданих послуг протягом 5 (п’яти) днів з дня його 
отримання та повертає один примірник Виконавцю.

5. ЗОБОВ’ЯЗАННЯ СТОРІН
5.1. Виконавець зобов’язується:
5.1.1. забезпечити якісне та своєчасне надання послуг відповідно до умов цього Договору;
5.1.2. надати код доступу до Програми відповідно до п. 4.1 цього Договору;
5.1.3. надавати послуги за цим Договором за допомогою кваліфікованих фаХІВЦІВ. ЯКІ ПрОЙШЛИ 
відповідну підготовку;
5.1.4. підтримувати Програму актуальною чинному законодавству України;
5.1.5. надавати можливість Замовнику завантажити оновлення до Програми з сайту Виконавця або 
отримати в офісі Виконавця на носій Замовника;
5.1.6. надавати Замовнику консультації за телефоном «гарячої лінії» Виконавця у робочі дні з 09:00 до 
18:00 з понеділка по п’ятницю;
5.2. Замовник зобов’язується:
5.2.1. не перешкоджати виконанню зобов’язань, взятих на себе Виконавцем;
5.2.2. оплачувати надані Виконавцем послуги у розмірі, в порядку та в строки, визначені цим 
Договором;
5.2.3. приймати від Виконавця надані послуги шляхом підписання Акту наданих послуг відповідно до 
п. 4.2 цього Договору;
5.2.4. повідомляти Виконавця про зміну реквізитів, фактичного місцезнаходження щойно такі зміни 
відбудуться.

6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
6.1. Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його підписання Сторонами та 
скріплення печатками Сторін та діє до 31.12,2023.
6.2. Одностороння відмова від виконання Сторонами своїх зобов’язань, які передбачені цим 
Договором, не допускається, крім випадків, передбачених чинним законодавством України.

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
7.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за цим Договором Сторони несуть 
відповідальність згідно чинного законодавства України.
7.2. Виконавець не несе відповідальності перед Замовником за затримки та перебої в роботі, що 
відбуваються з причин, які знаходяться поза сферою контролю з боку Виконавця, у тому числі: 
технічний стан програмно-апаратних засобів Замовника, або каналів зв'язку, якими він користується, 
інші недоліки, пов'язані з господарською діяльністю Замовника.
7.3. Усі суперечки, розбіжності або претензії, що можуть виникнути за цим Договором або пов’язані з 
ним, вирішуються шляхом переговорів між Сторонами. В разі недосягнення згоди за результатами 
переговорів, спір передається Сторонами на розгляд відповідного господарського суду згідно з 
чинним законодавством України.

8. ІНШІ УМОВИ
8.1. Замовник має статус CpZOUAsfCLt//?.___________________ .
8.2. Виконавець має статус платника ^щного податкуfia ста^кбю 5% (без ПДВ).
8.3. Послуги з системного супроводу Програми, що7надаються за цим Договором, за своїм змістом 
належать до послуг у сфері інформатизації та не є об’єктом оподаткування податком на додану 
вартість.
8.4 У випадках, не передбачених даним Договором, Сторони керуються чинним законодавством 
України.
8.5. Після підписання даного Договору усі попередні переговори, листування, попередні угоди та 
протоколи про наміри з питань, що стосуються даного Договору, втрачають юридичну силу.
8.6. Недійсність будь-якої частини цього Договору не тягне за собою недійсність Договору в цілому.
8.7. Договір складено у двох автентичних примірниках, що мають однакову юридичну силу, по 



одному примірнику для кожної зі Сторін.
8.8. У межах прав, повноважень та зобов'язань, наданих цим Договором та чинним законодавством 
України, Сторони можуть надавати одна другій інформацію у вигляді файлів, баз даних, друкованих 
форм, або інших носіїв щодо управлінських та господарських процесів Замовника на предмет їх 
автоматизації чи вирішення проблемних питань.
8.9. Замовник надає Виконавцю право здійснювати виконання своїх зобов’язань в рамках цього 
Договору з використанням наступних типів віддаленого підключення: програмне забезпечення 
«TeamViewer»; програмне забезпечення «Ammyy Admin»; програмне забезпечення «Supremo».

9. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН

Замовник:
Середня загальноосвітня школа І-ІІІступенів 
№ 55 м. Львова, що знаходиться у 
комунальній власності львівської міської 
ради
79013, Львівська обл., місто Львів, ВУЛИЦЯ 
СТЕПАНА БАНДЕРИ, будинок 91
р/р Ma
Банк ^0 №&$/ &
МФО —_________________________
ЄДРПОУ: 20834374

Виконавець:
ТзОВ НВФ ‘Твоя”

79040 м.Львів, вул.Городоцька, 301;
р/р UA 68 325365 0000000026001015401
АТ «Кредобанк» у м. Львові
МФО 325365,
ЄДРПОУ: 22349602


