
догоВIР л9 62

з iядfiвИуальнпм спо,хивlчем ! ulo с
власнпком (юрисryвачем} будiв,ri (примiщення у будiв,li)

про наддння послуг ] централiзоsаного водопостrчsння та централi]ованоm водовиведення

Абопент,тс 62 /f сiчня 2024 року

Товарпство з обмеrкеною вИловiдальнiстю <трускавецькхП водоканrD (код €ДРПОУ 330867lЗ) в особi

д рек-тора Бучковича ромsнs Ярос,rавовичs, що дi€ на пiдставi Стаryry, затверджеяого рjшеяням Трусl(авецькоi

м ii bKoi рали М ,t9s вiл z3 березня 202 I року (дмi - Вяконавець) з однiеi сторони, та Трускдвецькrrй
Tep Topisлbнrrit центр соцiального обслуговування в особiдпрекrора Пхл!тОленй ЛеонИiвнп,lцо дaс на

пiлс,а"i Положення , цо € власняком ({орисryвачем) булiвлi (примiщеввя у будiвлi) (далi - Споживач), з iншоi
сторони. (разом сторони) укла"lи цей уклали цей договiр про таке.

Предметдоlовор} t! перелiк послу|

l, Виконавець ]обов'язу.ть.я надавати споживачу посл}ги з центрмiзованого водопостачання та

цънтралiзованого водовiдведення (далi - послуги) вiдповiдноi якостi. а споживач зобов'язу€ться сво€часно та в

повному обсязi оплачувати надаяi послуги за тарифами. встановленими вiдповiдно до законодавства. в строки i на

}мовах. визначених цим договором.
До якостi послуг встановлево TaKi вимогиi
склад i якiсть питноi води повиннi вiдповiдати вимогам державниI санiтарни\ норм i правил на питну воду;
T начення тиску пштвоi води повинно вiдповiдати параметрам. встановленим державними будiвельними нормами i

правилами та розмiцуватися офiцiйному веб-сайтi Трускавецькоi мiськоiради: https://tmr.gov.u' та на офiцiйному

веб <айтi ТОВ ( Трус кавецький водокана,1): http://vodokanaltт.com,u'

критерi€м ,kocTi послуг з централiзованого водовiдведення с безперешкодне приймання стiчни\ вол ) Mepex(i

вllконавця l vереж споживача la }vови справностi мереж споживача,

наlання Посr! г здlйсню. l ься виконавцем в vежах норv ценФмi}ованого sодопостачання ,а водовiдвелення

lгiдно договiряхх величия / лiмiтiв (норма споживання). яd ви]начаються на ocBoBi паспортiв водного госfодарства

або опитувального листа. s кiлькостii

llен,rраJliзоваtlеводопостачаllня: l80уз/рiк. l5м]/мiсяць:
ценl,раriзованеводовiдведення: 180MJ/piK. 15мЗ/lliсяць,

2, lнформацiя про споживача.

82200, Львiвськя обл., м. Трускавець, в!л. Стебницька,66

], Бiдiвля (лримiшення у будiвлi) обладвано вузлом (ву!lами) комерцiйного облiку цен грапiзованого водопостачанняi

.Vl засобу облiкl води ll502,12l марка ТАКТ ка-пiбр l5 мм,

,v! засоб} облiку води 1З09З4279 марка ТАКТ каliбр 15 мм.

Порялок надання la впvоlи,lоякосli посл}l

.l. t]ll{оllавець ]абезпеч},. постачання llосл\ г беlпсрсгвllо r гJрэнтоваllиN! piBHeM безпеки та lначеняям тиску.

5, Послуги llадаються спокивачевiбезаерервно, KpiM псрерв. вltзначенлх частиною першою статгi lб Закону

Украiни "Про житлово-комунмьнi посл) ги".

Послула]чснrраliзованоговоilовiдвёпеннян].rJ.гьсq)!.рс,diвll}jонJвUя'NlеР(}с'ю,+i'lвачазаУi!ови
справностi мереж споживача,

6'Виконавець]абе]печусвiдповiднiстЬкiлькiснихтаякiсниххарактеристикпослугвиvогампУнктуIцЬого
договору на vежi внутрiшньобудинкових систем будiвлi (iнженерно-технiчних систем примiщення споживача) та

x]BlliulHix iн)t енерних ilереж постачаllня посл) г.

7. Конроль кiлькiсних та якiсних характеристltк llослуг ].1iйсяю.ться ]а покаrаllнями в) lla (вrзлiв)

коvерцiilяого облiку центрапi]ованого водопостачання,

8, У pa]i виникllення aвapii на зовнiшнiх iнженерних мерека\ по€тачання nn.nyl. unno"u",u" проuол,iт"

аsарiiillо-вiдновнi роботи у сток не бiJьше семш дiб з момелт} виявпсння ним факт} aBapii або ловirомлення

сложIlвачем вхконавцк, про аварiю,
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Облiк посп) г!

9, Обсяг спожитих у будiвjii (примiценнi у будiвлi) послуг ви]начасться за показаннями засобiв влмiрювмьно]
те\нiки вузла (вузjiiв) комерцiйного облiку.

Обсяг наданих споживачевi послуr з центрапi}оsаного Bo]loвiдBeJeHHq ви]на,lа.ться на pjBHi обсягiв спожптл\
чи\l пос1) l lUенlг*пilованоlов1,10пOсlJ,lснняlспU\lаllJнняlарqчUiвоJи,

Дя споживача вjlасника (користувача) будiвлi. iндивiдуаrlьного (садибного) китлового будинк} визначення
додаткового обсяry стiчних вод. Uro утворюються внаслiдок випадання атмосферних опадiв (Jоц) i танення снiгr та
,1ьоду) iснiготанення та неорганiзовано потрспляють до систем ценlраlilованого водовiдведення виконавця,
l1,йLllюtlьсявiдповiдно,lоПоряlк\виlна,lенняроrviр)пlаlll,чlо\прdвлqitь\яidпонаднорч<llивнiсtиlиLllчни\
вол до систем цептрмiзованого водовiдвелення. затвердженого наказом Мiнрегiон), вiд l грудня 20l7 р, Ns З l6,

Обсяг наданлх Споживачевi послуг] Ue нтрап i joвaнo гL, воlовiдвелення вll]нача€ться на рiвяiобсягis сложит х

ним послул з централiзованого водопостачання ] ура\}ванням cтoýiB вiд пirhятоiспоживачем води з власн}lх джерел.

стоки вiд доцових. снiгових та грунтових вод та iншi стоки, Облiк стiчних вод. що скидуються Споживач€м
визначасться ,rгiдяо засобiв облiку. а при ii Bicc) lHoc li, llijHl, jlllllBiгHoi вепиllllни i loбавjiя{ться jlo ]агirльного

обсяry послуги ] центрапi]ованого водовiдвепенвя.

Облiк за спожитi послуги з Спожлвачем до якого пiд'€днанi субспокивачi проводиться. як р;tнllця мrж

основним приладом облjку та приладами облjку субспоживачiв.

Якцо будiвлю (примiшення у будiвлi) оснацено двома та бiльше вуrлами комерцiйяого облiку
центрапiзованого водопостачання вiпповiлно до вимоl Закону Украiни "Про комерцiйний облiк тепловоiенергil тJ
во Iопосlачанн, , оdсяl спокlllll\посл),ви(начt]llь(qякс)чJпокавньlаNи\в)lлiво6.1iк},

l0, ОJиниllею виviрювання обсяl) спOsп lи\ споживачеv по\л) l i к}6, ve lp,

l0,l. Розрах) HKoBIlM перiодоýl с перiод ] 20 числа попереднього мjсяця ло 20 чис"]о поточлого мiсяця

ll. У разi коли бrдiвля (лриNliцення ) 6!дiвпi) не оснаuLена в),]лом (в)r]аNlи) комерlliйного облiку посл}г. _1о

встановлення TaKoI о B)rjla (ByrлiB) до.овiр нс укладаtl ься,

l2, У pali виходу з ладу або втрати вузла комерцiйного облiку послули до вiдновленяя Лоrо роботн або TaN,iHll

хомерцiйнllй облiк спо},итоi послуги ]дiйсню€ться ро]рахунково вiдповiдяо до Методики роlflолiл1 Mi,rr tпо*iивп,rыrr
обсягiв спожити\ у бу,riвлi комунальниI послуг. затвердженоi наказо\! Мiнрегitlн) вiд 2] листопада ]0l8 р, л, j l5
(даri - Методика роrпопiпу),

lj. Ilочаток перjоду виходу з ладу вузла комерцiйного облiку виrнача.ться:

]а даними електронного apxiBy в разi отримання з вього iнформацii lцодо дати початý лерiощ ви\оrr) l лаJ\
ву]ла'комерцiйного обJiлуi

l дати. наст} пноi la лнеNt осганньоlо перiодичного огляf} в)-]ла ко\lерцiiillого облiку або зняпя його пока]ань
в iнших випадка\,

Кiнцем лерiоду виходу ] паду ву]ла коitерцiйноло ofuiKy € день прийняmя на абонентський облiк
вiдреvонlованоlоJбо,Jvbeнolo в} jла кочерu,йноlооблlк},

l4, Почаlок пepio_ry вiдс]-тпостi s)rlla ьомспцlйн,цl, облiк\ ) ]в qlK\ J tiого втратою
насl}пного ra л)lеrt ocla1lllboгo ]rисmвцiliноl0 огрllNання поьdUнь, або r rH9, наст)пного ]а днеN{
його покаrань (в iHtUи\ випадка\),

Кiнцем перiод} вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв'язку з його втратою € дата прлйнят-rя lla
dlioнeH |сььий обliк в) lл,r lомерцiяного обriк). вс lановленоl о на lачiн\ вграченоlо

l5, На час вiдсутпостi By]la коNlерцiйного облiку ) зв'язкt з його ремонтом. повiрхою ]асобу вхмiрювальноi
lехнiки. який с скJадовоlо часr иllоRэ sу |la облiк\. ко!ерцiйний обпill велеться polpaxyHKoBo вiдповiдно до Методхк!l
ро]полiлу,

Початок перiод} вiдсутностi ву,rла комерцiйного облiку у зв'я]ку з його ремонтом. повiркою засобу
вимiрювмьноiте\нiки.який(слладовоючастхноюu}]лаоблiк},.впзнача€тьсяздати.насDпноirаднем
ро]пломбування ву]ла комерцiйного обл iK},

Кiнцеvпегlо'l)вllс)lносIiв)11аiоvерUi ноlоо,i,ri,\ ! lв'яtк\ lй0l0р(!t,н|оч, повiркою пlLоd}
вимiрювмьноi TexHiKll. я кий с складовою частиною ву]ла облiку. . день прийIвття на абоненIський облiN,
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l6, Контрольнi lняття показань засоб;в вимiрюваIlьноi те\lliки вута (вузлiв) коilерцjйного облiку влкояавцем
ra попереднiм погодкенням мiж cтop, ravllолllнpat}pl[вппll(\THocTiсложивача(Йогопредставника).KpiM
виllалкiв. коли зняття таких показань 1,1iйсню€ться виконавцем за допоvогою систем дистанцiйного ,]няття пока]ань
або у телефонному режимi-

Ураriколизняттяпокаlаньв),rла(в)иiв)ко[lерцiiil,огооблiк}посlугlлiйсню(тьсявя{онавцсNt3адOпомогок)
слстеNlдистанцiйногоTllяттяпока,]ань.такезняттяbIo,teiпiЛсяhэватисябезпрпсIтHocтiспоживача(його
представника).

У таl{ому pa]i виконавець ]обов'яlаний jабеJпечиrи можливiсть самостiйного (6е] додаткового звернення до
вllконавця в кожному окремому випадху) ознаЛомлення з показаннями вузла (вуз,,Iiв) комерцiйного облii}
сllо,fивачем шляхоv опублiкування на веб-сайтi виконавця. за]начення в рахунках на оплату послуги тrабо чере]
(,l(ilронч) cJ\ lс!) ,,б lib\ polpax\HKiBспо,ltивз,lа

]7. У pari Bi_lc}Ttlocтi iнформацi'i про показання в}]ла (ву]лiв) комерцiйного облifiу тrабо недоп)ценfiя
спо,+illвачеv виконавця до ву:rла (By]]iB) комерцiйного облiку д,lя зняття IIоказань ]ця визначення обсяry послуги.
сllо,+iитоi в будiвлi. прийма(l,ься середltьодобове споживання послуг в будiвлi протягом попереднiх l2 мiсяцiв. а у разi
пiлс)тностi TaKoi iнформацii - и фактltчний час споживання. але не мевше l5 днiв,

Пiсля вiдновlення надання показань By]jliI} комерцiй ого облiху виконавеuь lобов qrаниii провести
перерахунок i] спожиsачеNl,

Перерах}яокirспоjrlиваче|!lлровоlить:я\тоv}роlрч\}ньовом\перiоli,вяком)отриvаноувстановленом)'
порядку iнформацiю про невiдповiднiсть обсягу спожитих лослуг. але не бiлыле нiж за l2 розрахуякових перiодiв,

l8. Вико}lавець мас право дост} пу до булiвель, примiщень i споруд, у яких встановлено в}зли комерцiйного
облiк}. дjlя пepeвipKl] схороппостi таких вузлiв облiку. T няття показань засобiв виL!iрюsJльноi T(\Hibil, шо (

. склаловою ву]ла комерцiйного облiк}. та перiо]ичного оlлял) } порялк). виrначеному статтею 29 Закону Украiни
-l lро .{и, ловп-коч) напьнl посл} ги' i Uич лоl овороv,

tsласник (спiввласники) будiвлi або його (]i) представнIки мають право доступ! Jo MicUb установлеця в) rлiв
ко\lерцiйного облiк! tля проведення перевiрки cxopoнHocTiTa зняття показань- Втручання в робот! вузла
ко\rерцiiiного облiNу заборонено.

]lерiодицниai огляд в}зlа (вузлiв) хомерцiйного облiку з,liйснк]tться виконавцеv пiд час зняfiя пока]ань, У разi
IиL laHUiliHolo ltsq п q поьd laнb перiо lичllий ol lя l прово lи lbcq вl,конdвцеv не рIlше о lнolo ра l) на pih

Споживач повiдомляс влконавцю про недолiки в роботi вузла комерцiйного облirсу протягом п'яти робоЙх
днiв з дня виявлення засобами зв'язl}, зазваченими в роздiлi "Реквiзитй a лiдписи сторiя" цього договору.

У разi коли споживач € власником (хористувачем) примiщення у будisлi. а виконавець здiйсню€
обслуговування m замjну вуз,lа (вузлiв) комерцiЛного облiку, roкpeмa його огляд. опломбування/розпломбування.

ремонт (у тому числi з демонmжем, транспортуванням i монтажем) та перiодичну повiрiry засобу вимiрювмьноТ
тёхнiкп. ,киfi € складовою частияою вуrла комерцiйного облiку, mке обслуговування здiйсню€ться пiсля введення

абояентноi плати дл, споживачiв з врахуванням обслуговуванвя та замiни вузл;в комерцiйного облiку,

Замiна i обслуговування. зокрема огляд. олломбування/ роrпломбування. ремонт (} ToMr числi r демонтажем,
траllспортуванням i монтажем) та перiодична повiрка вузла (вузлiв) розподiльного облiry, здiйснюються зарахунок

Повiрка засобiв вимiрювмьноiтехнiки, якi€ складовою частиною вузла (вузлiв) комерцiйного облiку.
здiйсню€ть.я за раху Hoi споживача вiдповiдно до Порядку подання засобiв вимiрювал ьноi тех н iKп на перiодичну
повiрку, обслуговування та ремонт, затвердженоm постановою Кабiнету MiHicтpiB Украiни вiд 8 лшпня 20l5 р, N! 474
(Офi йний вiсник УкраТни.20l5 р.. Ns 55, ст- l80З),

Цiнr ъ пррядок оплатп послугll, порядок т] умовп
внесення змlн до договору

l9. Спо]кивач вноспть однiсю сумою плаry виковавцю за послуги. Uro розрахову€ться виходячи r porмip)
затвердженпх тарифiв на послуги з центр,цiзованого волопостачання та чентмirованого водоsiдведення m обсяry
спожитих послуг! визначеного вiдповiдно до правиJl надання послугп з центрluliзованого водопостачання та
централiзованого водовiдведення, затвердкених постановою Кабiнеry MiHicтpiB Украiни
вiд 5 липяя 20I9 р, N9 690 (офiцiйний вiсник Украiяи. 20l9 р,,
Лý бj. ст. 2l94). - в р€дакцii постанови Кабiнеry MiHicт;B Украiни вiд 2 лютого 2022 р, ],I9 85, та Методики ро]подiлу.

У разi коли споживач € власником (корисrysачем) примiщеняя у будiвлi, а розлодiл спожитих послуi
здiйсню€ться виконавцем. такому споживачу нарахову€ться плата за абонентське обслуговування в розмiрi.
вязначеному виконавцем, але не вище граничного розмiру. визначеного Кабiнетом MiHicтpiB Украiни. iнформацiя про

яку роrмiцу€ться ва офiцiйному веб-сайтi ТрускавецькоТ Micbкoi ради: lLtlпч: tпlr rlrlv Lrirl Ta на офiцiйному веб{аЙтi
ТОВ ( Трускавецький водоканалD: l!it].] \ oJoklll J П l , оiп , n



]0- BapтicTb лослуг ] центраjiзованого водопостачання та центрмiзоsаного водовiдведення виrнача€ться за обсrlом
спожитих посл},г та встановленllми вiдповiдно до ,]аконодавсlва тарифами,

Станом на дат} укладення цього договору тарllФ ва посlугr з центра,li,}ованого вопопостачаltня становить {1,96
грлвень за куб. метр. тариф на послугу з центра"Diзованого водовiдведення станов ть l2,0l гривень Ta луб, метр,

Загальна сума цього Договору нs 202,1 piK становить l0400,00 грн. (Десять тисяч чотириста грн, 00
кол .) з ПДВ

У pa]i пряйняття уповновакевиNl органом рiшення про 3MiHy цiн/тарифiв la посл}г) J uентрмi]ованого
водопостачання та/або на послуry з центрмirованого воловiдвеrення виконавеuь } строк. шо не перевишус l5 дlliв з
дати введення ]i у дiю. повiдомля€ лро це сложивачу r посиланням на рiшення вiJповiдного орган},

У разi змiни ]азначенхх тарифiв протягом строк) li] Uього -соговор} HoBиlr porMip тарлфiв ]астосову.ться ]

vоменry Його введення в дiю беT внесення сторонdмll ,]о.lJткови\ rMiH lo Uього ,rоговору, Виконавець ]обов'я]аllий
rабсlпечлти i\ оприлюrliепяя на офiцiйllом} веб-саiiтi,

2l, Роrрахунковим перiодом дlя оплати обсяry спожитlrх послуг € календарний мiсяць,

Плата заабоненr,ське обслугов}вання нарахов}(ться споr,{I1ваll!. який ( власником (користувачем) примiшення
у б}riвлi. Ulомiсяця.

Початок ilакiнчення розрахункового перiоду дlя ро]рахунк} polNlipy лlа, lиабонентсь}iеобсi)loвrвilrllч
!ав,l( Iи lбliаюIься , пU,,аl}lоч i lакiнчення\l к4пен lapHolo чПruя Bi lповi IHo,

22, Виконавець Форму€ r,a нада€ сло,{иRачу рахунок та ilKT на опlаrу спожиlll\ посл)г lle пirнiше llii{ ra десrть
лlliв до граничного строку внесення пла1ll ]а споr(иту послуг},

рахунок та акт надасться на паперовому Hoci'i, на вимогу або за згодоlо спо)кивача рахунок i'ФI\е надаватися в

електроннiЙ формi, у тому числj за допомогою лоступу до €лектронних cllcTeм обл;ку ло]ра\ункiв спо)кивачiв

2З, Спо,ltивач tлiйсню, оллаry ia циv rоговором щоviL{ця не пi]нiше ос laнHbot о чис Ia viсяця, шо l
розрах}нковим перiодом.

]4. За баканням спо,'{ивача oIUlaтa послуг може lriйснюватпся цшяхом внесення aBaHcoBllj\ платежiв,

25, Пiд час rдiйсненяя оппати спо)'iuвач lобов'я]авий,Jазначити розрах)нковий перlод.lа яlillп вона
здiйснюсться. та лризllачення njlaтc,ri} (плата виконавцю. сплата пенi, штрафiв).

У разi коли сложивачем не визяачено розрахункового перiоду або зазазначений споживачем перlо] вllниь l.]

переплата.lв конавець мас право зарахувати такий плат'ж (його частину в porмipi переплати) в рахунок
,аборlованосгl Lпо)iивача la vин}лi ро)ра\} HKoBi перiоди або в ра\) нок чай6) lHi\ плагежiв спо)д
llайбллжчих перiодiв вiд дати ]дiйснення платежу,

. 26, Плата за послугу не нараховусться за час перерв. впзнаtlених частиною перLlJою cTaTTj lб Закон} Украiни
-Про житлово-комунапьяi послуги".

Права i обов'я]кп сторiя

27, Спожп8ач ма( праsо:

I) одержувати свосчасно та налехiноi якостi посл} ги п i]rнo iз ]аконодавсгвом та умова]!tи договору:

2) беr додатковоi о плати одержувати вiд виконавця ;нформацiю про цiниlтарифи. загапьну Bapтicтb мiсячного
платежу. струк-туру цiн]тарлФiв. лорядок опJаl и. ворvш спопrпвання та порядок наданнq послуг. а тзNок про i\
споживчiвластивостi:

з) на вiдlUкоtуванllя збиткiв. }авlани\ його маiн), цlк!l rи. впоrIqно1 йоlо жлттю або rлоров'к) внас,,liлок
llеналежяого яадаllня або неямання послуг та незаконного проникнення в яапежяе Йому житло (iнший об'tкт
Ilерухомого маЙна);

,1) яа усунення протягом строку. всmновленого договором або ]аконодавством, вия&пених неrолiкiв } наданнi

5) на ,vеllшечн.l ! l:_buнt1,|JBclBo\lпоря,Lк)po!vip}плаlи,апос,l)lll)гJlii\н(нdJання,
lli lаllllя lle в по3,1Uv) 0бLя !i dJU нснd |сднпi я{пс |,:

6) отрим)вати вiд вл,{онаuця штраф у poзMipi. ви]наченомч договором. за перевищення норматllвнлч строhlв
проведення аварiйно-вiдновних робiт:

7) на перевiрку кiлькосri га яко(ri по(,l)г} в(тJн(tвленом},аконоliвством порядк!i

8) складатIl та пiдписуватl{ акти_претеllrlr ! rB яlь) r ltln\ шснням llопя lb) наrання посл}г. ]L{iною i\
споr(ивчих властивостеii га перевищенняNl строкiв провехення аварiйно-вiдновнll\ робiтl

l
l

I

I



9) бе] додатliовоi оплати отимувати iнформацiю про провед€нiвлконавцем нарахування (з розлодiлом за
перiодаvи ,la видаvи нара\} вань) га оФичанi вiд споживача матежi:

l0) розiрвання договору про надання послуг за умови попередкення лро це виконавця не менш як за два мiсяцi
до дати розiрвання договору m доrryску виконавця для здiйсвення технiчного припинення надання послуг;

l l) отримувати без додатховоi омати вiд влконавця детмьного ро]рахунку обсяry спожпти\ посл}г мiж
споlкивачами багатоквартирного будинку (длq власникiв (користувачiв) примiцення у будiвлi)l

l2) звертатпся до суду в разi порушення виконавцем умов договору,

28. споживач зобов'язrний|

l)рацiональновикористовуватllпитн)вод),недl,п)скати]]виток}irмережб}дiвлi(лриN{iшенняубудiвii).
ilr]lllв];l}ального (садлбного) житлового будинку

2) утримувати в напежному теIнiчном) i caHiтapHoM} cтaHi водопровiлнi мережi та обладяання. не
ll.ревllш} вати piBeHb BMicT1 забрулнп,ючиr ре,rовин ) стi'lни\ вода\ та нести вiqповiдапьнiсть за якiсний склад
с liчllпх вод. шо вх?начений )- Лолатк} N l,

. З) допускати у будiвлю (примiцення у будiвлi) вихонавцiв KoMyHaJlbHlix посJуг або ii представнихiв у порядку.
вlllначено\t) lJьоно\tllоlовораvипр л}l.аlялlквlJаUIiаварiй,
проведення технiчнлх та профiлактичних огпядiв i перевiрки показань засобis влviрюва,lьноl те\нiки:

]) сво€часно вживати ]аходiв до )сунення виявJlених нелоладок, пов'язаних ] отриvанням послуг. що влник'lи з
ilого t!llш]

5) забезпечувати цiлiсвiсть обладнання вузлiв облiку послуги та не втру.]атися в ].х робоryl

6) оплачуваlи надаяi послуги за цiнамиlтарифами. встановленими вiдповiдно до rаконодавства. а таliож
BHoclrти плаrr- ]а абонентсьхе обсл!гов}вання } строkи. встановленi Uим Jоговоромi

?) r- pari llесuо€часного здiйснеllня лlатежiв rn пос'1\ ги сппач) ва пl пеню в po]Mipax. установлених законом або

:loloBopoN!i

8) iнФорr)вати протягом мiсяuя виконавця про змiну власяпха будiвлi споживача у paзi вiдчуженяя будiвлi
шля\ом надання виковавцк) витяry або iнформацii з Ре€стру речови\ прав на нер) чоме майно;

q)наlаваIивиhонJвUевiпокаrаннqвllliql,бliь!\ооrllоiIаlарячоiвоJl,впогqJк)l.].го1,1l,випlаченi
rrоговором;

l0) дотрлNlуватися правип бе]пеки, ro}ipeMa по)фi(,аrноi, та caHiтapнllx норм,

l l) надавати виliонавцю аmи встановленоi форми з зазяаченням пока]ниliiв засобiв облiку питноiта за наявностi
технiчноi води.яе пiзнiше 25 числа шомiсяця, У випадку. якчlо ue llисло припада€ на неробочий ,1ень. дяем 3акiнчення
\ lгок\ HJ taHHя abI\, насIrпllийробо"ии 1ень,

У випадк} не поданяя aKTiB у вказаний TepMiH po' paxyHoli проводитьс, згiдно договiрноi веjичини або
вll\оJя,lll il (ере lньоlоб Birнo-t посл} lи la попереднiй перiол.

Пiсjrя вiдновлення яадання показникiв ]асобiв облiк} води. ВхIонавець lобов'rзаний rдiйснити перера\} нок за

l2) самостiйно отримr,вати вiл Виконавчя рах} HKll ]а наданiпосJугл

29. Виконавечь мас право:

l) вимагати вiд споr{ивача дотримання правпп е\спл} aTaUi] житловиI та нежит,lових приNtiщень у будинкr.
санiтарно-гiгiснiчних правил i правил пожежноi бе]пеки. вимог нормативно-правових aKTiB у сферi комун&пьних

2) вимагати вiд споживача проведення робiт з усунення виявлених неполадо,{. пов'язаних з отриманtям послуг.
ивача. або вiлulкодуuання Bapтocтi таклх робiт:

j) доступ} до будiвлi (примiщення ) бу,liв]li). iндивiд\а[ьного (садиб но го) )l.итлового будинку для лiквiдацii
aвapiii. провелеllня техн них та профiлактичнlt\ оrrяOiв i lIепсвlрlи no}iaraHb в) l.riB обпiку в порядку. визначеному
]аконом та умовами договоруl



I.)
l
9

I

i
l
}.

а) обмекити (прилинити) надання лоспr г у разi ]]\ яеоIUlати або оплати не в повяом) odlq li в порядк) l LTpobll.
цо встановленi ]аrоном та договороlll. Kpiv вltпадкi3. холи 

'Kicl 
ь lа/або кiлькiсть таких посп) r н( вiдпUвiдlt } мова!

5) звертатися до суду в разi порушення спокиваllем умов договору;

6) отримувати iнформацiю Bir споживача про змiну власниха будiвлa (примiшення у будiвлi). iндивiдуапьного
,!аlибноtо)жиllовоlоб)дlIнli\\випаJ}lач,апорялк).переJбаченll\Jоlовороч,

7) утворювати слстеми },правliння яliiстю та проводити 'lx сертифiкацiю вiдповiдно до нацiона,lьниr або
мiжнародних стандартiв акредитованлми органами iз сертхфiкацii,

з0. впкояавепь rобов'91аний:

l) надавати споживач} посл!ги 3l(eHтparri]oвalloгo водопосlачання та/або централi]ованого водовiдведення
вiдповiпно до yt()B roIoBopy:

2) вжимти заходiв до забезпеченяя питною водою у pali порушення функцjонування систем центгапirованOго
водопостачання та водовiдведення (аварiйнi сицацiiJi

j) вирiuJуЬати питання. лов'язанiз пор}шснням функцiонуuання систем цснтралilованого водопосIачання тп
BoloBi lвеJення lав"рiинi си г) au,ll. вIlпов,1но lo ll ldH} оперч lllвниr д lll ll !абе,llеченнс \ покива,llв пи lllою ьо l,,r, }
вiдповiдвому HaceleBoýt} пунктi (районi)i

4) вiдшfiодовувати збитки. ]авданi споживач} внаслiдоN пор) шення вимог rаконолавства у сферi питllо'i во:lи.
питного воjrопостачання та центра,riзованого водовiдведення. що стмося з йою виниi

5) забе]печ} вати сво€часнiсть наtання. бе]перервнiсть i вiдповiдну якiсть послуг ]гi]но ll lаьонодавствоNt та
} мовами договору. ]окре\!а ш]lяхом створення сIlсте\lи \ ппавлiннс скiстю вilловiлIlо ло нацiона"Oьних або
м i 

jrlнароднл\ стандар? iBi

6) без додатковоi оллатл надаватл сложивачу в установленому ]аконодавсгвом порядку необхiдн} iнформацiю
про цiни/тарифл. ]агалыlу Bapтicтb мiсячного платеж), структ),р} цiнrтарифiв. яорNlл спожхвання. поряjrок надання
посл} г. ].х споживчi властивостi. а також iHtUy iнформацiю. передбачен\, законолавство[tl

7) у мiжопаrювмьний перiод лрово,rи Iи пiлготовк]" об .Kl iB жIlтлово-комчнмьного господарства ro
експjlуатацii в осiнньо-зхмовий перiод;

a

8) розглядатл у визначений законодавством строк претензiiта скарги споживача l llроводити вiJповiдlli
лерерахунки po]Mipy плати за fiослуги в разi i\ н овном} обсяri. несво.!асво або Heнaлe,nlloi
якостi. а також в iнших випадкд\. визначених договором]

9)вживаIиrахо,liвдолiхвiдацiiаварiй,}с!ненняrор)lllенья}iостiлосл)г.щостаJlисязвинивиконавцяабона
об'( ктах. що забе]печ) ють надання посlуг та перебувають у його власностi (корлстуваннi). у строк. встаllовлений
договором. а,lе не бiльше семи лi6:

I0) виплач)-вати сllоrrlивачу !lтраф ]а переsllше}lня в(тановпени\ cтpoкiB провеlення аварiйно-вiдновних робiт
наоб'tктах.цо]абе]печ}ютьнаданяяпос:lугтапереб)ваlоть!йоговласностi(корпстуваlllll).)рu,N!iрi.виrначеном}

]l)сво€часно реагувати на викrtики спФкllвJчэ, пijпис}sатll Jl,Tl1_1lneтeн lii, вестIlоблiк вимоr {претен]iй)
споживача у ]в'язку ] порушеяяям порядку надання послулl

]2) свосчасно та за власний рахунок проводити роботи ] усунеяяя виявлених неполадоh. пов'я,:]н
посл}г. цовиникли ] його винх:

I]) iнформувати споживачiв про Havip змiни цiн/тариФiв на лослугfi вiдпоRiдно до законодавства:

l:1) вiдшкодовуват збитки, ]авданi майну. Ulкоду. ]аподiяну жиfiю або злоров'ю сло,{rивача внасliдоь
ненirrекного надання або ненадання послуги та незакояного проникнеяня в нмежну йому будiвлю (примiщення }
б),дiвлi):

l5)хонтроJюватипотршчанняrстаllов,llсви\мiжповiрочнпхiнтерваjiвдrl,]асобiввllviркrваlьноiте\нlки,!\i(

l6) прибути на вимик споживача для перевiрьи яKtlcтi HalcHHq посл\ ги ) строн не пi]пiше нiж протягом одяiсi
доб ] моменry отримання вiдловiдхого ловiдо!.rIення спожлвача:

l7) самостiйно протягом мiсяця. що наста( la po]paxr нковлм перiодоrl. irliйснювати перерr\) lloN BJpIoL li
пос,l\l la весь перiол l\ ненадалl,я, lldданнс н( в попноv) оПLяllабо llellal(.dHU {bu,li Bi,IпoBiлHo lo пUря lb\,
визначеного Кабiнетом MiHicтpiB Украiни. а також сплачуватl! споriивачевi неусгойк) (цтраф) ) po]Mipi 0.0l BircolK

l
I



серед н ьодобовоi Bapтocтi спож иван ня посл} г T 
це н грал i tова ного во допос mча н ня t a цен трал iзованого водов iдведен н я.

визначеноi ra попереднi l2 мiсrцiв (якцо попереднiх мiсяцiв нараховусть.я менш як I2 - за фаl(гt чвиfi час
споживання по{луг), за кожен день ненаданн, поФrуг. надання ii яе в повному йсязiабо неналФкноi я kocTi (за
виключенням норматявних cTpoKiB проведення аварiйно-вiдяовних робiт або перiоду, протягом якого вiдбува,rпся
лiквi,rацiя або усунсння виямених веполадок, пов'язанпх з отпманяям послуг, цо виникли з вини споживача),

Вiдповiдrльнiсть cтopiH }9 порушення )vов доmвору
j l, Сторони несуть вiдповiдальнiсть за невиконання )мов цього договорt вiдповiдно до цьоm договору або

raKoHy,

]2. У разi яесво€часного здiйснення платежiв спо)rrивач зобов'язаниil сплатити пеню в розмiрi 0,0l вiдсотка вiд
суми борry за кожен день просточення, Загальний розмiр сплаченоi пенi яе може переви lувати l00 вiдсоткiв
загальнотсуми борry,

Нарахування пеяi почина€,гься ] лершого робочого днr. що настае за ocтaнHiM днем Фаничного строку
внесення rLпати за послуry.

Для споживача. що . масником iндивiдуllльного (садибного) житлового будинку, пеня не нарzцову€тюя за

умови наявностi заборгованостi держави за яаданi населенню пiльги m житловi субсид;i та,/або наявностiу спо)trивача 
|

lаборlованосli l оплаlи працi. пiдтвепдженоI на,rежниv чином,

ЗЗ. У paзi ненадання лослуг, яадання'li не в повному обсrзiабо неналежноiякосd виконавець ]обов'iзаний
самостiйно протягом мiсяlц. Uro наста€ за розр&хунковим перiодом, здiйснити перерахунок Bapтocтi пос-туг за весь
перiодТх ненадання, надання н€ в повному обсязi або неяалежноi я KocTi вiдповiдно до порядку, визначеного
Кабiнетом MiHicтpiB Украiни, а також сплатити споживаtlу неустойку (штраф) у розмiрi 0.0l вiдсотка Bapтocтi
середн ьодобового споживан ня послу ги! визначевоi за попередн i l 2 м iся цiв (якцо попередн ix м iся цiв нарах овусгься
менш як l2 - за фактfiчний час спожлвання послуги. м€ не м€нше l5 днaв). за кожен день ненадання послуг. надавня

i.х не в повному обся]iабо ненмежноiякостi (KpiM яормативних cTpoKiB проведеняя аварiйно-в;дновних робiт або
перiоду, протягом ,кого вiдбувалися лitвiдацiя або усунення виявлених неполадок, лов'язаяих з отриманням послуг.
шо виниlспи з вини споrrивача).

34, Виконав€ць ма€ право обмежити (приппнити) надання послугспоживачу в pari непогаllJення в повному
обсязi заборгованостi за спожfiтi послуги лротягом З0 днiв з дня оФимання споживачем попередження вiд виконавtл.

Попередження надсила€ться споживачу рекомендованим листом (з ловiдомленням про вручевня) та за

допомогою елеmронних систем розрахункiв споживача (за HarBHocTi) або iяшим мобiльним додатком, цо дозволя€
дзвонити i вiдправляти TeKcToBi пов;домлення,

З5. Обм€ження (припиненнr) надання послуги rдiйснюсгь€я виконавцем вiдповiдно до частини четв;оi cTaTTi

26 Закону Украiни "Про жптлово-комунальнi лослуги",

З6. Постачання послуг у разi ii обмеження (припннення) вiдновлю.ться в ловному обсяri протягом насryпного

д{, з дати повного погашення заборгованостi за фактичво спожлтi послуги чи з дати умадення угоди
про реструкгуризацiю Takoi заборгованостi,

Витрати виконавUя. пов'я}анi } вiдно&ленням налання посл} г споживач). пiдляmють вiдшкод} ванню }а

рахунок споживача вiдповiдно до коrljторис} витрат на вiднов,пення на!ання посл)г. складеяого виконавцем,

з7- Виконавечь не несе вiдповiдальностiза ненадання послугl на,0аяня iх не в повному обсязiабо невiдповiдноi
яl(остi. якщо доведе, що в 1очцiоблiку послугi.х якiсть вiдповiдsла вимогам! усmновленим цим договоFюм, m актам
lаконодавфва,

виконавець не несе вiдповiдsльностi за ненадання посл}г, надання ix не в повному обсязiабо невiдповiдноi
якостi лiд час перерs, пер€дбачених частияою першою cTaTTi lб Закону Украiни "Про житлово- комунал ьн i послуги",

Особливi умов

38, До споживачiв. ,Ki використовують питну воду для виробнпцтва продукцi], для виробничих потреб та
скидають до спстем централiзованого водовiдведення стiчнi води теj\нологiчноrо по\одження, застосовуються норми.
встановленi Законом УкраТни "Про питну воду, питllе водопостачання та водовiдведення", Правилами користування
системами центрluliзованого комунального водопостачання та водовiдведення в населених пунктах Украiни,
затвердкенйми наказом Мiнжитлокомунгоспу вiд 27 червня 2008 р, Ns l90, Правилами приймання стiчних вод до
систем центра,liзованого водовiдведення. Ulо затвердженi наказом Мiнрегiону вiд l Фудня 20l7 p.lYg З l6. та
мiсцевими правилами приймання стiчних вод до систем центалiзованоrо водовiдведення населеного пувкту.

]9. Споживачi. на яких поширю€ться дi, Закону УкраТни "Про публiчнi закупiвлi". у&падають цей договiр з
особливостями, передбаченими Бюджетяим кодексом Украiни, Захоном Украiни "Про публiqнi закупiмi" та iншимл
нормативно-правовими актами, що реryлюють сферу державнпх за,{упiвель, та визначаються сторонами вiдповiлно ,0о ,

додатка до цього договору. який € невiд'смною частиною цього договору,
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Д,lя спожхвачiв. визначених ), пунN,тах З8 та З9. дiю цього договору може бути продовжено на строк та на
умовах. шо п€редбаченi нормами законодавства,

( lpoк дiТдоrовор). порядок i )vоЕх внесення до fiьоlо iчiн,
продовження с l рок) йо| о дiI ra ро}iрвяпня

40. Цей договiр набира( чляностi з NloMeHry його лiдписання i дi€ ло Jl грудпя 2024року . а в частlrнi
Iроl!овиr ]обов'я ]ань roix повного внконання,

4l. якшо за одпн Nliсяць до закiнчеllllя LTpoK} lll Uыlll, loItlBop) жojHa i] стор]н не повirомить письмово iншiй
cтopoнi про вiдмову вiд договор}. цеЛ договiр вважасться продовriеним на черговий оцнорiчний строк,

zl2, Прллилення цього договору не ]вiльня( сторони Bi]] обов'яTкч виконання зобов яrань. якl на jdт\ такого
припинення ]алиluилися невиконанимх. зокрема rдiйснення перерахунку плати ]а lюсл}t ll в рJл ]I l|енаlаllнч,
надання не в повному обсязi. яесво€часло або HeHaleriнoi якостi, ,jдiЙснення остаl,оllних нарах}вань плати la пос]]\ l Il
та остаточних po]paxyHKiB.

.1З, У разi rмiяи даних, ]азначених у роздiлi "Реквiзити i пiдписи cTopiH" цього договOр}. cloPoнa письNtово
повi lоvlяl про це iншiП cтopoнi ) сеvиOенний cIpoк i даlи настання \viH

Прикiпцевi положення

zl4. Цей договiр склалено у двох лримiрниках, якi маю],ь однахову юридичну силу, по одном} дlя кокноi ir

45, Якцо цл ! договором. законодавством або письмовою помоменiстю cтopiH не пере!бачено iнше.
повiдомлення. передбаченi цхм договором. сторони надсилак]ть o,,iнa однiй ]асобами ]в'язь). ldJначеними в роrдlлi
"Реквi]ити i пiдпIlсл cтopiH" цього договор},

Реквi]ити i пiдппси cTopiн

BrrKoHaBetlb Споживач

l рускавецький територiаrьний центр сочiаrьногll

обслуговtвання ( надання соцiа,,lьних посл\rг)

8]:00. м. TpycKaBcllb. B},Jl, Сгебницька.66

I'оfiдн БУчк()ВиЧ п1,1J,IАт

ТОВ (Трускавецький водокаlrм)

Юридична адреса:
82200. Львiвська обл.
м. Трусмвець. вуп, I. Франка,59
Код СДРПОУ З30867IЗ
р/рUАO7З252680000000002600 l З0 l 52

у АТ АКБ <Львiв))
Тел./факс (0З247) 5-15-8l
Тел.абонентного вiддiлу :5_20_98,
098024l]47. 0бз2l58648
E-mailI trvodokanal@ukrnet
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скид речовин з стiчними водами. не передбачених в даному додатку. забороняеться,

Додаток Л! 1 до договору ,Ф 62

вiд <_Jr_)) сiчня 2024р.

загальнi вимоги
до скlrаду та властlrвостей стiчяих вод Споживачд,

шо скидаються в коч}нальну vереж} во-lовiдведення

сllояпв!ч

похаrнл]rп якостi стiчппх вод Допустлмi велнчинп

] БПк повне 500м г/л

1 хпк>БпкJ не бiльшеяк v 2.5D.

Температура не вице 400С
.l рН 6.5-9.0

Завислi та спливаючi речовини не бiльше 500мг/л
6 Нерозчиннi масла. смоли, мазут

1 Нафта. нафтопродукти ]0мй
lJ Сульфати ,l00.0мгh

Нiтрати Zl5мг/л

0 ФосФати l0мг/л
l Нiтрити з.з мг/л

Хлориди з50.0 мг/л
AMiaк. солi амонiя 25.0 мгlл

l1
Кпслотнi. лорючi суrriшi. токсичнi та ро]чиннi
га]оподiбнiсумiшi

l5
Речовини, на якi не встановлено ГДК для водойм

lб концентрованi маточнi та кубковi розчияи

1,7

Будiвельне. лромисlове. rослодарсько-побутове
смiття, грунт. абразивнi речовини

lll

Радiоактивнi речовини, епiдемiологiчно_
небезпечнi бактерiа,пьнi та Bipycнi забруднення

19 ]5,0 м г/л

Зап iзо (трьохвалентне) 1.5 мг/л
Фенол l0.0мг/п

()rlcн, ПиЛАтБучков].lч


