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Пенсiйний фонд Украihи, в особi застуIIника ['олови правлiння Ковпаrпко Iрини Васи,ltiвни,
яка дiс на пiдставi Пололtення про Ilенсiйний фоrд Украiни, загвердженого постаIlовою Кабiнету
MiHicTpiB УrсраТrrи вlд2З.07.20l4 ЛЬ 280, наказу l1енсiйного фонлу УкраТни вizд 07.10,2022 N9 99
(далi - Замовник), з однiеi сторони, i Спiльне украiнсьlсо-нiмеrцьке пiдприсмство у формi
товариства з обмеженою вiдповiдальнiстlо (IНФОКОМ>> в особi генераJIьного директора
ПОЛiПЦУка Олександра ВасильовиtIа, який дiс на пiдставi Статуту (далi - Виконавець), з iншоi
сторони, разом - Сторони, уклаJIи цей договiр (ztалi - l{оговiр) про таке:

l. Прелме,г ffоговору
1 .1 " ВикоltаtsеLIь ,зобов'я:lус:,гься у 2023 рочi нада],и Замовнику послуги, зазначенi в l1о;rа,гк},

до /{оговору кСпецифiкачiя IIослуг> (дzuri * [Iослуги), а Замовник * ltрийняти i оttлатити TaKi
Послуги.

1.2. Ilайменування I1oc-lIyl,: IIослуги з передачi коротких повiдомлень (СМС) (ДК 02l:2015 -
642l0000-1 Послуги телефонного зв'язку та передачi ланих). Кiльlсiс,гь 1 послуга,

1,3. Обсяги закупiвлi мохсуть бути зменшеtli, зокрема, з урахуванням tРактичного обсягу
видаткiв Замовника,

2. Умови щодо яlсостi
2.1,I]иконавець I1овинен надати Замовнику IIослуги, якiс,гь i технiчнi характеристики яких

вiдrtовiдають вимогам якостi електронних кtlмунiкацiйних пocJIyI,, цього /{оговору, зазначених в

Лодатку до Договору <Специфiкачiя Послуl->.

3" IdiHa договору
3,1. IdiHa цього fiоговору становить 12З1200,00 грн. (один мiльйон двiстi тридtlять одна

l,исяr{а лвiстi I,риIз9I,Iь. 00 когliйок), в r,ому числli iIлR 205 200,00 грн, (лвiстi lt'ять тисяч двiстi
I,риt]ень, 00 коrriйок), виходя.II.I з BapTocтi 1 rlовiдомJlеI{}Iя /lовжиною вiд 270 ло 330 симво.liiв
кирLlлич}lим zurфавi,гомЗ,42 грн, в,r.ч. tlflI} 0,57 грн,

3.2, I]iHa цього /]оговору I\Iоже бути зменшена за взасмною згодою CT,opiH.

4. Порядок здiйснення оплати
4.1. Оплата надаI]их 11ослуг здiйснюсться на пiдс,гавi arcTy приймання-переда,li наданих

IIослrуг протягом гI'яти банкiвських днiв з дня пiдписаннrl акту в межах затверджених
коIпторисIlих IIрt{значень на вiдповiдний перiод.

4.2. У разi затримки фiнансування Замовника, з урахуваrIням пiдпункту 2 пункту 14

Роздiлу VI <Прикiнцевi та перехiднi полоrкення> Бюд}кетного кодексу УкраТни, розрахунки
здiйснюються протягом трьох банкiвських днiв з дати отримання Замовником коштiв на свiй
рахунок. Буль-якi штрафнi caHKl{iT в такому випадку не застосовуються.

5. На;lання послуг
5.1 . С,грок налання I1oc"lryr,: llo 4 I,рудня 202З року.
5,2. 11ослуги налаються за адресою Замсlвника, зазначеIlоlо в роздi.lli l3 flоговору.
5.З. Фак,г наданF]я [Iосrrуг засвi2дчусться Ак,гом приймання-ltередачi наданих Пос.lIуг,

ttii{писанип,l С,гороtлами, у якоI\{у зазначае,гься загалыlа кiлькiс,I,ь IIереданих повiдомлень та
олержаI]их на }Iих вiдtrовiдеr"t.

6. Права та обов'язки CTopiH
б.1. Замовникзобов'язаtrий:
б.1 " 1 . IIриймати надаrri [Iослуги на пiдставi Акту приймання-передачi наданих Послуг,
6"1.2, Свосчасно ,га в повному обсязi сплачувати за наданi IIос:rуги.



6.2, Замовниtt мас право:
6.2.1,. Контролтовати надання Послуг у строки, встановленi цим /{оговором.
6,2.2, Зменшувати обсяг зак)rлiзлi Послуг та загаJIьну BapTicTb цього l]оговору

обсягу видаткiв, В такому разi Сторони вносять вiдповiднi змiни до цього f]оговОРУ.
6.2.З, 11овернути Виконавцю Акт приймання-передачi наданих Послуl, без

опJIати в разi неналежного його оdlормлення (вiдсутнiсть пiдписiв тощо).

залехtнсl Bi;l

здlиснення

6.3. Виконавець зобов'язаний:
6.3.1 Забезпечити надання 11ослуг у строки, встановленi цим Щоговором.
6,З.2. Забезпе.lити надання Послуг, якiсть яких вiдповiдас умовам, установленим роздiлом 2

цього Щоговору.
6,З.3. Забезпечити виItористання iнформацii, отриманоi вiд Замовника, виклЮЧно ДЛя цiЛей

виконання умов цього Щоговору, та унеможливити доступ cTopoHHix осiб до даних, llto
передаються,га отримуються.

6,З,4,Забезпечити вiдновлення працездатностi шлюзу обмiну протягом 24 годин у випа/lку
його виходу з ладу,

6.З.6, Виконавець не мае права втручання в змiст повiдомлення.

6.4. Виконавець мае право:
б.4.1. Своечасно та в повному обсязi отримувати плату за наданi Послуги.

7. Вiдповiдальнiсть CTopiH
7 ,1. У разi невиttонання або неналежного виконання cBoix зобов'язань за цим .Щоговсtрtlм

С,горони несуть вiдповiдальнiсть, передбачену законами та цим Щоговором.
7.2. Сллата штрафних санкцiй не звi;rьняс Сторони вiд виltонання договiрних зобов'язань.

8. Обставини непереборноi сили
8.1. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за невиконання або неналежне виконанlIя

зобов'язань за циN{ Щоговором у разi виникнення обставин непереборноi сили, якi не iсlлували rriдц

час укладання цьOго Щоговору та виникли поза волею CTopiH (аварiя, катастрофа, стихiйне JIихо.

епiдемiя, епiзоотiя, вiйна тощо), та якi безпосередньо вплинули на його виконання.
8.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за цим Щоговором унаслiдок дii обставиl;

непереборноТ сили, повинна не пiзнiше нiлt протягом 3 (трьох) днiв з моменту iх виниtснеllttяt

повiдомити про це iншу Сторону у письмовiй формi,
8.З. fiоказом виникнення обставин непереборноI сили та строку Тх дii с вiлпоrзiднi

документи, яtсi видаються Торг^ово-промисловою палатою Украiни або iншим компетенl,ним
органом згiлно з чинним законодавством Украiни, rцо пiдтвердlкус факт наявностi i продовiкенгlя

дii цих обставин i iх впливу на виконання умов цього Щоговору. У ,гакому виlrадку cTpol(

виконання зобов'язань за цим ,.Щоговором продовжу€ться на строк дiТ форс-мажорних обставигt.

8,4. У разi коли строк дii обставин непереборноi сили продов)Itуеться бiльше Hix< 30
(,гридцять) днiв, колсна iз CTopiH в установленоN{у порядку мае право розiрвати цей flоговiр.

9. Вирiшепrlя спорiв
9.1. У випадку виникнення спорiв або розбiхсностей Сторони зобов'язуються вирiшtувати iх

шляхом взаемних переговорiв та консультацiй.
9.2, У разi недосягнення Сторонами згоди спори (розбiжностi) вирiшуються у судовому

порядку.

10. CTpolc дii Щоговору
1 1,l, I_{ей fiоговiр набирас чиннос,тi з дня його пiдписання i дiе по З 1 .12,202З,
10.2, I{ей /{оговiр уклаласться i пiдписусться у 2 примiрниках, що мають однакову

юридичну силу.



11. IIлшi умови
1 1.1 , Iо,готнi умови /lоговору про закупiвлю не можуть змiнюватlлся пiсля його tliлписанtlr]

до виконанlля зобов'язань сторонами в IloBFIoMy обсязi, KpiM випалкiв, передба.lеlлlах гlунктом 19

Особливостей здiйснення публiчrrих закупiвель ToBapiB, робiт i послуг для замовниtсilз.

передбачених Законом Украiни <про публiчнi закупiвлi>, на перiод дiт правового режиlvlу
1]оснного стану в YKpaiHi та IIротягом 90 днiв з дня його припинення або скасуваFIня.

затверджених постановою Кабiнету MiHicTpiB УкраТни вiд 12.10.2022 ЛЪ 1178 (в редакltiТ
постанови Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 12.05.202З N9 471).

12. Щодатки до Щоговору
12.1, Невiд'смною частиноIо цього !оговору е:

- Додаток <Спечифiкацiя Послуг>,

13. Мiсцезнаход}кеп[Iя та

ЗАМоВНИК:
Пеllсiйний t|lонд УкраТни.

01601, м. Киiв, вул. Бастiонна,9

UA 693004б50000000025602303568
в АТ кОщадбанк> в м. Кисвi
мФо з00465
едрпоу 00035323
тел, 284-7 I -67, 284-]з -З1

Вiд ЗАМоВНИКА:
Заступник Г влtння

краТни

в. Ковпашlсо

банкiвськi реквiзити CTopiH

ВИКОНАВЕЩЪ:
Спiльне украIнсько-нiмецьке пiдприемство у
формi товариства з обмеженою
вiдповiдальнiстю (IнФокоМ>>.
Поштова адреса: 01001, м. КиТв,
вул. Володимирська,8.
Юридична адреса: 02Т92, м. Киiв, вул.
Шалетт, 1.

тел. (044) 2З0-52-| 5, 2З0-52-4I ;

факс (044) 2З0-52-06.

факс (044) 2З0-52-06.
IBAN UA403 808050000026 007 7 02412426
АТ "Райффайзен Банк АВАЛЬ" м.КиТв
Код еДРПОУ: |4297222,
Iдентифiкаuiйний код | 4297 222,
Iндивiлуальний податковий номер платника
ПДВ: |42972226659.
Виконавець с платником податку на
прибуток Еа загальних пiдставах.

ВИ ВИКОНАВЩЯ:
Генеральний директор
сП ТоВ (I

О. В. Полiщук

щ
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Додаток
ло Щоговору N!5452 вiц < &О >) листопада 2023 року

Специфiкацiя послуг

l. I1ос:tуги включають rIередачу повiдомлень одерх(увачам пiльг,/жиr,лових субсидiй на
придбання твердого rтiчного побутовоl,о [IаJIива (не бiльпlе З60 тис. гtовiдом:tень) та
вiдповiдей абонентiв на них (не бiлыпе обсягiв вiдправ.llених ltовiдомлень). узагаJIьнення
та передачу Замовнику iнформацiТ про одерпiанi вiдгrовiдi, с,груктура якоТ наведена в
пунктi 5 цiеi Специфiкацii.

2. Обмiн даними для передачi повiдомлень здiйснюеться через шлюз обмiну даниNlи
фiксованоi структури:

2,1, Структура SQL,-бази даних шлюзу обмiну даними та SQL-запитiв до неi:

Кодування - utt8.

Часовий пояс - (UTC+2, UTC+3 в лiтнiй час).

поJIЕ тип ,Щоступ для
замовника

Призначення

id integer Read
Автоiнкрементальне, iндексоване, зберiгас ID
повiдомлення

пumЬеr чаrсhаr(20) Read/Write Номер отриN,Iувача, Ti.ltbKpr чифри

meSSage text Read/Write Текст повiдомлення, UTF--8

status string Read
Статус повiдомлення (Accepted, Delivered,
Delivering, Undelivered)

msg_id text Read ID повiдомлення в системi

msg_add timestamp Read Щата i час додавання запису в таблицю

rесiчеd timestamp Read /{а,га i час оновJIення статусу

еrrог tex1 Read ГIоми:tки гrри обробrri

2,2, Замовник при виконаннi SQL-запиту на формування повiдомлення створюс новий запис
та дода€ данi в поля, з доступом для Замовника <Read/Write>

2.З, Виконавець обробляе записи, що були доданi Замовником до SQL-бази даних шJIюзу
обмiну даними, формус ,га вiдправляе повiдомllення отримувачу i додае iнформачiю до
наступних KoMipoK: status, recived, еrrоr,

2.4. Значення комiрки id, msg_id, msg_add формуються автоматично при доданнi нового запису
замовником"

2.5. Виконавець не додае нових запрtсiв до SQL-бази даI{их шлюзу обмiну даними,
З. Вимоги до обмiну даними:
].1. Шлюз обмiну з базою данI{х у фунrtцiонуе у вiдмовостiйкiй конфiгурацii (шляхоп,l

реплirсацii даних). зi створенням резервних копiй з TepMiHoM зберiгання l ttiсяць,



З.2. Облiк Bcix транзакцiй з гIередачi KopoTKLlx повiлом.llень та iнших дiй Учасника зi своТм
програмно-апаратним комплексоN,I системи СМС-розсилки з TepMiHoM зберiгання не
MeHlIJe 12 мiсяцiв та передачею iнкрементальноi копii облiку Замовниковi до 0З грулня
2023 року.

3.3, /]оступ до шлюзу мас здiйснюватися через iзольований канал передачi даних Ethernet L2
швидкiс,гю не менше 1Гбiт/с за допомогою SQL пiдключень до бази даних пiд керуванням
MySQL BepciT 5. SQL пiдключення обмехtене правами користувачiв та списком
дозволених мережевих адрес доступу" /{оступ користувачiв регламенту€ться правами
доступу до баз даних та правилами мережевого обладнання. Запити до бази даних
вiдбуваються за допомогою облiкового запису, змiна якого проводиться по запиту, i

негайно - в разi пiдозри на компрометацiю.
З,4, I1epeBipKa статусу запитiв (завдань) на вiдправку СМС lrроводиться не Meнllle HirK раз на 5

хвилин.
3,5. Iнiriiюваннязапитiв (завztань) дJIя Irередачi здiйсrrкlс,гься при наявностi потреби.

MiHiMmrbHa швидкiс,гь обробки запитiв - 250 iнiцiйованих запитiв (завдlаrrь) на хвиJlину
починаючи :] MoMe[ITy отримання загlитiв (завлань) пiсля перевiрки iх статусу.

З.6, IIрограмно-апаратний комплекс шлюзу розташовусться на вJIасному телекомунiкацiйному
вузлi Виконавця з забезпеченням перелачi данL{х через атестований захищений вузо.ll
Iн,гернет достуIIу та з використанням системою для захисту трафiку вiд DDOS-aTaK
розмiщеним на власному телекомунiкацiйному вузлi.
TepMiH вiднов.lIення працездатностi шлюзу - 24 години,
вишtоги до структури Смс-повiдомлень: Смс-повiдомлення мас мiстити в собi
Альфанумеричне iм'я (iм'я вiдправника) <PensFond> або короткий номер оператора
мобiльного зв'язку для наданrrя вiдповiдi, та текстову частину довжиною вiд 270 до 330
сип,tволiв кириличним алфавiтом.

5. Одертtаrri вiдповiдi булуть наданi замовнику у виглядi файла, який мiстить номер
телефона абонента,га змiст його вizlповiдi.

з.7 .

4.

ЗАМоВНИК;
Пенсiйний фtlшл Укр:tiни.

IIоштова адреоа: 0l б01 , м.Киiв-0l4,
вул, Бастiонна, 9,
IBAN UА693004650000000025602зOз568
в АТ <ощадбанк> в м, Кисвi.
мФо 3004б5
Код еДРПОУ: 00035З23

равлiння
краiЪи

I. В. Ковпашко

ВИКОНАВВЦЬ:
Спiльне yKpaTHcbKo-HiMetlblte пiлп рисмс,гвсl у
формi товариства з обмеженtlю
вiдповiдальнiстlо (IНФОКОМ>.
[lоштова адреса: 0l001, м, КиТв.
вул, Володимирська, 8.

Юридична адреса: 02|92, м, КиТв, вул.
Шалетт, 1,

тел. (044) 2З0-52-| 5, 2З0-52-4| ;

факс (044) 2З0-52-06.

факс (044) 2З0-52-06.
IBAN UА4Oз 80805 0000026 00] 7 024|2426
А'Г "Райффайзен Банк АВАЛЬ" м,Киiв
Кол €/{РПОУ |4291222,
Iдентифiкаrtiйний код: 1 4297222,
Iнливiдуальний пода,гковий номер платника
I1/{B: 142972226659.
I]llKoHaBetlb с платником податку на
прибуток на загаJIьних пiдс,гавах.

Вiд ВИКОНАВI(Я:
Генеральн иI"I ди ректор

I]iд ЗАМоВНИК

О. В. Полiщук

сп тов


