
ДОГОВІР № Ду//<-3^

про надання послуг з централізованого водовідведення
сит. Макошине « О& » О3>_____ 2024 р.

Комунальне підприємство «Менакомунпослуга» Менської міської ради, 
в особі директора Манжули Олександра Васильовича, що діє на підставі Статуту затвердженого 
Менською міською радою (далі - Виконавець), з однієї сторони, та

Державна установа «Менська виправна колонія» (№91) в особі начальника установи 
Голуба Тараса Григоровича, що діє на підставі Положення про установу який є власником 
точки водовідведення (далі - Споживач), з другої сторони, уклали договір про 
нижченаведене:

1. Предмет договору
1.1. Виконавець зобов'язується своєчасно надавати споживачеві послуги 

централізованого водовідведення (код згідно ДК 021:2015:90430000-0 послуги з відведення 
стічних вод”), а споживач зобов’язується оплачувати надані послуги за нормами затверджені 
виконавчим комітетом № 287 від 28 вересня 2021 року.

1.2. Виконавець забезпечує вчасно та якісно надавати послугу з централізованого 
водовідведення відповідно до параметрів, встановлених та затверджених норм, на межі 
розподілу інженерно-технічних систем відповідно до Додатку №1 цього Договору 
«АКТ розмежування балансової належності, інженерно-технічних систем по наданню послуг з 
водовідведення та експлуатаційної відповідальності сторін.

1.3. Інформація про споживача:
1) Державна установа «Менська виправна колонія (№91)»
2) Адреса об’єкта водоспоживання:
вулиця: провулок Дружби_____ .
будинок: № 5__________________ .
місто (селище, село): смт. Макошине індекс 15652______ .
Область: Чернігівська__________________________________ ;
3) номер контактного телефону споживача: 4-11-58_________,
4) абонентський номер споживача:_______________________________________ ;

2. Розмір плати за надані послуги
2.1. Ціна на послуги з централізованого водовідведення становить 39,25 грн. за 1 м. куб. 

в т.ч ПДВ.
2.2 Сума цього договору становить - 943 100 грн. (дев’ятсот сорок три тисячі сто 

гривень) 00 копійок в т.ч. ПДВ 157 183,33 грн. Сума договору є орієнтовна і може змінюватись в 
зв’язку із зміною собівартості послуг, або від кількості споживачів даної послуги.

3. Оплата спожитих послуг
3.1. Розрахунковим періодом для оплати послуг є календарний місяць.
3.2. Оплата здійснюється після виконання послуг по пред’явленню виконавцем 

рахунків, виданих на підставі цього договору та супровідних документів в терміні 10 - ти днів з 
моменту виставлення рахунку.

3.3. Підставою для оплати послуг є акт виконаних робіт.
3.4. Нарахування за виконані послуги здійснюється по нормам витрат води для потреб 

Менської виправної колонії (№91), які затверджені Менською міською радою, виконавчим 
комітетом № 287 від 28 вересня 2021 року, та фактичного перебування споживачів.



3.5. Плата за послуги з централізованого водовідведення, вноситься на 
розрахунковий рахунок Комунального підприємства «Менакомунпослуга» 
UA403052990000026005026304744 в АТ КБ «ПриватБанк» Чернігівське РУ.

3.6. У разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги споживач сплачує пеню в 
розмірі 0,01 відсотків, але не більш як 0,01 відсотка суми боргу за кожен день прострочення. 
Загальний розмір сплаченої пені не може перевищувати 100 відсотків загальної суми боргу. 
Нарахування пені починається з першого робочого дня. що настає за останнім днем гнаничного 
строку внесення плати за послуги.

4. Права та обов’язки сторін
4.1. Споживач має право на:
1) своєчасне одержання послуг належної якості згідно із законодавством і умовами 

договору;
2) одержання без додаткової оплати від виконавця інформації про тарифи, розмір 

місячного платежу, норми споживання та порядок надання послуг, а також про їх споживчі 
властивості;

3) отримання без додаткової оплати інформації про проведені виконавцем нарахування 
плати за послуги (за періодами та видами нарахувань) та отримані платежі;

4) розірвання договору про надання послуг за умови попередження про це виконавця не 
менш як за два місяці до дати розірвання договору та допуску виконавця для здійснення 
технічного припинення надання послуг.

4.2. Споживач зобов’язаний:
1) оплачувати послуги у встановлені договором строки;
2) утримувати в належному технічному і санітарному стані мережу водовідведення;
3) укладати договір про надання послуг у порядку і випадках, визначених законом;
4) своєчасно вживати заходів до усунення виявлених неполадок, пов’язаних з 

отриманням послуг, що виникли з його вини;
5) проводити за власний рахунок ремонт та заміну санітарно-технічних приладів і 

пристроїв, обладнання мережі водовідведення яка знаходиться на балансі МВК-91.
6) оплачувати надані послуги за встановленими нормами, відповідно до законодавства, 

у строки,встановлені договором;
7) забезпечувати своєчасну підготовку об’єктів, що перебувають у його власності, до 

експлуатації в осінньо-зимовий період;
8) у разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги сплачувати пеню в розмірах, 

установлених законом або договором;
9) надавати інформацію виконавцеві або особі, що здійснює розподіл обсягів спожитих 

послуг, кількість споживачів в порядку та строки, визначені договором;
10) дотримуватися правил безпеки, зокрема пожежної, та санітарних норм.
4.3. Виконавець має право:
1) вимагати від споживача дотримання правил експлуатації приміщень та території, 

санітарно-гігієнічних правил і правил пожеїкної безпеки, вимог інших нормативно-правових 
актів у сфері комунальних послуг;

2) вимагати від споживача проведення робіт з усунення виявлених неполадок, пов’язаних 
з отриманням послуг, що виникли з вини споживача, або відшкодування вартості таких робіт:

3) обмежити (припинити) надання послуг у разі їх несплати або оплати не в повному 
обсязі в порядку і строки, встановлені законом і договором;

4) звертатися до суду в разі порушення споживачами умов договору;



4.4. Виконавець зобов’язаний
1) готувати та укладати із споживачем договори з визначенням відповідальності за 

дотримання їх умов;
2) надавати без додаткової оплати в установленому законодавством порядку необхідну 

інформацію про перелік послуг, їх вартість, загальну суму місячного платежу, структуру 
тарифів, нормативів (норм) споживання, режиму надання послуг, їх споживчі властивості;

4) розглядати у визначений законодавством строк претензії та скарги споживача і 
проводити відповідні перерахунки розміру плати за послуги в разі їх ненадання, надання не в 
повному обсязі, несвоєчасно або неналежної якості, а також в інших випадках, визначених 
договором;

5) вживати заходів до ліквідації аварій, усунення порушень якості послуг у строки, 
встановлені законодавством;

6) своєчасно проводити за власний рахунок роботи з усунення виявлених неполадок, 
пов’язаних з наданням послуг, що виникли з вини виконавця;

7) інформувати споживачів про намір зміни норми на послуги відповідно до 
законодавства.

5. Відповідальність сторін
5.1. Споживач несе відповідальність за:

1) невиконання умов договору;
2) несвоєчасне внесення платежів за послуги шляхом сплати пені;

5.2. Виконавець несе відповідальність за:
1) невиконання умов договору;
2) порушення прав споживачів згідно із законодавством.

6. Порядок обмеження (припинення) надання послуг *
6.1. Виконавець обмежує (припиняє) надання послуг у разі:

проведення ремонтних і профілактичних робіт згідно з будівельними нормами і правилами, 
правилами технічної експлуатації і користування, положеннями про проведення поточного і 
капітального ремонтів та іншими нормативно-правовими актами через 10 днів після 
повідомлення споживачеві через засоби масової інформації або в інший спосіб, що гарантує 
доведення такої інформації до кожного споживача, із зазначенням причини та строку обмеження 
(припинення) надання відповідних послуг;
ліквідації наслідків аварії, повідомивши споживачеві через засоби масової інформації або в 
інший спосіб, що гарантує доведення такої інформації до споживача, про таку перерву не 
пізніше ніж через три години з початку такої перерви. У повідомленні зазначається причина та 
строк перерви в наданні відповідних послуг.

6.2. Виконавець має право обмежити (припинити) надання послуги споживачеві у разі 
непогашення в повному обсязі заборгованості за спожиті послуги протягом ЗО днів з дня 
отримання споживачем попередження від виконавця.
Обмеження (припинення) надання послуг здійснюється виконавцем відповідно до частини 
четвертої статті 26 Закону України “Про житлово-комунальні послуги”.

6.3. Для обмеження (припинення) надання відповідної послуги споживачеві (у разі 
непогашення в повному обсязі заборгованості за спожиті послуги) виконавець надсилає 
споживачеві попередження про те, що у разі непогашення ним заборгованості за спожиті 
послуги, протягом ЗО днів з дня отримання попередження надання йому послуг може бути 
спочатку обмежено, а потім припинено.



Таке попередження надсилається споживачеві не раніше наступного робочого дня після 
закінчення граничного строку оплати послуги, визначеного законодавством та/або договором. 
Попередження надсилається споживачеві рекомендованим листом (з повідомленням про 
вручення) та шляхом повідомлення споживачеві через його особистий кабінет, або в інший 
спосіб.

6.4. У разі непогашення споживачем заборгованості протягом ЗО днів з дня отримання 
попередження виконавець має право обмежити (припинити) надання послуг споживачеві.

6.5. Обмеження (припинення) надання послуг не є підставою для розірвання договору.
6.6. Надання послуг відновлюється у повному обсязі протягом наступного дня з дати 

повного погашення заборгованості за фактично спожиті послуги чи з дати укладення угоди про 
реструктуризацію такої заборгованості.

6.7. Витрати виконавця, пов’язані з відновленням надання послуги споживачеві, 
підлягають відшкодуванню за рахунок споживача відповідно до кошторису витрат на 
відновлення надання послуг, складеного виконавцем.

7. Точки розподілу, в яких здійснюється передача послуг від виконавця споживачеві: 
Точкою розподілу в яких здійснюється передача послуг від виконавця споживачеві, є 

прийомна камера, яка розташована на очисних спорудах виконавця.

8. Порядок оформлення претензій
8.1. У разі ненадання, надання не в повному обсязі або неналежної якості послуг 

споживач має право викликати виконавця (його представника) для проведення перевірки 
кількості та/або якості наданих послуг.
Оформлення претензій споживачів здійснюється в порядку, передбаченому статтями 27. 28 
Закону України “Про житлово-комунальні послуги”.

8.2. За результатами перевірки якості надання послуг складаєтеся акт-претензія 
відповідно до порядку проведення перевірки відповідності якості надання комунальних послуг, 
затвердженого Кабінетом Міністрів України.

8.3. Виконавець зобов’язаний прибути на виклик споживача не пізніше ніж протягом 
однієї доби з моменту отримання повідомлення.

8.4. Виконавець протягом п’яти робочих днів вирішує питання щодо задоволення вимог, 
зазначених в акті-претензії, або видає (надсилає) споживачеві обґрунтовану письмову відмову в 
задоволенні його претензії.

9. Форс-мажорні обставини
9.1. Сторони звільняються від відповідальності згідно з договором у разі настання дії 

непереборної сили (надзвичайних ситуацій техногенного, природного або екологічного 
характеру), яка унеможливлює надання відповідної послуги згідно з договором.

9.2. Сторона, яка не може виконати прийнятих на себе зобов'язань, внаслідок дії 
форс-мажорних обставин, зобов’язана в письмовій формі повідомити іншій стороні про час 
настання, можливу тривалість та вірогідну дату припинення дії даних обставин, підтвердивши 
наявність дії форс-мажорних обставин відповідними документами.

9.3. У разі настання форс-мажорних обставин строк дії договору продовжується або 
припиняється за згодою сторін.



10. Особливі умови та строк дії договору
10.1. Договір вступає в дію з моменту його підписання Сторонами та скріплення 

печатками Сторін та діє до 31.12.2024р., а в частині грошових розрахунків - до повного 
виконання Споживачем своїх зобов’язань згідно умов даного договору. Керуючись ст. 631 
Цивільного кодексу України Сторони домовились, що умови цього Договору застосовуються до 
відносин, що виникли до його укладення, тобто з 01.01.2024 року.

10.2. Внесення змін до договору здійснюється шляхом укладення додаткової угоди, якщо 
інше не передбачено договором.

10.3. Договір може бути розірваний споживачем за умови попередження про це 
виконавця не менш як за два місяці до дати розірвання договору та допуску виконавця для 
здійснення технічного припинення надання послуг.

10.4. Сторони надають одна одній згоду на використання та обробку своїх персональних 
даних, у тому числі надання їх третій особі, виключно для здійснення повноважень та дій, 
необхідних для реалізації прав та виконання обов’язків, передбачених договором, відповідно до 
вимог Закону України "Про захист персональних даних” та інших законодавчих актів.

10.5. Спори, що можуть виникнути у процесі виконання договору, сторони вирішують 
шляхом переговорів. Неврегульовані питання вирішуються у судовому порядку.

10.6. Договір укладено у двох примірниках по одному для кожної із сторін, що мають 
однакову юридичну силу.

Адреси та реквізити сторін

Виконавець: Споживач:

КП «Менакомунпослуга»
Менської міської ради
15600.Чернігівська обл., м. Мена,
вул. Робітнича, 1
р/р UA403052990000026005026304744 в
АТ КБ «ПриватБанк» Чернігівське РУ 
Код СДРПОУ 38282083,
1ПН 382820825121
Платник ПДВ
Абонентський відділ 3-32-33
Бухгалтерія 2-14-49

Державна установа «Менська виправна 
колонія (№91)»
15652,смт. Макошине, провулок Дружби,5 
р/р С'\ч9О?зЦ5( ТОСС6 CQ-yxQ СЧЭ9
МФО 820172
Код СДРПОУ 08731849
Державна казначейська служба України
м. Київ
т. 4-11-58
р/р IM 62 «2 о Г7 2 оЗДД ? с? 000.00 6 7 2Д


