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ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ
Послуги спостерігання та технічного  обслуговування систем пожежної сигналізації
1.1. Послуги спостерігання та технічного  обслуговування систем пожежної сигналізації проводяться з метою: Спостерігання за роботою та підтримання експлуатаційної придатності систем протипожежного захисту та систем пожежогасіння (далі – СПЗ), що експлуатуються на об’єктах Замовника.
1.1.1. Спостерігання та технічне обслуговування обладнання установок пожежної сигналізації: адресної автоматичної пожежної сигналізації (ААПС).
ВИМОГИ  ДО  СПОСТЕРІГАННЯ ТА ТЕХНІЧНОГО  ОБСЛУГОВУВАННЯ, ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ  ПРЕДМЕТУ ЗАКУПІВЛІ.
	Послуга надається в примішеннях:  
Територіального управління Державної судової адміністрації України у Тернопільській області за адресою м. Тернопіль, вул. Грушевського, 6; 
Тернопільського міськрайонного суду Тернопільської області за адресою: м. Тернопіль, вул. Котляревського, 34;
Місцевих загальних судів за адресами: м. Монастириська, вул. Шкільна,4; м. Збараж, вул. Грушевського,13; м. Чортків, вул. Ст.Бандери,13; м. Теребовля,  вул. Кн.Василька,116; м. Підгайці,  вул.Міцкевича, 26 «3»; м. Бережани, вул. Банкова, 2; м. Бучач, вул. Міцкевича, 11; м. Гусятин, вул. Героїв Майдану, 7; смт.Козова, вул. Соборна, 2.

4. ВИМОГИ ДО ПОСЛУГИ
4.1. Послуги повинні відповідати вимогам щодо якості надання послуг зазначеним у нормативних документах:
4.1.1. ДБН В.2.5-56:2014 «Системи протипожежного захисту».
4.1.2. Правилах з пожежного спостерігання, затверджених наказом Міністерства внутрішніх справ України від 30.03.2015 № 349.
4.1.3. Правилах пожежної безпеки в Україні, затверджених наказом  Міністерства внутрішніх справ України від 30.12.2014 № 1417.
4.1.4. Ліцензійних умовах провадження господарської діяльності з надання послуг і виконання робіт протипожежного призначення.
4.2. Проводити цілодобове спостерігання за установками пожежної сигналізації, які підключені до системи передачі даних про стан установок пожежної безпеки.
4.3. У випадку надходження на Пульт пожежного спостерігання (надалі за текстом – ППС) сигналів про технічну несправність установки пожежної сигналізації повідомити ЗАМОВНИКА про таку несправність та при можливості відновити працездатність Системи (Систем).
4.4. У разі надходження на ППС сигналів «Тривога» негайно передавати такі сигнали на Центральний пункт пожежного зв’язку ГУ ДСНС України у Тернопільській області.
4.5. Проводити огляд технічного стану обладнання системи передачі даних про стан установок пожежної безпеки та перевірку дотримання умов експлуатації системи передачі даних про стан установок пожежної безпеки. 
4.6. Роботи технічного обслуговування обладнання системи передачі даних про стан установок пожежної безпеки виконуються із записом у журнали за підписом інженера та відповідальної особи замовника, у терміни визначені Договором. 
4.7. Повідомлення про несправність обладнання системи передачі даних про стан установок пожежної безпеки надається по телефону (факсу) або на електронну адресу ВИКОНАВЦЯ.
4.8. Термін прибуття обслуговуючого персоналу ВИКОНАВЦЯ на Об’єкт для усунення несправності в будь який день терміну дії Договору складає не більше дванадцяти годин після одержання повідомлення від ЗАМОВНИКА про виявлену несправність в роботі обладнання установок пожежної сигналізації.
4.9. Закупівлю необхідних для проведення ремонту матеріалів та комплектуючих, а також обладнання для заміни несправного здійснює ЗАМОВНИК на підставі письмового повідомлення ВИКОНАВЦЯ. 
4.10. Оплата здійснюється щомісячно, шляхом перерахування грошових коштів на розрахунковий рахунок ВИКОНАВЦЯ, протягом 30 робочих днів після підписання акта приймання - передавання наданих Послуг, згідно рахунку наданого ВИКОНАВЦЕМ.
5. ВИМОГИ ЩОДО ЗДАЧІ ПРИЙМАННЯ ПОСЛУГ
5.1. Виконавець після надання Послуг повинен надати Замовнику на підпис наступні документи, які підписані з боку Виконавця:
5.1.1. рахунок на оплату за поточний місяць надання послуги;
5.1.2. акт здачі-приймання послуг (у двох екземплярах);
1. 
2. 
3. 
1. 
5.2. Надані Послуги приймаються відповідальною посадовою особою Замовника, яка призначається наказом керівника  Комунального  некомерційного  підприємства "Тернопільська обласна клінічна психоневрологічна лікарня Тернопільської обласної ради. Підсумковим документом роботи є акт, що затверджується визначеною особою УДЦР.
6.  ВИМОГИ ДО ЯКОСТІ ПОСЛУГ
- якість наданої виконавцем послуги повинна відповідати вимогам, які пред'являються до послуг відповідного роду;
- виконавець може прийняти на себе згідно договору обов'язок надання послуги відповідним вимогам якості більш високим ніж встановлені обов'язковим для сторін вимогам;
- технології та методи надання послуг - згідно з діючими нормами.
      На підтвердження відповідності технічним та якісним характеристикам предмету закупівлі Учасник у складі пропозиції надає:
- Сертифікат, що підтверджує що система управління якістю Учасника відповідає 
ДСТУ ISO 9001:2015 «Системи управління якістю.Вимоги».
-  Сертифікат, що підтверджує що система управління гігієною та безпекою праці Учасника відповідає вимогам ДСТУ ISO 45001:2019 «Системи управління охороною здоров’я та безпекою праці». Вимоги та настанови щодо застосування.
- Сертифікат, що підтверджує що система екологічного управління Учасника відповідає вимогам ДСТУ ISO 14001:2015«Системи екологічного управління».
6. ВИМОГИ ДО БЕЗПЕКИ ПОСЛУГ
1. Надані послуги спостерігання та технічного обслуговування систем пожежної сигналізації повинні відповідати вимогам охорони праці, екологічній та пожежній безпеці та захисту довкілля (про що у складі пропозиції надати гарантійний лист).
