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договIр м 23010-пФу
про закупiвлю послуг

аноi комплексноi iнформацiйноI системи (IKIC)
йного фонду УкраТни)

м. КиiЪ /L ,п |, ( i0 j]п(t ;2023 рокч
-___-.

" л0 , -// Jз rdL
Пенсiйний фонд УкраТни, в особi заступника I'олови правлiння Ковпашко Iрини

ВасилiвнИ, яка дiС на пiдс,гавi [lолоrкення про ГIенсiйниii фо*ц Украiни, .ur".рдrr,.*rо.о
постаЕIовокl Кабiнету MiHicTpiB Украiни вitl2З,07 ,2014 N9 280, наказу Пенсiйного фонду Украiни
вiд 07, |0.2022 J\ъ 99 (далi - Замовник), з однiсi сторони, i

товариство з обмеженою вiдповiдальнiстю <<медирент Солюшнс)), в особi лирек1.1;ра
Бурмакова Вячеслава Вiкторовича, який дiе на пiдставi Статуту (лалi - Виконавець), Ъ iHrrroT
сторони, разом - Сторони,

уклали цей /{оговiр (далi * !оговiр) про наступне:

Стаття 1" Предмеr. Щоговору

l,1. ВиконавецЬ :зобов'язусться надати послуги, зазначенi в пунктi L2 цього /{оговору
(нада.iri - [Iослуг,и), а Замовник * прийняти i оплатити TaKi Поо.lrуги,

1.2. I-Iайменування: [Iослуги з модернiзацiТ пiдсистем Iнтегрованоi комплексноТ
iнформацiйноI системи (IKIC) flенсiйного фонду Украiни (кол l]K O2l:20|5 7226О0О0-5 Послуl,и,
пов'язанi з програмним забезпеченням).

1.3. Кiлькiсть Послуг: 1 (одна).
.[,4. обсяги закупiвлi Послуг можуть бути зменшенi, зокрема, з урахуванням фактичного

обсягу lзидаткiв Замсlвника,

Стаrтя 2. Якiст,ь Послуг

2.1, IJиксlНавецЬ повинеFI на/{атИ ЗамовникУ IIослуги, якiсть яких вiдповiдае умоRамТехнiчriих вимог на/Iання посJIуг <Модернiзацiя пiлсистем Iн,гегрованоТ комплексноI
iнформацiЙноТ систеМи (IKIC) [IенсiйноГо фондУ Украiни> (ДодатоК 2 до цього flоговору, дшri-Технiчнi вимоги), загальним вимогам до програмних продуктiв, якi .uпупо"уйr"." та
с,гворюю,гься на замовлення державних органiв, нормативно-правовiй базi, яка регламентус
дiяльнiсr,ь у сферi надаIlня пi:lьг або }Itитлових ryбсидiй .рЪruд"rrur, якi .o.p,ryn".o .u
вiдllовiлним видом лерrкавноi пi2lтримки, визначеним ГIолохсaп"о, про порядок признаLIенн;I
ЖИ'ГЛОВIlХ СУбСИДiЙ, ЗаТВеРДЖенIIм постановою Кабiнету Мiнiс,грiв УкраТни вiд 21 ,,,ou.rn" 1995 р.Nь 848 "Про сIrрощення порялку надання населенню субсидй ;для вiдшкодування витрат на
оплату житIIово-кому}Iальних послуг, ПРиДбання скрапJIеного газу, твердого r,а рiдкого гti.tного
побуr,ового палиtsа", Поря2lком надання пiльг на оплату житJIово-комунальних послуг, придбанпя
твердогО палива i скраlrлеНого газУ у грошовiй формi' затвердженим постановоIО Кабiне,r.1,
Мiгriс,грiВ УкраТrrИ вiд 17 квi,гня 2019 р. Na З73 "/lеякi tIитаrIrIя надан[Iя житлоI]их субсилiй,га
ttiJtьг на опJIатУ жиl,Jlово-ком)/IlаJIы]Их IIоолуI,, гtридбаllttя тверлого IIалива i скраплеliоI,о газу угрошовiй формi". а також долатковоi пiдтримки населенню на придбання .гвердого пi.tноt.о
побутового IIuuIива, ltередбачеtlсlТ постановою Itабirlе,ту MiHicTpiB УкраIrли вiл 07. |1.202з ЛЪ 1 173
<Про реаriзацiЮ tIрот,яI,оМ оtIдJlIовZlJItlного сезоIlу 2О2З-2()24 poKiB .п.п.р"r.нтального проекту
ЩОДО НаДаННrI ДОЛаII(ОВОТ Пi2lТРИМКИ Населенню на придбання твердого пiчного побуiового
lIалива).

Резу.льтат BI,1Kol]ai{tlя IlовиtIен вiдlrовiда.rи вимогам
ефективностi роботи, сумiсtлос,гi, зручностi викорисl.ання,
cyllpoBOl\),. а також t,ll1irlюваlrtrя :з гtозлttдii ttористувача,

функцiональноi придатнtlс.гi,
надiйностi, безпеки, зручностi

ji.[:,: ,( JГСii'сРiВ



Стаття 3. Щiна Щоговору

З. 1 . I]iHa flоговору становить 9В7 000,00
rсопiйок), в тому чис"гti ПД|З 2О% - 164 500,
гривень, 00 копiйок),

гриl]ень (дев'ятсот вiсiмдеся,г ciM тисяч гривень 00
00 гриветlь (с,го шliстдlесят LIотири тисячi lI'ятсо1.

З.2.I_{iна !оговору може бути зменlIIена за взаемною згодою CTopiH (без змiни кiлькостi
(обсягу) та якостi Послуг), у т. ч. у разi IсоJIивання цiни на ринку, що реl,улю€ться укJIаданням
вiдповiдноi додатковоi угоди до цього !оговору.

С,гаття 4" Порядок здiйснення оплати

4.1,Рсlзрахунки проводяться шляхом поетапноI оплати Замовtликом наданих ГIос.;rуl-
вiдповiдно до AKTiB приймання-пере2lачi наданих послуг та AKTiB провелення вигlробувань
програмного забезпечення (додаток ДО Акту приймання-передачi наданих послуг) за вiдповiдним
етапом Календарного плану надання послуг кмодернiзацiя пiдсистем Iнтегрованот комплексноi
iнформацiйноТ системи (IKIC) llенсiйногсl фонду УкраТни> (Додаток 1 до Договору, далi -
Календарний план), якi засвiдчуtоть той факт, що Виконавець належним чином надав 11ослуги, а
ЗамовниК iх llрийняВ, та Сторони не мають взасмних пре.гензiй.

4.2.По завершен}lк) надання Послуг за вiдповiдними етаIIами Календарного плану
виконавець Irовинен надати Замовнику Акт приймання-ltередачi наllаних послуг та дкт
lIроведення випробувань програмного забезпечення (додаток /]о Акту приймання-ltередачi
наданиХ послуг), а також Bci матерiаJIи, переДбачеrri Календарним планоМ та l'ехнiчtIими
вимогами"

4.З,Замовник протягом 5 (п'яти) робочих днiв пiсля отримання Акту приймантrя-гtередачi
наданих посJIуr,та Акту провелення випробувань програмного забезпечення повинен lIiдliисати
зазначенi акти i гrовернути Тх Виконавцtо, або наlIати мотивовану rIисьмову вiдмову вiдt
приймання 11ослуг" [Iри Bi.lrcyTHocTi мотивованоТ письмовоТ вiдмови вiд тrриймання ГIос;rуг
ПРО'ГЯГОМ 5 (П'Я'ГИ) РОбОЧИХ 21HiB Послуги вважаються наJIежним LIином наданими Виконавцем,га
прийнятими Замовником згiлно з актами Виконавця.

4.4.У виI]адку мотивованоТ вiдмови Замовника вiд приймання ГIослуг Сторонами про.гягом
5 (п'яти) робочих лнiв складаеться двостороннiй Акт з перелiком'необхiдних лоЪобок i
визначенНям TepMittiB Тх викОнаннЯ (далi - Акт про лефекти). У разi вiдмови або ухилення
предс,гавника I]иконавця пiдпltсати Акт Про Дефекти Замовник склалае йоt,tl в односторонньOму
rIорялку iз зазначенIIям факr,у вiдмови (ухилення) вiд ltiдпису i надсилас його llоштоrо
рекомендоI]аFIим JIистом з ltовiдомленням про вручення на адресу Виконавця, за]начену в сr.ат,ri
15 цього flоговору, Iliсля усунення недолiкiв, зазначених в AK,ri про дефекrr. пр"йrаIlнrl-
передача наданиХ IIослуг здiйснюеться tIoBTopHo у вiдповiлнос,гi з пуr{ктом 4,З цього /Ior.ogopy.
/{атото надаtIня 11ослуг за вiztltовiлним етапоп,t, передбаLIеним Каленларним lIланом. 1]важастьсrI
/(ата- зазнаLIена Tta Ак,гi rrриймаIrня-перелачi наданих поOJIуr..

4,5.Оп:rату за наданi Послуги Замовник Ilовинен здiйснити пое,гапно прямими банкiвськими
llереказамИ l]a пот,оrIний paxyrroK Виt<оrtавця, в порядку, передбаченому пунктом 4" 1 цього
Щоговору, на пiдставi Дкту Itриймання-передачi наданих послуг т.а Акту tIровеленlIя виlIрtlбуваttь
програмного забезпечення протягом 5 (Lr'яти) банкiвських лнiв гliсля tliдlписання вi7цповiлних
aKTiB В межаХ затверлжених коштОрисниХ призначень на вiJlповiltrrий перiод,

4.б,У разi затримки фiнансування Замовника, з урахуванням пiдгll,нкту 2 пункту l4 роздiilуVI кIiрикiнцевi та перехiднi поло>ltення> Бюджетного кодексу УкраЙи, ро:]рахунки за наданi
гlос:rуги здiйснюlоться протягомтрьох банкiвських днiв з дати отримання Замовником коштiв на
свiй рахунок. Буль-якi шlтрафнi caHKrtii в такому випа/{ку ло l]амоъника не застосовуються.

4.7./]атою опла1,1l вважа€,гься дага сIIисання коштiв з рахунку Замовника

Стаlтя 5. ПорядоIс.tа строк надання Пос"rlуг

5,1. Строк надання 11ослуг: Послуги за /{оговором надак)ться у строt(и, :зазтrаченi уItалеrrдарному планi, та в обсязi згiдно з'гехнiчними вимогами.
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5.2. Мiсце надання Послуг: за адресоЮ Замсlвника. зазначенОtо в cTaTTi 15 llього l]оговtlру.
5.З. !атою надання 11ослуг е дата, зазначена на Актах приймання-передачi наданих посJlуI.

та Актах проведення виl]робувань програмного забезпе.tення (додаток до Акту приймання-
гlередачi наданих послуг),

Стаття 6. Права та обов'язки cTopiH

6. 1 .Замовник зобов'язаний:
6.1.1.I1риймати наданi 11ослуги згiдно з Актом приймання-rrередачi наlIаних посJIуг .га

Актом проведення випробувань проI,рамного забезпе.Iення (додаток до Акту приймання-
гrередачi наланих rrослуг),

б.1.2.Своечасно та в гIовному обсязi спJIачувати за наданi Послуги,
6,1.З.!о початку надання Послуг, а Taкorlt, за необхiдностi, lliд час надання Послуг, за

в:]аемноЮ зголоЮ CTopitl, ЗамовниК забезпе.lуС ВиконавцЯ усiеЮ необхiдною для надання Послуг
iнформацiею.

6.2.Замовник мас право:
6.2.1.КонТролюватИ наl{аннЯ ПослуГ у строкИ та обсягаХ, вс,гаI{овJIеними цим !оговором.
6,2.2.Зменtпувати обсяг надання Послуг та цiну цього /{оговору залежно вiд фактичног.о

обсягу ви.цаткiв. У такому разi Сторони вносять вiдповiднi змiни до цього flоговору.
6.2.3.Повернути Акт гtриймання-передачi наданих послуг та Акт проведеFIня випробувань

програмного забезпечення (додаток ДО Акту приймання-передачi наданих послуг) Виконавцю
без здiйснення оплати в ра^зi неналея(ного оформлення документiв, зазначених у пунктi 4"2 rIього
!оговорУ (вiдсутнiс'гь таlабо IIеналежне оформrIення документiв, llере2lбачеlrих Каленларним
планом r,а Технiчними вимоI.ами, triдписiв).

б. З.Виконавець зобов'язаний :

6.З.l.ЗабезпеlIити надання 11ослуг у строки та обсягах, що встановленi uим /{огсlвором.
6.З.2"Забезпечити I{адання Послуг, якiсть яких вiдгtовiдас умовам, вс.гановленим статт.ею 2

цього !оговору.
6.З"З.За власний рахунок усунути недолiки, виявленi в проtlесi ltриймання IIосrIуг згiдlно з

пунктами 4,З та 4.4 цього f]оговору.
б.4.Виконавець мас право:
6.4.1.Свосчасно та в повному обсязi отримувати пJIату за наланi Послу1и.
6.4.2.L{а дострокове надання ilос;rуг за письмовим Irогодженням Замовника,

Сr,а,гr,яl 7. Вiдповiда.тlьнiсть cTopiH

7 ,1.У разi невиконаНня або ненале>ltного виконання своТх зобов'язаtlь за /]оговором Сторони
rlecyTb вiдповiдаЛьнiсть, передбачену чинним законодавством та цим flоговором.

7,2.У разi гrевиконання або несво€часного виконання зобов'язань Виконавець спJIачус
Замовнику rптрафнi санкцiТ (пенrо) у розмiрi 0,1Ой BapTocTi не наданих вчасно Послуг за кожен
день затрИмки, а за прострочеIIня lIонаД тридця],Ь Днiв - дода,гково спJIачус lптрафнi санкцiТ
(rrrтраф) у розмiрi 7 Уо ВаРТОс,гi не наданих вчасно ГIослуг. За порушенt-lя зобов'язань ,riuдо якос,гi
Виконавець сплачуе штраф у розмiрi 20% BapTocTi ltеякiсItих Пос:tуг.

7,3.У разi затримки оплати Замовником наданих послуг (KpiM випалкiв, зазначеilих в п. 4.6
цього flоговору), Замовник зобов'язаний Qплатити Виконавцю пенЮ у розмiрi 0,1О% несплаченоi
оуми за кожен деIIь затримки, а за прострочення понад тридцять днiв - додатково сплачу€
ш,графнi саlrкцii (ш,граф) у розr,riрi 7 7о BapTocTi вказаноТ суми,

7,4.сллата пrтрафllих санкцiй не звiльняс Сторони вiд виконання своiх зобов'язань за цим
/{оговорtlм.

Стат,гя 8. Обсr,авинII непереборноТ сили

8.1.Стороrrи звiльняються вiл вiдlrовiдальностi за tlевикоrlання або ненале)кне викоFIаI]ня
зобов'язань за цим /{оговором у разi tsиникнення обставин непереборноi сили, якi не iснували nizt
час уклаланrrя .Ц,оговору та виIIиI<JIИ поза волею CTopiH (аварiя, катаст,рофа, стихiйне JIихо.
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епiдемiя, епiзtlотiя, вiйна топlо), та якi безttосередlньо tstiJIинули на Rиконання зобов'язань за
f]оговором.

8,2. Стороно, Що не може виконувати зобов'язання за цим Д{оговором внаслiдок дiт обставин
неперебоРноТ сили, повинна не пiзнiшtе HirK протягом З (трьох) робочих днiв з моменту Тх
виникнення повiдомити про rle iншу Сторону у письмовiй формi.

8.3. /{оказtlМ виникI{енНя обставИн неtlереборноi сили та строку Тх дii е вiдповiднi
докумен,ги, якi видакlться Т'оргово-IIромисловоIо палат,ою Украiни.

8.4" У разi коли строк дiТ обставин непереборноI сили проловжу€ться бiльше HiTc 90
(дев'яносТо) лнiв, кожна iз CTopiH у встановЛеномУ порядкУ мас правО розiрвати чеЙ !оговiр.

Стаття 9. Вирiшення спорiв

9.1 .У випадкУ виник}IенItя спорiв або розбiirtностеЙ Сторони зобов'язуют.ься вирiшува,ги iх
шляхом взаемних переговорiв та консультацiй.

9.2.У разi нелосягнеttня СторОнами згоДи, сIIорИ (розбiirсгlоСтi) вирiпlУютьсЯ у судовому
порядку,

Статтяl 10. Строк дiТЩоговору

10.1.I]еЙ l]оговiР набирае чинностi з дати його lliдписання обома С,rоронами та дiс lto
29.12.202З) а в частиНi гарантiйних зобов'язань - до закiнчення строку, встановJlеного в пiдпунктi
l1 "2.| пункту 1 1.2 fiоговору.

l0,2.ЗаКiНЧеННЯ СТРОКУ лiТ цього .Щоговору не звiльняс Сторони вiд вiлповiдаtьностi за
rIорушеннЯ його умоlЗ, яке маJIО мiсце пiл час Дii цього Щоговору.

10.З.l{еЙ !оговiР укладаетьСя i пizlписУеться у 2 (двох) примiрниках, IIо одI{ому для кохtноТ
Сторони, якi MaroTb однакову юрLrдичну сиJIу.

Стаття 1l. IHrrri умови.
1 1.1.ABTopcbKi права на програмне забезпечення.
1 1.1. l.розроблеtlе за цим f]ог,овором прикладне програмне забезпечення та кожна з його

частин (результат виконання) с предметом авторського майнового права Замовника" I{абуття
замовникотvt майнових прав iнтелектуальноi власностi на результат виконання не потребус
оформлення долаткоRих 21oltyMeHTiB.

1 1,1.2.Виконавець не мас права передавати TexHi.lHy документацiю та ilрограмне
забезпечення, одержане або створене за цим flоговором, iншим юридичним та фiзичним оьобам
без письмовоi згоди Замовника.

l 1.1.3,Виконавець передас Замовниlсу вихiднi .гексти
забезпечення Bcix Мо/lУлiв. lцо розробляIоться або модерrлiзуються
Послуг за цим f{оговоромl.

прикладного програмrtого
Виконавцем R межах надання

1 1.1 .4.Замовник самостiйно визначае напрями, обсяги модернiзацii, способи i Mel,Ki
виltориотання прикJIалного l]рограмного забезпечення.

1 1.1.5.ВиКонавецЬ п{оже вноситИ пропозицii щодО способiв реа:IiзацiТ завдань
(модернiзацiя) IIрикJIадI{ого l1рограмного забезпечення та пропозицiТ щодо органiзацiТ
використання та забезпечення функцiонування прикладного програмного забезпечення"

1 1.1.6,ВиКонавецL не мае права обмежувати в буль-який спосiб використання Замовником
lIрикладного програмног,сl забезпечення,

11.2, ['арантiйнiзобов'язання.
11.2.|. Гарантiйний строк на прикладне програмне забезпечення, розроб;lене вiдltовi,lно

до LIього !оговорУ (далi _- кГIПЗ>), становитЬ 12 (лванадtдять) мiсяцiв з дати пiдписання ак,гiв
tlрийманItя-передачi наданих 11ослуг.

|1,2.2. Протягом гарантiйного строку Замовник ма€ право на виIIравJIення помилок в IIПЗ.
ГIомилкою вва}касться робо,га окремих функцiй, алгоритмiв, iнтерфейсlв IIIIЗ, що FIe вiдповiдас;
ексtlлуатацiйнiй документацiТ (даri - <fIоми.lIка>). Flевiдповiднiсть ППЗ змiненiй норма.гивнiй
базi або додатковим вимогаМ Замовника, lцо виI{икли пiсля узгод}кення вимог до [Ioc.rryr,"
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Помилками не ввDкаIотьgя.
11.2.З- Виконавець протягом гарантiйного строкузобов'язаний:,/ 

фiксувати та вiдслiдковувати звернення Замовника у зв'язку з IIоми;tками та
забезпечи.ги зворотнiй зв'язок iз Замовником;

,/ призначати вiдповiдаJIьного фахiвця за виI]равлення Помилок у ППЗ та
локументацii;

,/ реагувати на звернення Замовника про виявленi ГIомилки у ПIIЗ та
документацii i виправJIяти iх в узгодiltенi Miik Замовником та Виконавцем строки.

l1,з, У випадкУ припиненНя /lоговiрНих вiдносИн беЗ обставин форс-махtору, Сторони
ПРО'ГЯr'ОN,I 10 (ДеСЯТl,r) ДrliВ IIРОВодять взасмнi розрахунки. Розрахунки прово/Iятьgя ,u ,pon.."u"o
наданi обсягИ ПослуГ у вiдп<lвiДноотi до КаленДарногО планУ за черговим етапом (групою е,гапiв).

1 1.4. У разi змiни будь-якою зi CTopiH свого найменування, мiсцезнаходження,
банкiвських чи iнших реквiзитiв, змiни статусу платника податку пiд час дiТ цього /]оговору"Сторона зобов'язана протягоМ 5 (п'яти) робочих днiв повiдомити iншу Сторону про TaKi зплiни
шляхоМ письмовоГо rtовiдомлення з вiдмiткою про вручення на адресу, зазнаr{ену в cTaTTi 1.5
цього !оговору.

11.5. С,l,орони зобов'язуються не розголошувати iнформацiю, в тому числi вiломостi
TexHi,lHoГo, органiзацiйноr,о, виробничого та iншого характеру, якi стали iм вiдомi при виконаннi
цього !оговору.

1 1"6. IcToTHi умови цього .Щоговору не можуть змiнюватися пiоля його пiдписання ловиконання зобов'язань Сторонами в IIовному обсязi, KpiM випадкiв, rrередбачених пункl.ом 19
особливсlс,геЙ здiйсненнЯ rrублiчниХ закупiвель ToBapiB, робi.т i пЬслуг для замовникiв,
пере;lбачеНих ЗакогlОм Уrсраiни "Про пуб"rriчrri закупiвлi", на перiод дii: правового режим},воснного стану в YKpaiHi ,t,a протягом 90 днiв з дня його припиненIля або 

"r,uфuurrп",загверлжених постановоЮ КабiнетУ MiHicTpiB Украiни вiд 12,10.2022 Np 1l78 (в редакцiТпоста}Iоtsи Кабiнету Мiнiс,грiв Украiни вiд 12,05,2023 Л9 471).

Ста.гтя 12. Ан.гикорупrцiйнi застереження

l2. 1 . ПрИ виконаннi своiХ зобов'язаНь за Щоговором Сторони, iх працiвники }te виlIлачук).гь,
не гtропонук)ть tsипJIатитI,I i не дозвоJIяють виплату будь-яких l,р()шових кtltптiв або перЬдачу
цiнllсlстей та будь-яlсогсl майна, прямо або опосередковано, будь-яltим особам за вLIиненI{я чи не
вчLIIIення TaKoIo особою будь-яких дiй з MeToIo отримання обittянки неправомiрноi виголи абсl
отримання неправомiрнсli вигtlди вiд таких осiб.

12.2.17ри виконаннi своiх зобов'язань за Щоговором, Сторони, iх праtдiвtlики tle з/liйснIоють
дiТ. шlО ква;riфiкуIоться застосовним для цiлей Щоговору законодавством, як давання/одержання
хабара, комерuiйний пiдкуп. а також дii, щ<l порушують вимогрI чинн()го законодавс,гва ,га

мiжнародних aKTiB ttpo ttротидiю :rегалiзацiТ (вiдмиванню) доходiв, о.гриманих злоLIинt{им
шjIяхом ,r,а закоIlодавства гrро боротьбу з корупцiсю.

12,з. У раз виникпення у (Jторони пiдозри про те, що вiдбу;Iося чи може вiлбутися
поруt]JеннЯ умов l{ьоГо /{оговору, вiдповiдна Сторона зобов'язана повiдомити iншli СторЬни в
письмовiй фсlрмi. У llисьмовом1, повiдомлелtнi Сторона зобов'я:зана посJIатися tla факiи або
ПОДаТИ МаТеРiа-ПИ, rЦО ДОСТОВiРНО ПiЛr'верджують або дають гtiдстави прлIIIускати, tllo Ъiпбу,,о.,очи IvIo)Ite вiлбl,тися порушення буль-яких поJIожень цього роздiлу iншою СторонЙ. i1
працiвниками.

Стаття 13. Захист, iнформацiТ

1 3, 1 ,Захист iнформацiТ, що п,riсr,llться у пiдцсис,tемtlх Irт,гет,рованоТ комгlлексtlоl
iнформацiilноТ системи (IKIC) llенсiйного фоrrду Украitlи, адпriнiстраrоро, яких € Замовниtt.
:забезпе,lуСться ниN4 у порядI(у та на умовах, визначених чиFIним законодавствоN,I УкраТгrи у сфсрi
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захисту iнформацiТ.

13.2.Викоr{авець гараI,Iтус вiдсу,гнiсr,ь у програмному колi, пlо створюеться в межах
виконаннЯ цього !оговору (далi ГIрограмний продукт) будь-яких мо/lулiв (пiдсис.r.ем,
аrгоритмiВ), якi дозволяIоТь несанкцiоноване (поза воJIею Замовника) втручання в роботуПрограмного продукту, зLIитуI]ати iнформацiю, що обробляс,гься (зберiiаеться, направлясться
тошlо) за допомогою Програмного продукту, зупиняти роботу ГIрограмного продукту таlабо
вчинятИ iншi дiТ стосовно 11рограмного продукту чи обладнання, на якому встановлений
11рограмний продукт"

1З"3.ВикоНавеI{Ь гарантуе, rло пiД час надання Послуг, ttlo с l]редметом цього fJоговору,в;rастивос,гi та уN4овИ фУнкцiонУваннЯ комгIлексУ засобiВ захис],У Програмного продукту
залиша}отЬся незмiнними, або в них вносяться KopeKTHi /]oKyMeHToBaHi змirrи, якi не unrruuaro
на реалiзацiю функцiонаJIьних гIосJIуг безпеки.

l3.4.ВИКОНаВеЦЬ ЗаяВЛяс про свос розумiння того, ш{о молернiзацiя пiчlсистем IKIC пФу
передбачас оброблення та зберiгання вiдкритоi iнформаllii, конфiденцiйноi iнформаrliТ
(персоналЬнi данi про фiзичних осiб, iх майновий стан) та технологiчноi'iнформацii. У зЪ'язку iз
зазначеним, Виконавець t-арантУ€, що надання Послуг за /{оговором забЪзпa"у"urrrе захис1
вказанот iнформацii та зzrбезпечуватиме неможливiсть ii витоку. Бrпо"uu"ць заявляс про свое
розумiннЯ вiдrrовiда;tьностi за порушення зазначених у цьому пунктi заяв та гараrrтiй,

Стаття 14. Щодатки до Договору
}Iевiд'емними частинами цього {оговору е:

Калегrдарrlий плаrт - /]одаток 1.
'Гехнiчнi виN4оl,и - Додаток 2.

Стат,гЯ l5. МiсцеЗнахолження та банкiвськi реквiзи.ги с.горiн.

Замовник:
пеlrсiйпий фонд Украihи

0 i 601, м. Киi'в, вул. Бастiонна, 9

UA б9з 004б5 0000000 025 602з0з 5 бs
в uYr кОщалбанк> в м, Кисвi
мФо 300465
сдргrоу 000з532з
тел. 284-7 1 -67, 284-7 З -З7

Зас,гупник Г ви правлiння

ковпАшко

Виконавець:
товариство з обмеженою вhповiдальнiстю

<<Медирент Солюшнс>
Юридична адреса: 04208, м. Киiв, проспект
Правди, будинок 45А, офiс 139
UA 2бз 808050000000 0260067 903 45
в АТ кРайффайзен Банк АВАЛЪ>
мФо 380805
едрпоу 41177506

rý()]
;/

й,/.L il/ d{"

ав БУРМАкоВ



Додаток l
до {оговору NЬ2301 0-ПФУ

"iд /Z
КАЛЕНДАРНИЙ IIЛАН

надання посJlуг
кМодернiЗацiя пiдсИстем IнтеГрованоТ комплексНоТ iнформацiйноТ системи (II(IC) llенсiйного tРонлу

УкраТни>

ПеНСiйНиЙ фонд Украiни, в особiзаступника Голови правлiння Ковпашко Iрини Василiвни, яка
ДiС На пiДставi Полояtення про ГIенсiйний фонд УкраТни, затвердженого постановою Кабiнеr-у
MiHicTpiB УкраТни вiд2З.07.2014 NЬ 280, наказу Пенсiйного фонду УкраТни вiд 07.1О,2022 JФ 99 (iз
змiнами) (далi - Замовник), з однiсi сторони, i

ТОвариство з обмеженою вiдповiдальнiстю <Медирент Солюшнс>, в особi дирек.гора
Бурмакова Вячеслава Вiкторовича, який дiс на пiлставi Статуту (далi -_ Виконавець), з iнtшот стороtjи.
разом - Сторони, якi надалi разом iменуються <С.горони) та I(o)I(eH окремо * <С.горона>,

уклали tlей Календарний tlлан надання послуг <модернiзацiя гliдсистем Iнтегрованот комплекснот
iнформацiйноТ системи (IKIC) Пенсiйного фон2ду Украi'ни> про HacTyttHe:

., .]..ЧlgРОg.L:а Llим Кален/lарним планом дiйшли згоди про ,ге, rло I-Iослуги за ЩоговорtlмNl L.b(,] /(! - l/.'/.ц <Модернiзацiя пiдсистем Iн,гегрованоi компJ]еI(сноТ iнформаrtiйноТ системи (IKIc])
Пенсiйного фондУ УкраТни)> Пенсiйного фондУ УкраТни вiд LL ",|,(iCt)c)lic', 2О23 р. (лалi кf{оговiр>)
t-tовиннi бути наданi Виконавцем у наступнi строки rа у пu.rуЙо*у -ffi,

ль
ета-
пу Назва етапу Перелiк послуг етапу Чим закiнчусться етап

Строк
надання
послуг за
етапом

Щiна етапу,
грн.

(з ПЩВ)

l 2 J 4 5 6
l модернiзачiя пillсисr,еми

ЗBeprIcttttrt

Розробка tlасткоRого'Гехнiчноr о
завдан}Iя IIп надаllня посJIчг:]а
/ltlним еl,апом fiоговору.
Ilадання I Iоолуг згiлllо:
rrrl. З.l-],2
'I-ехнiчних вимог (Лоlцrгок 2).
l)озробка cKct tлуа,l,аI li й Htli'

документачii',
В проваl1lкен гlя розробленого
проl,рамIiого забезttечеtlrlя в

дослiдну сксп.ltуатацiю.

LIacTKoBe'Iехнiчttе завданIlя
,га Експлуагацiйttа
.tlокумент,аrliя в паI IepoBoMy
,гil слOlfl,роI l|{Otvly ви г.гtялi l ta

опr,ичttому ttociT.

I Iрикltа/tне IIрограмнс
забезпе.tен tlя }Ia оII,1,иLl номч
носii.
Ак,г проведення
випробувань.

AtcT приймання-передач i

наданих Послуг за е],апом.

24,11.202з 1 50 000.00

2. Молернiзачiя пiдсис,t,еми

/JCB та РЗО
Розробка час,гкового Т'ехнiчного
завдання на надання посJlуг за
ланим glапом .Щоговору.
Налання I Iослуг згiлно:
пtl.4.1-4,8,5.1-5.3
Техлti.tних вимог (!олаток 2).
Розробка експлуатаtli йнtli
ltоltумен,гацii.
Впровадженttя розроблеttого
програм ного забезгtечеrt tlя в
дсlсrl iдttу еl<сп.ltу:ггtlI1i lo,

часткtlве l'ехнiчне завдання
та Експлуатацiйltа
ltокумен,гаuiя в паперовому
та електронному виглядi на
оптичному Hocii.
ГIрикладне програмне
забезпечення на оптиrIному
HociT.

Ак,г проведення
випробуваttь.

05. l 2.2023 8з7 000.00
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Перелiк послуг етапу Чим закiнчусться е,гап

Щiна етапу,
грн.

(з ПДВ)

Дкт rtри й ман гtя-гlере/lач i

наданих Ilос,rrуг за е,Iапоl\,l.

ЗАМоВНИК:
Пенсiйний фонд YKpaTHll

ВИКОНАВЕЩЬ:

вtдповlдальнlстю

на ковпАшко Вячеслав БУРМАкоВ

<<Меди

ль
ета-
пу Назва етапу

Строк
надання
послуг за
етапом

2 J 4 5 6

987 000.00



вiд JL,пtir.7 о il/i,!it2023 року

ТЕХНIЧНI ВИМОГИ

надання посJlуг
кмодернiзацiя пiдсистем Iнr,егрованоi комl]лекснот iнформацiйнот системи (IkIc) Пенсiйного

фонду Украiни>

Стаття 1. Загальнi вiдомостi
lнтегрована комплексна iнформацiйна система ГIенсiйного фонду УкраТни (IKIC ПФУ) с

основною iнформацiйною системою, що забезпечус автоматизацiкl клrочових технологiчгtих ланок
дiяльностi сlрганiв Пенсiйного фонду Укратни, та призначена для комtlлекснот автомаr,изацiт головгlих
технологiчних процесiв (збирання, акумуляцiя та витрати пенсiйних коtлтiв, вltлючаючи Тх
персонiфiкований облiк, призначення (перерахунок) та виплата пенсiй, ведення реестру застрахованих
осiб Щерхtавного ресстру загальнообов'язкового державного соцiального с,I,рахування, призначення
(перерахунок) та випJIата житлових субсидiй та пiльг на оплату )I(итлово-комунальних Ilослуг,
придбання твердого та рiдкого пi.tного побутового палива i скрапленtlго газу, призначен}lя
(перерахунок) страхових виплат у зв'язку з тимчаоовою BTpaтolo працез2lа.гtlосr-i та
загальнообов'язкового дIержавFIого соцiальгlого страхуваrIIlя вiд нещасного випадку на виробниц1вi та
гlрофесiйного захворювання, якi спри.lиниJIи втрату працезлаr,ностi) т,а iнших процесiв, що пов'язанi
з вказаними осLIовними функцiями органiв ГIенсiйного фонду Укратни (забезпе.lення обслуговуванlIя
вiдвiдувачiв, iнформування громадян, аналiз та прогнозування, комплексний захист iнформаuiТ тошtо).

С,гаття 2. Вимоги до модернiзацii пiдсистем IKIC ПФУ
Загальнi вимоги до надання послуг щодо модернiзацiТ пiдсистем IKIC пФу.
2,1. Метою надання послуг с реалiзацiя завдань Замовника щодо розвитку IнтегрованоТ

KoMпJIeKcHoT iнфорМацiйноТ системи Пенсiйного фонду УкраТни (IKIC пФу), приведення ii увiдповiднiстЬ з поточнимИ технологiчними tIроцесами Замовника, модифiкацiя iснуючих
фунr<цiональних процесiв та створення нових необхiдних функцiй та алгоритмiв, необхiдних для
реалiзацiТ постанови Itабiнету MiHicTpiB УкраТни вiд 07 листопа/iа 2О2З року N9 l17З "Про реалiзацiю
протягом опалювального сезону 202з-2024 poKiB експериментального Ilроекту Lt(одо нада}{ня
додатковот пiдтримки населенню на придбання твердого lliчного побутового палива"(налалi -
Пос,l,анова Jф l l73).

2,2. Вимоги lto вибору ,гехнiчних параметрiв ,r,a характеристик
cyMicttocтi вибраttих,гехнiчних параметрiв та характеристик створюваного
вiлгtо вiдн им и параметрам и та хара ктеристи кам и програм н их продукr,i в :

2,2.1 ГIрикладне програмне забезпечення IKIC пФу, що створю€ться, модифiкуеться 1.а
вгIровад)куеться в експлуатаtцiю в MerIcax надання послуг, повиI.1но:
- реалiзовуватись в межах архiтектури, з використанням засобiв розробки та iнших

техt]iчних особзtивостей вiдповiдно до ранirше прийнятих рiшень (якщо цим f]оговоро*"гlе передбачено
iншого);

- функцiонуваr,и на програмно-технiчнiй платформi IkIc пФу або iнtлих
iнформаuiЙних систеМ вiдповiдrlО до ранiпlе прийнятих рiшень (якщо цим Щоговором не передбачегttl
iншого).

програмного продукт,у,
програмноI-о I]pOllyKTy з
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2.2.2 Програмне забезпечення, що розроблюсться в ме)|(ах надання Послуг за цими
J'ехнiчними вимогами, повиtIно функцiонувати на наявнiй програмно-технiчнiй платформi IKIC пФу
або iнших iнформачiйних систем згiдно вимог ло архiтекгури.

2.2,з Задачi криптографiчного захисту iнформацiт повиннi бути реалiзованi з використагlням
криптографiчних бiблiотек приватного акцiонерного товариства "Iнститут iнформацiйних технологiй"
(Ат "IIт").

2.2.4 Мiнiмальнi виш,tоги до загальносистемного програмного забезпечення, необхiднtlго для
функцiонуваFIня пiдсистем IItIC пФУ, створених з використанням архiтектури ASP.NET:

- WеЬ-браУзерИ ДЛя функuiонування K.ilieHTcbKoi частиtли (wеЬ-iгlтерфейсiв): Мiсrоsоft
Edge 97 або виtце, Microsoft Iпtеrпеt Ехрlоrег 2l або вище, Mozilla F'irefbx 95 або вище, Сhrоmе 9З або
вище Ореrа 31.0 або вишде (моil<ливiсl,ь використання версiй rчеЬ-браузерiв з нсlмерами, виlцими. HirK
вказано ту,г, tIовинно попередньо узl-оджуватись з [3иконавцем);

- ОIlеРаuiЙнi системи web-cepBepiB та cepBepiB додаткiв: МiсrоsоГt Windows Sегчег 20lб
з останнiми оновленtIями або вище.

2.2.5 Операцiйнi сИсТеIчIи web-cepBepiB для пiдсистем, розроблених з використанням
технологiТ АРЕХ: SUSE Linux Епtеrрrisе Sеrчеr l 1 SP4 або вище.

2.з. ВимогИ дО загальносИстемного, технiчного та телекомунiкацiйного забезпечення,
tlеобхiдного для надання послуг:

2.3.1 Необхiднi TexHi.IHi, телекомунiкацiйнi засоби, загальносистемне гtрограмне
забезпечення, засоби захисту iнформацiттощо, що необхiднi для надання послуг, налае Замовник.

2.4" Вимоl,и ло розробки Техltiчного завданFIя на надання послуг:
2.4,l Виконавець повинен розробити Технiчне завдання на надання гIосJIуг (ТЗ). Розробка 'ГЗ

Ilовинна включати:

- обстеясення об'сктуавтоматизацiТ;
- вLlявлення необхiднLIх для надання поолуг вимог;
- оформ:Iення локУмеtlту кl'ехнiчне завдання ria надання Ilослуг);
- IIого/l)кення '['З iз Замовниlсом,

2.4.2 Час,гкове Технiчне завдаНня на наданнЯ послуГ конкретного етапу готу€ться за ко)I(tjим
етапом Календарного плану (Додаток l до Щоговору).

2.4,з За результатами надання послуг в чiлому оформлюеться остаточне Технiчне завдання на
налання llослуг з модернiзацiТ пiдсистем IKIC ПФУ.

2,4,4 У випадку необхiдностi, в процесi надання Послуг за flоговором Тз може уточнюватись,га кориl,уватись (за погодл<ення iз Замовником).

Стаття 3. технiчнi вимоги до модернiзацiт Пiдсистеми <<керування процесом
обслуговування вiдвiдувачiв Пенсiйного фонду Украiни> (Звернення)

з.l, Щоопрацювати звернення <Згода на iнформування) в наступному обсязi:
з. l, l []адати моlсливiсть визначати ознаку кзгода на передаLIу т,а обробку персональних даних

урялам iноземних держав, мiжнародним органiзацiям, 71oHopcbkiM установам для отримання
додатковот пiдтримки населенню, t] тому .tислi на придбання твердого гtiчного побутового i,un"uu u
оtlаJItовально]чlу сезонi 202З-202,1 poKiB> (налалi - Згода для донорiв)

З.1.2 Фiксувати Згоду для донорiв в ПВоКЗо
3.1.3 Внес,ги змillи в друковаНу форму заявИ <Згода на iнсРормуваI-Iня).
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з.1.4 Щоопрацювати дРI взасмодiТ з Порталом ПФУ для переда.li ознаки Згода для догtорiв,
3,2, Вltесr,и змiни ло форми Заяви гIро призначеннЯ та надання rltиr,ловоi'субсидiТ та Заяви

IIро надання ltiльг на оплату )китлово-комунальних посJIуг, придбання твердого палива i скрапленого
газу щодо згоди iнформування, а саме:

з.2.1 !одати ознаку кзгода на передачу та обробку персональних даних урядам iноземних
дерх(ав, мiжнародним органiзацiям, донорськiм установам).
З,2,2 Внести змiнl,t в друкованi форми згiдно Гlостанова J\Ъ l l73.
з.2,З На пiдставi ознаки оновлювати ПЕоКЗО щодо iнформування про Згоду для донорiв.
з,2.4 flоопрацювати API взаемодiТ з Порталом ПФУ для передачi ознаки Згода для донорiв.

Стаття 4. ТеХНiЧНi ВиМоги до модернiзацiТ пiдсистеми <<Призначення та виплата деяких
соцiальних виплат)) (IIВП ДСВ)

4.1. Розробити новий тип рiшення <Щодаткова пiдтримка l l73>, в якому:
4.1,l Реалiзуваr,и розрахунок суми додатковоТ пiдтримки згiдно Постанови.
4"1.2 ВпровадиТи два новиХ коди в}lплати: ll7З", /{одаТкова пiдтримка Партнерiв,
!одаткова пiдтримка дер)кавного бюдiкету. 'I'yT та далi Партlrери - УРяди iноземних

ll73.1 -
дер)кав,

м i жнародн i орган iзаrli j', ;tcl HopcbKi ус,ганов и.
4.1.3 [1еРелiк осiб, шlо зазначенi у рirленнi, згiдно якого була здiйснена виплата
П"цата на придбання твердого палива).

послуги < l 30

4"1,4 Випла,гlti параметрИ вiдповiдають рiшенню, за яким проведена виплата послуги кlЗ0
Плата на придбання твердоГо палива) в перiодi опалюваJlьноI,о сезону 202З*-2024 poKiB.
4.2" Розробити алгоритN{и контроJIю:
4,2.1 !олаткова пiдтримка одержувачам пiльг/ilситлових субсидiй на придбання .гверлого

triчного llобутового гIаJIива згiдно Постанови J\9 l l73 може бути здiйснена не бiльrше од}]ого
разу проl,ягом строку дiТ експеримеrIтального проекту, а саме опалювальнiй сезон 2о2з-2о24
poKiB.

4.2"2 Вiдгlовiднiсть особового складу домогосподарства, з урахуванням якого були призначенi
пiльги таlабо rtситловi субсидiТ в опалювальнiй сезон 2о23-12024 poKiB.
4.2,3 У разi отримIання вiл ГIартнерiв iнформацiТ про невиплату по причинi надання в
опалюtsаль}lому сезонi 202з--2024 poKiB партнерами буль-якоТ iншоI виплати на придбаtlня
твердого IIi,Iного побутового палI4ва одержувачу пiльг/я<итлових субсидiй у розмiрi не менше 6
бб0 гривень на Ko)KHol,o tIлена Ёtогсl ciM'T виплата додатковоТ пi;lтримки за ексllериментальним
проектом в опалювальному сезонi 202з-2024 poKiB не здiйснtосться.
4.з' ГlадатИ монtливiсТь здiйсненГIя перерахУнку кПереРахуноК ll7З), в ме)каХ якого булуть

виконанi наступнi процеси:
4.з,l Вiдбiр кандидатiв, якиN,I призначено послугу к130 Плата на придбання твердого палива)
та якi ще не Ntають рilлення кЩодаткова пiдтримка l173>.
4,з.2 Формування рiшелlь <!одаткова пiдтримка 1 l7З> за перелiком кандилатiв.
4.4, Нарахування вiдбуватимуться в межах загаJIьних прав}lл пiдсистеми пвп дсВ окремим,гипом нарахування.

4,5, РеалiзуваТи окреме формування вiдомостей на виплату для коду виплати l l7З (формат
буде надано Замовttиком) та l 17З.l (згiднсl форматiв 98/99).

4,б, Вiдом<lстi на виплаТу 1l"/З.l передаЮться дО пiдсистеми пЕоД та Фiнзвiтнiс.гь л,пя
подал ьшоI,о опрацювання.
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4,7. Реа"пiзувати алгоритми обробки iнформацiт вiд Партнерiв про здiйсненнi виплати та суми
такот виплати.

4,8. I-Iедоотримана сума (рiзниrrя мiяс виплаченою Партнерами сумOю та сумою визначеною
в вiд,омостях на виплату 1 l 73) повинна бутlt доплачена за кодом 1 17з ,l ,

Стаття 5" Вимоги до модернiзачii програмного забезпечення пiдсистеми Ресс1р
зас,грахованих осiб (РЗО)

5.1. Розробити механiзм заванта)I(ення даних, отриманих вiд MiHicTepcTBa соцiальноТ
поllir,икИ УкраТни, шtодО вiдомосr,еЙ про осiб, якi надавали ранiше згоду для випла.ги буль-якоt'
грошовотдопомоги вiд мillснародних органiзачiлi, зокрема в рамках реалiзацiт проекту щодо здiйснен}lя
додаткових заходiв соlliальнот пiдтрlлмки окремих категорiй населення, у тому числi з чисJlа
пенсiоllерiВ таlабО внутрiшньо перемiщених осiб (структура фалу буле надана Замовником),

5.2, !оогrрацюватLl картку I-IЕОКЗо в роздiлi к[истанцiйне iнформУвання) щодо збере)кення,га вiдображення iнформацiт про:
кЗгола на передачу та обробку персональних да}lих УРядам iноземних дерх(ав, мilltнародним

органiзацiям, лонорськiм установам для отримання додатковот пiдтримки населенням, в 1ому числi на
придбання твердого пiчного побутового палива в опалювальному сезонi 2о2з-2о24 poKiB>.

встагlовлення та видаJlення цiет ознаки здiйсtлюсться рiвноправно з трьох типiв звернень: кзгода
гrа iнформування), кПризгlачення/перерахунок субсидiТ>, <Призна.rення/перерахунок пiльги>.

5.З, РОЗРОбИТИ аJlГорИТми завантажеIlня iнформацiТ вiд l-Iapl,HepiB про iдiйсненнi виплати та
суми,гакоТ виплати вiдповiдrtо до Постанови Nu l l7З (сРормат буле налаtIо Замовником) та ii'llередачi
лля обробки ло пiдсисr,еми ГIВIl ДСВ.

ЗАМоВНИК: вико ВЕЩЪ:

Товари з обм вlдповlдальнlстк)
(М

влlння l\и

КОВПАIIIКО ав БУРМАКоВ
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