
договlр м ,l22768

про надання телекомуцil(аФйних послуг

./о 2О2З р,

Фiзrчна Особа Пiдприемёць Чумахова Олена ЛеонЪiвна, lHTepHeT провайдер (ФорюнётD (надалi <ОператорD), в
особi директора Чумаковоi Олени ЛеонЦiвни, що дiс на лiдставi витяry з Державного реестру, з однiеj сторони, та
Заклад дощкiльноi освiти ясла-садок М4 <ЗiDочl(а, .( надалi dбонёнт,), в особi дирекrора_Безпалько Лесi
Володимирiвни+що дiе на пiдставi стаryry_з другоi сторони, надалi разом lменуються rcторони,, ; кожна окремо -(Сторона,, уклали цейдоговiр про надання телеlомунiкацiйних послуг {надалi <Договiр,) лро насryпне:

визнАчЕння TEPMlHlB
Послуги _ телекомунiкацiйяi послум з досryпу до Meperd lHTepHeT таlабо iнuJi теле(омунiкацiЙнi лойiйiосiБнi, дойiйб
вkаэанiв 3амовленнях (рахунках) на Послуги,
Роботи - роботи з пiдключення до iiepeжi Оператора та iнmi робоrи, передбаченi 3амовленнями на Посrlуги, Цi роботи
мо]кль включати встановлення Абоненry Обладrання Оператора.
Обладнанtlя Опоратора (Обладнання} - телекомунiкацiйне обладнання Оператора, що у випадку необхiдностi
встаяовлюеться Олератором в примiщеннi Абонента для забезпечення яадання послчг за замовленням,
ПЛаНОВi РОбОТИ , 

'ulaнoвi 
профйапйчнi (регламеFгнi) роботи, виконання яких мо*е лриз""* до тllмчасового плановок)

лризупинення надання Послуг таlабо погiршення якостi Послуг на час проведення Планових робiт,BGP (Воrdеr GаЪwау Protocol) _ проlокол пограничних марlлр}тизаторiв _ використовуеться для визнаqёння та
настроовання маршругизацii мiж автономними системами AS,
As {Autonomous syýtem) автономна сисrема - сукупнiсгь марtlJрутизаторiв, якiirаюIь сдине адмiнiстративне керування
та взаемодiють, викорисговуючи заrальний протокол внлрil,!ньоТ мар!lр}.гизацii,
Система самообслуrовування _ система, яка може буги введена в дiю Оператором, що дозволяе Абоненry в порядку та на
умовах, передбачених на офiцiйному сайri Оператора, самостiйно з власноi iнiцiативи обирати Bapтicтb Послуг (тарифи на
Гослуги) з декiлькох запропонованих Оператором BapiaHTlB

lr HaiMoBax Ti в порядку, песЦьаченйх *жжтiь"#ъь;;""ьj"* "а*"- ^.*""" ".;"Абонент зобов'язуеться Приймати Послуги, та спЛачувати належнi3а Договором та Замоменнями на Послум платехi,
1.2. У випадкУ необхИностi ви{онання Робiт для надання Послуг за Замовленням, Оператор эобов'яJуеться вихонати
роботи в обсязi, передбаченому Замоменням, а Абонент зобов'язуеться прийняти резyльтат виконаних Робiт та сплатити
й Bapтicтb на умовах та в порядlry, передбаченому Договором,
Намння досryпу до Meperd iBTepHeT _ адреса пИключення м,Гайсин,вул, Пролетарсьха ( В,Бартоша) 4_ за тарифом
З60.рн/мiс

2, ПРАВА ТА ОБОВ,ЯЗКИ CTOPiH
2.1. Оператор зобов'язуеться:
2.1.'|. Виконати Роботи 3а Замовленням, якщо вони передбачеяi Замовленнямl у строк] всrановлеяий в такому Замовленнi
на Послуги, з моменry оплати Абонентом Bapтofii Робiт та разових фiксоваяих платеЯв, що входять у Bapncтb Лослуг за
замовленням (за ii наявносгi), та передати Абоненту результат виконаних Робiт, про цо СторЪви 

' 
складають' Акт

приймання_передачi виконаних Робiт,
2.1.2. ПОЧаТи надання Абоненry Посriуг за Замовленням з моме8ry пiдписання Дкry приймання,передачi виконаних робjт
(якщо Замовлення на Послуги передбачае виконання Робiт), або з дати, вказаноi в замовленнiна Послуги (яхщо Замовлення
на послуги не передбачае викоtlання Робiт), але в будь-якому випадку не ранiше дати введення в екёплiатацiю будинку, в
я*ому знаходиться мiсце отримання Послуг (адреса вклOrення),
2,1.3. Надавати Абоненry Послуги за Замовленням цiлодобово протяrcм строху дai ЗамоФення в порядку та на умовах,
передбачених в цьому ДоIоворiта Замовленiна Послуги,
2.1.4. У випадку встановлення в примiщеннi Абонента Обладнання, передати Абонеtfry Обладнання за Актом приймання,
передачi, та ознайомити Абонента з правилами технiчноi експлуатацii Обладнання. Номенклаryра, асортимент,
комплектнiсть, стан, кiлькiсть та оцiнна BapтicTb Обладнання встановлюетъся в Дпi приймання-передачi, цо пiдписуоться

2.1.5, Виставляти Абоненry рахунки для оплати налехних за Доrовором та Замовленнями платежiв,
2.1.6. На вимоry Абояента надавати йому iнформацiю про Послум, а також iнl,jJy iнформацilо, лередбачену чинним
зако]одавством УкраiнИ, по телефону, поUJтою, У вiддiлiпроАаж ОператоРа, за допомогою засобiв електронно.о зв'язку,
2.1.7. У разi отримання вИ Абонента ловИомлення про неотримання або неякiсне оФимання Послуг, усунри несправностi
та перерви в наданнi ПОслуг, несправносri в робОтi Обладнання на умоваХ, встаномених в замоменнях на Послуги.
2,1.8, У разi отримання вй Абонепа письмового повИомлення лро тимчасове (на строк не бiльше З мiсяЦ; протягом
оjного |(алендарного року сгроку дli Замовлення) призупинення надання Послуг за замовленням, призупиниги надання
Абоненry tаких Послуг на вказаний у письмовому повцомленнl строк,
2.1.9, Напрааляти Абоненry пiдписаяi зi cBoei сторони Аfiи наданих Послуr до 15 (п'ятнадцятого) числа мiсяця, настчпного

2.2. Оператор мае право:
2,2.1. Прrcупинитй/припинити надання Дбоненry Лослуг, вягребуваl.r1 у Абонента Обладнання, якщо таке було лередане
Абоненry, у випадку порушення Абонентом cтpokiв i порядку оплати передбачених Договором та замовленнями ллатежiв,
iнчJих умов даного Договору, а Talкox у виладках, передбачених чинним законодавсгвом та Договором,
2.2.2. 3мiнювати Bapтicтb Послуг таlабо розмiр плати за корисryвання Обладнанням 3а 3амовленнями, в лорядку та з
дотриманням умов, якi передбаченi даним Доrовором-



2.2.З, У випадку передачi Абоненту Обладнанвя, перевiрlовати технiчний стан та комплепнiсть переданоrо Абоненry

Нiл***,;,****Ё**i,:frfl :ifi ъiltтiщ?#"дд;;i""1i?":"#ffi **ж*припинення дii замовлення(нь)/ Договору/ПРМl|rcт;;;;"_i;';; й до;овором гаlабо з:
,Ъr. " ""."лW пеоедачi Дбонентом праЕ

iii,"-i,,"-i," *;Ь.д*Ь, ""*ч:::' "."o19ljil]i3u"""no""""" np"c,poi", обладнання тrабо обпаднання, присгроlв, яfii НР

'":,* *нr*;;нж:l4,i"ннжн,;* iы\ffi;:*,#:f"ffi ;:tц""к"н":"",д:н^ffi}:lжlхт
l""'J:ilН:lъ"i:у,lТj:ъ"l"ff""Jl, J:i":t'*ý}XЪ.iй*"i" "о* """н, ::ч::9:Тlхl"3liхi'Jiý"*,, **" -*
.,i"ннЧн;н;i1l;;,:+*н"*цЦ*"ffi;ri,*"--жflj;л,i{",#йН{fr h+*яы;ЬЪ""д"j""", щопризвеподоrr_ёмg,клиlчн;6;;;;;;";;оiхзобъвязаньзап,2,з,!
z.z.ЛЗ. у 

"пп"д*у 
пору,ення Абоненmм одн

п 2,З6, договорУ, - t договоDом lаlабо чинним законодавст_вом }Фаiни, якцо +-*"Р:ч,,::
i.z.+.s. , i"*n" випадках, передЬаче_ни" t:'_*"l_Y:,,,::::; ",;".i"."....""t""l. договору, припинення/призvпинення
яfiановлениЙдлятакихвипадкlв"'-'i"рй*припиненнядiiзамовлення(нь)'л(

;ЁхЁiТillli,.*-"":::,r":т::::3.fiJl"lЗiJ,",fiх"lj,il:;ifiхъi.li:i'Jfl,i'fjijЁринаданняпослчг,
2 2.5 Ббз згоди дбонента змiнювати парам€,

;,н,fж"frнtЭ;*i#';ън""нн-ян"i:хii,':уЁ:#;#ll"ТJil*- " 
Абоненrа заборгованост перед

Опера,ором,
2,3. Абонёнт зобов'язу€'""", _ ._,,,".," опеоатору передбаченi доrовором та замовленнями платежl,

i.З.t c*"ч""no," 
" 

no""""y "б"""]"l11liiii.l"Б"ъ;;;,;ь, пiдрядникiв операrора в примlцення дбонента для

i.з.z, з"ь."п"ч"," безпере-'шкодниЙ 
^"a:i ';?;Бъ,;ъь;iр*"д",'р""** Абонснrом cвolx обов'язкв за ЦИМ

виконання Оператором Робiт, lнt!их cвol]

lзi:Ф*"*-, "";"*""""" """"о"",",ей, 
перерв в наданнi послуl або, весправнос_гей в робоп обладнання неtайно

п^qiппмпяlй поо це предсгавникiв ,"-",",i,fififf ЬЁЁ;;;;";ъЪ""""; Hoiiepo* або за епепронною адресою

Ь;;;;;;;, ;; 
""";".,;"l 

у вИповИноt у ЗаМОВЛеН|Ь', 
ni"n" 

""*o"un"" 
операlором робir протяlом 2 ивох) рэбочих днIв

i;iJ;.jjfi,'ilifl,'"- ffiý:Тii""Зi!.Ё;,Нбiй",ЬрЫ до*"",у д", "р"йч"1":9iliiiъ""ё,1"#н,:*,_j^н:х
;н;й;;;;"й;"," опьа-оч.пипиqllпо*iе"хьчЁffi;L?Ёж:#i;iJl,ж;;";;;iй"й вiд приимjняя

рiзi неотримання Оператором пiдписаяою ^,-",;,;;; j ;;"";,у 
"""р"влення 

дкry дбоненrv, вважасlъся що виконанl

Ьооп Ь iiдп"".п"" Д*rу протяГОМ 5 (ПЯТИ ,мовлення, 
договору та чинного законод.r.тва Vкраlни та прийнЯТ, АбОНеНrОМ

опеоатооом робоrи вiдповiдають виМОГаМ JаМОЫ':"]]:.::_:::":_;;;",'- 
"*о"аних робrт, пiдписзним ОператоРОМ В

;";Н;;;"й;;,-;" пiд,ч"рд*у",""" дкгом приймання,передачi виконаних r
ОДНОСТОDОННЬОМУ ПОРЯДКУ Л_
;1:;. й;йr;.;"ы"ння опер_аторомобладнан*iiп,""i.,о * збереження обладнання, забезпечувати наявнiсть

2.з.5.1. прийняти ОбладнаннЯ :? З"::il''";;;*;;.редчч.," 
ооп"д*uп"" ,, peт iM особам,

;ъН"ff'J":;i"ilТJ"",ЁiГ,ff""""Jjji1"li;""ъ;"'пЫ"Бъ*о"у"кчцi*пот 
Mepeжi оператора, для мети lнtлоl, нlж

оrримання Послуl споавномч rехнiчному cтaнl з урахув€нням природного зносу у триде_нний

z i.s.з. по"ер"г" Операгору ООЛаДНаННЯ fi;ffi;аi;Ъ;;йння дii таiого замовлення або Договору а У ВИПаД'(У

сгрок за Актом приимання-передачi (повер,-,-,h;;;;; 
ъ;о*"*"" _ якLло наявна письмова вимога опеоатора про

.п,п"""пн"iпрпзуп""чп"я Операгором падання , ,:ill],_,"л::::.,::::";;,ь",.. i"." rr:ляхом иоrо демонтажу оператором

,Б,""l,"i."" "й,ii"д*- 
оьлаанання яЙ поверненнь"li:trЁЧ:"Тfi:::JЪТ#"",*

дЬЪнЪ"т зоьов'язаниИ не ;'Ы;;й;й; "Ь 
;й"д-и викрадення, втрати, поuJкодження ОбЛаДНаННЯ

2.з.5.4. проягом одноlо робОЧ_ОrО ДНЯ.ПОЫД--"-";"й;;Ъ;;:' 
що призвели до поllр|jJення технiчних хаРаКfеРИСТИК

{його чаaтини, комплекryючо]), винихне

бБriд""""" r",,o """,""", 
*о"пп,рю"Чi"u" 

оrоимання послуг (адресу вмючення), письмово повlдомити операlора про

z.з.С. у випадку HaMrpy Абонента змlнити мrcце о l римz]т,l_? i:Е,iл^i**i лати,iмiни мrсця оrримання [lослуt

}jуr,т"Чнil#jдл:**нн;i);;::нff::i#ifl:_:,_}ъ"х,:а:i,_у#Ё;",}",1н#i}tнt};:лн"l:
письмово чзlодиги з Оператором номенмаryру, асортимеt{г, хомплеfiнiсть стан та l

i.uJilн#,b",*" о*оатора про змiни cвoii реквiзитiв, наведених в доrоворi, протягом 1о иесяти) календарних днlв з

моменту ix змiни' 
^_ _--,lання, пеDеданОГо Оператором, свого обладнання та пристроlв, що забезпечу_юrь

z з s, нЪ оопчс*а," в"*орисгання ОЬладhФJ'-'JБ*.* 
" ""!".,'що "у*ч::1:_:J::iтьхтil?il,fiЁНЗх;JлiljЁlliнА аання поспчl , для вчинеННЯ ПРО МПРаФ'- ЯЦо- --n, дп" n"""""no,o_ "ruop":l" l,ь;"ъ* _о* 

""у" 
,ься не допYскати|ромадський порядок, посягае на ЧеСТЬ l ГUfl-- ry-"'йЁрйр" 

ь*""" "ь""."r."", 
Д

';;Б'япий моке усмад."- *'р""1;il;;-ьп-у",ъцii Ъпе*омуп"чцичr::r.ъ:пт:::нi:;ff"lfi 1TT^:i:дlи, цо tlio){lлb створювати заФОЗУ ДЛЯ.О!яц'-^-о-'*'"iи 
мйернiзацiю тыабо програмr

iaucTv iноЬрмацrйноi Ье]пеки меРе'{. пЕ Ф^-'';;";.i;;;i 
""-i. Y,"""-чl*_уj;j:"l,:3:il_3ЪЧ''ffi^*:;ТilЦ,:

ilff#ХТ"Ж.Т"iJ;#Д:Д"Ё'Jfrlý,Ж bБ#;]'Бiiiib"",;;*oo*,I1,.|I,u,. для надання rper M осооам

;,]Ъ;;;;;;у""+"пристрота"91"f EHa"_Ч:,"',X:,"T'T?JJj""lffi J,li,#ib;,vl,
телекомiнlкацiйних поспуr (зокрема, посr



;J:L":li;"#:::,IJч"9;::L::i:.iт:ilл:: :llтд:Ф_ч::т_::;l;;;;';,"6;""".i';;i;;"ЦаЖfiШ;ýil;каналlзацlю всередину laKoi бчдiвлiта dа в;кон.""; ""Ёi;;; ";;;;";;";;;;;. 
";;;;:'::^ 

JlПИ ЧЕРЕJ ВВlЛНУ iаОеЛЬНУ
бчлiвпi пп в.iй лпдv."i_".". "," ""^^_ л_ _:.:::,::_р_Чiт.по 

прокладенню кабельних (абонентських) ;iнi; 
"iЁбiц*i **.il,

Яч:т' i:л:_",,:j::*11 
.,раси й кабельноrо введе*iдо 

"ьц, 
o.p""a"n" лойуi]

i;';ll;"ЧХ::У:":,^::g-]:.з_::.lr:,:lj_9:aрйру;Ъ";#; i;;ipooo*,. д*" з моменту отримання дкти
:flflхlJ""тLl.л""y.тj"i"lтj,л,"ну:.1."з_"11lrФlФ';;;-"i;й";"fiil\iЬi#ffi;"""""'jЗ"""" 

*
],f:::*T:"iy"j:: T::T::::]j:^Y.* :ц ]!;;й;" й;; ; ;;;;; ;н й#;;J?iiжiЁ.::;i";;rТ
}Н:il":g',:":::::л*Ч"i:::::Р,111::}:l_1:_ло*у,"_*"дапiсiйра,ор;" у'""й;й;;йй;;;"iffiff#d
:яi"fi,]ч::j т:""::1.::х:i"л:::a:,:::|,у__l"__"I".,"y" """no,o 

.а*о,iодаi",""' y-,J;i ;,Т ffi#;fi:l#i,"##
:тi::].РуI,]Iцil*ним Оператором в одностороппоо"у пор"д*у,
2.4. Абонент ма€ право:
2.4.1. Отримувати Послум, якi надаlоться Оператором за цим Договором.2.4.2. на змiнення обсяry Послуг, що надаються, 

'ЛЬонент 
нЁ'мае пiава

нього заборгованостj перед Оператором,
на збиьшенвя обсяry Послуr у разi наявностi у

i*];ff;:х;:r.т"ч"т::l"::,ч,j_"_ч.: у]:ч_lryуям одноfо калеrцарноrо року строку дiI замовлення) призупинення

яТо:уJд]11|: дат, пеизупинення надання пJслу, l, ;й;; ;й; ;;;;;;;il;;l
2,5. Абонент не ма€ право:
2,5,1, Ви{орстовувати цережевl iде'.гифiкатори iнtлих oci6, фальсифjкувати Mepeжe.i центифiкатори, викорисговуватинеlснуючi Mepexeвi Иентифi{атори,
2,5.2. 3амовляти та пропонувати розсилання спаму] розсилати спам.

11';.illiX'l]"" яу"Тн":::::У9:I*-j:ljд}л1"_переrдкоЫають роботi iнших абонентiв телекомунiкацiйних послугаб_о нормальному функць"у"а*, оопiд"""н" бпJрйр"-]
2,5.4 Брати участь у будь-яких дiях, цо мо|9ть бр, лrrп"""ою пр"п"не""я таlабо порушення функцiонування будь-якогоелемента мережi lнтернет,
2.5,5. Поруt!увати правила ви{ористанфя, всгановленi власником оlремою елемеюа lнтернет,2,6. Сторони зобов'язанi:
2,6,1, Не розголошувати третiй особi конфИенцiйну iнфорrацiю, передану однiЕю Стороною jншiй c'opoHi, oKpj' випадкiв,лередбачених До.овором та чинним законодавсr"tiм yipiin", ко"ойJ"ц,й"й "ййJй"* ,"qормацiя, що обумовленаукладенням, виконанням ra припиненням дli даного договору та замовлень на помуги, не 

""Ы""*;" р;",Й;;;;;;конф|денчiйноl iнформацii надання clopo'oo iнфо9"iцп про'"Ъоорiо"""Б ;;;,;,;й;;, 
"-" """"кла 

за цим доrовором,а також про KoHTaKrHi данi сторони-борхника, fiеобхlднi агентам, 
'консульта", 

"", 
по"iiЪ""r, uд"о*чтам аоо адвокатськимкопiланiям Сторони креДитора для ст*нення заборгованостi зi Сторони:Оор*""*", 
--''-""

z./, Lторони мають lнuli лоава iнtli обов'язки, передбаченi Украiни i, зокрема,закояом Украiни (про телекомvнi,ацii', ni]oaB"n""" надsння та оrримання телехомунlкацlиних послуlr, заrверд{енимиЛостановою КМ Украlни вlд 11,О4,2О12 року М 295

розрАхунк|в l плАтЕжlв
ilii|J]l::":"*T:"1.Tl*,_ч:Гтi::i,:l:_,:^"^пц;"",J"-йййй
i;",,ч"*:т::: :iт::""":l"""]:лт::,|1т:у]"ф 1Ф""" пЪ*у,-JJl,Ёffii, плата за корисrysання чоладнанням

lii13l]I',*.ti"".I?tr}.y"::p]T I:gц 9 Е"6*"";* l"Ёii "!i',j"Бй ; ЫЫff :;Ы;Ж""ЁъъiТllлротягом 5 Ф'яти) банкъських днiв з моменту пiдп"""""" с.ор""iJ"Ъ*.iо зЪii",Ё""i,
].]. j!91.".i,l ч9,1,ся*9 

"ллачуе 
BapTicTb поЬуr за кохним зЬмовленням н"й;;;;;.",

i#;**llifЁlч?],-li:lт"::_,:::у_:l9р ";;";iй;;Ы;;;;;l*iЫ}Ы#ТJ;*''. " ".рядку 
оплати згцно аfiави{онаних робiт за поточний халендарний мi;яць;

З,}2, iHUJi ЛЛаТеЯ (oKPiM РаЗових), ф входять у вартiстъ Послуг за замовленням, Абонент оплачуе згцно акта виконанихробiт календарний мaсяць,
З,4, Bapтicтl' Л_ОСЛУГ (oKpiм разових платеПв, цо в)(одять J Bapтicтb послуг) за вома замоменнями та плата закорисryвання обладнаlrням за Bci'a замфпенняyI: 

чо передбачайть вм"""у i,n"ry, й""уоr""" Абонентом протягом 5(л'яти) ба,'кiвських днiв з моменry виставлення оператором рахунку на опл"rу 
',п"й-пЪр.р"rу"""ня коштiв на поточнийрахунох олератора неотримання рахунку не звiльняс 'дбоЬ"i, iiд 

""r"-'БрйБ""Ё""" " д"-"орi та замовленняхЛЛаТеЖiВ, У ВИПаДКУ ЯеОТРимання Абонентом иryнку на оrиаry до 1о иесятого) числа поточно.о мiсяця, дбоне}тгзобов'язаний зsерн}тись до Оператора для встановлення яалежноТ до ьаr" ;i"; та оплатити lI не пbHiUJe 2оИвадцяmгФ числа лоточного мiсяця,
з,5, Тимчасове лризупинення надання послуг за заiiовленням в лорядху п. 2,4.З, Догоsору не звиьнrе Абонента вЙобов'язку сплачувати щомiсячнi платехi за замовленням протягом Bcboio;6"*y ,"";";;... 

"р""упинення 
яадання Послуг,якщолiнцJе лисьмово не погодJкено Оператором,

J,b, чператор мае право с€моспйно змнити 
:aPTicTb 

Послуг тrабо_розмiр плати за корисryвання Обладнанням (надалiразом або оФемо (ТарифиD), у випад(у змiни законодавчих ubb in*"x nopMaT""lo - правових alпia, змiни абоЗаПРОВаДЖеННЯ НОВИХ ЦiН абО ТаРИфiВ, Введення нових податкiв, обов'язко*, 
"oofi" 

i 
"пЪi.*i", "ерегляду 

цiновоi полiтикиojepalopa, змiни заrальноi кон'юнкгYри на ринIу tелеRомункацiйних послуi, 
" 
i"ib* 

"рЙ*r* "оставинах, 
якiвпливають

:",фf:,уз:i":_i:р]:j,,lтелекомчнi{ацiиних послуг та розмiру плати за корiпстування ООлад"анням,
J. I . l lри JMlHl l ариф|в на пlдставi л, 3,7, ДоI овору Олера rор повiдомляс Дбоне; га не лiJнl;e нЬ{ за 1 О Иесять) кале}царяихднlвдодати залровадження нових Тарифiв одним або кiлькома з насryпних способiвj, шпяхом направпення дбоненту письмового повиомлення поо зм|нч iаоифiв:_ t!ляхом розмiщення iнформацii про змiну Iарифв на офiцiЙному lнr"dп"i_оИ,i

urляхом розмlщення iнформацi] про змiнv Тарифiв на paryHiax, riao направляються Дбоненry для оплати за цим
- шляхом розмiщення iнФормацiiпро змiфу Bapтocтi Послуг в ЗМl,



З,8. У разi неотримання Оператором протягом 10 Иесяти) календарних днiв з дати повИомлення Абонента в порядку п-З,8.
Договору, письмового повiдомлення вИ Абонента про нёзгоду з новими Тарифами, новiТарифи вважаються пбrодденими
зАбонентом та починають дiяти з alати, що вказуаться в повИомленнiпро 3MiHy Тарифiв,
З.9. У разa отримаяня Оператором в сток, зазначений в п, З.9, Договору, письмового повiдомлення вiд Абонента про
нез.оду з новими Тарифами, Оператор мае право припиrити надання Послуг, з найпiзнiшоI iз дат: дати, що вказусться' в
ловiдомленнiпро змiну Тарифiв або з дати отимання письмового повiдомлення вiд Дбонента,
3,10. Припинення надання Послуг, передбачене п, З,10, Договору, не звiльняе Абонента вИ обов'язку сплатити Олератору
Bapтicтb факгично наданих Абоненry Послуг до дати лрипинення надання Послуг, а так само не jвiльняа ЯОонента вiд
обов'язку погасити iншу заборгованiсть за Доrовором,
3.'l1. Припинення дii Замовлення або Договору, або припинення/призупинення надання Послуг зобов'язу€ Дбонента
ПОВеРНУГИ ОПеРаТОРУ Обладнаяня в порядкуi всгановленому Договором, та не звjльняе дбонеiта вiд погЬrденн, иого
заборгованостi перед Оператором, що виникла пiд час стоку дil 3амовленнrДоговору,
З.'12. Час проведення Планових робiт та строки усунення яесправностей та перерв за л. 2,1,7 Договору, не ввая{аються
простоем надання Послуг, та оплачуються Абонентом в ловному обсяэi,
3,'l3. Призупиненнrприпинення 

'ператором 
надання Послуг з пiдстав та у випадках, лередбачених пунктамуl 2,2.1, 2-2.4,

Договору, не звiльняе Абонента вiд обов'язку оrrлачувати Bapтicтb Послуг протягом всього строку дii вiдповiдно;о(них)
Замовлення(нь), а так само яе звiльняе Абонента вjд обов'яз|ry пойсиги iHUJy заборгованiсть заДоговором,
3.14. Bapтicтb Послуr за перUJий та останнiй мtсяцliх надання розраховуеться UJляхом дiлення суми Bapтocтi Послуt за один
мiсяць на кiлькiсть днiв у перUJому (осганlrьому) мiсяцi та помноженням на кiлькiсть днiв qаlпичного надання-Послуi в
першому (останньому) мiсяФ.
з.16, Bci платехi за цим доrовором цiйснюються в нацiональнiй валютi Уфа]lни ulляхом перерахування kotlтiв напоточний
рахунок Операtора,
3.'|7. У випадку необхиностi виконання Олератором додаткових робiт для початку надання Послуг 3а замовленням,
Сторони, до початку виконаняя таких додаткових робiт Оператором, письмово узrоджують лерелiк вка;аних робiт та розмiрвитрат Оператора на ]х виконання, У випадку дося.нення Сторонами зrоди, вказанi витрати сплачуються Ябонентом
Оператору протягом 5 (п'яти) банкiвських днiв з моменту направлення Операrором рахун(у на оллаry. У виладку
недосягнення Сторонами згоди, передллаченi Абонеtfгом хоt!ти за замовленням повертаються ДЬоненту 

" 
повному oOirJi

Та ДiЯ ВаПОВИНОгО Замовлення лрипиняЕться з моменry повернеяня Оператором передплачених KoLrTTiB аоояЬнту. v
випадку виконання Оператором додаткових робiт дата початку надання Послуг вiдсувасrься на час виконання додаткових
робiт валовiдно.
З.l8. У випадку введення Оператором Системи самообслугоаування, Абонент мае право в порядку та на умовах,передбачених на офiцiйному сайгi оператора, самосгiйно обирати Bapтicтb Послуг (тарифи на по;уги) з д;кiлькох
залропонованих Оператором BapiaHTiB,
З.19. Датою оплати Абонентом Bapтocтi Робiт, Посrrуг за Договором та Замовлевням(и) ввакаеться дата надходження
грошових KouJTiB вiд Абонента на поточний раryнок Оператора.

4. вlдп lcтb cтoPlH
4.1. за невиконання або неналежне викоrаiня свЪiх''зЪоов'язань за Доrовором Сторони весугь вiдповiцальнiсть,
перёдбачену Договором та чинним законодавсгвом Украiни i, 3оlФема, Законом Укра]iни <riро телекомчнiкацiiЬ.(правилами надання та отримання телекомунiкацiйних лойуг}, затвердженими постановью км уйаiirи ви ll',оqlъlz
року Ns 295,
4,2. За прострочення оллати вартосгi Послуг, Абонент сллачуе Оператору леню в розlriрi облiковоi ставки НБУ, що дiяла в
перiод, за якиЙ нараховусться леня, вИ розмlру простроченого платФку за кохний календарний день прострочення
виконання зобов'язання.
4.з. За прострочення оплати всвновленот замовленням плати за корисryвання Обладнанням, Дбонент сплачуе Оператору
пеню в розмiрi облiковоI ставки НБУ, що дiяла в перiод, за який нараховуеться пеня, вiд розмiру прос.ро"."оiо ппаrЪr.у li
кохний календарний день прострочення виконання зобов'язання.
4,4 Сторонами логоджено, цо при Hapaxy.a'Hi штрафних санкцiй (пенi) за пунiтами 4,2., 4,3. Договору положення ч, б ст.
232 ГОСПОДаРСЬКОrО кОдексу У{раIни не 3астосовуються та пеня нsраховуються за весь перiод пройроченgя виконання

4.5. У випадку порушення Оператором з його вини cTpoKiB проведення Планових робiт та cTpoKiB усунення неслравностей
та перерв за л,2,1,7. Доrовору, Оператор несе вiдповйальнaсть, передбачену чинним законодавством-
4,6. Операrор не несе вiдповИальнiсть за якiсть Послуг при по1,1Jкодl{еннях обладнання таlабо з'одяувальних лiнiй
Абонента, а також у разi викрадення чи поuJкодження зловмисниками лiнiйrих та станФйних споруд, що використовуються
Оператором для надання Послуг за Договором.
4.7. Оператор не несе вiдповiдальнiсrь за неяадання або неналехне надання Лослуг за умови настання будь-яких
обставин, якi виникли не 3 вини Оператора,
4,8. З ураryванням iнших полохень Договору, Оператор вjдповiда€ за належне надання Послуl за Замовленням до точки
демаркацii (точки розме)ryваняя вiдповИальностi Оператора та Абонента), визначеноiу такому 3амовленнi,
4.10. У випадку втрати таlабо ушкодкення Обладrання (його частини, комплеrсryючо]'), якцо тЪке було передане Дбоненry,
останнiй протягом 5 (п'яти) банкiвськихднiв з моменry виставлеяня Оператором рахунку Абоненryъиrчйовуе оператоiу
Bapтicтb втраченого таlабо ушкодженого Обладнання (його частини, комплекryючоl) за оцiнною вартiстю, Ё"зпа"Ёпо" 

"Аffi лриимання_передачl Обладнання,
4.11. У випадку поруuJення Абонентом одного або кiлькох cвo]i зобовязань за п,2.З,9, Договору, Дбонент зобовязуеться
вiUJкодувати Оператору завданi збитм в повному обсязi та сплатити штаф у двадцятикратному розмiрi Bapтocтi Гiослуг,
наIlаних за мiсяць, що передував лорушенню Абонентом cвo]i зобовязань,
4.12, Оператор не несе вйповiдальнiсть за змiст iнформацii, що передаеться Абонентом через телёкомунilGцiйну мережу

4,1з. Абонент самостiйНо вшпоsИа€ за LJкоду, заподiяну Йою дiями (чи дiями iнlUoi особи пiд мерехними реквiзrгаi,lи
Абонента) особистостjчи майну фiзичяих та юридичних осiб,



4.14. За час, лротягом якого Послуги не надавалися з вини Абонента, цомiсячнi фiксованi платежi за Договором та
3амовленнями стяryються Оператором з Абовента в повному розмiрi
4.15. Оплата UJтрафних санкцiй не звiльняе Сторони вИ виконання зобов'язань за Договором та Замовленнями.
4.16. Абонент зобов'fiуетьсс забезпечувати належнi конфiдеяцiйнiсть, зберiгання iнформацi'l з обмеженим досryпом,
отриманоi Абонентом вй Оператора, а також захист Taкoi iнформацii вiд Tpeтix осiб, зокрема| вц зловмисникiв, xaкepiв,
колиtлнiх працiвникiв Абонента тощо, До таюi iнформацii належать, зокрема, iнформацiя про логiн(и), пароль(лi) Абовента,
lР-адреси, DNS,сервери тощо- Абонент несе Bci ризики, пов'язанiiз використанням TaKoi iнформацiiз обмеженим досryпом
згадвними третiми особами, та самостjЙно вiдповiдае за Bci пов'язанi iз цим збитки, завданi йому, ОператорY, iнUJим особам,

5, оБqтАвини нЕлЕрЕБорноl сили
5.1. Сторони звiльяяються вИ вйловiдалыостi sа чаfiкове зобов!язань за ций Доfовором та
3амовленням якщо воно стало наслИком обс,авин непереборяоi силиj таких як: стихiйнjлиха, пожежа, повенi, сграйки, iнmi
обставини, якщо вони вплинули на виконання Сторонами цьоrо Доrоsору та Замовлення, Пiд обставинами непереборноi
сили Феба розумiти обставини, що виникли лротягом строку дia Замовлення за цим Договором в результатi
непередбачених та невiдворотних Сторонами подiй. У цих sипадках строк виконання Сторонами зобов'язань за таким
Замовленням та Договором вiдсуваеться аИповiднодо часу, протягом якогодiють такiобставини та ]i наслИки,

5,2. Налехним доказом iснування обсгавин непероОорноi сили с довiдка Торгово_промислово] палати Украlни або iнtлого
уловновакеного орrану,

6,

6,'l, Договiр набувае чинностi з _1 вересня_ 2023року пiдписэння його уповноваженими лредставниками обох cтopiн та
скрiплення печатками cтopiн, та дiе до З1 грудня 202З року або момеяry його лрипинення в порядку, передбаченому

6,2. Замовлення на Послуги набувае чинностi з моменry пцписання йоm уповнов€r(eними представниками обох cтopiн та
скрiплення печатками cтopiн та дiе протягом строку, в ньому встановленому, У випад{у вйслностj письмових заяв cтopiн
за З0 (Фидцять) календарних днiв до закiнчення строку дiI Замовлення, дiя 3амовлення автоматично продовхуеться на той
самиЙ строк та яа тих самих умовах, Двтоматичне продоЕження строку дii Замовлення в порядку даного пункry Договору
вiдбуваеться перiодично,
6.З. Дiя Договору припиня€ться в настулних випадl€х:
6.3.1. за взаемною згодою cтopiн, UJляхом укладення Сторонами вiдповйноi додатковоi угоди до Договоруi
6.З,2. у випадках. передбачених Договором та дiочим за{онодавством:
6.З.З. автоматично у випадку припинення дii Bcix пiдписаних Сmронами Замовлень.
6,4. Дiя Замовлення припияяеться аи]tлlочно у насryлних випадках:
6.4,1. у випадку закiнчення строку його дii за наявностi письмовоi заяви будь яко'l Сторони про вlдмову вlд автоматично.о
продовження cтpolry дii Замовлення;
6.4.2. за взаемною згодою cтopiн rлляхом укладення вИповiдноi додатковоТ угоди до До.овору або нового Замовлення на
Послуги, в якому Сторонами чiтко передбачене лрипинення дi-l таКоrо попереднього Замовлення;
6.4.З. за iнiцiативою Оператора в порядку та на умовах, лередбачених цим Договором, або UJляхом направленяя Абоненry
siдповiдного письмового повiдомлення не менще нЬ{ за З0 (тидцять) кал€ндарних днiв до запланованоi дати припинення
дii такого замовлення:
6.4.4. за iнiцiативою Абонента у разi вiдсугностi у нього заборговавостj за Замовленням перед Оператором llJляхом
направлення Олератору вiдпоsИного письмового повИомлення не менше нiж за 30 (тридцять) калещарних днiв до
заплановаяот дати припинення дji такого Замовлення;
6.4.5. в iнtлих випад{ах, передбачених Договором,

7, lнш|положЕння
7.1. Умови Договору та Замовлення не моя!rгь бугй эмiненi в односторонньому порядку, за викJIюченням випадкiв,
передбачених Договором,
7,2. Bci питання й умови, не вреryльованi даним Договором та Замовлеянями на Послуги, реryлюються в порядку,
встановленому чинним за.(онодавством У{ра]lни,
7,З. Будь_яfii спори, що вияикають мDк Оператором iАбонентом пИ час виконання Договору або у зв'язку э ним, у разi
немохливостi]i вирПlJення llJляхом лереговорiв, вирitлуються в судовому порrцку згйно чияного законодавства УкраТни
7,4, Цей Договiр являе сrбою повну угоду Mix( Сторонами цодо предмеry Договору i замiняе будыякi попереднi Доrовори,
письмовi Й ycxj домовленостi, що вИвосяться до предмета Доrовору,
7.5. Замовлення на Послуги, Акги до цього Договору, з моменry ]i пiдписання Сторонами стають невiд'емною частиною
Договору,
7.6. Жодна Сторона не мае права лередавати cвoi права таlабо обов'язки за цим Договором таlабо 3амовленням(и) TpeTiM
особам без попередньоi письмовоiзгоди iн.лоi Сторони.
7.7, Пiсля припинення дiI Договору з будь якоl причияи, полохення про конфiденцaйнiсть, лередбачене п, 2,6,1, Договору,
залишаеться чинним протягом З (rpbox) poкiв з моменry такоaо лрипинення,
7.8, Лисryвання, пов'язаяе з виконанням, змiною або припиненням Доrовору/Замовлення на Послуlи, цiйснюаться листами
(в тому числi рекомендованими), за допомогою кур'Ёрського зв'язку-
7.9. Цей Договiр укладений украiнською мовою у двох примiрниках. що мають piвHy юридичну сипу, по одному примiрнику
для ко)(ноТ Сторони,
7,10. Оператор мае стаryс платника единоm податку.
7.1l. Сторони погодили, що положення Закону Украlни (про оренду дер}€вного m комунального майна> не
застосовуються до цього Договору,



7,12, доо*ен пдrвеодту! цо na voмeн
законодавства в сферi телекомунпацiй,

пiдписання цього Доrовору BrB ознайомлений з полохеннями дючого

рЕквlзити тА пlдписи cToPlH
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Фiзrчна особа-пi {при€Ёець Чумакова О.л.
Код ЗкпО: З048626544
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Emajl: ofiico@foryou,net,ua

Реквiзrти: р/р: UА9О305299ОООО026ООбО16212124

АБонЕнт:

ЗДО ясла_садок }lc4 (ЗiрочкаD
код 26zз131

Bifi пицька облаGть, м.Гайсин
Вул. Пролотарсы{а (В. Бартоtла) ,4

Email:_
dnz4ziaochka@ukr.net
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