
договIр
про наданпя технiчних послуг J\b 3582

м. Киiв ,rал, 2024 р.

.Щержавне пiдприсмство <<Iнфоресурс>, поiменоване нада_lti кВиконавець>, в особi директора Белiк Оксани
Михайлiвни, яка дiе на пiдставi Статуту, з однiеi сторони, та Iнститут проблем математичних машин i систем
Нацiона4ьноi академii наук Украiни, що е cy$cKToM ocBiTHboi дiял;;ностi, поiменований
особi .{_с). &lc ,l.rз.lsrzz Р,Ьгs Katl lclrr/zP Й'.R "ъr l Я?;

ик). в'4''2-q 
,

..с / (посаdа, прiзвuлце, iм'я, по баmьковi KepiBHuKa Замовнuка)
La,lbr? /// /л-и L a/який дiе на пiдставi (4'Х L/? // 1 /-'-И L a,'

з другоi сторони, у подальшому при спiльному згадуваннi iMeHoBaHi <<Сторони>>, а кожна окремо <Сторона>>,

керуючись Господарським кодексом Украiни, I_{ивiльним кодексом Украiни, Положенням про едину державну
електронну базу з питань освiти (далi - Полохення), затвердженим у встановленому законодавством порядку,
iншими актами законодавства, укJIzши цей,Щоговiр про надання технiчних послуг (далi -,Щоговiр) про наступне.

ВИЗНАЧЕННЯ TEPMIHIB
Адмiнiстратор еДЕБО 1тtовноважений керiвником Замовника штатний працiвник Замовника,

вiдповiдальний за створення в е.ЩЕБО облiкових записiв Адмiнiстраторiв/Операторiв еЩЕБО, взаемодiю з

Виконавцем щодо органiзацii та пiдтримання захищеного з'€днання з еЩЕБО i внесення в еЩЕБО повних та
достовiрних вiдомостей та даних, в тому числi персональних, щодо надавачiв та здобувачiв ocBiTHix послуг, ix
редаryвання, з метою постiйного пiдтримання в цiлiсному та актуarльному cTaHi.

Сдина державна електронна база з питань освiти (даrri - еДЕБО) - iнтегрована iнформацiйна система,
функцiями якоi е збiр, верифiкацiя, оброблення, зберiгання та захист iнформацii про систему освiти.

Забезпечення постiйного вiдображення в PeecTpi суб'сктiв ocBiTHboi дiяльностi СДЕБО iнформачii про
Замовника, його вiдокремлений структурний пiдроздiл - внесеннJI, редагування (оновлення) в е.ЩЕБО визначених
вiдомостей та даних про Замовника (у тому числi про його вiдокремленi cTpyKTypHi пiдроздiли), якi пiдлягають
вiдображенню в PeecTpi суб'сктiв ocBiTHboi дiяльностi СЩЕБО; постiйне вiдображення в PeecTpi суб'сктiв
ocBiTHboi дiяльностi еДЕБО вiдомостей та даних про Замовника вiдповiдно до визначеного перелiку (у тому
числi про його вiдокремленi cTpyKTypHi пiдроздiли), якi BHeceHi, вiдредагованi (оновленi) в еЩЕБО в

установленому порядку.
Компрометацiя - будь-який випадок (втрата, розголошення, крадiжка, несанкцiоноване копiювання тощо) з

кJIючовими документами (ключовими даними), засобами криптографiчного захисту iнформаuii та парамец)ами
доступу до €ДЕБО, який призвiв (може призвести) до розголошення (витоку) iнформацii про них, а також
вiдомостей та даних, якi обробляються в еЩЕБО та передаються до Hei.

Оператор еДЕБО - уповноважений керiвником Замовника штатний працiвник Замовника, вiдповiдальний за
внесення в еЩЕБО повних та достовiрних вiдомостей та даних, в тому числi персонz}JIьних, щодо надавачiв та
здобувачiв ocBiTHix послуг, Тх редаryвання, з метою постiйного пiдтримання в цiлiсному та актуальному cTaHi.

Органiзацй достугry до еДЕБО - сукупнiсть органiзацiйно-технiчних заходiв Виконавця, спрямованих на
створення можrrивостi пiдк-гlючення Замовника до СДЕБО.

Параметри доступу до СДЕБО - адреса для пiдключення та роботи в е.ЩЕБО, логiн та пароль Адмiнiстратора
еДЕБО абоlта Оператора еДЕБО.

Пiдтримання доступу Замовника, його вiдокремленого структурного пiдроздiлу до еЩЕБО - вжиття
Виконавцем технiчних заходiв протягом строку, встановленого цим ,Щоговором, спрямованих на надання
можливостi доступу Замовника ло еЩЕБО.

Iншi термiни вживаються в значеннi, наведеному в законах Украiни <Про ocBiTy>, кПро електроннi довiрчi
послуги)) та Положеннi.

Для цiлей цього ,Щоговору при узаг€rльнюючому вживаннi понять <Адмiнiстратор €,ЩЕБО> та <<Оператор

€ДЕБО) використовуеться поняття <<Користрач е.ЩЕБО>.
1. прЕдмЕт договору

1.1. Виконавець зобов'язуеться надати Замовнику послуги з пiдтримання доступу Замовника, його
вiдокремленого структурного пiдроздiлу до СДЕБО з метою сво€часного внесення повних та достовiрних
вiдомостей i даних щодо Замовника - суб'екта ocBiTHboi дiяльностi (надавача ocBiTHix послуг) i його здобувачiв
ocBiTHix послуг, оброблення та постiйного пiдтримання зазначеноi iнформацii в актучtльному cTaHi у
встановленому порядку, а також послуги iз забезпечення постiйного вiдображення в PeecTpi суб'ектiв ocBiTHboi
дйльностi еДЕБО iнформацii про Замовника, його вiдокремлений структурний пiдроздiл (да_пi разом - послуги),
а Замовник зобов'язустьс; прийняти та оплатити TaKi послуги в порядку та на умовах. визначених flоговором
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1.2. Мiсце виконання.Щоговору: 03057, м. Киiв, вул. О. .Щовженка, 3.
2. зоБов,язАння тА прАвА cToPIH

2. 1. Зобов'язання Виконавця:
2.|.|. Забезпечувати доступ Користувачiв е!ЕБО до еДЕБО та до персонаJIьних електронних поштових

скриньок на поштовому cepBepi €ДЕБО.
2,1 .2. Забезпечувати Замовнику вiдповiдно до дiючого Технiчного завдання на створення програмного

забезпечення для функцiонування еДЕБО можливiсть внесення в €ЩЕБО актуальних та достовiрних вiдомостей
та даних, в тому числi персон€lльних, щодо надавачiв та здобувачiв ocBiTHix послуг, ix редагування з метою
постiйного пiдтримання в цiлiсному, актуальному та лостовiрному cTaHi, а також отримувати iнформачiю з
сдЕБо.

2.1.З. Попереджати Замовника шляхом розмiщення iнформачii в роздiлi еДЕБО <<Новини>> та в роздiлi
<<Новини>l вебсайту Виконавця за адресою: https://www.inforesurs.gov.ua, про можливi перерви в роботi €ЩЕБо у
зв'язку з проведенням необхiдних технiчних, профiлактичних робiт з пiдтримки СДЕБО та iнших робiт, якi
зазвичай проводяться пiсля l8 (вiсiмнадцятоi) години, KpiM випадкiв, коли через TepMiHoBicTb проведен}ш таких
робiт завчасне попередження неможливе. У випадках, коли технiчнi, профiлактичнi роботи з пiдтримки еДЕБО
та iншi роботи проводяться без перерви в роботi еДЕБО, - безперебiйна робота систем еДЕБО не гаранryеться i
Виконавець звiльняеться вiд вiдповiдальностi, передбаченоi за це.Щоговором та законодавством Украiни.

2.|,4. За електронним повiдомленням Замовника здiйснити протягом 1 (одного) робочого дня заходи щодо
анулювання параметрiв доступу до €ДЕБО, що були наданi Користувачу С[ЕБО.

2.|.5. У разi виявлення випадкiв компрометацii негайно анулювати параметри достугry до €ДЕБО таlабо
вжити iнших заходiв, передбачених законодавством, у то}ry числi проiнформувати держателя еДЕБО про таку
подiю. Анульованi параметри досryпу ло С.ЩЕБО, скомпрометованi з вини (умислу або необережностi) Замовника
таlабо Корисryвача €ЩЕБО, замiнi або вiдновленню не пiдлягають. У разi виникнення необхiдностi, повторна
органiзацiя доступу до СЩЕБО у зв'язку iз анулюванням параметрiв доступу до еДЕБО здiйснюеться на
договiрнiй платнiй ocHoBi.

2.1.6, Обробляти персонаJIьнi данi, отриманi/внесенi з/в еДЕБО, з дотриманням вимог законодавства у
сферi захисту персональних даних.

2.I.7. Пiдписувати, скрiгrлювати печаткою та направляти на адресу Замовника Акт здачi-прийняття робiт
(надання послуг) у двох примiрниках.

2.2. Виконавець мас право:
2.2,|. Вимагати вiд Замовника наданнrI iнформацii, пов'язаноi з виконанням умов Щоговору.
2.2,2. У разi невиконання або неналежного виконання Замовником будь-яких умов.Щоговору (у тому числi

щодо порушення порядку, cTpoKiB або розмiрiв оплати за послуги Виконавця), вимагати усунення порушень
таlабо тимчасово припинити надання Замовнику послуг повнiстю або частково (в частинi доступу до еДЕБО
окремого(их) Користувача(iв) еДЕБО).

2,Z.З. У разi якщо в процесi взаемодii СДЕБО з единим державним реестром юридичних осiб, фiзичних
осiб - пiдприемцiв та громадських формувань (далi - €ДР) виявиться, що iнформацiя про Замовника, що мiститься
в еЩЕБО, не вiдповiдае iнформацii про Замовника, що мiститься в еЩР, - тимчасово блокувати в е[ЕБО лii
Замовника, пiд час яких в СДЕБО використовуеться така iнформацiя про Замовника, а саме, якщо розбiжностi в:

- найменуваннi Замовника, найменуваннi таlабо прiзвищi, iMeHi, по батьковi керiвника Замовника -
неможJIиво в еЩЕБО здiйснювати прийом та опрацювання зчuIв вiд всryпникiв. вносити iнформацiю щодо
злобувачiв освiти (слухачiв) (зарахування, переведення, вiдрахування, перериван}ш навчаннJI тощо),
педагогiчного (науково-педагогiчного, наукового) складу, формувати замовлення документiв про ocBiTy, ix
дублiкатiв, студентських (уrнiвських) квиткiв, заяви у роздiлi <<Електронне лiцензуваннл>;

- мiсцезнаходженнi Замовника - неможливо формувати в еЩЕБО заяви у роздiлi <<Електронне лiцензування>;
- пiдпорядкуваннi Замовника - неможJIиво здiйснити в еЩЕБО розподiл мiсць державного замовлення.
Тимчасове блокування в СДЕБО дiй Замовника не звiльняе його вiд виконаннrI обов'язкiв щодо оплати

послуг Виконавця, передбачених цим.Щоговором, у повному обсязi.
2.2.4. Отримувати вiд Замовника плату за наданi послуги на умовах та у строк, встановлених цим

,Щоговором.
2.2.5. Залучати TpeTix осiб для виконаншI умов ,Щоговору.
2.2,6. Визначати дату, з якоi доступ до еДЕБО Користувачiв €ДЕБО забезпечуватиметься викJIючно з

робочих станцiй або локальних обчислювшIьних мереж (iнформачiйно-комунiкацiйних систем), що будуть мати
узгодженi з Виконавцем комплекснi системи захисту iнформачii з пiдтвердженою вiдповiднiстю.

2.3. Зобов'язання Замовника:
2.З.1 . Невiдкладно надавати Виконавцю на першу вимогу iнформацiю, пов'язану з виконанням умов

.Щоговору.
2.З.2. .Щля анулювання доступу Замовника (Користувача С!ЕБО) до еДЕБО або тимчасового блокування

Користувача СflЕБО надати Виконавцю у паперовому виглядi оригiнал вiдповiдноi заяви Замовника (з
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додатками), за формами, затвердженими в установленому законодавством порядку, що розмiщенi на вебсайтi
Виконавця за адресою: https://www.inforesurs.gov.ua, з метою дотримання умов, встановлених,Щоговором.

2.З.З. Ознайомлювати Корисryвачiв €ДЕБО пiд пiдпис з Iнформацiйним повiдомленнJIм користувача
еДЕБО про ЗП!, з Iнструкцiею користувача з дотримання полiтики безпеки при роботi з €ЩЕБО, з iнструкцiями
по роботi в €.ЩЕБО, розмiщеними на вебсайтi Виконавця за адресою: https://www.inforesurs.gov.ua, перед
наданням параметрiв доступу до еДЕБО, персонzl,цьних поштових скриньок та протягом 2 (двох) робочих днiв iз
змiнами до них.

2.З.4. Здiйснювати контроль за дотриманням Користувачами еДЕБО нормативних документiв Виконавця,
передбачених в пунктi 2.3.3 .Щоговору, пiд час роботи в €!ЕБО.

2.З.5. Унеможливити доступ до еДЕБО ycix осiб, KpiM Користувачiв еДЕБО.
2.3.6. Забезпечити збереження у таемницi Користувачами еЩЕБО параметрiв доступу до СДЕБО та

унеможливити використання цих параметрiв третiми особами. Не допускати використання параметрiв доступу
до С.ЩЕБО у разi iх компрометацii.

2.3.7. Негайно, апе не пiзнiше 3 (трьох) годин з моменту виявленнlI, iнформувати Виконавця електронним
повiдомленням на електронну пошту, BKzrзaHy в роздiлi 9 цього ,Щоговору, про пiдозри або виявлення факту
доступу ло С.ЩЕБО TpeTix осiб за параметрами доступу Користувача €.ЩЕБО, про випадки та подii, що потягли за
собою компрометацiю параметрiв доступу до СДЕБО.

2,З.8. Iнформувати Виконавця електронним повiдомленням на електронну пошту, BKztзaHy в роздiлi 9

цього.Щоговору, do через роздiл СДЕБО кЗвернення>> про звiльнення Користувача С!ЕБО не пiзнiше дня такого
звiльнення з метою анулювання його доступу до €ЩЕБО.

2.З.9. Забезпечити нерозголошення Користувачами еДЕБО iнформацii з обмеженим доступом
(персональнi ланi тощо), що мiститься в С,ЩЕБО, KpiM випадкiв, прямо передбачених законом.

2.3.10. Забезпечити роботу в е,ЩЕБО, обробку вiдомостей та даних, у тому числi персональних,
отриманих/внесених з/у е.ЩЕБО, з доциманням вимог законодавства, зокрема в сферах використання
iнформацiйно-комунiкацiйних систем та iнформацii, що в них мiститься. захисту персончtльних даних тощо.

2,З.||. Пiдписувати, скрiплювати печаткою Акти здачi-прийняття робiт (надання послуг) в останнiй день
KBapTruIy, в якому надавrulися TaKi послуги, та направляти протягом З (трьох) робочих днiв пiсля ix пiдписання
один примiрник Акту здачi-прийнятrя робiт (надання послуг) на поштову адресу Виконавця.

У разi вiдмови вiд пiдписання Акту здачi-прийнятгя робiт (надання послуг), Замовник зобов'язаний у строк,
встановлений йому для направленнrI одного примiрника Акту здачi-прийнятгя робiт (надання послуг), направити
Виконавцю в письмовiй формi обцрунтованi заперечення проти вказаного Акту.

Необгрунтоване непiдписання Замовником Акту здачi-прийняття робiт (надання послуг) не звiльняс
Замовника вiд оплати наданих Виконавцем послуг.

Послуги вважаються прийнятими Замовником в повнiй Mipi також у разi ix повноi оплати Замовником.
2,З.|2. Свосчасно та в повному обсязi сплачувати Виконавцю за послуги (згiдно з Роздiлом 3. <BapTicTb

послуг та порядок розрахункiв> .Щоговору).
2.З.|З. Виконувати вимоги держателя СДЕБО та Виконавця щодо сво€часного внесення до С!ЕБО

актуztльних i достовiрних вiдомостей та даних щодо надавачiв та здобувачiв ocBiTHix послуг.
2.З.|4. Забезпечувати самостiйне отримання та використання Користувачами СДЕБО засобiв

квалiфiкованого електронного пiдпису, оформленого як на працiвника Замовника, сумiсних з комплексом засобiв
захисту cepBepHoi частини СДЕБО.

2,З.l5. Забезпечувати доступ до €ДЕБО Корисryвачiв еДЕБО з робочих станцiй та локzLпьних
обчислювальних мереж (iнформацiйно-комунiкацiйних систем), що булугь мати узгодженi з Виконавцем
комплекснi системи захисту iнформачii з пiдтвердженою вiдповiднiстю, з дати, визначеноi Виконавцем.

2.З.|6. Забезпечувати на типових робочих мiсцях (даrri - ТРМ) Користувачiв СДЕБО захист вiд
несанкцiонованого доступу. У випадку виявлення несанкцiонованого доступу до ТРМ Користувача е,ЩЕБО,
негайно, але не пiзнiше 3 (трьох) годин з моменту виявлення, поiнформрати про це Виконавця шляхом
надсилання вiдповiдного повiдомлення на електронну пошту, вказану в роздiлi 9 цього ,Щоговору. У разi
виявлення Виконавцем несанкцiонованого доступу Замовника до еДЕБО Виконавець ма€ право тимчасово
блокувати Корисryвачу СЩЕБО доступ ло е.ЩЕБО на час з'ясування обставин виявленого iнциденту i усунення
порушення таlабо проiнформувати держателя е.ЩЕБО про такий iнцидент.

2.З,L'7. Забезпечувати на ТРМ Користувача еДЕБО захист вiд зараження комп'ютерними вiрусами,
сво€часно оновлювати бази антивiруса та слiдкувати за станом роботи антивiруса.

2.4. Замовник мае право:
2.4.1. На пiдтримання доступу до СДЕБО Виконавцем протягом строку, встановленого цим.Щоговором.
2.4.2. На отримання вiд Виконавця необхiДних роз'яснень з питань, пов'язаних з виконанням умов

Щоговору.
2.4.З. Вимагати виконаннrI Виконавцем умов .Щоговору.

3. ВАРТIСТЪ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКIВ



3.1. Загальна BapTicTb (цiна) .Щоговору становить 6559120 грн (шiсть тисяч п'ятсот п'ятдесят дев'ять
гривень двадцять копiйок), у тому числi ПЩВ становить 1093,20 грн (одна тисяча дев'яносто три гривнi двадцять
копiйок), що скJIадасться з BapTocTi послуг з пiдтриманнJI доступу Замовника, його вiдокремленого структурного
пiдроздiлу до СДЕБО (655,20 грн з урахуванням ПЩВ) та BapTocTi посл}т iз забезпечення постiйного
вiдображення в PeccTpi суб'ектiв ocBiTHboi дiяльностi еДВБО iнформацii про Замовника, його вiдокремлений
структурний пiдрозлiл (5904,00 грн з урахуванням ПДВ).

3.2. Розмiр плати за послуги з пiдтримання доступу Замовника, його вiдокремленого структурного
пiдроздiлу до еДЕБо становить 655,20 грн (шiстсот п'ятдесят п'ять гривень двадцять копiйок), у тому числi П.ЩВ
становить 109,20 грн (сто дев'ять гривень двадцять копiйок), а саме:

з 0l сiчня 2024 року по 31 березня2024 року становить 163,80 грн (сто шiстдесят три гривнi вiсiмдесят
копiйок) з урахуванням П.ЩВ;

з 0l квiтня 2024 року по 30 червня 2024
копiйок) з ypaxyBaHHJlM ПЩВ;

з 0l липня 2024 року по З0 вересня 2024
копiйок) з урахуванням ПЩВ;

з 01 жовтня 2024 року по 31 грулня 2024
копiйок) з урахуваннJIм ПДВ.

3.3. РозмiрплатизапослугиiззабезпеченняпостiйноговiдображеннrlвРеестрiсуб'ектiвосвiтньоiдiяльностi
СДЕБО iнформачii про Замовника, його вiдокремлений структурний пiдроздiл становить 5904,00 грн (п'ять тисяч
дев'ятсот чотири гривнi нуль копiЙок), у тому числi П,ЩВ становить 984,00 грн (дев'ятсот вiсiмдесят чотири
гривнi нуль копiйок). а саме:

з 01 сiчня 2024 року по 31 березня2024 року становить 1476,00 грн (одна тисяча чотириста сiмдесят шiсть
гривень нуль копiйок) з урахуванням П.ЩВ;

з 0l квiтня 2024 року по З0 червня 2024 року становить 1476,00 грн (одна тисяча чотириста сiмдесят шiсть
гривень нуль копiйок) з урахуванням ПflВ;

з 01 липня 2024 року по З0 вересня2024 року становить 1476,00 грн (одна тисяЕIа чотириста сiмдесят шiсть
гривень нуль копiйок) з урахуванням П.ЩВ;

З 01 жовтня 2024року по 3l грулня2024 року становить 1476,00 грн (одна тисяча чотириста сiмдесят шiсть
гривень нуль копiйок) з урахуванням ПЩВ.

З.4. У випадку розiрвання.Щоговору у порядку, визначеному цим.Щоговором, розмiр щокварт€rльноi плати за
послуги iз забезпечення постiЙного вiдображення в PeecTpi суб'ектiв ocBiTHboi дiяльностi еДЕБО iнформацii про
Замовника, його вiдокремлений структурний пiдроздiл розраховуеться з.шежно вiд кiлькостi календарних мiсяцiв
у вiдповiдному кварт€Lлi2024 року, в якi Замовнику надава.пися TaKi послуги.

3.5, Оплата послуг Виконавця, встановлених пунктами З.2 та З.З !оговору, здiйснюеться Замовником
протягом 14 (чотирнадцяти) календарних днiв iз дня пiдписання та скрiплення печатками CTopiH Дкту здачi-
прийняття робiт (надання послуг) шляхом безготiвкового перерахування коштiв на банкiвський рахунок
Виконавця, вказаний в,Щоговорi.

4. ВIДПОВIДАЛЬНIСТЬ CTOPIH
4.1 . Сторони несуть вiдповiда_пьнiсть за невиконання чи нен:uIежне виконання умов ,Щоговору у порядку та

межах, передбачених ,Щоговором та чинним законодавством Украiни.
4.2. За порушення cTpoKiB виконання зобов'язань за !,оговором (KpiM грошових зобов'язань) з боку однiеi iз

CTopiH, з винноi сторони стягу€ться пеня у розмiрi 0,| Оh BapTocTi послут, з яких допущено прострочення
Виконання, за кожен календарний день прострочен}uI, а за прострочення понад тридцять кirлендарних днiв
додатково стяryеться штраф у розмiрi 7 вiдсоткiв вказаноi BapTocTi.

4.3. За порушення cTpoKiB виконання грошових зобов'язань з Замовника стягуеться пеня у розмiрi подвiйноi
облiковоi ставки Нацiонального банку Украiни, що дiяла у перiод, за який сплачусться пеrrя, вiд суми
прострочення, за кожен кzrлендарний день прострочення, а за прострочення понад тридцять ка"пендарних днiв
додатково стягу€ться штраф у розмiрi 7 вiдсоткiв вiд вказаноi суми.

4.4, У випадку втрати Корисryвачем е!ЕБО параметрiв доступу до €ДЕБО Замовник несе вiдповiдальнiсть
згiдно з .Щоговором та законодавством.

4.5. Вiдповiдальнiсть за користуван}ш СДЕБО з порушенням умов цього !оговору, за внесення
Користувачами €ЩЕБО ло С.ЩЕБО недостовiрноТ таlабо неповноi iнформацii, можливiсть внесення якоi
забезпечусться Виконавцем, покJIада€ться на Замовника. Матерiальна (збитки) та/або MopzIJIbHa шкода, нанесена
Виконавцю таlабо TpeTiM особам у зв'язку з порушенням Замовником умов цього !оговору, внесенням
Користувачами СЩЕБО ло €!ЕБО недостовiрних таlабо неповних вiдомостей та даних, у тому числi
персоН:rлЬних, можливiсть внесення яких забезпечуеться Виконавцем, допущенням ними помилок пiд час роботи
в СЩЕБО та неправомiрним поширенням таlабо передачею iнформачii з обмеженим доступом, що мiститься в
€ДЕБО, вiдшкодовуються Замовником у повному обсязi.

року становить 163,80 грн (сто шiстдесят три гривнi вiсiмдесят

року становить 1бЗ,80 грн (сто шiстдесят три гривнi вiсiмдесят

року становить lбЗ,80 грн (сто шiстдесят три гривнi вiсiмдесят



4.6. Виконавець не несе вiдповiдальностi за якiсть та надiйнiсть роботи пiдключення до мережi IHTepHeT, яке
використовус Замовник для доступу до €ДЕБО, та за збоi у роботi комп'ютерноi технiки Замовника.

4.7. Тимчасове припинення надання Замовнику послуг, тимчасове блокування в еДЕБО окремих дiй
Замовника, що сталося з вини Замовника, не звiльняе Замовника вiд зобов'язань щодо оплати у повному обсязi
послуг, що передбаченi цим .Щоговором.

4.8. Розiрвання (припинення дiТ) Щоговору не звiльняс Замовника вiд зобов'язань щодо оплати у
встановленому цим ,Щоговором порядку наданих Виконавцем послуг.

4.9. У разi невиконання Замовником пунктiв 8.12 або 8.13 !оговору та накJIадення у зв'язку з цим на
Виконавця штрафних санкцiй, Замовник вiдшкодовуе Виконавцю витрати, понесенi внаслiдок застосуванням до
Виконавця таких штрафних санкцiй.

5. оБстАвини нЕпЕрЕБорноi сили
5.1. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за

.Щоговором у перiод дii обставин непереборноi сили, якi не iснували пiд час укладання .Щоговору та виникJIи поза
волею CTopiH (аварiя, катастрофа, стихiйне лихо, епiдемiя, епiзоотiя, вiйна тощо), якщо TaKi обставини тривають
менше 90 (дев'яноста) календарних днiв.

5.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за.Щоговором унаслiдок дii обставин непереборноi сили,
повинна при першiй можливостi, апе не пiзнiше нiж через 3 (rр") робочих днi пiсля закiнчення перiоду дii
обставин непереборноi сили, будь-яким способом повiдомити iншу Сторону про цi обставини та ix вплив на
виконання власних зобов'язань за цим.Щоговором,

5.3. .Щоказом виникнення обставин непереборноi сили та строку ix дii с вiдповiднi документи, якi видаються
Торгово-промисловою пzulатою Украiни таlабо iншою установою (органом), уповноваженою засвiдчувати факти
дii таких обставин.

б. вирIшЕння спорIв
6.1. У випадку виникнення спорiв або розбiжностей Сторони зобов'язуються вирiшувати ix шJulхом

взасмних переговорiв та консультацiй.
6.2. У разi недосягнення Сторонами згоди у порядку, передбаченому пунктом 6.1 ,Щоговору, спори

(розбiжностi) вирiшуються у судовому порядку вiдповiдно до чинного законодавства Украiни.
7. дrядоговору

7.1 . Щоговiр набувас чинностi з дати його пiдписання Сторонами та скрiплення печатками CTopiH, у разi його
укладення у паперовiй формi, або з дня накладення Сторонами квалiфiкованих електронних пiдписiв
уповноважених осiб CTopiH та квалiфiкованих електронних печаток CTopiH, у разi його укладення в електроннiй
формi, та дiе до З 1 грулня 2024 року включно, але в будь-якому випадку до повного виконання Сторонами cBoix
зобов'язань за,Щоговором, у тому числi до повного виконання Замовником обов'язкiв щодо оплати послуг.
Керуючись частиною 3 cTaTTi 631 Щивiльного кодексу Украiни Сторони встановили, що умови Щоговору
застосовуються до вiдносин мiж ними починаючи з 01 сiчня 2024року.

7.2. .Щоговiр складено при повному розумiннi Сторонами його змiсту i термiнологii, украТнською мовою.
7.3. .Щоговiр може бути змiнено або розiрвано за вза€мною письмовою згодою CTopiH або у iнших випадках

та порядку, прямо передбачених.Щоговором таlабо чинним законодавством Украiни, Yci змiни та доповнення до
цього .Щоговору оформлюються в письмовiй формi додатковою угодою i всryпають у силу пiсля iх пiдписання
Сторонами та скрiплення печатками CTopiH, у разi укJIадення додатковоi угоди в паперовiй формi, або пiсля
накладення Сторонами квалiфiкованих електронних пiдписiв уповноважених осiб CTopiH та квалiфiкованих
електронних печаток CTopiH, у разi укладення додатковоi угоди в електроннiй формi, та е невiд'смними
частинами ,Щоговору.

7.4. .Щоговiр може бри розiрваний за бажанням однiсi iз CTopiH, при цьому та Сторона, яка виявила бажання
розiрвати !оговiр, повiдомляс про це iншу Сторону не пiзнiше нiж за 5 (п'ять) робочих днiв до дати розiрвання.
В будь-якому випадку.Щоговiр продовжу€ дiяти в частинi виконання Замовником обов'язкiв щодо оплати наданих
виконавцем послуг до повного розрахунку мiж Сторонами у порядку i на умовах, визначених цим .щоговором.

7.5. У разi прийняття рiшення про анулювання лiцензii Замовника на надання ocBiTHix послуг, яке набрало
чинностi, прийняття рiшення про визнання лiцензii Замовника на наданнrI ocBiTHix послуг недiйсною, яке набрало
чинностi, Замовник зобов'язаний вiдобразити в €.ЩЕБО вiдрахування його злобувачiв освiти та звiльненrrя його
працiвникiв у порядку, встановленому законодавством.

8. IншI умови договору
8.1. Порядок роботи в €ЩЕБО регламентуеться.Щоговором, законодавством та наказами, iнструкцiями

держателя СДЕБО та Виконавця щодо роботи в СЩЕБО.
8.2. Yci правовiдносини, цо виникають у зв'язку з виконанням умов !оговору i не вреryльованi ним,

регулюються нормами чинного в YKpaTHi законодавства.
8.3, Закiнчення строку дii ,Щоговору не звiльняс Сторони вiд вiдповiдальностi за його порушення та вiд

виконання у повному обсязi порушених договiрних зобов'язань.



8.4. У випадку закiнчення дii чи розiрвання .Щоговору розрахунки мiж Сторонами здiйснюються на день
такого закiнчення дii чи розiрвання ,Щоговору.

8.5. У випадку непiдписання Сторонами нового договору про надання технiчних послуг протягом трьох
мiсяцiв з дня закiнчення дii або розiрвання !оговору Виконавець анульову€ Bci параметри доступу Користувачiв
СДЕБО вiд Замовника. Анульованi параметри доступу Користувачiв С,ЩЕБО замiнi або вiдновленню не
пiдлягають. У разi виникнення необхiдностi повторна органiзацiя доступу Користувачам €!ЕБО ло е.ЩЕБО, у
зв'язку iз анулюванням параметрiв достугry Користувачiв €ДЕБо до еДЕБо, здiйснюсться Виконавцем на
логовiрнiй. платнiй ocHoBi.

8.6. Сторони зобов'язуються без зволiкань (протягом не бiльше 5-ти робочих днiв) iнформувати одна iншу
про обставини, якi мають значення для виконання.Щоговору, в тому числi про змiну поштовоi адреси та реквiзитiв.

8.7. На виконання вимог Закону Украiни <Про захист персональних даних), пiдписанням цього.Щоговору
уповноваженi представники CTopiH надають Сторонам свою повну необмежену строком безвiдкличну згоду на
обробку ix персон€lJIьних даних (пiд персональними даними в цьому пунктi розумiсться будь-яка iнформацiя щодо
уповноважених осiб CTopiH: yci вiдомостi, наданi при укJIаденнi та виконаннi цього .Щоговору) будь-яким
способом, передбаченим Законом Украiни <Про захист персонiLпьних даних)), занесення ix до вiдповiдних баз
персон€tльних даних CTopiH, передачу таlабо надання доступу розпорядникам, TpeTiM особам (контролюючим
органам та iнших вiдповiдно до законодавства Украiни) без отримання додатковоi згоди уповноважених
представникiв CTopiH. Обробка персонaшьних даних здiйснюеться Сторонами з метою нrLпежного виконання умов
цього .Щоговору, Уповноваженi представники CTopiH повiдомленi про ix права згiдно iз Здконом Украiни <Про
захист персонrrльних даних> та про включення ix персональних даних до вiдповiдних баз персонrtльних даних
CTopiH.

8.8. З метою дотримання вимог частини TpeTboi статгi З Закону Украiни <Про вiдкритiсть використання
публiчних коштiв>> Виконавець дозволя€ оприлюднити на €диному вебпорталi використання публiчних коштiв
iнформацiю про проведенi органами Казначейства платiжнi трансакцii на единому казначейському рахунку на
виконання умов цього !оговору, у разi якщо при оплатi послуг, що надаються Виконавцем вiдловiдно до цього
.Щоговору, Замовник використовуе публiчнi кошти.

8.9. При виконаннi cBoix зобов'язань за цим .Щоговором, Сторони, ix афiлiйованi особи, працiвники або
посередники не виплачують, не пропонують i не дозвоJuIють виплату будь-яких грошових коштiв або передачу
цiнностеЙ, прямо або опосередковано, будь-яким особам, для впливу на дii чи прийняття рiшення цими особами
з метою о,гримання буль-якоi неправомiрноi вигоди.

При виконаннi cBoix зобов'язань за цим Щоговором, Сторони, ix афiлiйованi особи, прачiвники або
посереДники не зДiЙснюють дii, що квалiфiкуються застосовними для цiлеЙ цього !оговору законодавством, як
дача,/отримання неправомiрноi вигоди, корупцiйне правопорушення, а також дii, що порушують вимоги
законодавства про запобiгання корупцii та мiжнародних aKTiB про протидiю пегалiзацii (вiдмиванню) доходiв,
одержаних злочинним шляхом.

Кожна iз CTopiH цього ,Щоговору вiдмовля€ться вiд стимулювання будь-яким чином працiвникiв iншоi
Сторони, в тому числi шляхом надання грошових сум, подарункiв, безоплатного виконання на ix адресу робiт
(послуг) та iншими, не пойменованими у цьому пунктi способами, що ставить працiвника в певну залежнiсть i
спрямованого на забезпечення виконання цим працiвником будь-яких дiй на користь стимулюючоi його Сторони.

8.10. Керуючись нормами Законiв Украiни <<Про електроннi документи та електронний документообiг>>,
<<Про електроннi довiрчi послуги), <Про бухгалтерський облiк та фiнансову звiтнiсть в YKpaiHi>>, Сторони
погодили, що Акти здачi-прийняття робiт (надання послуг), якi згадуються у цьому.Щоговорi, а також.Щолатковi

угоди до ,Щоговору можуть скJIадатися в електроннiй формi та пiдписуватися iз використанням квалiфiкованого
електронного пiдпису уповноважених осiб CTopiH та квалiфiкованих електронних печаток CTopiH. При цьому
,Щодаткова }тода до договору, Акт здачi-прийняття робiт (надання послуг), якi складено в електроннiй формi та
пiдписано з використанням квалiфiкованих електронних пiдписiв уповноважених осiб CTopiH та ква,riфiкованих
електронних печаток CTopiH, вважатимуться оригiналом, а вiдповiдний Акт здачi-прийняття робiт (надання
послуг) також вважатиметься нzшежним пiдтвердженням господарськоi операцii. Обмiн електронними
,Щодатковими угодами / Актами здачi-прийняття робiт (надання послуг) узгоджу€ться Сторонами.

8.1 1. Виконавець с платником ПЩВ та платником податку на прибуток на загшIьних пiдставах.
8.12. Замовник зобов'язаний надати в день укJIадення цього.Ц,оговору Виконавцю нzLIIежним чином завiрену

копiю витягу (ловiлки) з ресстру платникiв ПДВ (якщо Замовник с платником ПЩВ) та, у разi анулювання

реестрацii Замовника як платника П!В пiд час дii flоговору, повiдомити про це Виконавця протягом трьох

робочих днiв вiд дати анулювання такоТ реестрацii.
8.13. Якщо Замовник не е платником П!В та пiд час дii цього,Щоговору зарееструвався у встановленому

законодавством порядку як платник П.ЩВ, то Замовник зобов'язаний протягом 3 (трьох) календарних днiв з дня



його ресстрацii як IuIатника П!В поiнформувати про це Виконавця шляхом надсилання вiдповiдного

повiдомлення на електронну пошту, вказану в

8.14. Замовник е Ht ьт-7tа,бz ff?-rltcZdL? 6 <
^

на заzа,льнuх пidспювах / tшаmнuк сduноzо поёапtху / непрuбупкова орzанiзацiя (усmанова))

9. МIСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА БАНКIВСЬКI РЕКВIЗИТИ CTOPIH
ВИКОНАВЕЦЬ
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<Iнфоресурс>
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