
ДОГОВІР № 31274/23
про надання послуг з обслуговування локальної комп’ютерної мережі

« 77  » 0 / 2023 р.

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «НОВІ ТЕХНОЛОГІЇ-1» (надалі 
«Виконавець»), в особі директора Єрмоліної Марії Анатоліївни, яка діє на підставі Статуту, з однієї 
сторони, та

ВІДДІЛ ОСВІТИ ГЛЕВАХІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ (надалі «Замовник»), в особі 
начальника Гейко Ірини Миколаївни, діє на підставі Положення, з іншого боку, разом іменуються 
«Сторони», кожна окремо -  «Сторона», уклали цей Договір про надання послуг з обслуговування 
локальної комп’ютерної мережі (далі -  «Договір») про наступне:

1.Предмет Договору
1.1. Виконавець приймає на себе зобов’язання надавати послуги з обслуговування локальної 

комп’ютерної мережі Замовника, яка знаходиться за адресою: Київська обл, с.Путрівка, вул. 
Путрівська, 156, а Замовник зобов'язується приймати та оплачувати такі послуги відповідно до 
положень даного Договору. Код за ДК 021-2015: 72710000-0 «Послуги у сфері локальних мереж».

1.2. На обслуговування приймається локальна комп’ютерна мережа Замовника, зазначена в п.
1.1. Договору, технічний стан мережі визначається представником Виконавця у присутності 
представника Замовника.

1.3. Замовник зобов’язаний виконувати всі вказівки представника Виконавця по належній 
експлуатації та збереженню мережі. Персонал Замовника, який експлуатує локальну комп’ютерну 
мережу та відповідне обладнання, зобов’язаний також додержуватись правил експлуатації, 
встановлені виробником. В разі порушення даного пункту Договору, Виконавець надає послуги по 
відновленню належної роботи обладнання за окремо встановленою сторонами ціною.

2. Порядок технічного обслуговування і ремонту мережі
2.1. Перелік послуг, що надаються, зазначаються у Додатку № 1 до даного Договору.
2.2. Замовник зобов'язаний визначити для зв’язку з Виконавцем і для оформлення необхідної 

документації відповідальну особу, в обов’язки якої входитиме контроль наданих Виконавцем послуг. 
Відповідальна особа з боку Замовника: Загородній Віталій Володимирович, тел. 0689571234.

2.3. Замовник має право викликати спеціаліста Виконавця у всіх випадках пошкодження мережі, 
пов'язаних з несправністю. Несправністю вважається стан, при якому хоч би один з основних або 
додаткових параметрів мережі та/або технічного пристрою мережі не відповідає вимогам, 
обумовленим технічною документацією.

2.4. Спеціаліст Виконавця зобов’язаний прибути до Замовника протягом 24 годин з моменту 
виклику (за винятком вихідних та святкових днів).

2.5. Часом і датою викликом вважається час і дата прийняття Виконавцем заявки про надання 
послуг з ремонту. У заявці вказуються: дата і час виявлення несправності, характерні ознаки 
несправності, в разі ідентифікації несправного обладнання і його місцезнаходження, П1Б 
відповідальної особи Замовника.

2.6. У випадку, якщо ремонт мережі може бути проведено без заміни комплектуючих і 
використання додаткового діагностичного обладнання, а сама несправність може бути усунена 
засобами додаткового програмного забезпечення, в такому разі ремонт не може перевищувати 24 
годин з моменту приїзду спеціаліста Виконавця.

2.7. Усі послуги з ремонту, які пов’язані із заміною комплектуючих або використанням 
додаткового діагностичного обладнання, проводяться на території Виконавця.

2.8. Ремонт обладнання на території Виконавця здійснюється, як правило, не більше 14 
(чотирнадцяти) робочих днів.

2.9. Датою початку надання послуг з ремонту на території Виконавця вважається дата, вказана в 
квитанції, виданої Виконавцем представнику Замовника при здачі обладнання в ремонт.

3. В артість обслуговування і рем онту, п орядок  розрахунків
3.1. Замовник сплачує Виконавцю за обслуговування локальної комп'ютерної мережі 600,00 грн. 

(шістсот гривень 00 копійок) без ПДВ на місяць. Оплата за обслуговування локальної комп’ютерної 
мережі, не зазначене у Додатку № 1 до Договору, додаткові послуги Виконавця, надання яких 
Замовнику не передбачене Договором, оплачуються Замовником відповідно до цін, які 
погоджуються Сторонами окремо. Надання Виконавцем додаткових послуг фіксується Сторонами в



акті прийому-передачі наданих послуг.
3.2. Враховуючи, що оплата послуг за даним Договором здійснюється через органи Державного 

казначейства України, сторони погодили, що акти прийому-передачі за відповідний розрахунковий 
період може бути датований будь-якою датою в рамках цього розрахункового періоду.

3.3. Замовник, як правило, здійснює оплату послуг до 15 числа місяця, наступного за 
розрахунковим, на підставі акту прийому-передачі наданих послуг за відповідний розрахунковий 
період шляхом перерахування грошових коштів на рахунок Виконавця.

3.4. В разі несвоєчасної оплати Виконавець має право припинити виконання своїх зобов’язань за 
даним Договором до оплати заборгованості, включаючи пеню у розмірі подвійної облікової ставки 
НБУ, що діяла на день сплати простроченого платежу, за кожний день прострочення.

3.5. Оплата послуг за Договором здійснюється в безготівковій формі в національній валюті 
України на розрахунковий рахунок Виконавця.

3.6. Загальна вартість послуг за даним Договором становить 7200,00 грн. (сім тисяч двісті 
гривень 00 копійок) без ПДВ.

4. Відповідальність сторін
4.1. В разі невиконання та/або несвоєчасного виконання умов даного Договору сторони несуть 

відповідальність відповідно до чинного законодавства України. Замовник несе відповідальність за 
прострочення платежу у розмірі подвійної облікової ставки НБУ, що діяла на день сплати 
простроченого платежу, за кожний день прострочення. Питання про застосування пені вирішується 
Виконавцем односторонньо.

4.2. Сторони не несуть відповідальності в разі часткового або повного невиконання своїх 
зобов'язань у випадку, коли причиною стали обставини непереборної сили (форс-мажорні обставини, 
які визначені у ч. 2 ст. 14-1 Закону України «Про торгово-промислові палати в Україні»), якщо ці 
обставини безпосередньо вплинули на виконання Договору, то виконання продовжується відповідно 
на строк, протягом якого діяли такі обставини.

4.3. Сторона, яка не може виконати зобов’язання по Договору в зв’язку з форс-мажором, повинна 
письмово, не пізніше п'яти днів з дня настання форс-мажору, повідомити іншу сторону про настання 
форс-мажору.

5. Термін дії договору
5.1. Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його підписання сторонами 

та діє до 31.12.2023 р. Умови даного Договору застосовуються до відносин між Сторонами, які 
виникли з 01.01.2023 р., відповідно до ч. З ст. 631 Цивільного кодексу України.

5.2. Зміни до Договору можуть бути внесені тільки за домовленістю сторін, яка оформлюється 
додатковою угодою до даного Договору, за виключенням випадків, встановлених Договором. Зміни 
до Договору набирають чинності з моменту належного оформлення сторонами відповідної 
додаткової угоди до Договору, якщо інше не встановлено в самій додатковій угоді або у чинному 
законодавстві України.

5.3. Договір може бути достроково розірваний будь-якою із сторін в односторонньому порядку. 
Для дострокового розірвання Договору сторона, яка ініціює таке розірвання, зобов’язана повідомити 
про це іншу сторону не пізніше ніж за тридцять календарних днів до дати розірвання.

5.4. Закінчення строку дії Договору не звільняє сторони від виконання ними зобов'язань, що не 
були виконані або виконанні не в повному обсязі до дати закінчення Договору.

6. Прикінцеві положення
6.1. Сторони мають прикласти всі зусилля щодо владнання суперечностей і спорів, які можуть 

виникнути між Сторонами в ході виконання даного Договору.
6.2. Сторони зобов’язані протягом не більше 15 (п’ятнадцяти) календарних днів, письмово 

повідомити про будь-які зміни у найменуванні або адресі, а також при зміні банківських реквізитів 
або форми власності. У разі неповідомлення Стороною про зміну адреси усі документи, які надіслані 
за відомою на цей момент адресою Сторони-одержувача, вважаються одержаними.

6.3. Сторони погодили, що підписання та обмін рахунками, актами приймання-передачі наданих 
послуг та іншими первинними та розрахунковими документами, складеними на виконання Договору, 
можуть здійснюватися Сторонами в електронному вигляді за допомогою комп’ютерної програми 
«М.E.DOC» або іншого програмного забезпечення, правомірними користувачами якої(-го) вони є, із 
врахуванням вимог законодавства України щодо електронних документів та електронного 
документообігу, електронного цифрового підпису.

6.4. Даний Договір, укладений українською мовою у двох примірниках, по одному для кожної зі



Сторін. Обидва примірники мають однакову юридичну силу.

Реквізити сторін
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Додаток № 1
до Договору № 31274/23 від J V- Of 2023 р. 
про надання послуг з обслуговування локальної 
комп’ютерної мережі

№ з/п Найменування послуги Кількість

1 . Виїзд представників Виконавця для налаштування 
обладнання та/або виправлення несправностей в 
роботі локальної комп’ютерної мережі Замовника

До 10 на місяць

2. Телефонні консультації стосовно параметрів роботи 
локальної комп’ютерної мережі Замовника

необмежено

1. Виклик представників Виконавця здійснюється за телефонами (044) 353-94-50, (068) 982-49-60 або 
електронною поштою за адресою sales@uteiecom.com.ua

2. Приїзд представників Виконавця для надання послуг здійснюється в робочі дні з 9.00 до 18.00.

ВИКОНАВЕЦЬ ЗАМОВНИК
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