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договір № КТНЗ2126676
про надання послуг з обробки даних, постачання, видачі m обслуговування кваліфікованих

сq,"фікатів вhкрM"х к.гіючЬ кваJііфікоВаНОm еЛеКТРОННОЮ«П±ZГ»СУ Z2,}иjLр    2ojйр.

Товариство з обмеженоіо відповіда.тьністю «Центр сертифікаціЇ. ключів «Укра.і.на» (далі -Цеіітр),
в  особі адміністратора реєстращіЇ Макух Зоряни ігорівноЇ,що діс на підставі довіреності № 64 від  1З грудня 2022

ієнт)       в       особі
що     діє     на

ЇFЮТ#'::=-С#-йЇ#КРемо -СторонаТ/клали цей договіЬЇіБ=і:ЇстуЗпн::НШОГО   б"   дМі   РЖОМ

1.   3агальні положені+я
і.1.     Цей договір укj]адається безпосередньо з Клієнтом або через його уіювноваженюго представника, який повинен

надати документ, що гіосвідчує його особу і документ, яким він уповноважений на укладання договору.
12.     Пhписувачем  кваліфікованого  електронного  підпису  (далі  -  КЕП)  є  Кітієнт  або  його  представник,  який  на

законних підставах воjіодіє особистим  ключем, Lііо відповідає відкритому кjтючу. Сформований Центром  кваліфікова"й
сер"фііат відкритого ключа підписувача КЕП (даjіі  -сер"фікат) містить відкри"й кjтюіі та реквізити  підписувача.

1З.     Клієнт несе юридичну та фінансову відгіовідаjіьність за виконання підписувачами, шо його представляють, умов
цьо го договору.

1.4.     Всі підписувачі мають пройти проuедуру реєстрації в Центрі  після  встановлення Їх особи згідно з ст. 22 Закону
України «Про електронні довірчі посjіуги»  від о5.10.2017 № 2155-VІІІ  перед поданням електро"оЇ заявки на формувангя
сертифіката відкритого ключа підписувача (далі -електронііа заявка) до Центру.

L5.     Послуги,  Lііо  надаються за  Lшм договором,  відповідають вимогам  дСТУ 4145-2002  «Інформаційні технології
Криптографічний   захист   інформаuіЇ.    Цифровий    підгіис,    що   ґрунтується    на   еліптичних    кривих.   Формування   та
перевіряння».

1.6.     Порядок надання послуг визmчається:
-     Законами  УкраЇни  «Про  електронні  довірчі   послуги»   відо5.102017№2155-VІІl  (далі  -Закон)  та  «Про

еjіектронні докумен" та еjіектронний документообіг» від 22.05. 2003 р. № 851 -ІV;
-     Регламентом  робо"  кваліфіковаіюго надавача електронних довірчих послуг товариства з обмеженою

відповідаjіьністю «Центр сер"фікашЇ ключів «УкраЇна» (далі -   Регjіамент);
-    "мдогоіюром.

1.7.     Клієнт  підтверджує,  що  ознайомився  і  погоджується  з  політикою  сер"фікашЇ  та  умовами  обслуговування
кваліфікованих   сертифікатів,   які   викладені   в   Регламенті   Центру,   розміщеіюму   на   еjіектт]онному   інформаційному
загаjіьнодоступному  ресурсу  в  мережі  іпtеmеt  -сайт  httо://ііаkеv.соm.uа  (далі  -сайт  Центру)  та  нормативно-правових
актах,  Lцо регулюють надання електронних довірчих послуг.

1&     Програмний  комгілекс «Варта» (Комп'ютерна програма «Програмний  комгmекс «Варта»Г Lю  комгюнент, що є
сіспадовою час"ною комп'ютерноЇ програми «М.Е.Dос».

|.9.     Всі   інші   терміни   в   цьому   договорі   вживаються   у   значенні.   вив"ченому   Законом   та   іншими   чинними
норма"вно-правовими актами УкраЇни.

2.   Предметдоговоііу
2.l.     Центр  надає  Кjіієнту, а КJіієіїт приймає  і  оплачує  послуги з обробки даних,  видачі  сер"фікатів,  перевидачі до

закінчення  строку  чинності  таіюго сертифікату та Їх обслуговування  (даjіі  -  послуги  КЕП)  на умовах,  вивначених  цим
договорс", а саме:

-     обробка  даних:  збір,  сортування,  архівація,  захист,  транспортування,  гіеретворення  даних`  необхідних  дт1я
ідентифі кашЇ Клієнта з метою проходже" процедури реєстраLііії і формування сер"фікатів;

-     Обслуговування   сертифікатів:   Центр   реєструє   підписувачів,   формує   сер"фіка"   Ф   кількості   З   шт.).
зберігає,    розповсюджує   їх,    управляє   статусом    сер"фікатів,   рсюгіовсюджує    інформацію    про   статус
сертифікатів;

-за бажанням Кjтієнта Центр надає додаткову послугу кваліфікованої еjтектронноЇ позначкі"асу;
-     3а бажанням  Клієнта Центр надає додаткові  консультаціЇ щодо створення,  гюревірки та використання КЕП,

засобів та процедури генераuії особистого та відкритого ключів, а також створення еітектронниж заявок.
2.2.     Центр здійснює постачання та передає на умовах цього договору у користування Клієнта програмний комплекс

«Варта»,  визначений  в  п.1.8.   цього  договору,  а  Клієнт  зобов`язується  прийня"  та  огіjіатити  програмний  комптіекс
«Варта» за ціною, визначеною в цьому договорі.

2.З.     Код предмету закупівлі визначається відповhно до основного словника національного класифікатора УкраЇни
дК О2 І :20 І 5 «Єдиний закупівельний сjіовник», та відповідає коду дК О21 :2015 72З10000-l  ПОсjіуги 3 обробки даних.

З.    Правата обов'язкіі  Центру
З.і.     Центрмасправо:

З.l.І.    отр["ати і  перевірmи  відомості  про підписувача,  що необхідні дjія проходження  процедури реєстраціЇ і
формування сертифіката;

З.12.   відмовити Клієнту або його представнику -підписувачу в проходженні  проLюдури реєстрашЇ, зміні стану
сер"фіката та інших  послугах КЕП у випадках,  передбачених Регламентом  або у ра3і  порушення умов

::ї:±z#:ї;їй:::z±ЬЛZ=МУН#Z,ТА=А_С2Вz:#аЛі'нш_о=



стор.  2 3  7

проходже"  процедури  реєстраціЇ та отримання  посгіуг КЕП,  передбачених  Lі"  договором  та
Регламентом;

3.L3.   вимаґати  від  Клієнта або його  представника -під"сувача усунення  будь-яких  тіорушень умов даного
договору і`а Реmаменту;

З.1.4.розкритиінформаціюпроКjіієнтаабоперсональніданійогопредставниі{а-під"суmчавідповідним
органам jіише у випадках, передбачених законодавством УкраЇни;

3. L5.   скасовувати, блокувати та гіоновлюва" сертифікати у випадках,  передбачених ц" доґовором та
Регламентом;

3.L6.   змінювати  вартість  послуґ  КЕП  та  вартість  гіостачання  програмного  комгілексу  «Варта»  в  порядіtу,
передбаченому uим договором;

ЗJ .7.   достроково гірипинити дію договору у випадках, передбаче" uим договором,
3.1.8.    інші права, передбачені цим договором, Регламені`ом та чинним 3аконодавством УкраЇни.

З.2.      Центр3обов`язаниі1:
3.2.1.    своєчасно та якісно надаваі`и посjіугн КЕП, передбачені  цим договором та Регламентом;
3.2.2.    вчасно і`а якісно постачати проґрамний компjіекс «Варта»;
3.2.3.    забе3печувати  захист  інформаціЇ,  персональних  даних  підписувачів,  викорустовуючи  .комплексну

систему захисту інформаціЇ, на яку контроjіюючим орґаном  видано атестат відповідносщ
3.2.4.    використовувати  криптографічні аjігорн"щ визначені стандартами дСТУ 4145-2002, дСТУ ГОСТ

28147:2009;

3.2і5.    використовува" засоби КЕП дjія  надання посїіуґ КЕП;
3і2.6.    цілодобово приймати заяви про скасуваніія, бjіоіtування та поновлення сері`ифікатів;
3.2.7.    перевіряти  дані,  що  вносяться до сертифіката,  правочинність електронних  заявоц  заяв  на блоі<ування,

поновлення та скасування сер"фікатів;
3.2.8.    скасовувати,  блокувати,  поновлюва"  сертифікати  та  інформува"  підписувачів  про зміну статусу Їх

сертифікатів у виііадках,  передбачених Регламентом  і законодавством Уі{ра.і.";
3.2.9.    перевіряти законн сть звернень  про скасування, блокування,  гіоновлення  сертифігів та 3беріга"

документи, на підставі яких сертифіка" були скасовані, забjіоковані чи гіоновлещ
3.2.10.  формува" сер"фікати і надава" Їх в еjіектронііій формі за бажанням Клієнта;
3.2.11.  зберіга" сформовані сертифікати уґіродовж строку, що передбачений 3аконодавством;
3.2.12.  перевірити володіння підписувачем особис"м ключем, який відповідає відкритому ключу, наданому дjія

формування сертифіката;
3.2.1З.  3абезпечувати  цілодобовий  доступ  користувачів  до  сертифііtатів  під"сувачів,  які  даііи  ііа  це  згоду,  до

даних  про статус сертифікатів  на сайті Центру;
3.2.14.  надавати  Клієнту  інформацію та документи  відносно діяльності  Центру (ііюдо  посш тарифів та іншу_____    1,____ ....... \   ^^     г.^ґ'^.J^г^L^   ?яглбіtt:і-н-ним  законодавствоЇУкраЇни)  3а  допомогою  засобів

ІгtчJUІ,'',цц„\,,   J.-г---_  _-_г,     _           ,

телефонного,поштового,електрdнного.зв'язкуабошляхомрозмішенняЇі.насайгіЦентру,
3.2.15.  шляхом   розміщення   на  сайті   Цептру,   в  електронному   вигляді   передава"   Клієнту  експлуатаційну

документацію    на    програмний    комплекс    «Варта»,   зокрема   «Інструкцію    і3   забезпеченіія    безпеі<и
експjіуатаці.і.» та «Інсі`рукцію про  порядок генераці.і' іспючів та поводження  із кj]ючовими документами»,
в  яких  указуються  порядок  установjіення  та  обсjіуговуваніія  програмного  комплексу
«Варта»,  забе3печення  ключовимм  документами  (кjlючовими  даними),  а  також  ужи"  3аходЬ  щодо
забе3печення режиму бе3пеки;

3.2.16.  надавати   консуjіьтаці.і.  з   питань   щодо   створення,   перевірки  та   використання   КЕП,  засобів   КЕП  та
проuедури генераці.і. особистого та відкритого кjіючів, а також створення електронних 3аявок,

3.2.17.  інші 3обов'я3ання, передбачені  цим договором, Регjіаментом та чинним законодавством Укра.і.ниі

J.   Права та обов'язки Клієнта і його представників -підпіісувачів
4.1.     Клієнт і і1ого представники -підпікувачі маютьправо:

4.Ш    Ознайомитись 3 інформацією щодо діяльності Центру в сфері надання гіослуг КЕП
4.1.2.    отрима" необхідні пояснення та консуjіьтаці.і. іііодо предмету цього договору, його виконання тощо;
4.І.3.отрі"атиконсуjіьтаціl.зпиі.аньіііодостворення,перевіркитавикористанняКЕП,засобівКЕП,генерацn

особистого  та  відкритого   кJlючів,   а  також  створення   електроІ+них  заявок  та  заяв   на  3міну  статусу
сертифіката в Центрі або його відокремjіеному пункті реєсі`раціЇ (даjіі -ВПР);

4.L4.    Обумовити публікацію своґо сертифіката на сайті Центру;
4.1.5.    отрима" сертифікаі`и  в еjіектронній  формі, якщо  проuедура реєстраці.і. Кjіієнта та його представника -

підписувача  пройштіа успішно;
4.L6.    гіодавати заяви на бjіокування, скасування та поновлення свого сертифіката;
4.1.7.    отримува" повідомjіення щодо зміни статусу свого сертифіката;
4.1.8.    подавати заяви, скарги, претензіЇ тощо;
4.Ю    інші права, передбачені uим договором, Регламеіїтом та чинним 3аконодавством УіtраЇниі

4.2.     Кліснт і його представники підписувачі зобов'язані:
4.2.1.    гіеред укладанням цього доґовору о3найомитись із Законом та Регjіаментом;
4.2.2.    виконува" вимоги, передбачені цим договором, Регїіаментом та чинним законодавством Укра.і.ни,
4.2.3.    надавати повні, достовірні відомості та іншу інформацію відповідно до цьоґо договору, Регламеііту

Центру та чинного 3аконодавства Укра.і.ни;

інформацію,  передбачену  цим  договором  та
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4.2.4.    надавати  повну,  достовірну  інформацію,  яка  має  бу"  включена  до  сертифіката,  під  час  проходження
проLіедури реєстраціЇ в Центрі  або його ВПР, подавши  належним  чином  оформлені докумен",  переjіік
яких розміщений  на сайті  Центру;

4.2.5.    своєчасно  та  в  повному  обся3і  проводити  розрахунки  за  посjіуги  КЕП  та  за  постачання  програмного
ком гілексу «Варта», ціо стаііовлять предмет цього договору;

4.2.6.    використовува" особистий ключ тіjтьки в межах сво.і.х повноважень;
4.2.7.    надавати  Центру  письмові  обгрунтовані  зауваження  стосовно  якості  послуг  КЕП  та  стосовно  якості

отриманого   програмного   комгілексу   «Варта»,   шо   становлять   предмет   цього   договору,   у   разі   їх
виникнення,  впродовж  14 (чо"рнадLіяти)  календарних днів  після  формування  сер"фікатів чи 3міни Їх
статусу;

4.2.8.    використовувати тільки засоби  КЕП  (під час  генераці.і. особистого та відкритого  ключів,  формування та
перевірки  КЕП,  шифрування  інформаuі.і),  що  мають  чинний  сер"фікат відповідності  або  позитивний
експер"ий    висновок   за   результатами   державноЇ   експертизи   у   сфері    криптографічного   захисту
інформаці',';

4.2.9.    повідомjіяти  Центр  гіро  зміну  реквізитів,  що  вносяться  до  цього  договору  Клієнтом,  нє  пізніше   10
(десяти) робочих днів з дня  настання відповідних змін;

4.2. ІО.  отриманий програмний комплекс «Варта» використовувати тіjіьки в рамках цього договору (заборонено
змінювати, модифікува" та передавати іншим особам);

4.2.l 1.  здійснюва"   експjіуатацію   програмного   комплексу   «Варта»   відповідно   до   вимог   експjіуатаційноЇ
документаціЇ, інструкці`і. і3 забезпечення безпеки експлуатаці.і. засобів К3І, а також інструкці.і. про порядок
генераціЇ кjіючів та поводження з ключовими документами;

4.2.12.  додержуватись вимог щодо використання особисі`их ключів, визначених Регламентом та uим договором:
4.2.1 З.  перевіряти відповідність отрі"аного сертифіката до подано.і. електронно.і. заявки;
4.2.14.  зберігати  особисті  ключі  у таємниці  та у спосіб,  шо унеможjіивлює ознайомлення  або  використання  .і.Х

іншиміі особами;
4.2.І 5.  не використовувати особистий  ключ у разі його комгірометаціЇ;
4.2.16.  3нати пароль доступу до особистого кjіюча та «фразу-пароль» для  гоjіосовоЇ аутентифікаці.і';
4.2.17.  не  розголошува"  та  не  повідомтіяти  іншим  особам  пароль  достугіу  до  особистого  ключа  та  «фразу-

парсyііь» для  голосово.і. аутентифікаці'і':
4.2.І8.  негайно інформувати Центр про наступні подіЇ, якщо вони трапилися до 3акінчення строку чинності

сертифікаі`ів:
-  втрату або компрометацію особистого кітюча;
-  втрату контролю щодо кjтюча через компрометацію гіароля;
-  виявлення неточностей, інформаціЇ чи відомостей, що не відповідають дійсності;
•  3міну даних,  що зазначаються у сертифікатах.

4.2.19.  при  виявленні  неточностей або 3міні даних, зазначених у сертифікаті,  скасувати  Lіей сертифікат;
4.2.20.  виконува"  інші  зобов'язання,  передбачені  цим  договором,  Регjіаментом  та  чинним  законодавством

укра`,`ни.

5.   "дстава дjія і+адання послуг КЕП та умова дтія формування сертііфікатів
s.l.     Підставою для  надання  послуг  КЕП  є отримання  Центром  всіх документів`  перелік та  порядок  подання  яких

визначений Регламентом  Центру і  розмішений  на сайті  Центру.
5.2.     Формування сертифікатів відбувається тільки 3а умови надання Клієнтом електронних заявок на Їх створення (в

електронній  формі),  до  яких  внесені  реквізити  підписувачів,  вказаний  строк  чинності  сер"фікатів  та  обумовлена  Їх
пубJlікація.

5.З.     При  отриманні  послуг  КЕП  Клієнт  надає  Центру  згоду  на  проведення  відеоверифікаціЇ та/або  фотофіксаці.і
Кjіієнта та відповідних документів, що пред'являються Клієнтом; надає згоду Центру на виготовлення та 3береження фото
та/або  відеофіксаці.і. Кjіієнта,  в тому  числі  на фотознімок та/або відеофіксацію  під час отримання  Клієгітом  послуг КЕП.
Відмова Клієнта від фотографування та/або відеофіксаціЇ надає право Центру відмови" Клієнту у наданні послуг КЕП.

6.   Термін ді.і.сеі."фіката
6.1.  Термін ді.і. сер"фіката  підписувача зазначається  в самому сертифікаті.

7.   Умови постаііання
7.1.     Факт  постачання   програмного  комгLпексу  «Варта»  засвідчується  Центром  шляхом  формування  сертифіката

клієнта.
7.2.     датою постачання  програмного комплексу «Варта»  є дата видачі сертифіката Кjіієнта.
7.з. датою закінчення строку використання Клієнтом програмного компjіексу «Варта» є дата припинення ді.і

сертифіката  ключа.
7.4.    Отриманий Клієнтом програмшій комплекс «Варта» поверненню не підjіягає.

8.   ПОг}ядок наданм послуг КЕП
8.1.     Кjіієнт подаєдо Центруабо його ВПР:

-     документ, LLіо підтверджує оплату посііуг, (якщо така оптіата відбулася);
-     комплект документів, необхідний для отримання сертифікатів;
•     електронні заявки для  кожного з підписувачів на зовнішньому носієві  інформаці.і..
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8.2.     Якщо  дані,  Lцо  вказані  у  сертифікатах  ІСгіієнта  змінились,  для  отримання  нових  сер"фікатів  Ктіієнт  повинен
нада" Центру документи, що підтверджуюі`ь ці зміни.

81     Пєревірка  наданих  даних  та  встанов.іеніія  особи  заявника  і`а/або  особи  і  повноважень  його  представника
здійснюєтьсягіосадовимиособамиЦентруабойогоВПРувідповідностідоРегламентутачинногозаконодав.стваУкра.і.ни.

8.4.     Центр або його ВПР перевіряє поданий комплект документів та електронні 3аявки на Їх наявність і правильність
заповнення,опjіатуКjіієнтомпостіугКЕП(якщоі`акаоплатавідбуjіася).ЦентрконтролюєоплатупосjіугКЕП,якщовона
відбувається пісjія  підписання договору.

8.5.     Не  приймаються  до  розґjіяду  документи,  які  мають  підчистки,   помарки,  допискщ  закреслені  слов*   інші
виправjіеннячинадгіисиоііівuем,атакожпошкоджені,внаслідокчого.і'хтекстнемож"вогірочита".

8.6.     Якщо  процедура  реєстраціЇ  Кjіієнта  та  його  представникh -  підписувачів  пройшла  устіішно,  Центр  формує
сертифікати  і  вносить Їх у реєстр сертифікатів.

8.7.     Центр або  його ВПР 3а бажанням  ІФієнта надає Клієнту чи його угювііоваженому представнику сер"фіка" в
електронній  формі,  3а  бажанням  Кjіієнта 3абезпечує  користувачам  вільний  доступ  до  сер"фікатів  Іdієнта,  якщо  його
представники -підписувачі дали на це згоду.

8.8.     дозвіл  на  публікацію  сертифікатів  на  сайті  Центру  обумовлюється  кожним  підписувачем  -  представником
ІСпієнтаокремоувідгіовіднихзаявкахнаформуваннякваліфікованийсертифікатівпідписувачівКЕП(далі~заявки)шо
є додатками до цього договору.

8JL     Відповідальність 3а забе3печення конфіденційності та цілісності особистого ключа несе підписувач.
8.10.   ОбсJіуговування кожного сертифката Кjіієнта 3дійснюється Центром відповідію до Регjіаменту протягом строку

діЇ кожного  із сертифікатів.
8.11.   Скасування,  блокування  та  ґюновjіення  сертифікатів  Кjіієнта  відбувається  відповідію до Закону та  Регламенту

8.12.   Гlосjіуга  формування  кваліфікованоі  електронноі.  по3начки  часу  надається  Клієнту  цілодобово   ФОрмування
центру.

кваjііфіковано.і.електронноЇпозначкичасу3дійснюєтьсязабажаннямКлієнтазазапитомвідзасобуКЕП.
8.1З.   Консуjіьтаційні   посііуги   КJіієні`у   і`а   йоґо   представникам   надаються   фахівцями   Центру   особисто   або   за

допомогою засобів теjіекомунікаuі.і. (тепефоном, факсом, електроііною поші`ою)і

9.   Скасування, бjіокування та поновлення сертифіката
9.1.     Центр негайно скасовус сформованіій ним сертифікат у разі:

9.1.1     подання заяви Іdієнтом або його уповноваженим представником;
9.1.2    припинення діяльності Клієнта (юридично.і. Особи), смерті підписувача (фізично.і. особи) або оголошення

його померjіі" за рішенням суду;
9.l.3     ви3нання підписувача недієздатним за рішенням суду;
9.1.4     виявлення  недостовірності даних,  вка3аних у сертифікаті;
9.І.5     компрометаціЇ особистого ключа;
9.1.6     закінчення строку чинності  сертифіката кjііоча;
9.1.7     у випадках, 3азначених  в  Регламенті.

9.2.     Центр бjіокує сер"фікат:
9.2.1     у разі подання заяви підписува.іем, Клієнтом або його уповноважениу представником;
9.2.2    у разі отримання відомостей про компрометацію особистого ключа підписувача;
9.2.3    у разі  несплати за  ііослуґи  КЕП та за постачання  програмного комплексу «Варі`а» у термін.  визначений

ЦИМ  доГОВОРОМ;
9.2.4    за рішенням суду, що набрало законно'і' сили.

9.3.     БJіокованіій сертифікат поновлюсться:
9.3.1     уразі подання заявиКлієнтом;
9.3.2    у разі встановjіення недостовірності відомостей про компрометацію особистого ключа;
9.33     у разі спjіати заборґованості за надані послуги КЕП та за гіостачання прс>грамного компjіексу «Варта>E
9.3.4    за рішенням суду,  що набрало законно.і. сили.

9А     Кjіієнт або  його  уповноважений  представник  подас заяву про  скасування,  блокування  або  поновґіення
сертифіката у порядку, передбаченому Регламентом.

9.s.     Зміна статусу сер"фіката набирає чинності з моменту внесешія  інформаці.і. про нього (і3 за3наченням да" та
часу) до реєстрів чинних, скасованих і блокованих сері`ифікатів.

9.6.     Центр невідкладно повідомляє підписувача про змінустатусу його сер"фіката.

10. Ціна договору, вартість посjіуг та постачання, порядок Їх оплатіі
10Ї   Ціна цього договору -це сукупність грошових сум, спjіачених Кjіієнтом за постачання програмtіого комплексу

«Варіто:3.тав3аар:іОс:ЛьУ"  КЕП?  НадапН:сПлРу°гТЯГОМ УСЬОГО СkРЕОпКУ д"  ЦЬОГО д°:О::zЇє                              ,8,oo      грн.       (вісімнадцять

гривень),   в  тому   числі   ПдВ   складає  3,00   грн.  (три  ґривні).   Вартість   постачання   проі`рамного   компjіексу   «Варта»
смадає      576,00       грн.      (п'ятсот     сімдесят      шісі`ь      гривень),      в      тому      чистіі       ПдВ      складає      96,00      грн.
(дев'яносто шість гривень).

Загаjіьііа  ціна договору становить      594,00  грн.  (п'ятсот дев'яносто чо"ри  гривні)  в тому числі  ПдВ
складає 99,00 грн. (дев'яносто дев'ять гривень).

10.3.Цені`рвиставлясКлієнтурахунок-фактурузі`ідноuьогодоговору.ОпJіата3дійснюєтьсянапідставіАктушjіяхом
безґотівкового перерахування ІGіієіітом коштів на поточний рахунок Центру, що 3азначе" в цьому договорі.

10.4.Клієнтмаєздійснитиопjіатунепізніше,ніжгіротягом5(п'я")календарнихднівздняформуваннясертифікатів.
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10.5.   У  разі  видачі  сертифікатів  на  новий  термін  (перереєстраці.і)  або  формування  нового  сертифіката  у  зв'язку  зі
зміною даних, що містяться в ньому, у вигіадку настання однієЇ з подій, передбачених п.4.2.18., або за бажанням  Клієнта
в будь-яких інших випадках, Кгіієнт повинен спjіатити кош" за послуги відгювідно до пп.10.2.,10.4.  Lіього договрру.

У разі перевидачі діючого  кваліфікованого сертифікату електронного підпису до закінчення строку  чинності такого
сер"фікату  бе3  змін  даних  в  і`акому  сер"фіі{аті,  якuіо  Клієі+т  вже  сплатив   і{ош"  за  постачання   тірограмнс>го
комплексу «Варта»  до заіtінчення  строку чинності такого сертифікату,  оплата здійснюється jіише за  надання  послуг
кЕп.
10.6.  датою належного виконання грошових зобов'язань Сторони визначають дату надходження коштів у розмірі, шо

зазначений в рахунку-фактурі на поточний рахунок Центру.
10.7.   Факт  надання  посjіуг  Центром  та  приймання .і.х  результатів  Кііієнтом  оформjіюється  Актом  прийому-гіередачі

(даjіі  -  Аіф  у  2  (двох)  примірниках.  по  одному  примірнику  для  кожно'і'  Сторони,  які  підписуються  уповноваженНми
представниками Сторін та засвідчуються Їх  печатіtами (за наявііості у Клієнта печатки).

10.8.   У ра3і  відмови  Клієнта від вчинення дій  передбачених  пі10.7.  цього договору,  він  протягом  14 (чотирнадцяі`и)
календарних днів з дня формувашя сер"фікатів передає Центру обґрунтовану ґіисьмову відмову від підписання Акту.

іо.9.   У випадках, передбачених п.4.2.7. та п.10і8. цього договору, Центр ііротягом  15 (п'ятнадшти) календарних днів
розглядає письмове звернеііня Кjіієнта, з'ясовує в чому полягають його претензі.і., наqа€ письм?ві роз'яснення щодо питань
гіорушених у зверненні  й приймає рішення стосовно усунення виіііе згаданих недоліків, у разі .і.х виявлення.

10.10.      В  день  під"сання  сторонами  Акту  зобов'язання  Центру  іііодо  надання  гіостіуг  КЕП  та  щодо  постаііання
програмного комплексу «Варта» вважаються виконаними. Якшо протягом строіtу, зазначеного в гі.10.8.  цього договору,
Акт з боку Кjіієнта не було  гіідписано і  Центр не отримував відмови від його підписання, то зобов'язання Центру щодо
надання  посjіуг КЕП і`а  щодо  постачання  гірограмного комплексу «Варта»  вважаються  виконаними у повному обсязі та
належним чином. Атіе це не звільняє Сторони від оформленіія Акту.

11. Відповідальність Сторін та гаранті.і. Центру
11.1.   За  невиконання  або  ненаjіежне  виконання  умов  договору  Сторони  несуть  відповідаjіьність  згідно  чинного

законодавства УкраЇни та цього договору.
11.2.   У  разі  порушення  строку  та/або  порядку  опііати  послуг  КЕП,  гіостачання  програмного  комплексу  «Варта»`

Центр блокус неоплачені сертифікати Клієнта до дати  наjіежного виконання  гтtошових зобов'язань.
11.З,   У  разі  гіорушення  Цеmі)ом  зобов'язань  щодо  якості  послуг  КЕП  та/або  сіі)оків  'і.х  надання  та/або  постачання

програмного комплексу «Варта», Центр несе відповідальність, передбачену ч.2 ст. 2З 1  ГОсподарського кодексу Укра.і.ш.
11.4.   Сторони звільняються  від відповідальності за невиконання або несвоєчасне виконання своЇх зобов'я3ань за ци.r

договором, якщо таке порушення було спричинене  невиконанням або неналежні"  виконанням  іншою стороною своіх
зобов'язань за цим договором.

11.5.   Сторона вважається  невинною, якщо доведе,  що вжила всіх заjіежних від неЇ заходів для належного виконання
зобов'язань за цим договором.

11.6.   Сторони 3вільняються  від відповідаjіьності  у випадках та у порядку,  передбаче"х цим договором.
11.7.   Клієнт несе відповідальність за виконання  його предсі`авниками -підписувачами умов договору, за збереження

НИМИ  ОСОбl1С"Х  КЛЮЧіВ.
11.8.   Центр несе відповідальі+ість:

1 L8.1.     за відповідність даних, Lцо зазначені у сертифікаті, даним, що надані Центру Клієнтом;
U.8.2.     керівник та посадові особи Центру несуть відповідальність за розголошення конфіденційноЇ інформаці'і',

3оі{рема відомостей  про персональні дані, згідно і3 законодавством Укра.і.mі.
11.9.   Центр не несе відповідальtіості:

l L9.l.    за  будь-яку   шкоду,  спричинену  використанням   Клієнтом  засобів  КЕП,   що   не  мають  експертного
висновку  в  сфері  КЗІ,  для  генераці.і.  особистих  та  відкритих  кjіючів,   накладання  та  перевірки  КЕП,
заподіяну будь-якій  юридичніГі  чи  фізичній особі;

П.9.2.     за  будь-які   негативні   наслідки,   які   буjіи  спричинені   порушенням   Клієнтом   вимог  п.4.2.2   в  частині
порушення   вимог  ЩОдо   конфіденціl-1нОсті  та   компРОмеТаЦіЇ  ОСОбиСтиХ   клЮчів.   щО  стаjlоСя   з   вини
клієнта;

П.9.3      3а  збо.Ї  в  обміні  інформаuією,  що  вііникли  в  результаті  несправносі`і  ліній  зв'язку.  відкjіючення  та
перебо.і. в мережах живлення,  несправності апаратних  і  програмних 3асобів Клієнта.

12. Форс-мажорні обставііни
12.1.   Сторони  звільняються  від  відповідаJіьності  за  часткове  або  повне  невиконання  своЇх  зобов'язань,  якщо  таке

невиконаііня  стаjіося  внаслідок діЇ непереборноЇ сили  (форс-мажор), тако.і. як:  стихіI-іні лиха (пожежі,  повені, землетр}'си
тощо),  війСькові  діЇ.  ревоJіюці.і.,  епідемі.і.,  або  втручання  3 бокУ  компетентнИх  орГанів,  Зміни  у  чиннОму  законодавстві,  а
також  інших  обставин  надзви`іайного  характеру,  яі{і  виникли  пісІія  підписання  uього  договору  й  такі,  які  Сторони  не
могjіи ні  передбачити. ні запобігти розумними заходами.

12.2.  Сторона, яка підпала під дію форс-мажорних обставин  повинна письмово повідомити  іншу Сторону впродовж
5 (п`яти) календарних днів про настання форс-мажорних обставин та тіро можливий терміт .і.х припинення, а в строк до  10
(десяти) днів  надати відповідні документи. які  це підтверджують,  від компетентних органів.

Строк виконання зобов'язань відкjіадається  на термін дії таких обставин.
Несвоєчасне  (пізніше  5  (п'я")  днів)  повідомjіення  про  існування  форс-мажорних  обставин  по3бавляє  відповідну

Сторону права посилання  на  ннх для звільнення  від відповідаjіьності.
12.З.   Якщо  обставини,  передбачені  п.12.1   договору,  будуть  тривати  понад  90  (дев'яносто)  днів,  Сторони  повинні

вирішити п11тання відноСНо розірвашя uьогО догОвОру абО узгодження стрОкУ виконання Обов`я3ків за цим договорОм.
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І2А  Якщо  Сторони  не  дійдуть  згоди,  то  Сторона,  що  не  підпаjіа  під дію  обставин  непсреборно.і. сіmи,  має  право
розірвати  цей  договір  на  підставі  письмового  повідомлення  гіро  це  (рекомендованим  листом.  те.ісграмою тощо)  іншо.і.
Сторони  3а   10  (десять)  каjіендарних  днів  до  дати  розірвання.  до.говір  вважається  роз рван"  на   Н   (одинадця"Ш
і<аjіендарний день 3 моменту отримання іншою Стороною такого повідомлення.

13.Конфіденuііlність

1З.1.   Сі`орони домовилися вважа" всю інформацію, будь-які  матеріали та відомості,  що пов'язані з операuіямщ які
відбуваються відповідно до цього договору, конфіденційною інформацією.

lЗ1КонфіденційнаінформаціянеможепередаватисятретімособамбезпопередньоЇписьмовоЇзгодиіншоЇстороt{.и
за  uим  договором,  крім  випадків,  що  пов'язані  з  одержанням  офіційних  до3воjlів,  документів  дjlя  .виконаІ1ня  сво1х
зобов'язань   3а   цим   договором   або   сплати   податків  та   інш[1х   обов'язкових   пJlатежів,   а  та1(ож   в   1нших   виІ1адках,
передбачених ч инним 3аконодавством Укра.і.ни.

14. дія договорУ

І4.1.   Цей договір вважається укладеним  і  набирає чинності 3 дати  його підписання Сторонами  й  сіtріптіення
печатками Сторін (за наявності  у Кjіієнта печатки).

14.2.   Перебіг строку ді.і. цьоґо договору починається у момент, визначений п. І4.1  цього договору.
14.З.   договір  вважається  укладеним  до  31   грудм  2023 року вкііючно, а в частині виконання Центром сво.і.х

обов'я3ків,пов'язаних3обсjlуговуваннямсертифікатів-до3аІtінченнястрокуді.І.сер"фікатів.
14.4.   Зміни  у  цей  договір  можуть  бути  внесені  тіііьки  за  домовленістю  Сторін,  яка  оформjіюється  додатковим

договоромдоLіьогодоговору,якщоіншепрямонепередбаченоцимдоґоворомабочиннимзаконодавств?мУкра.і.ни.
14.5.   Зміни до uього доґовору набирають чинності 3 даі`и наjіежноґо оформjіення Сторонами, якщо інше не

встановленоусамомудодатковоМудОговОрі,ЦьоМУдОговОріабоуЧинномуЗаконодавствіУкраЇн11І
14.6.   договір втрачас чинність без додаткових у3годжень Сторін у випадку:

14.6.І.     закінчення строку ді.і' всіх сертифікатjв  Клієнта;
І4.6.2.     скасування  всіх сер"фікатів  Клієнта;
14.6`3.     в інших випадках, передбачених законодавством Укра.і.ни.

14.7.   дія договору достроково може бути припинена:
14.7.1.     зазгодою Сторін;
14.7.2.     у випадках,  передбачених  п.8.11.  цього договору;
14.7.3.     з  ініціативи  Центру  (за  умови  сі{асування  сертифіката  Центру  або  у  випадку  припинення  діяjіьності

центру);
14.7.4.     в інших випадках, передбачених законодавством Укра.і.ни.

14.8.   У випадку дострокового гірипинення ді.і. договору Центр скасовує сертифікати Кііієнта.
14.9.   Закінчення строку ді.і. цього договору не звіііьняє Сторони від відповідаjіьності за його порушення, яке мало

місце під час ді.і` цього договору.
l4.10.    Після підписання цього договору всі попередні договори про надання послуг КЕП, якLцо такі укjіадалися між

Клієнтом та Центром раніше, втрачають сиjіу.

ls.  Захист персональних даних

15ЇСторонигюгоджуються,щоузв'язкузцимдоговоромможливагіередачаоднаоднійгіерсонаjіьнихданихсво.h
представників -суб'єктів  персональних даних.

15.2.   Персонаjіьні дані представників Сторін, що були отримані у зіз'язку з виконанням uього договору можуть
зберігатися відповідною Стороною бе3строково, якщо інше не передбачене чиііним законодавством.

ls.З.   У зв'язку з вищевикладеним та у відповідності до Закону УкраЇни «Про захист персональних даних» від
о1.06.2010 р № 2297-Vl (далі -Закон № 2297-VІ), Сторони підтверджують та гарантують наступне:

15.3.L    будь-які  персонаjіьні дані,  що передаються  іншій Стороні, обробтіяються  відповідно до вимог чинного
законодавства Укра.і.ни в сфері захисту персональних даних;

15.3.2.    Сторони   гарантують,   що   обробка   персональних   даних   у   зв'язку   3   виконанням   цього   договору
обмежується метою обробки персонаjіьних даних, що зазначена у згоді на обробку персональних даних
відповідного представника Сторони, що передає, або в чинному законодавстві;

l5.3.3.    всі предсі`авники, персональні дані яких передаюі`ься, наjіежним чином повідомлені про сво.і' права, мету
обробки та осіб, яким ці дані можуть тіередаватися, відповідно до Закону № 2297-Vl;

15.34      персональні  дані  представників  одніє.і. Сторони  обробїіяються  іншою  Стороною  виключно  у  зв'я3ку з
виконанням  цьоі-о  договору  і  Сторона,  що  отримала такі  персонаIіьні  дані,  вкjіючає  .і.х у  вjіасні  бази
даних.

|s.4.   Сторони  зобов'язуються  належним  чином  виконува"  вимоги  Закону  №  2297-VІ,  зоі<рема,  зобов'язуються
здійснити   всі   необхідні   організаційні   та   технічні   заходи   для   належііого   захисту   отриманих   від   ініію.і.   Сторо"
персональних даних представників.

15.s.   Сторона, що передаjіа персонаjіьні дані сво.і.х представників іншій Стороні при недотриманні  вказаниї гарагтій
та/або  при  порушенні  законодавства  про  захист  персональних  даних,  самостійно  несе  відповідальність 3а всі  насjіідіtи
такого порушення.

16. Порядок вирішеніія спірних питань
І6.1.УвипадкувиникненняспорівтарозбіжностейзпитащщостановJіятьпр?дметцьогодоговоруабоузв'я3ку3

ним, Сторони вживають всіх можливих заходів для Їх вирішення шляхом переговорів.
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16.2. Якщо Сторони не зможуть дій" згоди, всі спори та розбіжності, що виникають при виконанні цього договору,
вирішуються відповідно до чинного законодавства Укра.і.ни.

17. Пі.икінuеві положення
17.1. У випадках, не передбачених цим договором, Сторони керуються чинним законодавством УкраЇни.

і;:і:g:є:н:тнМїааЄєнС:Т:а;Т:УїСс:{й§Ї§}Ї§§;;;;##{#;#:#ЇЇЇ#іЇіЇ:!###дЇ#ріреквізитівта
3Обов'я3уЮТЬСя СВОЄЧаСнО ПОВідОМЛЯТи  іНШУ СтОРОНУ ПрО .1.Х ЗМіну.

17.5. додатки до Lіього договору є його невід'ємними частинами і мають юридичну силу у разі, якщо во" викладені
у  письмовій  формі,  підписані  Сторонами  та  скріплені  Їх  гіечаі`ками  (за  наявності  у  Клієні`а  печатки).  Крім  заявок,  іііо
Під"СУЮТЬСЯ  ТіЛЬКИ  КJ1іЄН1`ОМ.

l7.6. додаткові договори до uього договору є його невід'ємними частинами і мають юридичну силу у разі, якщо вони
викладені у письмовій формі, підписані Сторонами та скріплені .і.х печатками (3а наявності у Клієнта печатки).

І 7.7. Всі вигіравjтення за текстом цього договору мають юридіпну сиjіу та можуть враховуватися виключно за умови,
що  вони у  кожному окремому  випадку датовані, засвідчені  підписами Сі`орін та скріплені .і.х  печатками (за  наявності  у
Іdієнта печатки).

17.8. У своЇй діяjіьності Сторони погоджуються використовува" електронні документи та призначені для ііього КЕП.
Сторони  ви3нають  будь-які  докумен"  в  електронному  вигляді  і3  застосуванням  КЕП,  сктадені  та  надані  будь-якою
Стороною  іншій  засобами  телекомунікаuійного  зв'язку  або  на  електронних  носіях,  як  оригIнатіи,  що  мають  іоридичну
СИЛУ.п.9. сторон,, визнають,  що  КЕп за правовим сі`атусом  прирівнюється до власноручного  підпису (печатки) Центру

та Клієнта у ра3і, якщо:
-        строк діЇ, зазначений у кваліфікованому сертифікаті відкритого ключа, не закінчився;
-        суб'єктом,   який   видав   сер"фікат,   статус   кваліфікованого   сер"фіката   відкритого   ключа   не   змінено   на
скасованиі-і або блокований з підстав, визначених 3аконом «Про електронні довірчі  посjіуги»;
-        за  попередніми двома ознаками був чинним  кваjтіфікований сертифікат відкрtітого ключа суб'єкта, який  видав
сер"фікат.
17.10.  Цей договір укладений  при  повному розумінні  Сторонами  його умов та терміноjтогіЇ,  укра.і.нською мовою у

двох автентичних примірниках, які мають однакову юридичну сиjіу, -по одному для кожноЇ із Сторін.

М ісuезнаходження та банківські реквізити Сторін
це,,тр

ТОВ «Цеіітр сег]тііфікаuі'і' кjіючів «Укра.і.на»
ОЗі42, м.  Ки.і.в, вул.  [рпінська,  І

кліснт
лкп "муніципАjіьнА вАрт^"
проспект Свободи, буд. 24, м. ЛЬВІВ,
ЛЬВІВСЬКА Обл., 79008
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