
договiр,'fс 1 бБ-0l 24lIH
про нsдання послугдосryпу до мережi Iнтерн€т

i|!_J)]__2024 року

IIРиВАтнЕ пIДпРи€Мство (TBK-CEPBIC) (дмi , провайд€р), в особi директора касьянеяко

Тетяни Iванiвни, яка дi€ на пiдставi cmT.ry, з одною боку, та

зАклАд дошкшьноl освIти (яслл-сАдок) "вЕсЕJ,Iкл" охтир
cyМcbкoi оБ-JIАстI (здо "вЕсЕлкл") (дмi - Абонент),

охтирськоI Mlcbкoi рАди
cyМcbкoi оБJIАстI (здо "вЕсЕлкл") (дмi - в особi директора

. що дiе на пiдставi Статуry, з другого боку, разом далi

ffi,yклалицейДoгoвipпpoнаданняпoслугдoсryгry!oмеpе'li
Iнт€рнет (далi-Договiр) про нижченаведене:

l. TepMiHи та визнзч€ння
l.t. Послугl. - т€лекомунiкацiйнi поСлуги, якi нада€ ПровайДер Абоненry на пiдставi ук,lаденого мiж ними

договору.
1.2. Бйiнг - автоматизована система сmтпстики та облiку спожmих Абонентом Послуг,

1.3'lвтсрвет_всесвiтняiнформацIйнасистема]агlulьногодосryrry'якалоriчно]в''заяаглобальним
алресним простором m базуеться на Iнтернет,протоколi, визначеному мiжнароднйми сmндартllми,

l.i. По-уrа до".упу дЬ ""p"жi 
Iнт€рвег - забезлеченвя можливостi роботи в мережi IHTеPHeT

кiнцевого обладнання дбонента.
1.5. Оператор - cy6'cl.,T господарювання, що ма€ право на здiйсненяя дiяльностi у сферi телекомунiкацiй iз

npuuo" "u i"*nin"" обслуговуваняЯ та експлуатацiю телекомун]качiйнж мереж. який зал)^]аеться

tiровайлером на логовiрних засадах з метою забезпечення вtiковання зобов'язань за Договором,
t.b, пиri"ю.rе""r - iомплекс дiП Оператора з пiдключення локальноi мережi Абопенm до MePe)l{i

Оператора шляхом одноразового налагодження з'€днання з мережею Ir{гернет одного

n"p"or-"no.o комп'ютера Абонеяm без функцiiсервера (маршрутизатора, поштовоm сервера та iя,)

2. Предмет Договору
2.1, На умовах i в порядку передбаченому данпм Договором Провайдер зобов'язустьс' надати

послуги ;осryлу до мережl IHTipHeT (код ДК 02l:20l5 724l0000-7 Послуги лровайдерiв) згiдво Специфiкацii

на послуry. нiвiлевоТ у ДодатIry }l9l до цього Договору (дмi - Послуги), а Абонент зобов'язусться прийнятп

TaKi Послуги та здiйснити iх orl,Iary. ' Lповiдати звичайним2.2. Вимоги до якостi Послуг по даному Доювору визначаються як mкt, якl повпннl вtд

вимоmм, ,Ki пред'являються до mких Послуr , запUiьним крптерiям ,Kocтi, Техяiчнi

хараюерпстпки m лараметри, цо викорисlOвуються у мережi lнтеряет для наданвя Послуги, перелiченi у

Додатху ЛЪ l до Договору.
2,З. СЙчr**о до-"iiу складае 2880,00 (Дst тrсячi Biclмcoт вiсifiдесят грfiвень 00 Koni oк)",t П+8,

J. Вiдомостi про абонент, тr iяформsцiя про його кiнцеве обладЕання

.],l, Перелiк.чrочле*п* Гfослуi та ]асобiв зв'rзку, видiлених Абоненry, зазначено в Додатку l до цього

Доmвору.
З.2. Мiсцезяаходженяя кiнцевого обладнання Абонентаi

-.-Сумська 
обл., м. Охтйрка, вул. Зilrовiя Гдфхновпчs, буд,l2A_,

ЗЗ ДОоr"*, погоджу€ться з розмiценшм iнформацii лро йоm повне наймеrrузання,

адресу/мiсцезнаходження та номер(иl телеФону(iв) у базах даних iнформацiйно-довiдковоi служби

Проваfuера.

4. Обов'язк cтopiн
4.t. Провайдер зобов'язусться:
4.1,1. i-tадавати дьояенту Послуг згiдно специфiкацiТ (Додатку Л9l) до цьоm Договору, що сЕпадае його

невiд'€мну частину, безпЪрервно 24 голиви на лобу 7 днiв на тиждень, вiдповiдно до вимог Закоrry УхраТни

r<про телекомунiкачiiъ, Правил надаяня m отримання телекомунiмцiйнrх послуг! затверд,(еяих

поЬ"очою Kaбlnery Miнicтpis УкраiЪй вiд ll.M.20l2 }G 295 (далi - Прави,lа), та iнrлих нормативно-

правових aKTiB i нормативних документiв у сф€рi телекомунiкацiй Украiяи,

4.1,2. надавати Послуги за встановленими значеннями показникiв якостi вiдловiдяо до нормативних

документiв у сферi телекомунiкачiй, Доmвору та умов надання Послуr з додержанням вимог Правпл та

iнших акгiв законодавства,
4,1.3,при прел'явленнi,lбонентом письмовоi претензii до якостi на!аноiлослуги, усунути за свiй рахунок

np"""ri", ,Ъ npn.u"nu ло погiршення якостi Послугл в TepMiH не бiльuJе ] робочиI днiв, якUrо встаяовлеяо,

цо зrr*"ппо 
"*o"ri 

чiдбулося з вини Проsайдера тrабо Оператора, Провайд€р не несе вiдповiдальностi за

якiсть Послуги у випадку:



- ушкодження кiнцевшх пристроiъ з вини Абоgеtlта;
- ушкод,кення абонентськоi лiнii що знаходrгьaя на Tepmopii Абонента, з вини Абонента;
_ },iпкодженgя телекомунiкацiЙню( лiнiЙ зв'язку, якцо вони спричиненi природн;ми явищами або дiями
тfiiхосiб.
4,1.4,Щомiсяця висmвляти Абоненту рахунки за наданi послt ги вiдповiдно до умов цього Договору.
4,1.5,Сповiцати Абонеяm у письмовiй формi, або за допомогою технiчних засобiв передачi
iнФормацii (електронна лошта, факс та T,iH,), про змiни тарифiв на Послуги не менше нiж за 7 (ciм) днiв до
введення нових тарифiв, про тимчасове прилинення надання Послуг для технiчяого обслуrовування
обладнан}ý Оператора не менше нiж за 24 (двадцять чотирп) години до початку такого Мслуювування,
4, l,6,Iяформувати Абонента у письмовiИ формi про змiви Фlреси та баякiвських peкBi]miB
Провайдера.
4,1.7,Надавати Абоненry консультдцiйнi послуги по технологi]: технiчнrх m проФамних засобtц вза€модii
в мережi IHTepHeT.
4.1.8,Попереджати Абоненm про скорочення перФiку Послуг, тимчасове припиненш або
припинення надання Послуг, вiдключ€ння його kiнцевого обладнання у випадках i порядку, передбачеяих
цим Договором та Правилами,
4,1.9,Приймати та вести облiк заяв (скарг) АбонеЕга про надання Послуг та задовольняти TaKi заяви (за
наявностi технiчноi моrqивостi), усувати поlUходження зв'язку в строки, лередбачеяi нормативними акгамrr
у сФерi телекомунiкацiй, Змви (скарги) Абоненm розглrдаються Провайдером в порядку та в термiни.
передбач€нi законодавством Украiни.
4,1,10, Забезпечувати правильнiсть засmсуванв, mрифiв.
4,1.1l, Вести облiк обсяry m варmстi наданю( Послуг за кожним видом окремо, заб€зпечувати
йоm достовiрнiсть, зберiгати записи про вадаяi Послуги протягом строку позовноi давностi,

4.1.12, Обмежувати на пiдсmвi рiшення суду досryп cвoii абонентiв до pecypciв, через якi здiйсню€ться
розповсюме н ня дитяtlоi порноФафii.
4,1.1З, Своечасяо надавати вичерпну iнформацiю, необхiдну для укпадення договору, а mкож про наданн,
m отри ман ня Посл } l в iдпов iдно до Правил та iнш их акгiв }аконодавства,
4.],14. Забезпечити спостереження за функцiояуванням т€хнiчних засобiв m можJrивiсть
вiдстеженвя значень показникiв якостi Послуг.
4.1.15, Надавати вичерпну iнформацiю про тарrфи на Послуги та забезпечувати правильнiсть ix
засrос}tsання пiд час тариФiкацii, розрахунку платe)кiв за наданi Послуrи.
4,1.16, Використовувати сертифiкованi на вiдповiднifiь вимоmм нормативних докумеllтiв у сферi
телекомунiкацiil автоматизованi сист€ми розрахункiв за Послуги.
4,1.17, Не розповсюджувати спам.
4,1.18, Направлrти за вихликом Абонента для пiдключення тrабо усунення пошкодr(eвь
кiнцевого обладяання, абонеfiтськоi лiнii, проводки, виконання iнших робiт, необхiдtiих ]ця яадаяяя
Послуг, представникiв Оператора, яхi повиянi мати та лред!являти АбонеrIry посвiдчення з Фотокарткою
скрiплене.п€чаткою (за наявностi),
4,1,19, Надавати Абон€нry безоплатку хонсультацiйну допомоry з пиmнь зllмовJIення m
отимання Послугу мiсцяхii проддlry та шлrхом забезпеченвя досryлу до iяФормацiЙяих служ6.
4.1.20. Вживати зФ(одid для недолуцення несанкцiонованого досryrry до телекомунiIGцiйяю(
мереж, т€хнiчн}rх засобiв та iнформацi]', цо передаеться ними.
4,1.2l, Забезпечувати за письмовим зверненяям Абон€нта обмеження досryrry
(за наявяостi технiч ноi моrФивостi обладнаяня).
4,1.22, Виконувати iнmi обов'язки вiдповiдно до законодавства. За поруlлення вимог
порядку налання Послуг Абонент несе в iдповiдал ьн icr ь ,гiдяо iJ raKoHoM,

до певних Послуг

законодавства цодо

4.2. Абонент зобов'язусгься:
4,2,1, Дотимуватися вимог Правил.
4,2.2, Використовувати кiнцеве обладнання, що ма€ документ про пiдтвердженм вiдповiдностi,
4,2.3, не догryскати використани кiвцевого обладнання для вчияення протиправнЕх дiй або дiй, цо
загроrt),lоть iHтepecaм вацiонмьно..r 6€3пеки, оборони m охорони правопоряд\ry,
4,2.4, Не допускати дiй, цо можуть перешкоджати 6€зпечнiй ексrlпуатацiТ телеkомувiкацiйних
мере]к, пiдтримцi цiлiсностi та вза€модii mких мереж, захисту ii iнформацiйноi безпеки, електромагнiтноi
cyмicнocтi радiоелектронних засобiв, ускпадповати чи унеможливлювати яаданн, послуг iншим

4,2.5. Не допускати викорисmння на комерцйнiй ocяoBi кiяцевоrо обладнання m абонентськ!п лiнiй для
наданн, Послуг TpeTiM особам,
4,2.6. Виконувати умови договору, в mму чисJIi сво€часяо оILпачувати отрлманi Послуги.
4,2.7, Надавати Провайдеру достовiрну iнформацiю, необхiдну для укладення договору.
4,2.8, Дотрпмуватис, iнструкцiй, лравил користfвання кiнцевим обладнанням.
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4.2.9- Утримувати абонентську проводlry в ме]ках приватною жлплового будинку, квартири, лримiцення,

пDисадибвоi дiлянки i кiнцеве обладнання у справному cTaHl,

4:2,10. Повiдомляти на ]апит ПроваfuФа. тип кiнцевого обладнавш! що використовуеться ]ця оФиманяя

Послуг,
4.2.1i. Не фальсифiкувати мережевi iдокrифiкатори, ве використовувати неiснуючi мережевi iдентифiкатори

або mki, цо нмежать iвшим особам.
4,2.12. ite здiйснювати зловмиснi викпики, не замовляти, не пропонувати ро]сIrпання та не

ооfповсюджчвати спам,
;;. i;, ;;-;;'-;;;.,,""у 

"ати 
в роботi проfiсiсервер, KpiM випадкiв прямо передбач€нtrх тарифним планом,

i,i.iq. 

''р*i,;"О,"*Ъ"ня 

грЬзового 
'фро'.гу 

припинити корисryвання Послутою, впмкнуп, обладнання m

"ioi.o"*,i 
Btb".*u*uO"n" чiл ко"п'юiiрч зй".апобiгання пошкодження обладнавня блискавкою, В разi

;;;;; дооп""rо" .*"u""nn* дiit Проваrдер не несе вiдповiдальностi за можливi пошкоФкення

обладнавня Абонента,
4.2,15. Сгшачувати Послуги Проваfuера у вiдповiдностi до роздiлу 7 даного Договору,

4.2.16'самостiйноознаЙомлюватисьзнормативнимидокументами!розмiцеяим'Узасоба,{
масовоТ iнформацii тrабо на веб-сайтi Провайдера, m нести вiдповiдальнiсть за ii недотр}rмаяня через

несво.часне о,]найомлення,
4.2.17, Письмово попередити Провайдера про свое небажання Jlродовжувати вiдносини та вtдмову

вiл оlопмання послу| i порядкr. передбаченому циv Договором та Правилами,

;.; й,' з"б.;у;";, 'ro..yn 'оо 'ni"in"* 
"порул 

npn ii обслуговуваняi, встановленнi обладнання,

пповеленнi оемоrпних робiт,
д]z,ts, Bn*onyrurn iншi обов.язки вiдповiдяо до законодавства. За порушення вимог закояодавства щодо

поря,lку оциЙаняя Послуг Абонент несе вiдповiдальнiсть згiдно iз законом,
5. Правr cтopiв

5.1. Провайдср мас право:
i,t.t,З'";по"й *pn$n на Послуги у випадку змiни розмiру витат, шо несе Провайjер на користь rpeтlx

""ii, "О", " Oyab-i*o*y i"*Ъму uппчлф, *o,n на'думку Провай,ера ч-l :y]1, "p:111lT::
чмо.ами ведення бiзвесу, У випадку незrоди Абонента з проведеними змiнамп, BlH повинен сповlстити

'й;; ;;й;.;; 'у п".""о"iп формi (за пiдписом уповноваженого предсmвника дбонеята)

фотягом tS'.lHiB Bi,l лн" ппсь"очоrо поперЪл*енн, про проведевня виrцевказанпх змiн, У mхому випадку

дiвпй Договiр автоматпчно розривасrьс, на пiдсгавi п,9,5, Догвору,
5.1.2, Провайд€р ма€ право припинити на/внIlя Послуг Абоненry та вiдмовити в подальпtiй мо,спивостi iх

;i;;;;;;;*i "-влеr", 
випчд*iв порушення правил використання Послуги, зазначеяих в пп,4,2,4,

5.1,З. Провайдер ма€ flраво призупияmи надаяня Послуг Абоненту у разi нссплати ]а Послуги вiдповiдяо

до умов даноrо Договору,
r Ii збепiгати за собою Yci права. що вiдносяться до призначення й адмiнiстрування IP адрес та iвших

;;;;";;;i ;;;";;;;. ;ал,аних,абоненту провайдероv, у випадку необхiдносJi ]viни наданих дбоненц

статпчниt IP адрес, ПроваЛдер попереджас фо це АЬонента в TepMiHHe менш нiж за 5 днiв, У разi незгоди з

запропонова"п"и з"iпами Договiр мож€ бути розiрвано на пiдставi п,9,4,

i.tЗ. Про"аfuер з-пшас ра собою пра"о па'прJсгiй 
""puiciв 

з метою проведевня профiлакrичнrх робiт

Оператором стоком до 12 годин в мiсяць,

;.i;. п;rr""";, надання Послуг Абонеrтry у рsзi вiдс}тностi виданого 
_в 

усmяоменому законодавством

повялк! доьчмента про пiдгвердження 
' 

вцповiдностi кiнцевого обладнання Абовенm виvогам

;;;"й;;_;;"*iв у сф€рi телехомунiкацiй, якщо пiсля вр)лrення попередлФння дбонеm прmягом

"ii"* "..O..,i.""" Boio iaMiHyl на пiдставi рiUJення с}д}, якщо Ue обла-Oнання викорисгову,ться

ДЪ"Йrо" Й" *""""* протипраiнпх дiй або дiй;urо загрожують начiональнiй безпецi: в iнших випадках,

встановленпх законом.
5,1.7, зазначений перелiк прав Провайдера не €

чинним законодавством.

5.2. Абопент мa€ право нr:
5,2.1. Д€ржавниfi захист cвo]i прав.

5.2,2.ВЙьний досryп до послуr. безпеку Послуг,

5,2,З, Вибiр провайдера,
5.2.4, Вибiр виду та кiлькостi Послуг,
i.i,S. Ъ".й".,i" отримання вiд Провайдера, впчерпно'i iнформацii про змiст, якiсть, Bapтicтb m пор,доk

надання Послуг,
5.2.6, Свосчасне iякiсне одержанвя Послуг,

5.2.7. Отримання вiд ПроваЙдера, вiдомост€Й цодо наданих ПоФrуг,

5.2,8. Обмеження Провайдером, достуrry до охремих вйдiв Послуг на пiдставi письмовоiзаlви Абонеяm,

5.2.9, Вiдмову вiд Послугу порядку! встановпеному договором,

вичерпним, Проваiцер ма€ iнmi права, прямо п€редбаченi



5.2.10. Вiдшкодуваяня збиткiв, заподiяних унаслiдок невяконання чи ненмежною виконання Провайдером
обов'язкiв, передбачених договором чл законодавством.
5.2.1l. Оскарження неправомiрних дiй Провайдера, цляхом звернення до су,ryу та уповноваженIrх державних
органiв.
5,2.12, Вiдмову вiд оплати Послуги, яку вони не замовляли.
5,2.1З. Огримання вiдомостей цодо можливостi та порядку вiдмови вiд замовленоi Послуrи,
5.2.14. Огримання вiд Провайдера, iнфрмацii про змiну умов наданн, послуги iтарифiв на ii наданtlr,
5.2.15. Вибiр тарифу, тариФноm плану, встановленоrо Проваilдером.
5.2,16. Припинення Провайдером, наданвя Послуг, якi Абонент не замовпяв.
5.2,17. Захист п€рсональних даних. iвшоi iяформацii з обмеженим доступом у порядку, встановленому

5.2,18. Несплату абонентноi плати за весь час пошкодж€ння тел€комунiкацiйних мереж та технiчнIr( засобiв,
що призвело до тимчасового припинення вадання послуг, у разi порушення Провайдеромl Фаниtlних
cтpoкiв усунення пошкодження, не з вини Абонента, з дати ре€стацii Провайдерм,
вiдповiдноi заяви Абонеtrга.
5.2,19. Отриманtlя безоплатноi консультацiйноi доломоги Проsайдера, з питань замовленш та oI?IfiraнH.я
Послуг, цо ним надаються.
5.2,20. Змiну перелiку Послуг! тимчасове або повне приппнення надання Послуг у порядху! встановленому
ПравIrпами та Договором.
5.2,2l. Зазначеняй переJIiк прав Абоfiенm не € в!rчерпним. Абонеt{т ма€ iнmi права, прямо передбаченi
чиняим законодавством,

6. Роботп з пИключення та порядок li прийнятrя ( за потр€би ).
6.1, Роботи з пiдключення Абонента проводяться на лiдставi окремо укладеного доrовору з Операюром та
являють собою комплекс дiй Операmра з пiдключення локальноТ мережi Абонеmа до мережi Оператора
lllляхом одноразового налагодження з'€днання з м€режею Iнтерн€т одною персонального
комп'ютера Абонеяm без функцii сервера (маршр}тизатора, поштового серв€ра та iнш.), Р€зультатом
пiдмючення с фаrrичяа можливiсть Абонента користування послугою,
6.2, По закiнченню робiт з Пiдмючеяlи (введення каналу зв'язку в дiю) уповноваженi представники
Оператора m Дбоненm пiдписують Акт пiдключення до мережi lЕrернет, ,кий с пiдсmвою дLff акrивуванrrя
Послуг у Бiлiнry Провайдера,

7. BrpTicTb. Порядок Плsтеrкiв
7,1. BaPTicTb Послуг, цо надаються Провайдером наведенi у Додатку Ns 1до Доювору,
7,2. нарахування щомiсячних плат€жiв за Послуги почина€ться з дrя активуванЕя послуг у Бiлiнry
Провайдера i припиня€ться вiдповiдно до умов цьоло Договору.
7,З. Щомiсячнi платежi Абонент сrLпачус Провайдеру до 30-го чпсла поточного мiсящ, У разi
неналlодження коштiв вiд Абонента у зазначениЙ т€рмiн ПроваЙдер прилиняе нФlання ПоФIуг тимчасово -
до моменту отримання чергового щомiсячноло riлатежу за Послуги.
7,4. За часi протягом якого Посrryги не надавалися з вияи Абонеята, абонентна плаm справля€ться в

8. ВИповiдзльнiсть cTopiн
8.1.Абонент за даним Договором несе вИповiдальнiсть ra яесвосчасну сшату послуг та сrLпачуе Проваlцеру
пеюо у розм iPi облiковоi сгавки НБУ вiдсуми н€сrшsчених послугза кожен день прострочення.
8.2. Вiдповiдмьнiсть cтopiн за невиконаняя або неналежне виконання зобовlязань по цьому Договору
обм€жусться прямими витатами, понесеними Абонентом з вини Проваfiдера або Провайдером
тrабо Оператором з вини Абонента, ,кщо така вина доведена.
8.З. Дбонент вiдповiдае за змiст iнформацii', що переда€ться в мережi лiд мережевими

реквiзLrmми Абонента,
8.4.Провайдер не зобов'язаний надавати технiчний супровiд, обслуговузати або ремовryвати технiчнi m
програмнi засоби, lцо нllлежать Абоненту, та не вiдповiдае за ii придатнiсть або оггтиr,iальнiсть д,Tя

викорпстання Послуг,
8.5, Провайдер не несе вiдповiдальнiсть за роботи, необхiднi для реалiзацii пiдключенtlя,
виконуванi Абонентом без контролю i керiвництва Оператора, а mкож за ушкодженrrя, влкликанi liямиl
недоглядом чи порушенням даною Доmвору уповноваженими особами Абонеmа.
8.6, Провайдер lre н€се вiдповiдальностi за будь_якi затимки, збоi або тимчасов€ прппияення в наданнi
Послуг, що вивикли внаслiдок iсtrування прямих або опосередкованих обставин, якi знllходIться поза зоною
конФолю провайдера тrабо оператора, включаючи збоi електропосmчанtш, збоi в роботi Micbkoi та
мiжмiськоiтелекомунiкащйних мереж, iнl,дих влдiв KoMyHiKaцii'.
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8.?. У разi виявлення пошкодження телекомунiкацiИноТ мережi, цо сталося з вини Абояенm, yci витати на

усун€;ня пошкодження, а mкож вiдшкодуванвя iншrх збиткiв (у тому числi неотриманий прибуmк)

поклад оться на дбонента,
8.8. за ненаданвя або неналежне наданrrя ПоФуг ПроваЙдер несе перед Абон€tпом вiдповiдмьнiсть, в mму
чио,li майнову, вiдповiдно до закоЕу,
8.9, пиmння вiдulкодування завданих Абоненту фаrгичяих збпткiв через неяалежне вихонання

Провайдером обов'язкiв за цим Договором вирilл)4оться в судовому порядку,

9. TepMiH дiI т, умовх розiрваIlяя Договору
9,1. Цей Договiр складениfi у 2-х примiрниках украiяською мовою, кожнпй з яких мае однакову юридичrry

си,ry. ДоговiР набпрае чивностi з MoMerrry пiдписаннЯ йоm обома Сmронами, Tr дiе до 31 .рулшя 2024

року. ЗгiанО з ч.3 ст.631 ЦКУ поширю.T ьсЯ на вiдносини, якi виникли з 01.01,2024p,, а в порядку

взасморозрахункiв - до повного виконання сторонами cвoii зобов'язань, Bci додатки до даного Договору €

невiд'емними його частинами,
9.2, Абонент мас право вiдмовитися вiд отримання як окремих Послуг, mк i вiд Bcix Послуг, що надаються

за цйм Договором! лисьмово повiдомивши про це ПроваЙдера.

9,3. У разi вiдмови Абоненm вiд ycix Послуг, цо нФlаються за цим Доmворм, Договiр вва]касгься

розiрваним.
s.4, Договiр може бу ги розiрвано досrроково у Pa]i:
- яезгоди Абоненrа зi змiнами, що вхазанi в п,п. 5.1.1,;

- узв'язку з банхр}T ством чилikъiдацi€ю однiеi зi Сторiя Доmвору;
- за рiшенням суду;
_ у pa]i акулювання права Провайдера на проsадження дirльяостi у сферi телекомунiкацiй;
- узв'язку з н€дотиманням Абонентом правил отимання Послуг;
- в iнших виладхах, передбачеяих законодавством Укра]'яи.

l0. КонфИенцifiнiсгь
lo.t. Сюрони зобов'язуотьс't не розголошуват, вiдомостj конфiденцiйного характеру один про одного, а

mкож не використовувати на шкоду одrн одному iнформацjю, отиману в рамках виконаяня lього

Договору.
|0.2, iонфiдевцiйною вважа€ться будь-яка iнформацiя щодо фiнансового або комерцiйного

положення cтopiH або прямо названа Сторонами як конфiденцiйна,
l0,з. За розго;ошення конфiдеяцiйноi iнформацii та завданi в результатi цього збrrгхи Сторони

нес}ть вiдповiдальяiсть вiдповiдяо до чпнного законодавства Украiъи,
lO.i. Зобов'язання щодо доФймання конфiдеяцiйвостi зберiгають свою силу i пiсля закiшенЕя дii
цього Договор} або його дострокового poripвaнttя протяmм насryпншх тьох poкiв,

l1. Форс - мrжорнi обставиви
l1,1. стоDояи звiльняютьс, вiд вiдловiдальностi за часткове або повне яевикояання зобов'язань за цим

Договором у pali виникнеiня обставин непер€6орноi сIии (BiЙcbкoBi дii, стихiйнi лиха, aвapii', катастрофи,

фо"а.аiь*i iu"opyreH"", рiшення органiв державяоi влади та мiсцевого самоврядування та T,iH,), Будь-яка з

Йхrх обставин, luo роблпi п""ожлп"п" 
"n*oHaHo 

даного Договору, розглядасгься як "Форс-Мажор",
l1.2. Сторони не неlуть вiдповiдальностi за будь-який збиток або iнmi витати, що мож}ть б)ти понесенi в

резульmтi форс-мФкоря!D( обсгавин.
it.i, до**Ь" "u"ru""" 

Дii Форс-мажорних обсТsвин € доiryмент, виданий Торгово-Пром,словою Палатою

УкраlЪи.

12. IHUJi полож€ння
12,1.Цей Договiр ,мяе собою осmточну угоду мiж Сторонами, яка обговорюс налаяня i

корисryвання послуmми досryrry до Mepeжi ImepHeT i мае переважну cb,ly в поliвняннi з yciм попереднiм

лисryванням, переговорами, протоколами про намiри й iншими угодами мiж Сторонами, цо торхаються

предмеry Цього Договору,
ti.Z.Ьулi-якi розбiжноiтi, ulo вияикаютЬ при BиKoHaHBi lього Доювору або в зв'язку з ним! при

HeмorсrиBocтi ix вирiшення UlляхоМ переговорiв, пiдлягають вирiшенню у судовому порядку,

l2,3.умови даного Договору макуrь однахову силу для сторiя i мож}ть бути змiненi за вза€мною зmдою

cтopiн ,} обов'я]ковиv складанням дода,lковоТ уrcди.
tZ.i. доонент cBoiм пiдписом пИтверджус, що BiH озваЙомлеяий з поло]кенмми Закону

Ухраiни (Про телекомунiкацiЬ m Правилами. У разi змiяи законодавства в сферi телекомунitацiй rцодо

порrдку надання та отримання тФ€комунiкацiйних послуг Сторони зобов',з},lоться з моменту

,ubpunn" чп""о"ri новим законодавчим аКmм дотимуватись його положень, У mкому випадку Доmвiр
застосову€ться лиtле в частинi, яка ве суперечmь чинному законодавству.



l2.5, Абонеят, укладаюч'l даний Договiр, визнас достовiрнiсть показникiв та неупередrtенiсть роботи
бiпiнmвоi системи, Облiк обсягiв трафiка i спожитих Послуг викону€ться автоматизованою схстемою облiку
спожитих Послуг (Бiлiнгом) Провайдера i е сдинпми джерелом iнформацii про обсяг спожитих Абоненmм
Послуг при тар ифiкацii та вирiUJеннi кояфлiктних ситуацiй,
12.б. Користування мережею lнтеряет здiйснюсгься на власний ризик Абонента. Абонент усвiдомлю., шо
пiд час роботи у всесвiтнiй Mepeжi BiH може стякнутися з проФамами-вiрусами. Для запобiгання протамам-
Bipycaм Абонент самостiйно вживас за{оди безпеки, самостiйяо несе вiдповiдальнiсть m ризики роботи в
м€режi llrгернет,
l2,7. При проведеннi фахiвцями Оператора робiт по Пiдключенню тrабо ремонтних робiт Абонеllт
cztмocтiйBo забезпечу€ досryп до стоякiв та лiнifi зв'язку, а також можливiсть введення кабелю на т€рпmрiю
Абонента з урахуванням технологiчних oTBopiB, цо iсЕують за проеmом будiвлi для введенн, комувiкацiй,
У разi не долуску або несво€часного догryску фахiвцiв Оператора для проведення необхiдних робiт
ПроваПдер таlабо Операmр за дотримання TepMiHiB Пiдключення, усунення пошкоджень та вiдномеяня
яадання Послуг вiдповiдальностi не несуть,
l2.8, cBoik лiдписом пiд цим Доювором Абояент дае згоду Провайдеру на обробку m використання cвoix
персонмьних даних з меmю надання, отримання m здiйснення розрахункiв за телекомунiкацiйнi послуги.

Ц згода чивва протягом дii Доювору та протягом п'яти насryпних poкis пiсля припинення йоm дii'. KpiM
mго, пiдписанням Договору Абов€Irг лiдтверджу€, цо BiH повИомленпй (без додаткового письмового
повiдомлення) про права, встановленi Законом УФаiни (Про захист персональвих даних), мсry збору данrх
та про те, що його лерсональнi данi переда!оться юридичнiй особi ПП (TBK-сEPBIс) з метою надаввя,
отримання та здiйснення розрахункiв за телекомунiкацiйнi послуги, Абон€нт cвoik пiдписом mкож
погоджу€ться ] тим. що провайдер мас право надавати доступ та передавати його персональнi данi TpeTiM

особам без будь-яких повiдомлень Абонеrrта, не змilпоючя при цьому мети ii обробки. Змiст прав Абоненm
як су6'скта персональних даних вiдповiдно до Закону Украiни (Про захист персонмьвlлх даних) йому
вiдомий i зрозумiлий.

13. Ддреси i р€кsiзити cтopiн

провАЙдЕр
привАтнЕ пIдприемство
(TBK-cEPBIc>

Юридична адреса:
42700, Сумськаобл., м,Охтирка, вул,Чкалова,27а.

42700, Сумська обл., м,Охтирка, вул,Iвана
шалова,lа,27а.
Тел,: о50-4о7-зз-l l
€ДРПОУi446l6597
Поточний рахунок:
UА82зз75460000026000005200980
у СФ АТ КБ (Приват Банк),
МФоi3з7546,

иft податку на приб}ток на загzuIьних
не платник Пдв.

Fнкбф,"-----_t-

лБонЕнт
ЗДО (ВЕСЕЛКА>

Юридична адреса:
42700, м.Охтирка,вул. Зiновiя Гафановича, буд. ]2А

42700, м.Охтирка, вул, Зiвовiя Гафаяовича, буд. l2A
Тел.i +з80 5446 2 24 69
еДРПОУ: ЗЗ l58599
Поfочн'r'Jr рахунок. ОД olt l' l 1l,ОЗ rЧJY См! О4Ф35 rlэ

г

6



Додаток 1 (Спецпфiкацiя нд лослуги)'
до Договору про надання лос]rугдоступу до мережi Iнтершет

JT! lбБ-0l24Дн вiд tз о/ 2024 р.

пРиВдТнЕ пIДпРи€МсТВо <(TBK-CEPBIсD (дмi _ проваfuер), в особi диреггора
Касьяненко Тетяни Iванiвни, якадiе на пйставi Стат}ту, з одного боку,]а
зАклАд дошкIльноi освIти (яслА-сАдок) "вЕсЕлкА" охтирськоi
MIcbKoi рдди cyMcbкoi оБлдстI (здо "вЕсЕлкд'') (далi _ Абонент), в особi
мректора Баёьо Сйзuцl b'rn aь'6нч , uro дi€ яа пiдсmвi статуту, з
лру.о.о бо умми даниЙ Додаток N_. l
до Договору про надання послуг доступу до мережi Iнтеряет N9 lбБ_0l24llН вiд
Jз ciu<.r 2024 року (далi-Договiр) про погодження наступних технiчних

характеристик та параметрiв надання Послул:
l. Копфiгурдцiя послугя:
1.1. Дбонент пiдключаеться до мережi (TVK_NET> за допомогою мережеволо протоколу

DHCP,

3.Порядок розрахуякiв|
З.l. Установча плата справляеться на користь Провайдера одноразово шляхом внесення

l 00% попередньоi оплати,
З.2. Абонентська плата у розмiрi, цо вiдповiда€ зазначеному у п.2 даного Додатку,

справлясться щомiсяця Ёа користь Провайдера до останнього числа поточного мiсяця.

провлЙдЕр
ПРИВЛТНЕ ПЦПРИ€МСТВО
(TBK-CEPBIC)

юридична адреса:
42700. Сумська обл., м,Охтирка, вул.Чкалова,27а.
Поштова адр€са:
42700, Сумська обл., м,Охтирка, вул.lвана
Шаповалъ27а,
т€л.| 050407_3з_1l

:4461659'7

лБонЕнт
ЗДО (ВЕСЕЛКАD

Юридична адреса:
42700, м.Охтирка, вул. Зiяовiя Гафановича, буд. l2Д
Фактична адреса:
42700, м,Охтирка, вул, ЗiноЕiя Гафановичq буд. l2A
тел.: +з80 544б2 24 б9
еДРПОУ: ЗЗ158599
Поточнйk раху 'яок| U Д0 }t lA l l1rЗ Ц Jy ФоJ а4оа g 5гВ

00026000005200980

риват Банк),

на прибуток на загмьних
пдв,

T:l
назва

тарифного
ruIаяу

швидкiсть
доступу до

IHTepHeT
мегабiтза

всерединi

щомiсячна
плата Абоневта

в перiодп надання Послуr:

01.01.2024.-
3|,|2.2024.

Сумська обл,,
м. Охтирка,
вул, Зiновiя
Гафановича,

буд l2A

ocBiтa з 50 240,00 грн./мiс.

Всього: 2 880,00 гря./рiк,

{S:;ý
ýE-r п

щt>
ш)з?

ll


