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1. Загаllьнi положення
шредставника, який

rrrrя f[оговору.
цредставник, який на
,iilTpoM квал iфiкований
iзити пiдписувача.

його представляють,

i

в

зт

1.1. I_{ей [оговiр укJlада€ться безпосередньо. з Клiснтом або через його уповноважеI

повинен надати документ, що посвlдчуе иого особу i документ, яким BiH уповtIоважений на yk;ll
'ал i i,.л

1.2, Пiдписувачем квшriфiкованого 
"п.*rройпо.о 

пiдпису (да.rri - кЕп) е Клiснт абоlйо

законних пiдставах володiе особистим *nr""",'*o вiдповiдае йл*рrrоrу ключу. Сформован!Й

сертифiкат вiдкритого кJlюча пiдписувача квп (дшrl - сертифiкатj мiстиЬь вiдкЬитии -"::":t:d
1.3. Клiент несе юридичну та фiнансову вiдповiдальttiсть за виконанIIя пiдписувачамtи,]

3.1.1.'отримати i перевiрити вiдомостi про пiдписувача, що необхiднi пля uроходценн

стану сертифiката та iнших послугах KE|I у випадках, передбачених Рег

умов проходження процедури peccTpauiT та отримання послуг КЕП, пс

умов цього ,Щоговору.
1.4. Bci гtiлписувачi мають пройти процЪдуру р9"трlrylз |Jeyni пiс;tя встанов,ltення jх осЧ,:}::yjлi, j:"1T"::

УкраТни кПро електроt-lнi ловijчi no.ny.ro- 
-uiд 

OS.tO.Zol7 N9 2l55-VIII перед подацням gJleKTpoHHol заявки на

формування сертифiката 
"io*p"ro.o 

*п,oч.'iдпr"v"Й qY1, *:::,":r.::::Т.lý9 f?rЧЗrН,,,lil,,ь.,.,"u,,iинi технологii.*"отЁ"";;:;,;;:ffi,;J;ilж;,;;,i'дffi;;Ь;'ый"iоЙ"-u"^'о.u" дсту 1l_f:fr ,l]i,,ч:|уацiйнirехнологii,

Криптографiчн"й зuх"с1' iнформачiТ. Щифровиi пiдпис, llto фун,гу€,гься на е.lIiптичtlи;< кфивих, Формування ,га

перевiрянttя>,. 
"'l lll\уvнý|*ч"' t"Yr------ '- 

l 
ll

,вiряння>. i 'll

l.б. Порядок надання послуг визнача€ться: 
__ законами украiни кпро електроншi довiрчi ttосJrуги)) 9illsrJоf,9лr]ч,.1r;Y]]] ifur,l 

_ закон) та <I1po- #ffi;iй;;й;; ;;Б;;,йоф".",ообi.п вiд 22.05. zо!з п,лi!||i"i ]lл- Регламентом роботи квалiфiкованого надавача електроцних довiрчих Т:"уt l,qвариства з обмеженою

вiдповiдалыtiстю кцентр сертифiкаuii клrочiв кукратна> (далi _ Pel,.llaMeHr,): , l,]ll
l- цим /{оговором.

1.1, Клiснт rriдтверджус, що ознайомився i логоджу€ться з полiтико: :"|:тЧ::"i:^]::Ш::::,:i,:у#i#;J;1.1, КJIlСНГ tllЛrБrrРЛ^УЕ, Щv vJlagrtvT; 
;;;;;;;;i ri""* элеriтроftному iнформачiЙномУ

квалiфiкованих сертифiкатiв, якi викладенi в Регламентi Щентру, розмlщеному "а l

запшьнодосТупномУ ресурсУ в мережi lnternet - саИт httр:i/uаkеу.СоЙ,uа (дапi - саRт Центflу), фl [rормативно-правових
i,ll]l,

aкTuх'ЩopеryЛюЮтЬнaДaнняeлекTpol{ниxдoвipчиxпoсЛyг.
___л ._пл__л,, /ул,.-,rлтдлuа пппmqiiя zzппогпамний комплекс (Bbdгdb)Ь:L це компоненТ, ЩО е

1.8. 11рограмний комплекс кВартuu (KoMf ютерна програма кПрограмний комплекс *ЦFргffiц* це KoMтroHeH,l,,

i:r:"Ы"ffi;-й;;;;Б"f"Ё;;;йi-u*ruч,оr".я у значеннi, визначеному ЗакоrlОМ Та iНШИМИ ЧИННИМИ

нормативно-правовими актами Украiни,

2. Прелме,г логовору il

2.1. I_\eHтp надае Клiен,l,у, а Клiент приймас i оплачуе послуги з обго.бк1 11111,y*i]i :,:o];:"t:,T,1,':;::ж::ii"],*:
,uпi""чlппо*Iilй;;;;;;';i;;"ЙЙ--, та ix обслуговування (лалi - ltосJlуги KElI) lra $МОВаХ. ВИЗНаЧеНИХ ЦИN'I

],lt
/{ОГОВОРОМ' а СаМе: 

-^,--"" ^^:- qпwiпяrriq аяyис,l, тпансIlоD,l,чвання, пере'ворф"I,d др""х, trеобхiдlлих для_ обробка даних: збiр, сортування, архiвацiя, захис,г, транспорl,уваltн,я, пере_lв:|tл,1l1fi.ff""*, "
iдентифiкаuii клiснта з метою IIроходженIuI процедури peccTpauii i 

9:_рjr_"лl,з:,:РfiЧlу:т;lЛýНlИ*rКilЦl"'"'"_1ll,"',i'ii;;,"й"Т^;; 
фор"ус 

-сертифiкатJh (у кiлькостi l шт,),
- обспуговувацня сертифiкатiв: I-[eHTp ре€струе пlдписувачlв,.

зберiгае, розповсюджуе i.x, управляе .rury.o" сертифiкатiв, розповсIодж/р iдформацiю про статус

ссртифiкатiв; .. l. l ,

- за бажанtlям Клiсrlта Центр нада€ додаткову посJIугу ква;tiфiковаrrоТ елек,t,роltrrоi.ltоfначки часу;

- за баlкаrllrям Клiснта L{eHTp надас додатко"i *о,r"упirацiТ шiодо сгltореIiItя, перевiрк|ir ,га t]икорис,гання KE[I,

засобiв та процедури гЁнерачiТ особистого та вiдкритого клlочiв, а ]акож cTвop_ellil,tj:y:::::-_y*j;
- 2.2. ц.,*";;i*;J.";;#;;;;^';й.дае на умовах цього Щоговору у користУРаНfi'iriКЛiСНТа ПРОГРаМНИй

.l _ __),-л-,л,-,, л,. ..л,.;;,,-,i,, ,.jl .r,,,,rr.,r.," пrrпгпямllий
no*,i#*.?;;il#';;;;;;.ffi;;,."i.B.-"r"i";;r;;";y, а юIiент .оЬоп'".уо,,,,,iя тrрийняl{и ,гf ,оlr-'rатити ПРОГРаМrtИй

lrl,комплекс (бар,га)), tjtl_Jflачýпип D ll. l.u. цDчrч лч,чvчI,J) l ll,|!l
KoMIlJleKc кВар,га> за цiноtо, виз}tаче}Iоlо в цьому ,Г{оговорi, 

'-. ..л_). ll,_лKUMltJtýKU ((D4Pr4/' "'*1:::::,:;:;:i,:";;;;,;;:""'ir*-^"Lй по основ льньгЬ'класифiкатора украiни
2.3. кол предмету закупiв.пi визначаеться вiдповiдно до основного словIlика Hatlloнa

ЩК 02 l:201 5 <едилtий закупiвельний словник>' та вiдповiда€ коду ДК 02 l:20 1 5 72310000_1 llослуги з обробки даних,

il

3. Права та обов'язки L(спт,ру

3.1. Щептр ма€ право:
процедури реестраuiТ i

ресстраuiI, змirri
о у разl поруш9}lIlя
цим ,Щоговором та

li
Ll

ll]
],

Регламеuтом;

I

Товариство з обмеженою вйповйальнiстю <Щентр сертифiкацii ключiв <

в особi директора Кохна Валерiя Валерiйови,1: , 
*о 

t,oi,,. 1чл_ 
пiдставi
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ll,l1,1
l ll стор.2 з 7
lll

з.1.3. вимагати вiд Клiента або його представника - пiдписувача усуllення бчль-{кldlrrорушень умов даного

!,оговору та Регламенту;

З.1.4. розкр"r" i"qop"uui," "р" 
Клiснта або персоtrальнi данi _йоr,о 

предс,гавIIика - пillttисувача вiдповiдним

органам лице у u".ruдпu*, переДбаЧеНИХ ЗаКОНОДаВСТВОМ УКРаТllИ; , л._]....лl',,

з.1.5. скасовувати, блокувати та поновлIова,ги сер,гифiкаr,и у l}ипалках, пегсlrбаче]iих цим !,оговором та

Реt,ламеltтом; "

3.1.6, змiнюваги BapTicTb послуг КЕП та BapтicTb постачання проlрамIlого KoMl;rcr|]cv кВар,га> в гIорядку,

передбаченому цим ,Ц,оговором] --. -л_л-кл,,^l 
l ll

З.1.7. достРоково припИнити дiЮ,ЩоговорУ у випадках, передбачених цим Договорlом;'ll

з.1.8. iншi права, передбаченi шим,щоговором, регламентом та чинним закоtlолавсl,-ХЧi U,|<o"'""

Щентр зобов'язаrlий: !.гп -л_л-кл,,-,,i ,,ur
3.2. l. свосчасно та якiсно,"оi:111:a*,}1*,*i::i:Ё##м Що говором та Рег; lамсн,гом 

'

3.2.2. вчасно та якiсно постачати програмний комплекс кВарта>; ,] l

З.2.3. забезпечувати .;;;; iнбормаuiТ, персонЕlльних даних пiдпиilт]jl;"iхil,х,ШrilliJ.?r]и комплексну

сис'геМУзахИсl.Уirlформаuii,.нlя|tУпо";,роuо'оч"':р:ilч."иланоа'1.0сгаl.вl]tIIql}tл|]OUtl'
З.2.4, використовуваl.и Й"пrо.рuОiчнi-алгоритми, визначенi с,ганлартами ilC']'y 4Jl45-2002, дсту гост

28147:2009; _ ...,л ._лл,,,,_ инl l. , 
l,

з.2.5. викорис,гоI]увати засоби KEll для надаННЯ ПОСЛУГ КЕII; ., li ]]

3.2,6. цiлолобово приймати заяви про скасування, блокування_]i]lт,:jj:;lrr,rtэrll,Шхf,,llпъu"u 
rtа б;tокуванltя,

,.r., :Н.ТJ,lХ,:Н:Ь'"J:НТф:;;::.рччli11.1""]:Рgн;н:J$:;;'уй"iв 
про ЗМiНУ СТаТУСУ ii

-'--- 
сертибi*атiв У ВиrrаДках' переДбачених Регламеtlтом 1 законс 

ня поновлеНнli сеф,гифiкагiв r.a зберiгати
з.2.9. i:ЁfloЖ'".J;"HicTb звернень про .*u"y"un"", блокування, поновленнi сефгифi

до ку м е нти, 
" " 

#;;;; ;; й;,Ф1 *Й 9lу llт-"iтl. : ::,рý:: н 1, н:-"#1г "
з.2.10.аЫй,,Ъ#йr'fr*чr' i надавати,ik в електроннiй формiза бажанням клiецта;

3.2.11. зберiгати сформованi сертифiкати упродовж строку, *" ""о"#1r";:ffi}l,ffffi3.2,1t' зоерlгатИ c(PoPMU',.ul v'PlT Yr^grtr ''-;;;;;; Боч.*, який вiдповiдас вifiффтрIиу ключу, наданому
З,Z.lz,перЪвiрити володiння пiдписувачем особистим кJIючем, якI

плrя формування сертифiката; 
-"""" 

: _л л__,.-, I t;ll ll

з.2.|з.забезпечувати цiлодобовий доступ 5opy:ry*iu по сертифiкатiв пiдписуuч,|iJОi|*lо-и на це згоду, ло

даних про статус сертифiкатiв на сайтi Щентру; ] i

З.2.|4.надавати Клiенту iнформачiю,u оо*уЙп," uiд"о"о дiяльностi,Цекгр,t,Чtifl,Гт,1*,жrРJ:;::нIнадавати КлtентУ 1нФормацlЮ 'la лUкуryrvпl " .;1;;;;;;onooou.'t,о*'Ч*р[П[и|i ,Ja llоltомогою засобiв
i"Бop"ul,i., перепбачену uим ,Щоговором та чинним ,u*on:11:l

телефонного, nou,rouoio, 
"о.*rро"пого 

зв'язку або шляхоМ o::Ylу'jl*lЖ"T+1,1ii;.r'.;.-u*auiйHyтелефонного, IlошТОВОГО, cJlgKlPUrrnU'; " 
" 

"";:";;;;;; ;;;;ядi передаваt,и i[l,icHr^y експлуатаuiйну
3.2.15.rn"*o' розмiщення на сайтi Центру, в електронному Bl

документацiю на програмний *о"й*. кВарта>, зокрема ,,r"*o|,Tl'ii 
,,г,[[iГu""'-енrrя 

безпеки

експлуатаuii> та кlнструкцiю про nop"oon 
"",рашii 

ключiв,,i::::x:::::"1::t[T#ж.j"*r",#ffi::;}

забезпеченнярехимубезпеки; ки та використфнtlя КЕп, засобiв КЕп
з,2.|6,надавати консультацii з питань щодо створення, .перевlрl

процедури генерачiТ особ_и9того,u uИЬЙо.о кr,ючi", u..u*o* створення елdктрфнних заJIвок;

з.2.17.iншi зобов'язання, перелбаченi цим Доiовором, Регламентом та чинним закОнол[вством УкраТни,

3.2.

4.1,.

пiдписувача пройшла успiшно;
4.1.6.подаватиЗа,IВинаблокУванIUI'скасуВаннятапоноВленнясВоГосертифiката;
4.1.7. отримувати повiдоt{лення щодо змiни статусУ свого сертифiката; 

r

4.1.8. подавати заяви, скарги, претензii тощо]

4.1.9. iншi llpaвa, передбаченi цим ,Щ,оговором, Регламсrll,ом та чинlIим зак
л;л*r-.-л,.:.

]

ttl

l

УкраIни.

Клiснт i його lrредс,гавники - Itiдписувачi зобов'язаIIi:

il:i:'"#li';,T;frJifi Б-'lt'""i;;"*"й;",,*:1з:y1::1::т:i1.",i,;""Ji
{}raBcTBoM УкраТни;

;:.;.;:, ;;;;;;;;;;-;;;r;iip"i uiло"остi та iншу iнформачiю вiдповiдно до цьог l{оговору, Регламенту

4.Праватаобов,язкиКлiсштаiйогопрелеr.авникiв.пi.rtllисуваtill,|1
Клiснт i його предсr";;;,*, - пiдписувачi мають право: l 1ll

4.1.1. ознайомитись з iнформаrriсю щоДо дi"п"по.ri i_i."Ty в сферi llала}Itlя rlocl,yi, КЦГt;

4,1.2. о,rримати ltеобхiднi пояснення,га консультацiт щодЬ предм:lу 
1,"_,_: l1:::::*;,lP,:il 

викоttання тощо;

4.1.З. от.римаl.и консультацiТ з пиl,а}|ь щодо сl,вореItня, Ilереl]iрки т,а викорис,гаrtiш КЕtl, засобiв КЕП,

генераuiТособисто.отавiДкритогок.lttочiв,аТакожс].вореIIняеJIекl.роllIlихЗаяl]окТаЗаяВнаЗМlllУ
стаТусУсертифiкатавЩентрiабойоговiдокремленомупУнкr.iрессlраltiitлшii.рltг);

+.r.Ц. oOyMou"r" пубпi*uцiю свого сертифiката на сайтi Щеrlr,ру; il

4.1.5. отримати сертифiкати в електроннiй формi, якщо ttроцедура рссстрашiТ Юriенlа||га його предс,гавника -

4.2.

щентру та чинного законодавства Украiни; i

4.2.4. tlадавати повну, достовiрну iнформаuiIо, 
"nu "uu 

бути включеrlа ло сергифiкаflРl tlilt час прохолжеt{IIя_

процедурИ реестрачii в I-[eHTpi або йогО ВПР, подавШи нzulежllиМ чи}lоМ офЬрмflrсrri ]tокумеltl,и, пepeJllK

яких розмiщ.п"Й nu сайтi Щентру; ' ll

Ll

itl



I

4.2.5.

4.2.6.
4.2.1.

4.2.8.

свосчасно та в повному обсязi проводити розрахунки за посJIуги Kl]II ,га 
Pal

комплексу (Варта)), що становлять предмет цього Догоt]ору; l ,

використ;вува,ги особистиЙ ключ тiльки в межах cBoix IIовноважеIlь; , лл,.L.'-l
нада;ати Щеrrтру письмовi обфунтованi зауваження с,госовI{о якос1,1 IIосJiуг

отриманого програмного комплексу (Варта), що становJI"," 
:рл"j.Y::.,,ii:.:1"л

ви[IикнеI.Iня, впродовж 14 (чотирнадцяти) календарних днiв пiсзrя формуt}аl1llя 
fre

iнформаuii;
Ц,2.9. поЬiдомляти Центр про змiну реквiзитiв, що вносяться до цього

с,гор. 3 з 7

III{я Ilрограм}lого

Il ,l,a с,госовно якостl
/{оговору, у разi ix

iка,гiв чи змiни ix

кJtlочiв, формування та
i або позитивний

графiчllого захисту

8 {том, не пiзнiше l0

llього ,Ц,оговору

ексrr;rуа,гацiйноi
iнструкшiТ лро

]Рег.llаментом та цим
Ll!
ll,
l

tя або викорис,гання lx

п,ифiкашiТ;
,t ог() кJlюllа ,га кфразУ-

ння c1poкy чиннос,гl

ування сертифiката

ll
liлата припинення дii

]

l

/{оговоРу

(заборонено змiнЙвати, модифiкуват"u пЪр,лчuчlц lцrltим о:"бl1l.]].л,.,,. 
-л,i "l ii,-,l

4.2,1| ,здiйснrовати експлуатацiю програмного комплексу пВuр,u" 
,,uЧl"л""Y:'}НР ]l'li

порядок генерачii ключiв та поводження з кJIючовими документами;

4.2.|2.додержуватись вимог щодо використанIя особистих ключiв, визначе

(десяти) робочих днiв з дня настання вlдповlдних змlц;

/{oгoBopoM;

lrрограмного комплексу кВарто € дата видачi сертифiкаr,а KlIic

строку використання Клiснтом програмного компltексу кВа1

4.2,1З.пЬр.ulр"r" uiдповiднiсть отиманого сертифiката до поданоТ електронноi

4.2,|4,збiрiгати особистi ключi у та€мЕицi та у спосiб, що унеможливJIюе ознЕ

iншими особами;
4.2.|5.не використовувати особистий ключ у разi його компрометацl1;

4,2.\6.з}iати пароль доступу до особистого клIоча,га <фразу-пароль) 11ля голос<lвоi

- змiнУ Даних' Що ЗаЗначаIоТЬся у серТифiкатах' .
4.2.1g,прИ l}иявленнi неточностеЙ або змiнl даних, зазначених у сер,гифiка,гi, скасува,гиlttеli сертифiка,г;

4.2.20,иконува'и iншi зобов'язання, передбаченi цим Договороr, Ё..'ur"п,.о'IL,'"С 
$йill""М 

законодавствоМ

Украiни. ll

il

кri;;;':,Н;#;;Т'fiй;ri;,;";;;;являються й.пrо"; пчдui ,.оду L\eH,rpy tla виr,оllов:rеНIlЯ 'Га ЗбеРСЖеННЯ

фото таlабо вi;r,еофiксаuii Клiента, в тому 
"",ni-nu Оо,ознiмок "'":: :Я,_"л*,,х1::;11;HillfrT::lT |<li,"T"l; ;::ii:flН ff3:#ЖНЖi}iilii],lЁ;ir#'"#;.ui""Iйi_.""i,'й^".;й;;ц;;;й uiл*оuи;1иlц!|,iuп,,ч у налангri IIосJIуг

iLlКЕП l ll

б. TepMiH дii сер,гифiката !l

э'L' \РUрмУбаппл vUPllrwlNgllu "'^"''-":;;'"i""""-й"i". 
nn ] сер,r,ифiкатirl та обумовлеtlа Iх

(в електроннiИ формi;, /lo яких BrteceHi реквiзити пiдписувачiв, вказаниЙ строк llиItltoc1,1

-.,6,,irяrriq ;l .

;;;;.;;;;;.й;й;;;;;?" поuiоо"rя'и iншим oiooun'' llapoJlb lюс,гуIlу Jto особ

пароJIь) для голосовоТ аутентифiкачii;

4.2.18.неi,айно iнформувати I-teHTp про наступнi подiТ, якщо воIlи трапиJIися /1о

сертифiкатiв:
- вl,рату або компроме,гацiю особис,гого ключа;

- в,грагу контролю щодо ключа через компрометацiю пароЛя; : __,л_.. __:.ч

б.l. 'Гермill дiТ сер,гифiката пiдписувача зазначасться в самому сертифiкаr,i,

7. УмовцllостаtlаtlIlя

Факт поста.rанI{я програмного комплексу кВарта> засвiдчуеr,ься 1.1,еtl,гром
7.1.

Клiента.
1,2. [атою тrостачання
1,3,,Щ,атою закiнчення

8. Поряlдок надаttIIя пос,rlуг KE[I

8.1. Клiснт Ilollac ло L[erlтpy або його ВПР;
- докумеt1.1., цtо пiдтверджуе оплату послуг, (якtllо r,aKa оIlла,га вi,шбу:rася);

- комплект докумеtlтiв, необхiдний для отриманrrя сертифiка,гiв;

- електроннi заявки для кожного з пiдписувачiв на зовнiшrlьому HocicBi irrформа

8.2,Якщоланi,ЩовказанiУсертифiкатахКлiентазмiнились'ДЛЯотрИМаНtlЯllовИх
надати I-teHTpy документи, що пiдтверджують цi змiни,

iKaT,iB Клiснr, llовиIIеII

;;;;й-' ЙВП, шибрУвання iнформацii), що мають чинний сертифiкат вl

експертний висновок за результатами державноi експертизи у сфсрi



8.3. Перевiрка наданих даних та встановлення особи заявника таlабо
здiйснюеться посадовими особами Центру або його Впр у вiдповiдностi

особи i ttoBtl иого
до Рег.llамент чиlIlIого

стор. 4 з 7

представника
законодавства

ix наявнiсть i
оплагу послуг

закDесленl слова. lншl

,сгtiiпrttо, I-(ен,гр формус
]

ставIiику серr,ифiка,ги в

,TiB Клiента, якщо його

Ie}.{ - lrредставником
l (.цалi - заявки), що

У Kpail t и.

t1.4. t-(eH.l.p або його ВПР перевiряе поданий комплект докуменr,iв ,га е.rtек,гроннi, за; ]вки IIа

trравильнiсть заtIовнення, оплату Клiентом'послуг КЕП (якщо така опЛата вi:rбУ.rrася). I_{еrrГР К llI,rролюс
КЕП, якщо вона вiдбуваеться пiсля пiдписання,Щоговору.

o.J. гrЕ trPииMaltlJlbLn лU PUJ!JlrлJ лчлJrчlчпl{r, ллr rvr4lvrD дrtл l.rvrr\!l, rrvrtr*rr\!r, л,....iт,.,т]

виправлення чи надписи олiвцем, а також пошкодженi, внаслiдок чого ix текст неможливо rrфчи ]q,ги.
l!

сертифiкати i вносить ix у реестр сертифiкатiв.

електроннiй формi, за бажанням Клiента забезпечуе користувачам вiльний доступ до
гlрелставI-1ики - rli/lllисувачi дzulи на це згоду.

8.8. ,Щ,озвi.ll rra rrублiкаЦirо сертифiкатiв на сайтi I_I,eHTpy обумовлrое,гься кожlIим II

Клiента окремо у вiдповiдни* rч"uп* на формування квалiфЙваний сертифiкагiв пiлписувdРiв

8.10. Обслуговування кожного сертифiката Клiснта здiйснюсться I-(eHTpoM вiдповi,tl

лодобово. Формування

квалiфiкованоi'електроннот позначки часу здiйсню€ться за бажанням Клiента за запитом вiд Kl]l].

8.1З. Консулоruцiи"i послуги Клiенry та його представникам надаються фахiвrими
допомогою .u"Ьбi" телекомунiкацiТ (телефоном, факсом, електронною поштою).

нтру особисто або за

9. Скасування, блокування та поновлення сертифiката

9.1. I_(elrTP негайнО скасову€ сформованИй ним сертифiкат у разi:
9.1,1 подання заяви Клiснтом або його уповноваженим представником;
9.1.2 припинення дiяльностi Клiента (юридичноi особи), cMepTi пiдписувача (фiзичцоl особи) або оголошеннЯ

його гlомер.llим за рlшенням суду;
9.1.З визIjання пiдписувача недi€здатним за рiшеrлням суДУ;
g.1 .4 виявлеl{ня недостовiрностi даних, вказаних у сертифiкатi;
9.1.5 компрометацiТ особис,гого ключа;
9.1.6 закitlчення строку чиннос,гi сертифiката ключа;

9.|."7 у випадках, зазначених в Регламенr,i.
9.2. ЩеrIr,р б.lrокуе сертифiкат:

9.2.1 у разi подання заяви пiдписувачем, Клiентом або його уповtIоважеtlим I

g.2.2 у разi отриманця вiдомостей про компрометаL(iю особистого кJIюча пiдllисувЬчhi]

9.2.З у разi rrесплаги за l]ослуги КЕП та за постачаlIня IIрограмIIого KoMгlJreKcy <I}ap,l,a> у r,epMitl, визначений

цим Договором;
9.2.4 за рiшенням суду, що набрtПо законнот сили,

9.3. Блокований сертифiкатпоновлюсться:
9.3.1 у разi подання заяви Клiентом; ,l, , ,

9,3.2 у разi встановлення недостовiрностi вiдомостей про компрометацlю осоОистфгФi

9 .З .3 у разi сплати заборгованостi за наданi послуги КЕП та за постачання програф Hpt

9,з.4 за рiшенням суду, що набрало законноТ сили. ]

чання програмI{ого

i Закоrrу r,a Регламенту

KOMIulcKcy (Варта);

i

аllня або гtоновлення9.4. Клiент або його уповноважений представник подае заяву про скасування,

сертифiката у поряДку, передбаченому Регламентом.
9.5. Змiна статусу сертифiката набирае чинностi з моменту BHeceHHrl iнформаuiТ про

часу) ло peecTpiB чиItних, скасованих i блокованю< сертифiкатiв.
9.6. Щентр невiлкладно повiдомляе пiдписувача про змiну статусу його сертифiката.

l0. Щiна !,оговору, BapTicTb послуг та постачаrlшя, lrорялок Тх

10.1. Щiна цього ,Щоговору - це сукупнiсть грошових сум, сIUIачених Клiснr,ом

комплексУ кВарта> та за послуГи КЕП, цаданi протягоМ усього строку дiТ цього l{оговору.
l0.2. BapTicTb послуГ КЕП складае 6,00 грн. (шiсть гривень 00 копiйок), в тому числi Il d*лчдu. 1,00 грн. (одна

гривня 00 копiГлок). BapTicTb постачання програмного комплексу (Варта)) скJlадае 192,00 грtI. (cтo лев'яносто двi гривнi

00 копiйок), в тому числi ПЩВ складас З2,00 грн. (трилчять двi гривнi 00 коlriйок). l ,:

Загальна цiна /lоговору становить l98,0o.pn. jcro лев'яttосто BiciM гривоrlь 00 копiйсtк) в r|pMy числi ПДIВ склаltае

33,00 грн. (тридrtяr,ь rри гривrli 00 копiйок). ii

l0.З. ЩентР висlавляе КлiентУ рахунок-фак,гуру згiлно цього Договору. Ошrа,rа з.rtiйсrrlýr:lьсrl lla ltiлcтaBi AK,r,y,

шляхоМ безготiвковОго перерахуВання КлiснтОм коштiВ на поточниЙ paxyl{oк l-{еrrгру, що зазllачQРиii в rtboMy .Щогов<-lрi.

l0.4. КлiснТ мас здiйснИти оплатУ не пiзнiше, нiж протягОм 5 (п'яти) Kaлel1,1taplrl{x l]PiB з лltя формуваtrttясертифiкатiв i 
ll

ll

l

8.5. Не приймаються до розгляду документи, якl мають пlдчистки, помарки, допиqки'.
)авлення чи надписи олiвцем, а також пошкодженi, внаслiдок чого Тх ТексТ неМОЖЛИВО ШфЧd

8.б. Якщо процедура реестрацii Клiента та його представникiв -, пiлписувачiв пройrriл{i:
,ифiкати i вносить ix у реестр сертифiкатiв 'I lii
s.;7. щентр або його ВПР за бФканням Клiента надае Клiенту чи його УповнОваЖеrrОМУ hPc

iз зазначенням дати та
I



l

, сl,ор.5з7
iKaTa у зв'язку зi

за бажанням Клiспта
,4, l1ього Щоговору.
,llpoкy чинностi такого

ýriачаllня програмного
йше за надання послуг

кЕп.
l0.б. .Щатоlо нttпежного виконання lрошових зобов'язаllь Сторони

(да.лri _ лкт) у 2 (двох) nprripnr*u", ,rо од"Ъrу примiрнику дп".*о}r9]___с:тз1.1.i-i пiлtlису]|оться уповноваженими

.fr.o"ru"""*aM" CTopirШu .ч.uiд"уоТься ix .,e"ui*u," (за наявностi у Клiента печа,гки)' 
, _ ,L-_,rJi-..л- - 1 / /,,л-.,q

10.8. у разi вiдмови клiента вiд вчинення лiй перелбачених п.tЬ.z. цього,щогов"ру, "]jlШlpllltry,],1l:""::::nx:")
каJIендарних днiв з дttя фор"уuчп"" сертифiкатiв п"рhu. центру обтрунтовану llисьмову ,1,1li,:nЦ_i:l:]iliý:::: о*,,

l0.9. у випадках, пъръ.uбч*"п"х п,4.i.t. та п.l0.8, цього fdоговору, L(errTp прот,ягом i:l!1]li,ia]:::l.:.T::iil:::l0.9. у випадках, пере.uба*ених п,4.2.'7. та п.l0.8, цього fdоговору, L(ettTp прот,ягом lЭ|tl|',:

днiв розгляда€ письмове .u"pn""n" клiента, з,ясовус в чому лолягають його претен.i,, Irul?.:]_:o,: роз'ясttення щодо

ffi;;;ff;;;;;r";й;;;;;;;;;;;;шення стосовно усунення вище згаданих нелолiкiв,;LlР:'::,::i:,"::'",
I0.10. В денi tliдписання сторонами Акту зобов'язання I]eHTpy ll(одо I{а,цання послуl,[ТI|,.]u^,uопо постачання

програмного комплексу <Варта> вважаються urno"u""rr. Якщо протягом строку, зазначеllоIоlвIhliil9;L,'l].з",il.*:у::jI;

l\KT З ()Оку l\Jllcttla ttý UyJlv lllлlryr9oлU l Ll\vlllР! lrv vrrl,]irJ""- -,^,--_: _ 
- l ____.

надання послуг kEIl та щодо постачання програмного комплексу кварта) вважаIоl,ься викоrrаrrr[ми у tIol}tloMy обсязi та

наJIежним чином. Але це rte звiльняс Сторони вiд оформлеltrrя Акту, l .ll r,l;ll
1l. Вiдповiдалыliсть CTopill тa гараlr,гiТ L(cl1,1 py | ]'

l1.1. За tIeB1,IKotlaIItIя або неналежне виконанI{я умоt] ,Щоговору Сr,ороtrи IIссуl,ь Bi.T lrёlli}tфrbltic,rl, зr,iлtrо чиllllого

законодавс,l,ва Украilrи та цього ,Щоговору.

cBoix зобов'язань за цим ,Щоговором.
11.5. Сторона вI]ажа€ться невинною, якщо доведе,

визtIачають дату tlаlцодження коштiв у розмiрi,

cBoii зобов'язань за

,ям irlruою cTopoнolo

що вжила Bcix залежttих вiд HeT ru*oolu illаJlсж}lого l}икоtIаlIlIя

умов Щоговору, за

il.c. Сrоропи звiльняються вiд вiдповiдальностi за невиконання або несвоечасне ви

цим ,Щоговором, якщо таке порушенrи було спричинене Еевиконанням або неналежним в

зобов'язань за цим .Г{оговором.
l 1.6. Стороrли звi;tьtlяються вiл вiJtповiдальностi у випадках та у rlоря/lку, поредбачсних

11.7. Клiсrrт несе вiдповiдальнiсть за виконанIrя його представllиками -- rliдrlису

збереженгtя ними особисr,их юrtочiв.
l 1.8. IJeHTp несе вiдповiдальнiсr,ь:

1 1.8. L, за вiдповiднiсть даних, що зазначенi у сертифiкатi, далlим, rrlo tIa/tatri l-lcl

l 1.8.2. керiвник та посадовi особи Щентру несуть вiдповiда.ltьнiсть за

iнформачii, зокрема вiдомостей про персональнi данi, згiдно iз законода

l1.9. I-[elrTp lte trcce вiдповiдальностi: _ t|

l1.9.i. за буль-яку шкоду, спричинену викорис,ганI]ям Юtiсtt,гом засобiв Ktlll, tt

висновку в сферi Кзl, для генерачiт особистих та вiдкритих клlочiв, накда.ilа}lllя

заполiяну бупь-якiй rоридичнiй чи фiзичнiй особi;
'1l.g.2. за бу,,rь-якi-rtегативlti нас;Iiдки, 

"*i 
буr," сllричинеrri IlоруlцеlllIям K;IicrlrioM I

MaloTb експерт}lого
,га rrеревiрки KEI1,

r1,4.2,2 в

порушення вимог щоло конфiденцiйностi та компроме,гацii особист,их hrюl,iiв,
ll

ulо стшlося

Клiснта;
l1.9.з. за збоi в обмiнi iнформацiсю, що виникJIи в результатi несправностi лi$iй

перебоi в мережах живлення, несправностi апаратних i програмних засобiпi]Кit
вIдкJIIоченrIя та

1 2. Форс-мажорнi обставиllи
'12.1. 

Сторони звiльняються вiд вiдповiдальносii .а чЬсrпове або повне невиконання своlх|зобов'язанъ, якщо таке

невиконання стttлося внаслiдок дiТ непереборноТ сили (форс-мажор), такоТ як: стихiйнi лиха,{пфХ|еЩi, ПОВеНi, 3еМЛеТРУСИ

тощо), вiйськовi дiт, революцiТ, епiдемiТ, або втручання з боку компетентIIих органiв, Змiни|[у lrjr1'|il'or{ 
ЗаКОНОДаВСТВ1, а

також iнших обставин надзвичайного характеру, якi виникли пiсля lIiдписання цього Щоl,оhор{ йi TaKi, якi Сторони не

могли Hi передбачити, Hi запобiгти розумними заходами. i ll

l2.2. CiopoHa, яка пiдпала пiд дiю форс-мажорних обставин повинна llисьмово IlовiломЦти;|filцу С,горону впродовж

5 (п'яти) календарних лнiв про настання форс-мажорних обсr,авин та про можливий термitt [хh{Р|фипення, а в строк до

l0 (десяти) днiв надати вiдповiднi документи, якi це пiдтверджують, вiд компетеtrгних орган

Строк виконання зобов'язань вiдкладаеться на TepMiH дii таких обставин.

Несвоечасне (пiзнiше 5 (п'яти) днiв) повiдомлення про iснування форс-мах<орtlих н позбавляс вiдповiдну

Сторону права посилання на них для звiльнення вiл вiдповiдальностi.
l2.з. Якцtо обставини, перелбаченi п.l2,1 ,Щоговору, булуть тривати понад 90 (дев'яlr|сL,о.1, ;trriB. Сr,орони tloBиHlli

вирiшити питаI{ня вiлносrtо розiрвання цьоt'о ,Щоговору або узгодженIlя сlроку викоllа|ц,Iя обоli'я:}lкill за ttим .Г{оговором.
1l

,],ll,il,tll,
l,]ll

частинi
з вини

в будь-якиХ iнших випаДках, КлiенТ повинеН сплатитИ коштИ за послугИ вiдповiлlrо ло rrrr. I012., 
,

У разi переВидачi дilочоГо квалiфiкоВаного сертифiкату електРонногО пiдlIису.uо закiнч$н{я

сертифiкату без змiн даних в такому сертифiкатi, якtцо Клiснт вже сrtла"гив коIл,ги ta rr

*о"плЪ*.У кВарта> до закiнченНя строкУ чицностi такогО сертифiкату, оплата злiИснrосt{r,оi|

10.5. У разi вилачi сер,гифiкатiв rta новий TepMiH (rrepepeccтpauiT) або формування troBdгcl

змiноIо даних, що мiс,гяться в ньому, у випадку настання однiсТз подiй, пере,rtбачоttих rr,4,2,1t],,

конфiденцiйноi
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l2.4. Якщо Сторони це дiйдуть згоди, то Сторона, що не пiдпала пiд дiю обставиtr не

розiрвати чей .г{оговiр rra пiдставi письмового повiдомленliя tlpo це (рекомеrrловаI,Iим Jt

сторони за l0 (lrесять) календарних днiв до дати розiрвання. ,щоговiр вважасться
календарний день з моменту отримання iншою CTopoHoto такого повiдомлення.

l 3. КонфiлеlllцiйlIiсть
l3.1. Сторони /tомовt4JIися ввая(ати Bcro iнформацirо, буль-якi матерizurи,га вi/tомос,гi, ,,к| ,,

вi,itбуваrtl,гься Bi/tltoBi/tllo до цьоl,о Щоговору, конфiденltiйlrоrо itrформацiсrо.
13.2. Конфiленцiйна iнформаuiя не може передаватися TpeTiM особам без погlередltьоi

l4.1. IJей.Щоговiр вважаеться укJIаденим i набирае чинностi з дати його пiДписанН

печатками CTopiH (за наявrrостi у Клiента печатки).
14.2. ПеребiI,сlpоку лiТ цього.Щ,оговору почина€ться у момен1,, визtrачеlrий lr.14.1 цьОГО

t4.3.,Щоговiр вважасться укJIадеIIим до 3l грулrля 20lЧ року вклIочно, а в часl'иIt

обов'язкiв, пов'язаних з обслуговуванням сертифiкатiв - до закiнченllя сl'рокУ лii серr'ифiКаr'

14.4. Змiни у uеЙ .Щоговiр можуть бути BHeceHi ,гiльки за домовлсIliстlо CтopiH, яка

договором до цього ,щоговору, якщо iнше прямо не передбачено цим ,щоговором або чиttl,tим

14.5. Змiни до цього Щоговору набирають чинностi з дати наJIежного оформленltя
встановлено у самому додатковому договорi, цьому Щоговорi або у чинномУ ЗакОнО/lаВСТВl

l4.6. Щоговiр I}трача€ чиннiсть без додаткових узгоджень CTopiH у випаJIку:

l4.6.1 . закiнчення строку дii Bcix сертифiкатill I0ricrrT,a;

l4.6.2. скасування Bcix сертифiкатiв Клiснта;
14.6.З, в itttttих випадках, передбачених законодавством УкраТни.

l4.7. [\iя |{оговору достроково може бути приIIинеЕа:
|4."l .\. за згодоlо CTopiH;
l4.7 .2. у випадках, передбачених п.8.1 l . цього Щоговору;
l4.'7.З. з itriцiа,гиви Центру (за умови скасування сертифiка,га Idен,гру або у виr

Щеlrгру);
\4.'7,4. в iнших випадках, перелбачених законодавством УкраiЪи.

стор.6 з 7

llol сиJlи, мас право
paмolo тошо) iншlоi

tra l l (олиналuятий)

'язаtti з оrlераt{iями, якi

исьмовоl згоди ltlmol
,меrrriв для виконання

в 1}Iших випадках,

lами й скрitlлеtlня

irrя L[etIтpoM cBoix

юсться лолатковим
lавс,гвом Украiни.

и, якщо iнше не

rлри llиttеlttlя riiяlrыtос,r,i

ll

l4.8, У випадку /{острокового припинення дii Щоговору Центр скасовуе сертифiкаги Клidlrrа.],---,г ------- - --г----,
l4.9. ЗакirlчеIr}Iя строку дtiТ цього Щоговору lIe звi.llьняс Стороlrи Bi:t вi.цповiда.ltьнос'гi зii йоti

lrд Triп uec ltii rrrпгп Ппгпрппw
) IIоруtпсIlIlя, яке MtUIo

мiсце пiд час дii цього ,Щоговору.
l4.10. tliсrrя rliлписання цього Договору Bci попереднi ,Щоговори про налаI{}Iя rroclryг Klj Takl уклалалися

мiж Клiснтом r,a l-[ettтpoM ранiше, втрачаlоть силу,

1 5. Захисr, tlерсоIlальriих llаних
15.t. Сторони погоджуються, що у зв'язку з цим .Щоговором можлива

cBoix представникiв - суб'сктiв персональних даних,

i

i

I

I

l
I

переаача олнtl]| llерсонмьFlих ланих

оговору або у зв'язку з

Ii
|!
,l
l]t

il

15.2. Персональнi данi lrредставникiв CTopiH, що були отриманi у зв'язку з l]икоIlаIiням t(ього Щоговору можуть
зберiгат,ися вiдповiдноlо Стороною безстроково, якщо iнше це передбачене чиIII]им закоI{ола

l5.3. У зв'язку з вищевикJIаденим та у вiдповiдностi до Закону УкраТни кПро захисiг ьних даних)) вrд

01.06.2010 р Nч 2297_Vl (далi - Закон ЛЬ 2297-VI), Сторони пiдтверлжують,I,а гараIIтуrоть Hacтyr{ire:

l5.З,l. буль-якi персонitльнi данi, що передаються iншiй CTopolli, обробляlоться Bi/lt lo до вимог чинного
законодавства УкраТни в сферi захисту персон€tльних дацшх;

\5.З.2. Стсiроtли гарантують, що обробка персон€}льних даних у зв'язку з Ji,,,"r,,oo,,o /{oгoBopy
обмежу€ться метою обробки персон€шьних даних, що зt}значеIIа у зго/(i lla IlерсоIlfulьних лаl{их
вiдповiдtлого lrредставника Сторони, що передас, або в чцнному закон

l5,З,3. Bci представники, персональнi данi яких передаються, нtlлежним чиIlом пс)вiломленl про cвoi llpaBa,---r-^--- --l .--
мету обробки та осiб, яким цi данi можуть передаватися, вi.tlItовiдltо ло Закфrrу Jф 2297-VI;

l5.З.4, персональнi данi прелставникiв одrriсТ Стороrrи обробляrоться itlttlolo CrgPorrфlo виклIочIIо у зв'язку з

виконаI]ням цього Договору i CTopolla, що отримiца l,aKi ltepcotrarыli .ltatri, фк.lrtочас iX у власlri бази

даIlих. ]

l5.4. Сторони зобов'язуIоться нzuIея(tlим чи}lом викоIIувати I]имоl,и Закоrrу ЛЪ 2297-Yl, зРкрсма, зобсlв'язуюr't,ся
здiйсниr,и Bci rrеобхiдlri оргаlriзацiйнi ,га технiчнi захоли дJIя }Ii}лежltоI,о захис,Iу orp{MdH|il|il Bilt itlrloT С,гороlIи
персонtulьних даtIих ttредставникiв. i ]l

l5.5. CToporla. u(о tlередаJ]а персональнi данi своТх tIре/lстаI]Ilикiв iнruiй Crrlpolri llflи l{ietrolpиMatlrri . 
вкаЗаНих

гарантiй таlабо при порушеннi законодавства про захист lIерсональних даних, самостiйtIо цеёё'вiдllовiдаtьнiсть за Bci
наслlдки такого лорушення.

16. Порядок вирiшеltllя спiрних питаIlь
I6.1.Y випадку виникнення спорiв та розбiжностей з питань, що ста[Iовлять IIрелм0l, ltbol,o,

ним, С,горони l]живаIOть Bcix можливих заходiв для ii вирiшення шляхом переговорiв. l . :

:]'|
i,

сторони за цим ff,оговором, KpiM випадкiв, що пов'язаtti з одержанням офiuiйних llозво.ltiв, /

cBoix зобов'язаIIь за цим .Щоговором або сплати податкiв та iнших обов'язкових lllа'гежiв.|],а

передбачених чиtlним законодавством УкраiЪи,

1

14.Щiя [оговору
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l6.2.якщо сторони не зможуть дiйти згоди, всiспори та розбiжностi, що виникають прИ ВИКОНаННi 
"r"." 

fJ.T;Jri]
вирiшуються вiдповiдно до чинного законодавства УкраТни.

l7. Прикiнчевi положення
17.1.У випадках, не передбачених цим Щоговором, Сторони керуються чинним законодавством УкраТни.

t 7.2. l-teHTP мас статус платника податкУ на.прибуток на за,гмьних пiдставах,

l7.3. Клiент ,u. .ruiy. н l.tn h l ,{ц.уу1 ИОlil, DРzаЦryп ф',-q*
l7.4.Стopoниn".yr,n@йьнiЁтьBкaЗaнИхНиМИyuьoмy,Щoгoвopipеквiзитiвтa

зобов'язуються сво€часно повiдомляти iншу Сторону про Тх змiну,

17.5.,щолатки до цього ,щоговору с його невiд'смними частинами i мають юридичну силу у разl, якщо вони викладенl

у п"."rо"iЙ формi, пiдписанi Сторонами та скрiпленi iх печатками (за наявностi у Клiента печатки). KpiM заявок, що

пiдписуються тiльки Клiснтом,
li.6.додатковi договори до цього,щоговору с його невiд'€мними частинами i мають юридичну силу у разl, якшо вони

вttкладенi'у письмовiй бормi, пiдписанi Сторонами та скрiпленi Тх печатками (за наявностi у Клiента печатки).

1 7.7. Bci виправлення за текстом цього ,Щоговору мають юридичну силу та можуть враховуватися виключно за умови,

що вони у кожному окремому випадку датованi, зЬЪвiдченi пiдп".а*" CTopiH та скрiпленi Iх печатками (за наявностi у

Клiента печатки), 
- --- л*: л_л_л TлD\/D^ ,ого кЕп.17.8.у свотй дiяльностi Сторони погоджуються використовувати електроННl докУNIеНТИ Та ПРИЗНаЧеН1 ДЛЯ ЦЪ

СторонИ визнаютЬ буль-якi лопу"arr" u ananrponnoMy виглядi iз застосуванням КЕП, складенi та наданi будь-якою

стороною iншiй засобами телекомунiкацiйного зв'язку або на електронних носiях, як оригiнали, що мають юридичну

силу.
l7.9.Сторони визнають, шо КЕП за правовим статусом прирiвнюсться до власноручного пiлпису (печатки) I-{eHTpy

та Клiента у разi, якщо:
- .ipon дiТ, зазначений у квалiфiкованому сертифiкатi вiлкритого ключа, не закi.нчився;

- суб'сктом, який ,"дЬ, ."рi"фiкат, статус квалiфiкованого серти(liката вiдкритого ключа не змiнено на

скасований або блокований з пiдстав, визначених Законом <про електроннi ловiрчi послуги);

- за попереднiми двома ознаками був чинним квалiфiкований сертифiкат вiдкритого ключа суб'екта, який видав

сертифiкат.
tT.tO. Цеи ,Щоговiр укладений при повному розумiннi Сторонами його умов та термiнологiТ, украТнською мовою у

двох автентИч""* пр"*iРниках, якi мiютЬ однаковУ юридичну силУ, - по одному для KorKHoi iз CTopiH,

МiсцезнахоДжеllня та банlсiвськi реквiз1,1тлl CTopiH

II,ентр
ТОВ кЩентр сертифiкачiТ ключiв <Украiна>
03142, м. КиТв, вул. Iрпiнська, l
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