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ЛОГОВIР ЛЬ

про цаданllя еJIекI,роIIних
324042l24
комунiкацiйн их посJIуг

м, Марганець u /Ju О/ 2о24 р

.говдриство з оБмЕжЕноIо вIдIIовцАлънIСТIО (HOBI ТЕХНОЛОГIi-l> (НаДаЛi ,-

кПост.ачалЬник>), вкJ]ючене до РеестрУ постачальНикiв електронних комунiкацiйних мереж та послуг за JYч

628, в особi директора СРМОлIноi MapiT АнатолiТвни, що дiс на пiдставi Статугу, з однiсТ с,горони, та

дЕр)iIлI}нЕ пIдпри€мство <(ЦЕНТр дЕржАвного зЕмЕльного кАдАстРУ> , вц

iMetli rlкогО лiс Пол.гавська регiоllальша фiлiя (надалi - <Замовник>), в особi директора фiлiя IЪрлiснко

lрини Вiкторiвни, дiе на пiдсiавi доuiреносii Ng 79 вiд 10.01.2024р., з другоТ сторони, разом iMeHoBatti

<<Сторони>l, уклали цей flоговiр про нижченаведене:

l. зАгАльнl положЕння
1.1. У цьому договорi термiни вя(иваються у такому значеннi:

дбонеttтська лiнiяl - складова частина електронноt комунiкацiйноТ мерехti, що з'еднуе KiHr(eBe

(,гермiнальне) обладнання Замовника з елекl,ронною KoMyHiKaцil"lHoto мережею,

/{одатковi посJlуги - послуги Постачальllика або TpeTix осiб, якi не входять у вiдповiдний тариф r,a

заN,IоI]JlяlотЬся ЗамовltИком окремО у встановJIеному длЯ вiдповiдноТ ДодатковоТ послуги порядку,

/lодатковi послугИ TpeTix осiб - послугИ суб'ектiВ господарIоВання, якi надаються Замовнику в Mepellti
'гIостачальника 

на пiдставi договорiв мiж Постачzшlьником та цими суб'ектами господарювання

контеttт-послуга - iпфорruчiина, довiдкова, замовна, розв€I}кальна або iнша послуга, в тому числi за кодом

Ilосllуги 900, що надаеться постачальниками електронних комунiкацiйп"* _l::"y: ]1i9i. 
iншими

суб'сктами господарювання з використанням електронних комунiкацiйних мерех(, технiчниk засобiв

сJIсI(].ро[II.Iих та оплачу€ться, зокрема шляхом списання коштiв з особового рахунка Замовника

Ilос.l.ача.ltьttиltом, до *aр& таlабо технiчних засобiв якого пiдключене кiнцеве обладнання Замовника,

N4cpe;tta llостачальt{ика - сукупнiсть майна, що включае технiчнi засоби електронних комунiкацiй,га

.r,орул", якi знаходяться У власностi таlабо у користуваннi Постачальника, об'сднана у сдиному

,rехпЬлогi.rtlому процесi для забезпечення надання ПослУг ЗамовникУ, __: _л
ГIос:tугИ - послугИ доступУ до MepelKi IHTepHeT, якi rlадаюТься ЦосlаЧальникоМ у вiдповiдностi до цього

/ц|?r""]iil;' 
iдентифiкатор - iндивiдуальний набiр цифр таlабо символiв, присвоений кiнцевому

об;tадtt aHt ttt-l Замовника в телекомун i кацiйн i й мережi чи lHTepHeTi.

11равила - встановленi чинним законодавством Укратни правила надання та отримання електроI{них

комуlriкаttiЙних tlослуГ, якi с обов'язковИми для Замовника' .---.-, -,л-,л-,,,,. r-I.l-арифниЙ план ('ГарИф) - пропОзицiя ГIосr,ачальника щодо BapTocTi, умов та обсягу надання l-locJryl,

зr,iдно з якоIо визначасться розмiр плати за надання Послуг Пос,гачальника,

l.2, /{сlговiр розроблений у вiдповiдностi до чинного законодавства УкраТни, зокрема Закону УкраТни "ГIро

eJ,"K.poHni' KoMyHiKauiT'' та Правил надання та отримання телекомунiкаuiйних послуц затверджеllих

no"ru,,ouoro Кабiнету MiHicTpiB УкраТни вiд 1 1 ,04,2012 р, J\b 295

2. прЕдмЕт договору
2.1. 1-IрелметоМ даliогО /]оговорУ € }IаданнЯ ЗамовникУ електроннИх комцlilацiйних послуг - Послуг,и

itt,гсрнеr.провайдерiв за користування IHTepHeToM, (код ДК 021:201572410000-7 - 11ослуги провайлерiв) за

адресоlО та умовамИ, зазначенИми у додагку до даного ,Щоговору,

2.i. Строк I]адання послуг : з 01.01.2024 року по З 1.12,2Q24 року вклtочно.

2.з. Ilослуги за даним f{оговором ". пiiБfrrо.,,u об,емом трафiку та надаються 24 години rla добу /

7днiв tta тиlI(день /З65 днiв на piK (366 днiв у високосний piK),

2.4. 11ослуГи за даниМ договороМ не можутЬ використовуватися Замовником для здiйснення публiчtlого

rlоказу (трансляцiт) kottTeHTy з порушенням прав власникlв такого контенту.

2.5. Ilослуги за даним договором без llоt]ередtlього письмового погодження з ГIостачальником не моI(у,гL

l]иl(ористовува-гися Замовником для передачi Тх TpeTiM особам, у тому ,tислi безоплатно,

3. ПОРЯДОК ПIДКЛЮЧЕННЯ ПОСЛУГИ 1Д УКЛДДЕННЯ ДОГОВОРУ,

з.i. /{ля пiдключення Послуг Замовник tlовинен повiдомити представникам Постачальника адресу, за

якоtо BiH бажае пiдклtочити Послугу. Не бiльш Hiltt у семиденний строк з дати повiдомлення ПостачальtIик

1,1еревiряе технiчну мохсливiсть надавати Послугу за вказаною адресою та узгоджу€ з представниками

Замовника час та дату пiдкллочен}lя Посrrуги,



,","""5З.2. Пiдключення Послуги здiйснюеться пiсля укладання Щоговору. Для укладання !оговорузобо в' язаний надати представникам По стачаJIьника :

- копilо документу про державну реестрацiю;
- копlю документу про систему оподаткування;
- копlю документу, що пiдтверджуе право представника Замовника укладати !оговiр;
_ lисlмову irrформаrцirо про банкiвськi реквiзити Замовника.
З,З, ПiдклlОчеI{нЯ здiйснюетЬся шляхоМ забезпеченНя технiчноi можJIивосТi наданнЯ досryпу до MeperKiIHTepHe1 яке l]ключае в себе проведеннЯ абонентськоi лiнiI вiд точки пiдключення до MepelKiпостачальлIика до кiнцевого обладнiння Замовника.
3.4. Якщо забезпечення технiчнот мохочивостi надання досryпу доПоста,ильником, BapTicTb цих робiт, якi с самостiйними, оплачу€ться
цього !оговору.

мережi IHTepHeT здiйснювалося
Замовником вiдповiдно до yмolJ

3,5, ПогодrкеннЯ Замовника з умовами !оговорУ ввая(аеться Сторонами наданням офiчiйноI згоди FIаl]сl,аI]овленIlя Постачальником обладнання та прокладення кабiлiв, в межах будiвлi та технiчнихtlримiщеннях, lцо Hil'lex(aTb або використовуlотьсЯ Замовником на законних пiдс,l,авах,3,6, iliсля укладеtlня цього !огоuору u.i попереднi переговори, переписки укладеннi Millt сторонап,lивI]а)(аIоться такими, що втрачають юридичну чиннiсть.

4. прАвА тА оБов,язки зАмовникА
4.1 . Замовник зобов'язаний.
4,1.1. Узгодити з власниками (спiввласниками) примiщення, у якому буде здiйонено пiдключенняltitttleBoгo обладнання Замовника, дату та час проведення робiт з забезпечення технiчнот можливостiIIal(alIH'l ДОС-l'УПУ ДО MePelti IHTеPHeT (ПРОЮЧаДаННя кабелiв, здiйснення робiт з пiдkлlоченttяtlбуtаднанняс.ilеl(,] l)()l { l I l lx tctrrtvt t i ttitt ii ii i т. iH.).
4,1,2, Свосчасно сплачувати плату за Послуги згiдно з встановленим .Щоговором порядком розрахункiв.4,1,3, Повiдомляти Постачальника про вйсутнiсть Послуц наприклад, внаслiдок пошкодження Мережiпостачальника або збою обладнання Постачальника.
4,1 ,4, Не виконувати модернiзацiю таlабо програмування свого обладнання, що може будь-яким чи'омl}llлиljути на якiсr,ь отримання Послуг у мережi Постачальн ика чи на функцiопуuu"п" мережевогооб.lIадllанttя Постачал ьн ика або i нших абонентi в Мережi Постачальника,:
4,1,5, У разi, якщо технологiя доступу до MeperKi IHTeptteT'. n"PaoOuuuu вс,гановлення на r.ериторir'Замовttика обладнання c-let(,l p()ll||lIx tttlпtvttittat,lit:i, Замовник е вiдповiдальним за цi засоби, в разi йоговr,раr,и/викраденнЯ або пошкоДження (у тому числi третiми особами) Замовник зобов'язаний вiдшкодуватиllостачальнику повнУ BapTicTb ц"*'.ч.обi". Замовник мас право iнiцiювати процедуру придбанняобладнання елекl,ронних комунiкацiй, яке встановлене на його територii, за виключенням випадкiв, колиl]ИКОРИС'ГаННЯ ТаКОГО ОбЛаДНаННЯ ЗДiЙСНЮеТЬСЯ На пiдставi вiдповiд""*'доauопiв. якщо для роботи ..unoru
обладнання електронних комунiкацiй необхiдне електроживлення, воно здiйснюеться за рахунокЗамовника.
4.1 .6. flотрИмува'исЯ обмежень у користуваннi Послугою, що передбаченi !оговором.4,1,7, FIe вчиняl,и будь-яких дiй, здiйснення або замах на здiйснення яких передбачас встановлену вукраiн i t<рим i нал ьну, адм i н iс,гративну або майнову в iдпов iдал ьн icTb.4,1,8' Не викориСтоtsуватИ ПослугУ для перепРода,кУ або наданНя у iншиЙ спосiб доступу до Mepex<ilHr-epHeт iншим спо)I(ивачам та TpeTiM особам.
4,1,9, Виконувати заходи щодо недопущення пiдключення кiнцевого обладнання, яке не ма€ документапро п iдтвердження вiдповiдностi.
4,1,10, Повiдомляти, у тому числi письмово, на запит Постачальника про тип кiнцевого обладнання, rr{oвикорисl,овусться для отримання послуг.
4,1,1l, Пiдписанням, цього !оговору Сторони та пов'язанi з ними трудовими, договiрними чи iншимивiдltосинами фiзичнi особи, iнформаuiя про яких може стати вiдома iншiй CTopoHi в процесi пiдписання1,а l]иконаНI{я умоВ цього flоговорУ (налалi разоМ - кСторони>), у випад*у.r"ор."ня та обробки базIIерсон,LIьНих даних, надаютЬ однозначнУ згоду на обробку один одним будь-яким чином i в буль-якийспосiб ycix персоНztJIьниХ даних, якi стаютЬ вiдомi Cropo"u* в процесi пiдп""uп"" та виконання y'ol]цього !оговору. Кожна зi CTopiH цього !оговору caMocTiiiHo врегульовус процес дотримання пов'язанимиз HeIo трудовими, договiрними чи iншими вiдносинами особur, 

-""rо. 
законодавства про захис'персональних даних та самостiйно несе вiдповiдальнiсть за порушення останнiми ц"* u"rb.. TakorttСr,ороltи гtриймаtоть на себе зобов'язання при змiнi ix персонiiJ,Iьних даних надавати у найкоротlltий,t,epMitt одиtI одllому уточнену iнформацirо щодо вiдомостей про Сторони, необхiдних для реалiзацiТ вимогtllJllIlOгo законодавсl,ва, Сторони дiйrпли згоди, що пiдписання цього Щоговору е доста.гнiм



iьrформуванням Тх про вкJIIочення ix персона;lьних даних до бази персональних даних, та що вони
rtовiломлеtli гlро сtзот права згiдttо законодавства про захист персон.rльних даних. Також Сторони дiйшли
зl,оIlи, lцо досl,а,гtriм iнформуванням Тх про l1ередачу Тх персонzulьних даних TpeтiM особам, знищення,
знеособленлtя Тх персональних даI{их буле надсилання сканованоТ копiТ листа-повiдомлення на Тх

елекгронну адресу.
4.2. Замовник мас право:
4.2.1 . Замовляти у Постачальника або TpeTix осiб ,Щолатковi послуги.
4.2.2. Отримуваr,и вiд Постачальника irrформацiю про споiкитi Послуги способом, обумовленим
Сl,оронами.
4,2.З. llисьмово гlовiдомляти Постачальника про буль-якi претензiТ, пов'язанi з отриманням Послуг:
4.2.4, Тимчасово призуllиниl-и отримання Послуг у порядку, визначеному /]оговором.
4.2.5. Вимагати безкоtлтовноТ замiни (або ремонту) Постачальником обладнання електроIlI{их комунiкацiй,
отриманого у користуI]ання вiд ГIостачальника, у разi, якщо буде встановлено, що воно вийшло з ладу не з
вини Замовника.
4.2.6. Вiдмовиl,ися вiд отримання Послуг,га розiрва:ги Щоговiр у порядку, визначеному !оговором.
4.2,"7.1lа несl]лату послуг за весь час пошкодкення мереж та технiчних засобiв електронних комунiкацiй,
що llризвело до скорочення перелiку послуг у разi порушення Постачальником граничних cTpoKiB

усу1-1ен}{я пошкодження та виникло не з вини Замовника, з дати ресстрацiТ Замовником вiдповiдноТ заяви
(ycrroT чи письмовоТ).
4.2.8. На сво€часне отримання замовлених послуг встановленоТ якостi.
4.2.9.На безоплатне отримання вiд Постачальника paxyHKiB за отриманi послуги.
4.2.10. На обмеження Постачальником доступу Замовника до окремих видiв послуг на пiдставi його заяви
,га l,ехнi.tгIих мо}IQtивостей Постачальника в установленому законодавством порядку. l
4.2.11. I-Ia вiдшкодування збиткiв, заподiяних унаслiдок невиконання чи неналежного виконання
llост,ачал ьником обов'язкi в, передбачених договором або законодавством.
4,2.\2. На безоплаr,не вилучення (повнiстlо або частково) за письмовою заявою Замовника вiдомостей про
Ilього з електронних баз даних iнформацiйно-довiдкових слуяtб llостачальника та теле{lонних довiдникiв.
4.2,1З. На оскарження неправомiрних дiй Постачальника згiдно iз законодавством.
4.2.14. Замовник мас iншi права, що не суперечать законодавству,

5. ПРАВА ТА ОБОВ,ЯЗКИ ПОСТАЧАЛБНИКА
5.1. Постачальникзобов'язаний:
5,1,1, Усувати пошкодження Мережi Постачальника при наявностi технiчноТ можливостi протягом l2
годин з моменту повiдомлення Замовником про пошкодження (якщо TaKi пошкодження не потребуlо,гь
бiльrrl тривалого часу ix усунення).
5.1.2. llовiдомляти Замовника пиOьмово про змiну умов .Щоговору у тому числi про змiну BapTocTi Послуг,
llc rtiзttiше, HilK за З0 кirлендарних днiв до дня здiйснення вищевкzваних змiн, oKpiM випадкiв,
l]с,ганоl]лених п. 8.5., rL. lЗ.4. цього Щоговору.
5.1.3. На вимогу Замовника надавати iнформачiю про режим роботи Постачальника, умови та порядок
rIадання основних та !одаткових послуц що надаються ПостачаJ.Iьником, порядок та систему оплати
[Iослуг тощо. Iнформувати Замовника про перелiк сертифiкованого обладнання, яке можна пiдклlочати до
електронноТ комунiкацiйноТ мережi загального користування (на запит Замовника).
5.1.4. l1риймаr,и вiд Замовника звернення, заяви, скарги та пропозицiТ та надавати на них вiлповiдi
вiдповiдt-tо до чинного законодавства УкраТни.
5.1.5. llогlереджати Замовника про скорочення перелiку послуц припинення надання послуц вiдключення
Тх кittцевого обладнання у випадках i порядку, встановлених законодавством та договором,
5.1.6. Iнформувати Замовника про строк, llри HacTaHHi якого MorKe бути припинено надання послуц на якi
не нарахову€ться щомiсячна плата i якi потребують постiйного використання pecypciB електронttоТ
комунiкацiйноТ Mepelt<i, якщо Замовник не користувався цими послугами.
5.1.7. Вести об:riк обсягу,та BapTocTi наданих послуг за кожним видом окремо i забезпечення його
достовiрностi.
5.1.8. I-Iадавати послуги за встановленими значеннями показникiв якостi вiдповiдно до нормативних
,,toKyMetlTiB у сферi електронних комунiкацiЙ, договору, умов надання послуг з додержанням
l]им()г LIи 1-IFIого законодавства.
5.1.9. Забезпечува-ги правильнiсть застосування тарифiв та своечасне iнформування Замовника про Тх

змittу.
5.1.10. Надавати послуги у строки, передбаченi договором та законодавством, направлення за викликом
Замовника для пiдклtочення таlабо усунення пошкоджень кiнцевого обладнання, абонентськоТ лirliТ,

|--------------т



гIроl]одки, виконання iнших робiт, необхiдних Для надання послуц cBoix працiвникiв, якi повиннi
Ж:'*1.i:Я 

З фОТОКаРТКОЮ, Скрiплене печаткою 1за наяuпостi), та предiявляти його представн
ма,ги
ика]чI

5' L l l' Влсивати вiдповiдно До Законодавства заходи iз забезпечення тасмничi iнформацii, що передасться
ffiН-YЖ:"#{|:-аЦiЙНИМИ 

МеРеЖаМИ, КОНфiДеНЦiйностi iнфорrr,u 
"р"Ъамовника,u no.ny.", якi Bil.t

5.2, Постачальника мае право;
5.2. L Змiнювати умови Щоiовору у порядку, визначеному flоговором.
i*ir}*;Tffi":3"o:JfН 

"1'""#сТкоВо 

ПрипиНяти 
:З,,"9r_.*увати надання послуг у випадках,

разi, якLцо замовник не звернув." ;,H;,"#X""'j:'rJ:!''il;J"#;i."ж;T:";;iц;i::i:"":
llрипиIIеннЯ надаIIнЯ послуц але при ць_омI не користувався Послуiами iз ,Ъaun"*n"* вiд ПостачальникаIlРИЧИН' ЗаМОВllИК rrе ЗВiЛЬНЯС'О'" 

"iд 
обовЬзку оппur"r.послуги i" 

""рiЬi'rЪ користування послугами.
i r';1 

",] 
Т,Ж;Н# fi ЦТ ;н:нхlжнi "л:жаж:улу 

з амо в н и*"' ; ;;; ; ;;'; ;; 
" " ", " .5.2,4, Встановлювати обмеження no niruKo"Ti 

";о-йi."" Послуг за однiею адресою.5,2,5,припинитиувстановленомузаконодавствомпорядкунаданняпослугуразi,якщопротягом 
l0днiвttiсля вiдгtраВлеННя повiДомлен"";;; кiнцевий ..ро;;;Ьи не надiйшпо пiдr".рдження про оплату.5,2,6, НепiдклIоченнЯ r,а/або 

"iдп"""п"" пiдключепоrо оо електронноi комунiкацiйноТ мережi кiнцевогооб_tаднання Замовника у разi вiлсутностi oony,""rir'"nio пiлrоaрr*.п"' й'оrо ,iдповiдностi icxlti,ltttlrtl]ll1l()J a\l ialaбo,I.c\tti,ttltllrl 
1lct;iilrlclt]tlL]\,{, а тако)( в iнших u"пuдпu*, визначених законодавством.

6. ОСОБЛИВОСТI ВIДНОСИН ПРИ НАДАННI ДОДАТКОВИХ ПОСЛУГ |6,1, У Мережi ПостачальН"*u nnо*у'ь надаватися !одатковi послуги ;; ";r"' Постачальником, так i
третiмИ особами, що уклаJIи з Постйльником вiдповiднi договори.

;,i"T:Щ Ёffji::ff Ж"rЖJ;ъruJжJ,{#r;;: .-^, на отримання щодатковоi послуги

:n"'"x 
f,r1 Ёfi 11:'ЦН,:" а й;;i: "$#;::н тж; "ъffi : 

у випадку в ин и кнення у
беЗПОСеРеДНЬО ДО ВКаЗаноТ Постачальником третьоi особи. д" ч""г"-r*;".#;J;i"::Ы"ТТ#;
;i::#ЪT'ffi'..#.il'Jff;1 i"4'ОР'uui' npo пuИr""!"uпп, та мiсцезнаходження такот третьот особи,
6,4, Додаr,Ковi послугИ оплачуютьСя ЗамовниКом у поряДку, передбаченомУ цим ДоговОРоМ, для ПослугllОСТаЧаЛЬнИКа, якЩо iнший пЪр"ооп n. *uпоuпений в iнформацii до 

"iдпоuiЙоi {одатковоi послуги,6,5' lнформацiя про Додатко,l'по,пу." Постачальн"пu ,tr"rося на Iнтернет-сайтi Постачальника. ПрикожIlомУ з'сднаннi ДлЯ наданнЯ контент-послугИ ПостачальНик забезпеЧУе до початку ti Haдalrl1.1ttlовiломлення Замс
l ад а t l н я . 

" ",,, " "," ; 
"Jffi;:"",T нff;фцii ;ш # :шх JT ;жх"н*ffiт ;; ;,жff;; } хl;то'римання (тривалiсть безоплатного повiдомп"""" ano*"uuui" aruпо""rr-l-i""пу"д). Надання K.HT.I]T-послуги здiйснюеться викlIючно пiсля nouioorn"rrn" Замовний 

"р" 
'iT 

надання в порядку,встановленому законодавством, та за наявностi його .aоо" nu отримання цiеI послуги.6,6, IнфорМацiя прО суму..коштiв за отрима"i no**r-;;;;." зазначаеться в рахунку окремим рядком таI]клlоча€ться до загальноi'суми у рахунку, Забороняет"a" пр"п"пяти надання споживачу унiверсальнихllослуг у разi виникнення заборгованостi виключ;" .;;;"нт-послуги.

7. умови I порядок оБмЕжЕння при користувАннI послуl

!,l*жж;;шЁft 5хн#:НТ:f,:f : 
j*ТЛ;*:rf;х*т*С#J"'-;;"""итинадання

t z пi"п"",д""uиiоiоплати зu^,,о"п"п#;';JНfi:#ýffi,Т#Jffi:I#i;;j"НlНiý"Jjr,",,
обсязi,

].]., ''3ЪJ:il;}Т",Т,flТ"[Н:;/олатковими послугами ъмовнику заборонясться;

1бllенlам ;;Й;"r"ся послугами. 
ДОСТУП ДО МеРеЛСi ПОСТаЧаЛЬНИка 

'або 
перешкоджати iгtшим

] .з.2. Розсилати спам.
7,3,3, 11роВодитИ самовiльне (несанкцiоноване) проникнення в будь-якi програми , базиданих та iншiСКЛаДОВi ПРОГРаМНi еЛеМеНТИ МеРеЖi ПОстачальника таlабо програм чи iHTepHeT-pecypciB будь_яких iншихосiб.
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V 7.3.4, Здiйснювати буль-якi дiТ, якi тягнуть за собою порушення роботи обладнання, програмного
забезпечеl,tня чи iHTepHeT-pecypciB Постачальника або будь-яких iнших осiб, маючи на увазi дiТ, здiйснення
або замах на здiйснення яких передбачас встановлену в Украiнi кримiнальну або адмiнiстративну
в iдгtов iдальнiс,гь.
7.3.5. ВикОриот,0I]уваГи ГIослугИ д.llя здiйснення дiй, що посягаЮть на безпеку дер)I(ави, дiлову репуr,ацilо.
Llecl,b l,а г,iднiс,гь громадян, або на дiлову, репутацiю органiзацiй,
7.З.6. ГIорушувати правила використання будь-якttх pecypciB мережi IHTepгteT, встановIIених IJлас}{иками
цих pecypciB. fIкщо Замовник не згоде}{ з правилаМи використання будь-якого ресурсу, BiH повиIlеIl
негайно вiдмовитися вiд його використання,
7.З.7. ПОСТаЧаЛЬник здiйснюс скорочення перелiку послуг за заявою Замовника вiдповiдно до договору на
с"грок, зазначений у заявi, але не бiльш як на один pik. При uboMy такий строк може змiнюватися за
окремоЮ заявоЮ Замовника. Скорочення перелiЁУ послуг оплачусться за тарифами, встановленими
Ilостачальником (для унiверсальних посJlуг такий тариф не може перевищувати розмiру плати за кохtний
мiсяцЬтакогО скороченнЯ). ПостачаЛьник може скорочуваТи наданнЯ послуГз власноТ iнiцiативи в разi:

l) наявttосr,i заборгованостi з оплати гlослуг понад строк чи суму, зазначенi у договорi, вiдповiдtlо лil
:]ако}tодаIJс,гва, а ,гакож закiнчення кошr,iв за передплаченi послуги вiдповiдно до законодавстl]а та
договору;

2) досягнення граничноТ суми коштiв, визначеноТ договором;
з) викоtlання ремонтних робiт З усунення пошкодя(ення електронних комунiкацiйних Mepe)t,,гехнiчниХ засобiВ електроннИх комунiкаuiй, профiЛактичних, планових ремонтних або iнших робiт,

t]и Ko}laH ня яких унеможл ивлюе надання послуг;
4) виникнення стихiйного лиха, надзвичайнот ситуацiт, введення правового режиму надзвичайного чи

восIlного стану вiлповiдно до законодавсl,ва;
5) I]Иявлення несанкцiонованого втручання Замовника в роботу таlабо

r-елекопlунiкацiйних мереж Постачальника або технiчних засобiв телекомунiкацiй;
6) встановлення факту розсилання Замовником спаму таlабо здiйснення зловмисних викликiв (на

строк, визначений договором).
скорочення перелiку послуг здiйснюе,гься до усунення причин, що призвели до цього, на строк,

визначений договором та законодавством.
У разi скорочення перелiку послуг за заявою споживача та згiдно з пiдпунктами 1,2,4-6 цього пункту

замовнику нада€ться мо>t<ливiсть досryпу до служб екстренот допомоiи.
l liсля гtогашення ЗамовникоМ заборгованостi з оплати послуц надання яких скорочено, ПостачальIIик

lIрOгягом однiсТ години, а у разi вiдсутностi мо)IоrIивостi в строк, що не перевищус двох робочих днiв пiсля
погашення заборгованостi, вiдновлюе надання послуг.

Для прискорення вiдновлення надання послуг Замовник може особисто повiдомити службi
розрахункiв про проведену оплату iз зазначенням мiсця, дати, суми сплачених коштiв i номера
розрахун кового документа.

l}a час, протягом якого послуги не надавалися з вини Замовника, плата за послуги нарахову€ться в
llol]lloмy обсязi, якщо iнше не передбачено договором.

у разi скороче}tня перелiку послуг у випадках, передбачених пiдпунктами 3 i 4 цього пу[Iкту, плаl.а за
llослуги lle нарахоl]усться.

За вiдновлення I{адання послуг пiсля скорочення Тх перелiку плата не стягусться.
7.з.8. ПриПинення надання послуг (послуги) MorKe здiйснюватися Постачальником у разi припинення
вiдповiдно до законодавства дiт договору, ts тому числi його дострокового розiрвання, або внесення до
,lоговору змiн щодо припинення надання однiсТ чи кiлькох послуц замовлених Замовником:

l) за письМовоIо заявОю ЗамовнИка у строК, що не перевищус семи календарних днiв з моменту
оl,римаIlня ГIостачальником заяви, якщо бiльший строк не зазначений у заявi;

2) за iнiцiативою Постачiшьника у разi:
- llепоI,аlпенtlя заборгованостi з оплати послуг у строк,
- зафiксованого актом лро порушення правил надання

гIорушення Замовником, а саме:
- використання кiнцевого обладнаннrI, що не мае документа про пiдтвердження вiдповiдностi;
- використанrtя кiнцевого обладнання лля вчинення протиправних дiй або дiй, що загрожуIо,гь

iHTepecaM нацiоналlьноТ безпеки, оборони та охорони правопорядку;
- вчинення дiй, що можуть перешкоджати безпечнiй експлуатацiт електронних комунiкацiйних мереж,

пiдтримцi цiлiсностi та взаемодii r,аких мереж, захисту ix iнформацiйнот безпеки, електромагнiтнот
cyMictlocTi ралiоелектронних засобiв, ускладнюваl,и чи унеможливлювати надання послуг iншим
спо)(иt]ачам;

I
використа}IнrI

зазначений у попередженнi Постачzшьника ;

i отримання телекомунiкацiйних послуг факту



"".";.Ъ::ff'#;iа 
КОМеРЦiЙНiй ocHoBi кiнцевого обладнання та абонентськлD( лiнiй для наданlIя

-rr",-iiiХННЬJ:СаНКЦiОНОВаНОГО 
ВТРУЧаНня в роботу та/або використання електронних

- фальсифiкування мережевих iдентифiкаторiв, використання неiснуючiх мережевих iдентифiкаторiвабо таких, що н,Lпежатu i"ш,м особам,',дiИ"п."п"--пiдроо*" 
tОУЬ"r'r,"""я) iдентифiкацiйних карток,еЛеКТРОННОГО КОДУ (iДеНТИфiКаТОРа) КiНЦеВО'О обладruпп" ,ыuоЬ-п"р.про.рамування iдентифiкацiйнихкарток,

- здiйснення зловмисних виклик
- поруtuення Замовник", 

';;;';:";".#ffi::];X,liXXTi'i]XH;JiTl'J__,*IiJ;"".,oжeHHя 

спаму;
- припи}lення дiяльностi з llадання послуI з попередженням Нацiональноi koMiciT, Що здiйснrосдержавне регулюванНя у сфераХ електроннИ* iоrуrйц'iИ, рuдiо"".r;;;; спектра та надання послугIlоштового зв'язку i Замовника не пiзнiйе нiж за,рir'riйчi до припинення.

fti#1ъ,Тъ";il;:,."", дj;#lТ}flПХ:"."i;'rff,fТf11}"Х1'*Нff'j"от 
гривень 00 коп.) в тч

i;i".Ё'"lТ'frТ!};'fi"i".:;:Jfffi"' 
ПОСЛУГ С КаЛендарний мiсяць. щомiсячна плата за послуги

8,3' BapTicTb забезпечення технiчноi'.можливостi надання доступу до мережi IHTepHeT, у разi iftsстановлеНня, сплачу€ться одноразово пiсля у-uоu,""Бговору, але до початку користування Послугами,8.4, Враховуючи 
..що, лоплата Послуг за даним {оговором здiйснюеться

;:'#ffii,:Hl##ai#I"Xxix""l"#,", що акт прийому - передачi зu uiдпо"ii;ЖJi#,I"JЖr",х;
[1,5, ОГlЛаТа nuou""* Гiо"пу. .оiи"#iоНЧ;"Х'""##Т{!_НЖ{iffi';Н;:их 

послуг (налалi _ дкl.),
;i;lУ":#ТЩ:JН:;"J""Т}ЪJХ :ЖШ:":J*ПuЙ'npo,o.o,' l0 (десяти) банкiвських,ili", ou'"
8,6, Bapl,icTb будь-яких !одаткових послуц отримання яких не передбачених умовами даного !оговсlру,оплачу€ться Замовником додатково до суми, зазначеноiу п. 8.1, даного !оговору.8.7. BaPTicTb ЗабеЗПеЧеННя технiчноi моlttливостi надаЙня доступу до:мережi IHTepHeT, якщо самостiйlti
i:Ж:#;Ъ:}'".],ili'ii:.:ЁЪ:r*;ж:;;:*;;;;"-"* сплачуеться одноразово пiсля укладання

; i" il,,iЦiж ff l:т,fi ;:i ff",ffiH# T:"l'ffi *: YJ; :О," о 
" " 

и н е суть в i д п о в i д ал ь n i., о,. i о n о до
9.2. 

,l 
lостачальник несе наступну майнову вiдповiдальнiсть:y.Z.l . 5а НеНаДаНН'

;*j**".;.:-:,]ffi;ff 1ж:нri":"#1xхж:й1"",ffi fi :THJbЭil,'^'J"1l;TTfi :TJ":l
9'2'2' За безпiдставне вiдключення кiнцевого обладнання замовника, _ у розмiрi плати за весь перiодвiдключелtня.
9'2'З' За беЗПiДСТаВНi СКОРОЧеННЯ ЧИ змiну перелiку n9:.ry. _- у розмiрi плати за один мiсяltь.9,2,4, У разi не усунення Постачальником протягом однtсi доби iз зафiксованого моменту поданIIяЗамовником заявки щодо пошкодження мерел<i Постачальника, яке унеможливило доступ Замовника до1-Iослуги або знизило до неприпустимих значень показники якоЬтi Послуги, плата за весь перiодпошкодження не нарахову€ться' а Постачальник У разi не усунення пошкодження протягом п'яти дiб iззафiксованого моменry подання Замовником вiдповйноi заявки, сплачус Замовнику штраф у розмiрi 25вiдсоткiв добовоi г
9 з замовн"- ;;[т;# J:#:: н:,;.т;;"тт:нг:жJж;{т*"".:,Lу;t;ilжхi 

неЗаРаХOВУС ЯК ollJ]aTY ГIОС,ГrУГ СУМИ ПЛаТе*iu, поr"ппо"9;;Й-ванi замовником на iншi рахунки.9.4. С'торони не нecyтb 
"iдпоuiдап""о.ri ,о непрямi збитки ru yny*any вигоду будь-якоr Сторони.9,5, Замовник несе вiдповiдальпi", ,u уrримання у справному cTaHi власноi абонентськоТ лiнii та

;';:ТЖ;'#tr## llОСТаЧаЛЬН"Пu] 
'n. 

встановлено на територii замовника на умовах, передбачених
9,6, ГIосr,ачальник не несе вiдповiдальностi за змiст iнформацii, що передасться його мережами.



7 10. конФIдЕнцЙнIсть
l0.1. Уся iнrрормаliiя, яка надасться та отримусться сторонами в ходi укладення та виконання даного
логовору (логiн, пароль, адреса, телефон, тариф, кiлькiсть наданих послуц вiдвiдуванi сторiнки, скачаtti

ланi, тощо), е конфiдеrtцiйною, oKpiM випадкiв, передбачених чинним законодавствОм УКРаТНИ.

l0.2. IIротягом строку дiТ !оговору, а також пiсля його припиненt{я Сторони не повиннi tlадаваl,и тре,гiм

особам або розго.ltошIуваI,и iншим способом конфiденцiйну iнформацiю, отриману в результаl'i виконаннЯ

l"1ього f{оговору.
l0.3. За розголошення конфiденцiйноТ iнформаuiТ винна Сторона несе вiдповiдальнiсть згiдltо з чинним
законодавством, а також зобов'язусться вiдшкодувати завданi цим розголошенням збитки.

1 l. строк дIТ, порядок припинЕння договору
l 1.1 Щоговiр набувае чинностi з дати його пiдписання уповноваженими предстаI]никами С,горiн r'a

скрiплеtлttя tT гliдllисiв печатками CTopiH i дiе до 3l грулня 2024 року. Умови Даного 7ЩоговОрУ

зас1осоtJуlоться до вiдносин мiж Сторонами, якi виникJIи з 1 сiчня 2024 року, вiдповiдно дО ч. 3 cl'. 63 l

I_[и rз iл ыtого кодекоу УкраТни.
I 1.2 /{оговiр може буl,и розiрваний в буль-який час за iнiцiативою буль-якоi Сторони. Сторона, яка iнiцirос

розiрвання .L]оговору, повинна письмово повiдомити про це iншу сторону не пiзнiше нiж за 30 днiв до дати

розiрвання !оговору та пiдписати .Щодаткову угоду про його розiрвання.
l1.3. В разi дострокового розiрвання !оговору Замовник повинен повнiстю оплатити Послуги, наданi
йому за цим Договором до моменту його розiрвання. ,Щоговiр припиняс чиннiсть з моменту поl]ного

розраху}lку Замовника з llостача:rьником.
11.4,Уразi порушеIIняЗамовником будь-якоfозгliдпунктiв7.З,1 .-7.3.6.даного!оговоруПостачальник
N,tac [lpaBo lIегайно обмежит,и або припинити надання послуг Замовнику з подальшим р9зiрванням
/]оговору в односторонньому порядку протягом 7 (семи) днiв з дати такого припинення шляхом

повiдомлення про це Замовника у письмовому виглядi за адресою, зазначеною у.Щоговорi, без пiдписання

f{одатковоТ угоди про його розiрвання.
12, Форс-мюкор

l2.1. Форс-мalкорними обставинами (обставинами непереборноТ сили) е надзвичайнi та невiдвороr,нi
обсr-авини. передбаченi cTaTTeto 14-1 Закону УкраТни "Про торгово-промисловi палати в YKpaTHi".

12.2. Сторони звi.ltьнюtоться вiд часткового або повного викQнання" своТх обов'язкiв за Договором у
l]иlIа/lку виникнення обставин непереборнот сили, якi мають бугй пiдтвердrкенi вiдповiдно до чинного
заltоtlодавства УкраТни протягом 10 календарних днiв з моменту Ьиконання пункту l2.3 цього,Щоговору.
l2.З. Сторона, для якоТ стало немо>lt;lивим виконання обов'язкiв за цим Щоговором через дiю обставин

форс_мажору, повинна не пiзнiше Hix< в 3 денний строк повiдомити iншу Сторону про початок tx настання.
l2.4. Сторона, для якоТ припинили дiю обставиrtи форс-мшкору, повинна в 3 денний строк повiдоми,ги
ittruy Ст,орону про закiнчення дiТ цих обставин.

1з. IHшI умови
l3.1. Замовник tsва)I(аеться ознайомленим з Правилами в момент укJ]адання ,Щоговору.
l3.2. Спори мiж С,гороt{ами розглядаються шляхом перемовин, а у разi Тх не вирiшення, судом у порядку,
передбаченому ч и нн им законодавством УкраТни.
l3.3. Гlри пiдклrоченнi Послуг або вiдновленнi iх надання персонал Постачальника не зобов'язаtlий
з;tiйснrовати налаштування кiнцевого обrIаднання Замовника, oKpiM випадкiв, передбачених чиttним
закоI{одавством УкраТни.
13.4. У разi змiни найменування, органiзацiйно-правовоТ форми або мiсцезнаходження Сторони вона
зобов'язана письмово повiдомити про це iншу Сторону не пiзнiше нiяt у 10-денний строк з моменту вступу
в силу r,аких змiн.
l3.5. Облiк обсягу спожитих послуг (трафiку) здiйснюсться за допомогою програмно-апаратних засобiв
lIос,r,ачальника. Укладаючи цей f]оговiр, Замовник визна€, що BiH згоден визнавати як цiлком BipHi даlri
пiлрахунку Постачальника.
l3.6, Замовник вправi застосовувати власнi сертифiкованi засоби облiку обсягу спожитих послуг (трафiку)
ttри yMoBi попереднього письмового погод)(ення ix використання з Постачальником.
1З.1 . Сторони домовились, що протягом строку лii !оговору обмiн документами, скJIаденими }Ia

I]иконання договору, можуть здiйснюватися як у паперовiй тац i електроннiй формi (за наявностi технiчноТ
плоя<ливосr,i) lta власний розсул CTopiH.
1З.В. У разi виникttення у Замовtlика скарг або пропозицiй, його представник може звернутися до
llос,гачальника з усною заrIвоlо, за телефонами iнформаuiйно-консультацiйного центру
Ilос,t,ача;lьника(044)233-44-86, (098)2З3-44-В6, (09З) l'70-02-ЗЗ або звернутися до нього з письмовоIо



заяво}о, у якiй вказати суть проблеми, а також зворотну адресу для отримання вiдповiдi. Розмови з
itrформацiйно-консультацiйним центром Постачальника фiксуlоться технiчними засобами.lз,9, Замовник пiдключаеться до мережi IHTepHeT за допомоГою окремого каналу з викорисl.аIlням
динамiчноi IP адреси, якщо iнше не передбачено додатками до !оговору.
l 3, l 0. Значення мiнiмальноi швидкостi передавання та приймuп"" дu"r* при наданнi Послуг доступу до
ItlTepHeTy вiДповiдають ЩСТУ ETSI ЕG 202 05'|-4:2021 (ETSI ЕG 202 057-4 Vl.2.1 (2d0s_07), IDT),
посr-ачальник надас Послуги дотримуючись вимог показникiв якостi Послуц що встановленi наказом
,г-{ержавнот служби спецiального зв'язку та захисту iнформацiт Украiни кпро затвердження показникiв
яксlс,гi послуг iз передачi даrIих, доступу до lHTepHeTy та Тх piBHiB> вiд 28. 12.2о12 J\ъ 80з.
l3,1l. У разi, якщо пiсля укладення !оговору законодавством Украiни буле встановленi норми, якi
суIlеречать цьому l]оговору. Сторони булуть керуватися вiдповiдними нормами чинного законодаI]стl]il
УкраТlrи.

l4. рЕквIзити cToPIH

tIос,гАчАлъник
ТоВ (IIOt]I ТЕхноJIоГI[-1)>

iОридична адреса: вул. Садова, буд. 7, кв.2,
м. Марганець, !нiпропетровська обл., 5З400
llоштова адреса: вул. Сдностi, буl, 7 6,
м. Марганець, !нiпропетровська обл., 5З407
р/р U49 l 3 l 33990000026002055 7 42886
в А-Г ItБ (l-]РИI]АТБАНIt), МФо 3l3399
Кол Cl{PllOY 4l963063, IПН 4196З0604062
Виl,яг з реестру пл. П!В N92З04064500006
'l'елефоrr: +380 44 3500691
lll-rlla i I : sa lest!Lrlelecоl1l.co1-1l. ua

Mapill €РМОЛIНА

зАмовник
ПОЛТАВСЬКА РЕГIОНАЛЪНА ФIЛIЯ

дЕржАвного пIдпри€мствА,,цЕнтр
ДЕРЖАВНОГО ЗЕМЕЛЪНОГО КАДАСТРУ

Юридична адреса: 360l4, УкраТна, Полтавська
область,
м. Полтава, вулиця Зiнькiваська, 19 |

Код за еДРПоУ 2645802t
п/р UА67З 80805000000002600 1 768208
АТ кРайффайзен Банк>
тел. 050-512-55-26
E-mai l : prld;i,kýll*,r:p3

Iрина ГОРДI€НКО

?а,;\Ч|Щ
'ФDегровська



Додаr,ок Ns l
до договору Np 324042124
про надання електронних комунiкацiйних
послуг вiд кД>) О/ 2024 р.

Спецuфiкацiя послуz

L{ей l{одаток е невiдtсмноIо частиною !оговору, набирае чинностi з дати його пiдписання Сr,оронами,
,lкulo таке пiдписання вiдбулося пiсля вступу в дiю .Щоговору, i е дiйсним протягом строку дiТ !оговору. У
разi, якщо пiдписання цього /]олатку вiдбулося до всryпу в дiю .Щоговору, BiH всryпае в дiю одночасно з

/-[ol,r.lBopoпl.

ПОСI,АЧЛJIЬНИК
'гоl} (HOBI ТВхноЛоГIi-1>>

IОридична адреса: By:r. Садова, буд. 7, кв. 2,
м. Марганечь,,Щнiпропетровська обл., 53400
Гlоштова адреса: вул. едностi, бул. 7 6,
м. Марганець, !нiпропетровська обл., 53407

р/р UA9 l З l 33990000026002055742886
в А]'КБ (ПРИВАТБАНк), МФо зlзз99
l(ол СflРПОУ 4l963063, IПН 4l9630604062
Ви,гяг з ресстру пл. ПflВ Л92З04064500006
'l-е:rёсРон: +380 44 3500691
[:, - rl l ir i l : sa le s(rr) Lltcl l ео0 l11. со ll1. 1,1 а

Марiя €РМОЛIНА

ЗАМоВник l

ПОЛТАВСЬКА РВГIОНАЛЫIА ФIJII,I
двржАI]Ilого пIшри€мстI}А,,цв}IтI,
ДЕРЖАВНОГО ЗЕМЕЛЪНОГО КАДАС,I,РУ

Юридична адреса: 36014, УкраТна, Полтавська
область,
м. Полтава, вулиця Зiнькiваська, 19

Код за СДРПОУ 2645802L
п/р UA673 80805000000002600 1 768208
АТ кРайффайзен Банк>
тел. 050-5 12-55-26
E-mail: рýdzkýчkr:уЗ

IриlIа ГОРl(I€НКО

л!
ltlll

Мережевlrй
iдеllтифiкатор Адреса наданrIя послуги Швидкiст

ь,, Мбiт/с

Цtомiсячrlа
BapTicTb

(грнiмiс.), з
пдв

[I|омiсячllа
BapTicTb

стати.IIlоi
IР-адреси,
(грн./мiс.) з

пдв

Загальна
BapTicTb lla

2024 piK, грш, з
пдв

l 78з8lб и. Миргород, вул. Гоголя,
5чдинок 64

50 800,00 100,00 10800,00

з 900,00 10800,00

r-------------,


