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ЄДРПОУ 43965848 

ІПН 439658426557 

UA633226690000026037300394471  

В ФІЛІЯ – ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ  

ПО М. КИЄВУ ТА КИЇВСЬКІЙ ОБЛАСТІ  

АТ «ОЩАДБАНК» 

МФО 322669 

Юр. адреса: вул. Князів Острозьких 32/2,  

м. Київ, 01010, Україна 

      200-Сл-74504-1122/58  від  07.11.2022 
 

 

ДОВІДКА 

ЩОДО НАЯВНОСТІ ЦЕНТРІВ ОБСЛУГОВУВАННЯ КЛІЄНТІВ 
 

ТОВАРИСТВО 3 ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ТВІЙ ГАЗЗБУТ», який є учасником 

даної закупівлі електричної енергії за ДК 021:2015 код 09310000-5 (Електрична енергія), 

повідомляє про наявність центрів обслуговування споживачів (клієнтів), згідно з вимогами, 

встановленими нормативно-правовими актами постанови НКРЕКП від 14.03.2018 № 312 

«Учасники роздрібного ринку, які обслуговують 50000 споживачів та більше, повинні створити 

центри обслуговування споживачів, які, у тому числі, приймають звернення/скарги/претензії 

споживачів, надають роз’яснення та інформацію, передбачену законодавством». 
 

Головний офіс ТОВ «ТВІЙ ГАЗЗБУТ» знаходиться за адресою: 
01010, УКРАЇНА, МІСТО КИЇВ, ПЕЧЕРСЬКИЙ РАЙОН, ВУЛИЦЯ КНЯЗІВ 

ОСТРОЗЬКИХ,  БУДИНОК 32/2, Телефон: +38 044 364 25 31. 
 

Детальна інформація щодо порядку роботи центрів обслуговування клієнтів (адреси, номера, 
режим роботи) знаходиться на офіційному сайті ТОВ «ТВІЙ ГАЗЗБУТ» у відкритому доступі в 
мережі Інтернет за посиланням: 

https://dp.gaszbut.com.ua/ua/contacts/id/kontakti-16340. 
Надання платіжних документів здійснюється безоплатно у центрі обслуговувані: 

 
 

№ 

п/п 

 
Контактна точка 

 
Адреса 

 
Номер телефону 

 
Режим роботи 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
м. Дніпро 

 

вул. Поля, буд.2, літ. А-2 

(вхід з Набережної 

Січеславської 

(оріентир Січеславська 

Набережна буд. 37), 

Дніпропетровський відділ 

продажів 

 

 

 

 
(067) 554-26-10 

 
 

Понеділок-четвер: 

з 8:00 до 17:00 

п’ятниця: 

з 8:00 до 15:45 

обідня перерва: 

з 12:00 до 12:45 
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2 

 

 

 
м. Київ 

 
01010, УКРАЇНА, МІСТО 

КИЇВ, ПЕЧЕРСЬКИЙ 

РАЙОН, ВУЛИЦЯ КНЯЗІВ 

ОСТРОЗЬКИХ, БУДИНОК 

32/2 

 

 

 
(044) 364-25-31 

Понеділок-четвер: 

з 8:00 до 17:00 

п’ятниця: 

з 8:00 до 15:45 

обідня перерва: 

з 12:00 до 12:45 

 

 

Начальник відділу продажів 

бюджетним організаціям Марина ЛИСЬ 
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