
ДОГОВІР № 7122/зу/лз-'ь. 
про постачання електричної енергії споживачу 

м. Хмельницький ^  2023р.

Товариство з обмеженою відповідальністю «Хмельницькенергозбут», в особі заступника директора 
Бойченко Сергія Валерійовича, що діє на підставі довіреності від 22.12.2022р. № 113 та ліцензії НКРЕКП № 429 
від 14.06.2018р., (далі - Постачальник), з іншої сторони, разом -  Сторони, уклали цей договір про таке (далі — 

'Договір): та

Головне управління статистики у Хмельницькій області, в особі начальника Хамської Людмили 
Олександрівни, що діє на підставі Положення, затвердженого наказом Державної служби статистики України 
від 30.09.2015 № 248 (у редакції наказу Держстату від 15.02.2023 № 76) (далі — Споживач), з іншої сторони, в 
подальшому — Сторони, а кожна окремо -  Сторона, враховуючи вимоги, визначені Законом України "Про 
публічні закупівлі" від 25.12.2015 № 922-VIII (зі змінами) та Особливостями здійснення публічних закупівель 
товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України "Про публічні закупівлі", на період дії 
правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування, 
затвердженими постановою Кабінету Міністрів України від 12.10.2022 № 1178, а також іншими нормативно- 
правовими актами, уклали даний Договір про постачання електричної енергії споживачу (далі -  Договір) про 
наступне:

1. Загальні положення
1.1. Цей договір про постачання електричної енергії споживачу встановлює порядок та умови постачання 

електричної енергії як товарної продукції Споживачу Постачальником електричної енергії та укладається 
Сторонами, з урахуванням статей 631, 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України.

, 1.2. Умови цього Договору розроблені відповідно до Закону України "Про ринок електричної енергії" та
Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14.03.2018 № 312 (далі -  ПРРЕЕ).

1.3. Сторони, керуючись п.3.2.6 ПРРЕЕ, дійшли взаємної згоди на укладання Договору на умовах, 
відмінних від публічної комерційної пропозиції Постачальника. Цей Договір укладено на підставі умов 
тендерної документації та комерційної пропозиції Постачальника, поданої згідно процедури закупівлі 
(ідентифікатор закупівлі ЦА- ££/3  ~  ).

2. Предмет Договору
2.1. За цим Договором Постачальник зобов’язується постачати Споживачу електричну енергію (код за 

ДК 021:2015: 09310000-5 Електрична енергія) (далі -  Товар, або електрична енергія) для забезпечення потреб 
об’єктів Споживача, а Споживач зобов’язується оплатити Постачальнику вартість використаної електричної 
енергії та здійснює інші платежі згідно з умовами цього Договору.

2.2. Прогнозований обсяг закупівлі електричної енергії за цим Договором становить 15 123 кВттод.
2.3. Обсяги закупівлі можуть бути зменшені залежно від реального фінансування видатків та потреби 

Споживача.

, 3. Умови постачання
3.1. Постачальник зобов'язується поставити Споживачу електричну енергію в строк з .2023 до 

31.12.2023. Підписанням цього Договору Постачальник підтверджує, що має всі необхідні ліцензії та дозволи на 
постачання товару за цим Договором, а також зобов’язується забезпечити дійсність таких ліцензій (дозволів) на 
весь строк дії цього Договору.

3.2. Обов'язковою умовою для постачання електричної енергії Споживачу є наявність у нього укладеного 
в установленому порядку з оператором системи розподілу договору про надання послуг з розподілу, на підставі 
якого Споживач набуває право отримувати послугу з розподілу електричної енергії.

3.3. Місце постачання електричної енергії: об’єкти Споживача в м. Хмельницькому та Хмельницькій 
області згідно додатку 1 до цього Договору, що є його невід’ємною частиною.

3.4. Споживач має право вільно змінювати Постачальника відповідно до процедури, визначеної ПРРЕЕ, 
та умов цього Договору.

3.5. Постачальник за цим Договором не має права вимагати від Споживача будь-якої іншої плати за 
електричну енергію, що не визначена в комерційній пропозиції, яка є додатком 2 до цього Договору.



3.6. П остачання електричної енергії Споживачу здійснюється П остачальником на підставі поданої 
Споживачем заявки (далі -  Заявка), гіримірна форма якої є додатком 3 до цього Договору.

3.7. Споживач має право здійсню вати коригування обсягів поданої Заявки ш ляхом подання відповідної 
коригуючої Заявки до 12 числа розрахункового періоду (місяця постачання).

3.8. Заявки/ коригуючі Заявки Споживача або будь-який інший документ (кореспонденція) за Договором, 
які оформлюються виключно за підписом Споживача можуть направлятися електронною  поштою або у вигляді 
письмової кореспонденції, та подається Споживачем на адресу Постачальника, одним із наступних способів на 
вибір Споживача:

3.8.1. Ш ляхом відправлення електронного листа на електронну пошту П остачальника з додаванням до 
такого листа сканкопії відповідного документу, підписаного Споживачем, в форматі PDF або в будь-якому 
іншому форматі, який забезпечує можливість ознайомлення зі змістом документу. У даному випадку 
відповідний документ вважається отриманим П остачальником з дати його направлення Споживачем на 
електрону адресу Постачальника, підтвердженням чого є відповідна роздруківка з поштового програмного 
забезпечення Споживача.

3.8.2. Ш ляхом надіслання оригіналу відповідного документу у паперовому вигляді на адресу 
Постачальника, зазначену в Договорі та/або передачі її уповноваженому представнику Постачальника, що 
підтверджується власноручним підписом такого представника.

3.9. Електронні адреси та адреси для листування зазначені Сторонами у розділі “ Реквізити Сторін” цього 
Договору.

І

3.6. У випадку направлення відповідного документу декількома з перелічених у Договорі способів, 
датою отримання Постачальником документу Споживача вважається найбільш рання дата отримання 
документу.

4. Якість постачання електричної енергії
4.1. Для забезпечення безперервного надання послуг з постачання електричної енергії Споживачу 

Постачальник зобов'язується здійснювати своєчасну закупівлю електричної енергії в обсягах, що за належних 
умов забезпечать задоволення попиту на споживання електричної енергії Споживачем.

4.2. Постачальник зобов'язується забезпечити комерційну якість послуг, які надаються Споживачу за цим 
Договором, що передбачає вчасне та повне інформування Споживача про умови постачання електричної 
енергії, ціни на електричну енергію та вартість ' послуг, що надаються, надання роз’яснень положень актів 
чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведення точних та прозорих розрахунків із 
Споживачем, а також можливість вирішення спірних питань ш ляхом досудового врегулювання.

4.3. Споживач має право на отримання компенсації за недотримання показників комерційної якості 
надання послуг Постачальником. Постачальник зобов’язується надавати компенсацію  Споживачу за 
недотримання показників комерційної якості надання послуг П остачальником у порядку, затвердженому 
Регулятором, опублікувати на своєму офіційному вебсайті порядок надання компенсацій та їх розміри.

5. Ціна, порядок обліку та оплати електричної енергії
5.1. Загальна вартість цього Договору становить 114 934 грн 80 коп (Сто чотирнадцять тисяч 

дев’ятсот тридцять чотири грн 80 коп), у тому числі ПДВ - 1 9  155 грн 80 коп.

Із загальної вартості цього Договору :

кошти загального фонду складають _  ____ грн. 00 коп., в т.ч. ПДВ -  Урн ^ ^ коп.;

кошти спеціального фонду Ґ/З&ЗY грн. §0_коп., в т.ч. ПДВ -  /(fy<fS _ГРН коп.;

відш кодовані кошти ор ен дар ів ______~~ грн. 00 коп., в т.ч. ПДВ -  ~ _______г р н ___ коп.

Споживач розраховується з Постачальником за електричну енергію за цінами, що зазначені в 
комерційній пропозиції, яка є додатком 2 до цього Договору. Ціна за 1 кВт-год електричної енергії за цим 
Договором складається з:

-  закупівельної ціни на ринку електричної енергії з врахуванням обов’язкових зборів, платежів та 
податків, що передбачені правилами ринку, чинним законодавством та іншими нормативно-правовими, актами, 
а також маржі постачальника електричної енергії;

регульованого тарифу на послуги передачі електричної енергії, затвердженого у встановленому
порядку;



-  регульованого тарифу на послуги розподілу електричної енергії, затвердженого у встановленому 
порядку.

П остачальник є стороною, відповідальною за баланс своїх споживачів відповідно до положень ПРРЕЕ, 
витрати на врегулювання небалансів на балансуючому ринку електричної енергії покладаються на 
Постачальника та окремо Споживачем не оплачуються.

5.2. Ц іна електричної енергії, в тому числі ціна за 1 кВ ттод , може зміню ватись у випадках, визначених 
п.14.8 цього Договору.

і 5.3. Інформація про дію чу ціну електричної енергії має бути розміщ ена на офіційному вебсайті 
Постачальника не пізніш е ніж за 20 днів до початку її застосування із зазначенням порядку її формування.

5.4. Ц іна електричної енергії має зазначатися Постачальником у рахунках про оплату електричної енергії 
за цим Договором, у тому числі в разі її зміни.

5.5. Розрахунковим періодом за цим Договором є календарний місяць.

Розрахунки Спож ивача за використану електричну енергію здійснюються на підставі виставленого 
Постачальником електричної енергії рахунка та акту приймання-передачі електричної енергії.

5.6. Розрахунки Спож ивача за цим Договором здійснюються на поточний рахунок із спеціальним 
режимом використання (далі -  спецрахунок).

Оплата вартості електричної енергії за цим Договором здійсню ється Споживачем виключно шляхом 
перерахування коштів на спецрахунок Постачальника.

Оплата вважається здійсненою  після того, як на спецрахунок Постачальника надійш ла вся сума коштів, 
що підлягає сплаті за куповану електричну енергію відповідно до умов цього Договору. Спецрахунок 
Постачальника зазначається у платіжних документах Постачальника, у тому числі в разі його зміни.

5.7. Ф актично спожитий обсяг електричної енергії у кожному розрахунковому періоді визначається 
згідно з даними приладів обліку та фіксується в акті приймання-передачі.

Оплата проводиться за умови наявності бюджетного фінансування в наступному за розрахунковим 
періоді протягом 10 робочих днів з моменту підписання акту приймання-передачі та виставлення рахунку.

Усі платіжні документи, що виставляються Постачальником Споживачу, мають містити чітку 
інформацію про суму платежу, порядок та строки оплати, що погоджені Сторонами цього Договору, а також 
інформацію щодо адреси, телефонів, офіційних вебсайтів для отримання інформації про подання звернень, 
скарг та претензій щодо якості постачання електричної енергії та надання повідомлень про загрозу 
електробезпеки.

5.8. Якщ о Спож ивач не здійснив оплату за цим Договором у строки, передбачені п.5.7. Договору, 
Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку, 
визначеному ПРРЕЕ.

У разі поруш ення Споживачем строків оплати за цим Договором, Постачальник має право вимагати 
сплату пені. Пеня нараховується за кожен день прострочення оплати. Споживач сплачує за вимогою 
Постачальника пеню у розмірі, що визначається цим Договором та зазначається в комерційній пропозиції, яка є 
додатком 2 до цього Договору.

5.9. У разі виникнення у Спож ивача заборгованості за електричну енергію за цим Договором Споживач 
повинен звернутися до Постачальника із заявою про складення графіка погашення заборгованості та за 
вимогою П остачальника подати довідки, що підтверджую ть неплатоспроможність (обмежену 
платоспроможність) Споживача. Ерафік погашення заборгованості оформляється додатком до цього Договору 
або окремим договором про реструктуризацію  заборгованості. Укладення Сторонами та дотримання 
Споживачем графіка погашення заборгованості не звільняє Споживача від здійснення поточних платежів за 
цим Договором.

У разі недотримання графіка погашення заборгованості або прострочення оплати поточних платежів 
Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку, 
визначеному цим Договором.

5.10. Споживач здійсню є плату за послугу з розподілу електричної енергії через Постачальника.



Споживач може змінити спосіб оплати через дію чого П остачальника на оплату напряму оператору 
системи розподілу за послугу з розподілу електричної енергії ш ляхом вибору відповідної комерційної 
пропозиції Постачальника.

Постачальник зобов’язаний при виставленні рахунку за електричну енергію Споживачу окремо 
вказувати плату за послугу з розподілу електричної енергії.

І

5.11. Споживач має право обрати на розрахунковий період іншого Постачальника в установленому 
ПРРЕЕ порядку, за умов, що в нього є укладений договір про розподіл електричної енергії з оператором 
системи розподілу та відсутнє припинення постачання електричної енергії внаслідок наявної заборгованості за 
постачання електричної енергії перед діючим Постачальником.

5.12. Порядок звіряння фактичного обсягу спож итої електричної енергії на певну дату чи протягом 
відповідного періоду визначається відповідно до комерційної пропозиції, обраної Споживачем.

6. Права га обов'язки Споживача
6.1. Споживач має право:

1) обирати спосіб визначення ціни за постачання електричної енергії на умовах, зазначених у 
комерційній пропозиції, обраній Споживачем;

2) отримувати електричну енергію на умовах, зазначених у цьому Договорі;

3) купувати електричну енергію із забезпеченням рівня якості комерційних послуг, відповідно до вимог 
діючих стандартів якості надання послуг, затверджених Регулятором, а також на отримання компенсації за 
порушення таких вимог, розмір якої визначено в комерційній пропозиції; 4

4) безоплатно отримувати всю інформацію стосовно його прав та обов’язків, інформацію про ціну, 
порядок оплати спож итої електричної енергії, а також іншу інформацію, що має надаватись Постачальником 
відповідно до чинного законодавства та/або цього Договору;

5) безоплатно отримувати інформацію про обсяги та інші параметри власного споживання електричної 
енергії;

6) звертатися до П остачальника для вирішення будь-яких питань, пов'язаних з виконанням цього 
Договору;

7) вимагати від Постачальника надання письмової форми цього Договору;

8) вимагати від Постачальника пояснень щодо отриманих рахунків і у випадку незгоди з порядком 
розрахунків або розрахованою сумою вимагати проведення звіряння розрахункових даних та/або оскаржувати 
їх в установленому цим Договором та чинним законодавством порядку;

9) проводити звіряння фактичних розрахунків в установленому ПРРЕЕ порядку з підписанням 
відповідного акта;

І

10) вільно обирати іншого електропостачальника та розірвати цей Договір у встановленому цим 
Договором та чинним законодавством порядку, в тому числі Законом України “Про публічні закупівлі” ; у 
такому випадку Постачальник вважається повідомленим про намір змінити електропостачальника Споживачем 
з моменту розміщення на сайті Ш щ ^рхо^ж го^оу^иа/ повідомлення про намір укласти договір з іншим 
електропостачальником;

11) оскаржувати будь-які несанкціоновані, неправомірні чи інші д ії Постачальника, що порушують права 
Споживача, та брати участь у розгляді цих скарг на умовах, визначених чинним законодавством та цим 
Договором;

12) отримувати відшкодування збитків від Постачальника, понесених у зв'язку з невиконанням або 
неналежним виконанням П остачальником своїх зобов'язань перед Споживачем, відповідно до умов цього 
Договору та чинного законодавства;

13) перейти на постачання електричної енергії до іншого електропостачальника, у разі наявності 
договору споживача про надання послуг з розподілу електричної енергії та відсутності припинення постачання 
електричної енергії внаслідок наявності заборгованості за постачання електричної енергії перед діючим 
Постачальником, та/або достроково призупинити чи розірвати цей Договір у встановленому ним порядку;

14) інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

6.2. Споживач зобов'язується:



1) забезпечувати своєчасну та повну оплату спож итої електричної енергії згідно з умовами цього 
Договору;

2) укласти в установленому порядку договір споживача про надання послуг з розподілу електричної 
енергії з оператором системи розподілу для набуття права на правомірне споживання електричної енергії та 
фізичну доставку електричної енергії до межі балансової належності об'єкта Споживача;

3) раціонально використовувати електричну енергію, обережно поводитися з електричними пристроями 
та використовувати отриману електричну енергію виключно для власного споживання та не допускати 
несанкціонованого спож ивання електричної енергії;

4) протягом 5 робочих днів до початку постачання електричної енергії новим електропостачальником, 
але не пізніше дати, визначеної цим Договором, розрахуватися з П остачальником за спожиту електричну 
енергію;

5) надавати забезпечення виконання зобов’язань з оплати за постачання електричної енергії у випадку 
неможливості погасити заборгованість за постачання та/або перебування в процесі ліквідації чи банкрутства 
відповідно до Цивільного кодексу України та ПРРЕЕ;

6) безпереш кодно допускати на свою територію, у свої житлові, виробничі, господарські та підсобні 
приміщення, де розташовані вузли обліку електричної енергії, засоби вимірю вальної техніки тощо, 
представників П остачальника після пред'явлення ними службових посвідчень для звіряння показів щодо 
фактично спож итої електричної енергії;

7) відш кодовувати Постачальнику збитки, понесені ним у зв'язку з невиконанням або неналежним 
виконанням Спож ивачем своїх зобов'язань перед Постачальником, що покладені на нього чинним 
законодавством та/або цим Договором;

8) виконувати інші обов'язки, покладені на Споживача чинним законодавством та/або цим Договором.

7. Права і обов'язки Постачальника
7.1. Постачальник має право:

1) отримувати від Спож ивача плату за поставлену електричну енергію;

2) контролювати правильність оформлення Споживачем платіжних документів;

3) ініціювати припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку та на умовах, визначених 
цим Договором та чинним законодавством;

4) безпереш кодного доступу до розрахункових засобів вимірю вальної техніки Споживача для перевірки 
показів щодо фактично використаних Споживачем обсягів електричної енергії;

5) проводити разом зі Споживачем звіряння фактично використаних обсягів електричної енергії з 
підписанням відповідного акта;

6) отримувати відш кодування збитків від Споживача, що понесені Постачальником у зв'язку з 
невиконанням або неналежним виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, відповідно 

ідо умов цього Д оговору та чинного законодавства, у тому числі отримувати відш кодування збитків від 
Споживача за дострокове розірвання Договору у випадках, не передбачених Договором;

7) інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

7.2. Постачальник зобов'язується:

1) забезпечувати належну якість надання послуг з постачання електричної енергії відповідно до вимог 
чинного законодавства та цього Договору;

2) нараховувати і виставляти рахунки Споживачу за поставлену електричну енергію відповідно до вимог 
т а у  порядку, передбачених ПРРЕЕ та цим Договором;

3) забезпечити наявність різних комерційних пропозицій з постачання електричної енергії для 
Споживача;

4) надавати Споживачу інформацію  про його права та обов’язки, ціни на електричну енергію, порядок 
оплати за спожиту електричну енергію, порядок зміни діючого П остачальника та іншу інформацію, що 
вимагається цим Договором та чинним законодавством, а також інформацію про ефективне споживання 
електричної енергії. Така інформація оприлюднюється на офіційному вебсайті П остачальника і безкош товно 
надається Споживачу на його запит;



5) публікувати на офіційному вебсайті (і в засобах м асової інформації в передбачених законодавством 
випадках) детальну інформацію про зміну ціни електричної енергії за 20 днів до введення її у дію;

6) видавати Споживачеві безоплатно платіжні документи та форми звернень;

7) приймати оплату наданих за цим Договором послуг будь-яким способом, що передбачений цим 
Договором;

І

8) проводити оплату послуг з розподілу електричної енергії оператору системи розподілу, якщо 
Споживач не обрав спосіб оплати послуги з розподілу електричної енергії напряму з оператором системи 
розподілу;

9) розглядати в установленому законодавством порядку звернення Споживача, зокрема з питань 
нарахувань за електричну енергію, і за наявності відповідних підстав задовольняти його вимоги;

10) забезпечувати належну організацію власної роботи для можливості передачі та обробки звернення 
Споживача з питань, що пов'язані з виконанням цього Договору;

11) відш кодовувати збитки, понесені Споживачем у випадку невиконання або неналежного виконання 
Постачальником своїх зобов'язань за цим Договором;

12) забезпечувати конфіденційність даних, отриманих від Споживача;

13) забезпечувати для оператора системи розподілу фінансові гарантії у визначеному законодавством 
порядку у випадку оплати Споживачем послуги з розподілу електричної енергії через Постачальника;

14) протягом 3 (трьох) днів від дати, коли Постачальнику стало відомо про нездатність продовжувати 
постачання електричної енергії Споживачу, він зобов’язується проінформувати Спож ивача про його право:

-  вибрати іншого елекгропостачальника та про наслідки невиконання цього;

-  перейти до електропостачальника, на якого в установленому порядку покладені спеціальні обов’язки 
(постачальник «останньої надії»);

-  на відшкодування збитків, завданих у зв’язку з неможливістю подальшого виконання Постачальником 
своїх зобов’язань за цим Договором;

15) виконувати інші обов'язки, покладені на Постачальника чинним законодавством та/або цим 
Договором.

8. Порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії
8.1. Постачальник має право звернутися до оператора системи з вимогою про відключення об’єкта 

Споживача від електропостачання у випадку порушення Споживачем строків оплати за цим Договором, у тому 
числі за графіком погашення заборгованості.

8.2. Припинення електропостачання не звільняє Споживача від обов'язку сплатити заборгованість 
Постачальнику за цим Договором. 1

8.3. Відновлення постачання електричної енергії Споживачу може бути здійснено за умови повного 
розрахунку Спож ивача за спожиту електричну енергію за цим Договором або складення Сторонами графіка 
погашення заборгованості на умовах цього Договору та відш кодування витрат П остачальника на припинення та 
відновлення постачання електричної енергії.

8.4. Якщ о за ініціативою Споживача необхідно припинити постачання електричної енергії на об'єкт 
Споживача для проведення ремонтних робіт, реконструкції чи технічного переоснащення тощо, Споживач має 
звернутися до оператора системи.

9. Відповідальність Сторін

9.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть 
відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством.

9.2. Постачальник має право вимагати від Споживача відш кодування збитків, а Споживач відшкодовує 
збитки, понесені П остачальником, виключно у разі:

-  порушення Споживачем строків розрахунків з Постачальником -  в розмірі, погодженому Сторонами в 
цьому Договорі;



-  відмови Спож ивача надати представнику Постачальника доступ до свого об'єкта, що завдало 
Постачальнику збитків, -  в розмірі фактичних збитків Постачальника.

9.3. Постачальник відш кодовує Споживачу збитки, понесені Споживачем у зв'язку з припиненням 
постачання електричної енергії Споживачу оператором системи на виконання неправомірного доручення 
Постачальника, в порядку та в обсязі визначеному чинним законодавством України.

9.4. П остачальник не відповідає за будь-які перебої в передачі або розподілі електричної енергії, які 
стосую ться функціонування, обслуговування та /або розвитку системи передачі та/або системи розподілу 
електричної енергії, що сталися з вини відповідального оператора системи розподілу.

9.5. П орядок документального підтвердження порушень умов цього Договору, а також відшкодування 
збитків встановлю ється ПРРЕЕ.

10. Порядок зміни електропостачальника
10.1. Споживач має право в будь-який момент часу змінити П остачальника шляхом укладення нового 

договору про постачання електричної енергії з новим електропостачальником, принаймні за 21 день до такої 
зміни вказавши дату або строки, в які буде відбуватись така зміна (початок дії нового договору про постачання 
електричної енергії).

10.2. Зміна Спож ивачем електропостачальника здійснюється у відповідності до вимог чинного 
законодавства, після укладення договору постачання електричної енергії з іншим електропостачальником 
згідно із вимогами Закону України «Про публічні закупівлі».

10.3. У випадку зміни електропостачальника, поточний Постачальник зобов’язаний забезпечити 
постачання електричної енергії Споживачу до кінця відповідного розрахункового періоду (календарного 
місяця).

Т

11. Порядок розв'язання спорів
11.1. Спори та розбіжності, що можуть виникнути із виконанні умов цього Договору, у разі якщо вони не 

будуть узгоджені шляхом переговорів між Сторонами, або можуть бути вирішенні шляхом звернення 
Споживача до Інформаційно-консультаційного центру по роботі із споживачами електричної енергії, що 
створюється П остачальником згідно з Положенням про Інформаційно-консультаційний центр по роботі із 
споживачами електричної енергії, затвердженим постановою Н аціональної комісії регулювання 
електроенергетики України від 12 березня 2009 року №  299, зареєстрованим в М іністерстві юстиції України 6 
квітня 2009 року з а №  308/16324 (із змінами) (далі - Положення про ІКЦ).

Під час вирішення спорів Сторони мають керуватися порядком врегулювання спорів, встановленим 
ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ.

11.2. У разі недосягнення між Сторонами згоди шляхом проведення переговорів або у разі незгоди 
Споживача із рішенням ІКЦ чи неотримання ним у встановлені ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ строки 
відповіді Споживач має право звернутися із заявою про вирішення спору до Регулятора чи його 
територіального підрозділу та/або до енергетичного омбудсмена, центрального органу виконавчої влади, що 
забезпечує формування держ авної політики у сфері нагляду (контролю) в галузі електроенергетики (або 
'забезпечує формування та реалізує державну політику в електроенергетичному комплексі), Антимонопольного 
комітету України.

Врегулювання спорів Регулятором чи його територіальним підрозділом здійсню ється відповідно до 
затвердженого Регулятором порядку. Звернення Споживача до Регулятора чи його територіального підрозділу 
не позбавляє Сторони права щ одо вирішення спору в судовому порядку.

12. Форс-мажорні обставини
12.1. Сторони звільняю ться від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань за цим 

Договором, якщо це невиконання є наслідком непереборної сили (форс-мажорних обставин).

12.2. Під форс-маж орними обставинами розуміють надзвичайні та невідворотні обставини, що 
об'єктивно унемож ливлю ю ть виконання зобов'язань, передбачених умовами цього Договору.

12.3. Строк виконання зобов'язань за цим Договором відкладається на строк дії форс-мажорних обставин.

12.4. Сторони зобов'язані негайно повідомити про форс-мажорні обставини та протягом чотирнадцяти 
днів з дня їх виникнення надати підтверджуючі документи щодо їх настання відповідно до законодавства.

12.5. Виникнення форс-мажорних обставин не є підставою для відмови Споживача від сплати 
Постачальнику за електричну енергію, яка була надана до їх виникнення.



13. Анти кору н цій не застереження

13.1. При виконанні своїх зобов’язань за Договором Сторони, їх афілійовані особи, працівники або 
посередники не виплачують, не пропонують виплатити та не дозволяю ть виплату будь-яких грошових коштів 
або цінностей, прямо чи опосередковано, будь-яким особам, для здійснення впливу на дії або рішення цих осіб 
з метою отримання якої-небудь неправомірної вигоди або з іншими неправомірними цілями.

13.2. При виконанні своїх обов’язків по Договору Сторони, їх афілійовані особи, працівники або 
посередники не вчиняють дії, що кваліфікуються законодавством, як надання/отримання хабаря, комерційний 
підкуп, а також дії, що порушують вимоги діючого законодавства та міжнародних актів про протидію 
легалізації (відмиванню) доходів, отриманих злочинним шляхом.

13.3. Кожна зі Сторін Договору відмовляється від стимулювання яким-небудь чином працівників іншої 
Сторони, в тому числі шляхом надання грошових сум, подарунків, виконання на їх користь робіт (послуг) та 
іншими, не відображеними в цьому пункті, способами, які ставлять працівника в певну залежність та 
направлені на забезпечення виконання цим працівником будь-яких дій на користь стимулю ю чої його Сторони.

Під діями працівника, що здійснюються на користь стимулю ю чої його Сторони розуміються:

-  надання невиправданих привілеїв в порівнянні до інших контрагентів;

-  надання гарантій;

-  прискорення існуючих процедур;

-  інші дії, що виконуються працівником в межах своїх посадових обов’язків, але суперечать принципам 
відкритості та прозорості взаємовідносин між Сторонами.

13.4. У випадку виникнення у Сторони підозри, що сталося або може статися порушення який-небудь 
антикорупційних умов, відповідна Сторона зобов’язується повідомити іншу Сторону в письмовому вигляді. 
Після письмового повідомлення, відповідна Сторона має право призупинити виконання зобов’язань по 
Договору до отримання підтвердження, що порушення не сталося або не станеться. Це підтвердження повинно 
бути направлене протягом 5 (п ’яти) робочих днів з дати направлення письмового повідомлення.

13.5. У письмовому повідомленні Сторона зобов’язана посилатися на факти або надати матеріали, що 
достовірно підтверджують або дають підстави вважати, що сталося або може статися порушення яких-небудь 
положень умов контрагентом, його афілійованими особами, працівниками або посередниками, що 
відображається в діях які кваліфікуються діючим законодавством як надання або отримання хабаря, 
комерційний підкуп, а також дії, що порушують вимоги діючого законодавства чи міжнародних актів про 
протидію легалізації (відмиванню ) доходів, отриманих злочинним шляхом.

13.6. Сторони визнаю ть проведення процедур по попередженню корупції та контролюють їх дотримання. 
При цьому Сторони прикладають зусиль, щоб мінімізувати ризик ділових відносин з контрагентами, які можуть 
бути притягнуті до корупційної діяльності, а також сприяти один одному з метою попередження корупції. При 
цьому Сторони забезпечую ть реалізацію  процедур по проведенню перевірок з метою попередження ризиків 
притягнення Сторін до корупційної діяльності.

13.7. Сторони визнають, що їх можливі неправомірні д ії та порушення антикорупційних умов Договору 
можуть нести несприятливі наслідки -  від пониження рейтингу надійності контрагента до істотних обмежень 
по взаємодії з контрагентом, до розірвання Договору.

13.8. Сторони Гарантують здійснення належного розгляду по наявним в межах виконання Договору 
фактам, з дотриманням принципів конфіденційності та застосування ефективних засобів по усуненню 
практичних складнощів та попередженням ймовірних конфліктних ситуацій. Сторони гарантують повну 
конфіденційність з питань виконання антикорупційних умов Договору, а також відсутність негативних 
наслідків, як для Сторони в цілому, так і для конкретних працівників Сторони, що повідомили про факт 
порушення.

14. Строк д ії Договору та інші умови
14.1. Договір набирає чинності з моменту підписання Сторонами, скріплення печатками Сторін (за 

наявності) і діє до 31 грудня 2023 року, а в частині грошових зобов'язань при наявності фінансування -  до 
повного розрахунку.

14.2. Постачальник має повідомити про зміну будь-яких умов Договору Спож ивача не пізніше, ніж за 20 
днів до їх застосування з урахуванням інформації про право Споживача розірвати Договір. Постачальник 
зобов’язаний повідомити Споживача в порядку, встановленому законом, про будь-яке збільшення ціни і про



право припинити дію Договору без сплати будь-яких штрафних санкцій чи іншої фінансової компенсації 
Постачальнику, якщо Споживач не приймає нові умови.

14.3. За умови дострокового розірвання Договору за ініціативою Споживача, Споживач зобов’язаний 
сплатити П остачальнику передбачені обраною Споживачем комерційною пропозицією штрафні санкції чи 
іншу фінансову компенсацію  за дострокове припинення Договору.

1 14.4. П остачальник має право розірвати цей Договір достроково, повідомивш и Споживача про це за 20 
днів до очікуваної дати розірвання, у випадках якщо:

1) Споживач прострочив оплату за постачання електричної енергії згідно з Договором, за умови, що 
Постачальник здійснив попередження Споживачу про можливе розірвання цього Договору;

2) Споживач іншим чином суттєво порушив умови цього Договору, і не вжив заходів щодо усунення 
такого порушення в строк, що становить 5 робочих днів.

Якщо розірвання Договору відбувається за ініціативи Постачальника з підстав, які не передбаченні 
умовами п.14.4 цього Договору, у тому числі, але не обмежуючись, у разі невиконання/неповного/неможливості 
виконання П остачальником умов даного Договору, в такому випадку Сторони погоджуються, що таке 
повідомлення розціню ється як відмова Постачальника від виконання умов Договору та вважається, що Договір 
розривається з вини Постачальника (вважається виною Постачальника).

Сторони погоджую ться, що порядок розірвання Договору з підстав та в порядку визначених даним 
пунктом Договору в односторонньому порядку за ініціативою Споживача вважається дотриманим, а Договір 
розірваним, у разі направлення Споживачем письмового повідомлення Постачальнику про розірвання Договору 
за 10 (десять) календарних днів до дати такого розірвання. Л ист-повідомлення про розірвання Договору 
надсилається поштовим листом з описом вкладення на адресу Сторони, що зазначена в розділі 16 “ Реквізити 
сторін”. Договір вважається розірваним з дати розірвання, зазначеної в листі-повідомленні про розірвання 
Договору.

14.5. Дія цього Договору також припиняється у наступних випадках:

-  закінчення строку, призупинення дії ліцензії з провадження господарської діяльності з постачання 
електричної енергії Постачальником або її анулювання;

-  банкрутства або припинення господарської діяльності Постачальником;

-  у разі зміни власника об'єкта Спож ивача та отримання від нового власника (користувача) або 
оператора системи розподілу документального підтвердження щодо укладення договору про надання послуг з 
розподілу електричної енергії з новим власником (користувачем) - у частині постачання;

-  у р а з і зміни П остачальника -  у частині постачання.

14.6. Дія цього Договору може продовжуватися на строк, достатній для проведення процедури закупівлі 
на початку наступного року, в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому Договорі, 
'укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку.

14.7. У разі необхідності внесення змін та доповнень до цього Договору кожна із Сторін має право 
звернутися до інш ої з відповідною  пропозицією. Усі повідомлення за цим Договором вважаються зробленими 
належним чином, якщо вони здійснені в письмовій формі та надіслані рекомендованим листом, вручені 
кур'єром або особисто за зазначеними в цьому Договорі адресами Сторін. Датою отримання таких повідомлень 
буде вважатися дата їх особистого вручення або дата поштового штемпеля відділу зв'язку одержувача.

Споживач зобов'язується у місячний строк повідомити Постачальника про зміну будь-якої інформації та 
даних, зазначених в заяві-приєднанні, яка є додатком 1 до цього Договору.

Сторони несуть повну відповідальність за правильність вказаних у цьому Договорі реквізитів та 
зобов'язується своєчасно у письмовій формі повідомляти одна одну про їх зміну не пізніше 5-ти днів до 
впровадження таких змін, а у разі неповідомлення несуть ризик настання пов'язаних із цим несприятливих 
наслідків.

Повідомлення, підписане уповноваженою  особою Споживача, стає підставою для оформлення 
Додаткової угоди до цього Договору. Така Додаткова угода готується Споживачем, подається на підпис 
Постачальнику.

14.8. Істотні умови цього Договору, в тому числі ціна за одиницю Товару, можуть змінюватися шляхом 
укладення відповідної додаткової угоди до даного Договору лиш е у таких випадках:

1) зменш ення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Споживача; у цьому 
випадку Сторони погоджую ться, що зміна обсягів Товару відбувається на підставі письмового звернення



Сторони Договору із зазначенням підстав та обгрунтування щодо зменш ення обсягів, визначених даним 
Договором;

2) погодження зміни ціни за одиницю Товару в Договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого 
товару на ринку, що відбулося з моменту укладення Договору про закупівлю  або останнього внесення змін до 
Договору про закупівлю  в частині зміни ціни за одиницю Товару;

зміна ціни за одиницю Товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку 
(відсоток збільшення ціни за одиницю Товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни 
такого Товару на ринку) за умови документального підтвердження такого коливання та не повинна призвести 
до збільшення суми, визначеної в Договорі про закупівлю на момент його укладення;

у цьому випадку Сторони погоджуються, що зміна ціни здійснюється у такому порядку;

-  підставою для зміни ціни є письмове звернення Сторони Договору та коливання ціни на ринку;

-  Сторони погоджуються, що збільшення ціни за одиницю Товару відбувається пропорційно коливанню 
цін на ринку, але не може перевищувати відсоток коливання (збільш ення) ціни такого Товару на ринку;

-  Сторони погоджуються, що документальне підтвердження ціни на ринку має містити інформацію про 
період порівняння ціни, а саме; з моменту укладення Договору про закупівлю  або останнього внесення змін до 
Договору про закупівлю в частині зміни ціни за, одиницю Товару та до моменту виникнення необхідності у 
внесенні відповідних змін;

-  Сторони погоджуються, що жоден документ, який підтверджує коливання ціни на ринку не може 
містити один і той самий період;

-  Сторони погоджуються та допускають, що документальним підтвердженням коливання ціни на ринку 
можуть бути надані документи, які видані уповноваженими на це органами (ДГТ «Зовнішінформ», Торгово- 
промисловою палатою тощ о) та які підтверджують коливання ціни на ринку даного Товару, або інші факти, на 
які посилається Сторона або інші документи органу, установи чи організації, які мають повноваження 
здійснювати моніторинг цін на товари, визначати зміни ціни такого Товару на ринку;

документальне підтвердження коливання ціни на ринку має містити:

- інформацію про стан цін щ онайменше на дві дати, що визначаю ть початок (моменту укладення 
договору про закупівлю або останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за 
одиницю Товару) та кінець часового інтервалу, у якому здійснювалося дослідження цін;

-  результат порівняння цін у відсотковому вираженні;

3) покращення якості предмета закупівлі за'умови, що таке покращ ення не призведе до збільшення суми, 
визначеної в Договорі про закупівлю;

у цьому випадку Сторони погоджуються, що зміна умов Договору в частині покращення якості предмету 
закупівлі відбувається на підставі письмового звернення Сторони Договору із зазначенням підстав та 
обгрунтування, що зумовили покращення якості предмету закупівлі, визначених даним Договором та наданням 
відповідного документального підтвердження;

під покращенням якості предмету закупівлі Сторони розумію ть покращ ення технічних характеристик 
Товару тощо;

4) продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань щодо передачі 
Товару, виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних 
обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування 
витрат Споживача, за умови, що такі зміни не призведуть до збільш ення суми, визначеної в Договорі про 
закупівлю;

у цьому випадку Сторони погоджуються, що продовження строку дії Договору та строку виконання 
зобов’язань відбувається на підставі письмового звернення Сторони Договору із зазначенням підстав, 
обгрунтування продовження строку д ії даного Договору та строку виконання зобов'язання щодо передачі 
Товару, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат Споживача;

до письмового звернення Сторона, що звертається, додає документ (документи), що документально 
підтверджують об’єктивні обставини, що спричинили таке продовження;

5) погодження зміни ціни в Договорі про закупівлю в бік зменш ення (без зміни кількості (обсягу) та 
якості товарів, робіт і послуг);



у цьому випадку Сторони погоджуються, що зміна ціни відбувається на підставі письмового звернення 
Сторони Договору із зазначенням підстав та обґрунтування щодо зміни ціни в бік зменшення;

6) зміни ціни в Договорі про закупівлю у зв ’язку з зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов 
щодо надання пільг з оподаткування — пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також 
у зв ’язку зі зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни 
'системи оподаткування;

у цьому випадку Сторони погоджуються, що зміну ціни здійсню ю ть у такому порядку:

-  підставою для зміни ціни є письмове звернення Сторони Договору та набрання чинності документу, 
яким затверджені чи встановлені такі ставки податків і збори та/або зміни умов щодо надання пільг з 
оподаткування -  пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування та зміна яких впливає на 
визначення вартості (ціни) Товару, в тому числі ціни за одиницю Товару;

-  сторони погоджую ться, що Сторона, яка звертається з пропозицією про внесення змін з підстав 
визначених даним пунктом обов’язково до письмового звернення надає документ, який встановлює/змінює такі 
ставки податків і збори та/або зміню є умови щодо надання пільг з оподаткування -  пропорційно до зміни таких 
ставок та/або пільг з оподаткування та зміна яких впливає на визначення вартості (ціни) Товару, в тому числі 
ціни за одиницю Товару;

-  нову (змінену) ціну Сторони застосовують з дня введення в дію відповідного документу, яким 
затверджені чи встановлені такі ставки податків і зборів та/або зміни щодо надання умов пільг з оподаткування 
-  пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, якщо інше не встановлено чинним 
законодавством України (у тому числі відповідними документом);

-  зм іна ціни відбувається пропорційно зміненій (зміненим) частині (частинам) складової такої ціни, в 
тому числі і загальна вартість Договору;

7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, 
зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін 
(тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію  на ринку «на добу наперед», що 
застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю  порядку зміни ціни;

у цьому випадку Сторони погоджуються, що зміну ціни здійсню ю ть у такому порядку:

-  підставою для зміни ціни є письмове звернення Сторони Договору, у разі настання однієї або декілька 
підстав визначених даним пунктом;

- сторони погоджуються, що Сторона, яка звертається з пропозицією про внесення змін з підстав 
визначених даним пунктом обов’язково до письмового звернення надає документ, який підтверджує зміни 
встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, зміни курсу 
іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів), 
нормативів, середньозваж ених цін на електроенергію  на ринку «на добу наперед»;

-  Сторони домовилися, що документ, який підтверджує зміни середньозваж еної ціни на електроенергію 
на ринку «на добу наперед», є роздруківка з офіційного вебсайту О ператора ринку (https://w w w .oree.com .ua) з 
інформацією щодо середньозваж еної ціни електричної енергії на РДН ОЕС України або інший документ, який 
виданий уповноваж еними на це органами (ДП «Зовніш інформ», Торгово-промисловою  палатою тощо), який 
засвідчує зміну середньозваж еної ціни на електроенергію  на ринку «на добу наперед»; у будь-якому випадку 
роздруківка або інший документ має містити інформацію про стан цін щ онайменше на дві дати, що визначають 
початок (моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до Договору про закупівлю 
в частині зміни ціни за одиницю товару) та кінець часового інтервалу, у якому здійснювалося дослідження цін 
та результат порівняння цін у відсотковому вираженні;

-  нову (змінену) ціну в разі зміни встановленого згідно із законодавством органами державної 
статистики індексу споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників 
Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів), нормативів Сторони застосовую ть з дня введення в дію 
відповідного документу, яким затверджені чи встановлені регульовані ціни (тарифи) і нормативи, що 
застосовуються в даному Договорі, якщо інше не встановлено чинним законодавством України (у тому числі 
відповідними документами);

- у разі зміни середньозваж еної ціни на електроенергію  на ринку «на добу наперед» така ціна 
застосовується із дати звернення Сторони щодо зміни ціни або з іншої дати зазначеної Сторонами у додатковій 
угоді до даного Договору;

https://www.oree.com.ua


8) зміни умов у зв ’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 Закону України «Про 
публічні закупівлі», а саме: дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для 
проведення процедури закупівлі/спрощ еної закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 20 
відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо 
видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку.

14.9. Обмін Сторонами інформацією та всі інші повідомлення за цим Д оговором направляються одна 
одній в порядку, визначеному цим Договором.

14.10. Цей Договір складений при повному розумінні Сторонами його умов українською  мовою у двох 
автентичних примірниках, які мають однакову юридичну силу, — по одному для кож ної із Сторін. '

15. Додатки до Договору

15.1. Н евід’ємною частиною цього Договору є всі додатки (Додаток 1 -  Заява-приєднання, Додаток 2 -  
Комерційна пропозиція Постачальника, Додаток 3 -  Заявка на постачання електричної енергії споживачу) та 
додаткові угоди, у разі їх укладення.

16. Реквізити сторін
Споживач: 

Головне управління статистики  
у Хмельницькій області

Код СДРПОУ 02362894
вул. Героїв М айдану, 36, м. Хмельницький,
Хмельницька область, 29000
тел./факс (382)79-54-64,(382)76-22-90
I BAN U А 498201720343 130002000003308;

U А 658201720343121002200003308

ДКСУ м. Київ

МФО 820172

тел./факс (382) 79-54-64, (382) 76-22-90 

Не платник ПДВ 

Неприбуткова організація

Постачальник:

Товариство з обмеж еною  відповідальністю  
«ХМ ЕЛЬН И Ц ЬКЕН ЕРГО ЗБУ Т»

Індекс: 29000,

Адреса юридична: Х мельницька обл.,

м. Х мельницький, вул. Свободи, буд 57/2

Пош това адреса: Хмельницька обл.,

м. Хмельницький, вул. Бандери, 1/1

Номер поточного рахунка із спеціальним режимом 
використання

и А 8 4 3 157840000026034300880228

в Х мельницькому ОУ АТ "Ощадбанк"

Номер поточного рахунка 
и  А 173157840000026001300880228

В Х мельницькому ОУ АТ "Ощадбанк"

код Є Д Р П О У  42035266. ІНГ1 420352622256



Додаток 1 до Договору про постачання 

електричної енергії споживачу 

№ 1\72/3¥/^  від & /Л  ■ 2023 р.

ЗАЯВА-ПРИЄДНАННЯ

1 За цією заявою -приєднання відповідно до статей 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України, Закону 
України «Про ринок електричної енергії», ПРРЕЕ, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року 
№  312, Споживач Головне управління статистики у Хмельницькій області за об’єктами Споживача, що 
наведені в таблиці із зазначенням відповідних ЕІС-кодів:

№
з/п

Н азва об’єкту Адреса об’єкту Номер договору ЕІС-код ТКО

1 Головне управління 
статистики у Хмельницькій 
області

вул. Героїв Майдану, 36, 
м. Хмельницький

№  7122 /135/18-п 
від 27.12.2018

622314452257240Е

2 Приміщення ГУС у
смт Б ілогір’я

вул. Ш евченка, 44, смт 
Б ілогір’я, Ш епетівський 
район

№  7122 /135/18-п 
від 27.12.2018

627601447247421Б

приєднався з 1 січня 2019 року до умов “Договору споживача про надання послуг з розподілу електричної 
енергії” на умовах договорів про постачання електричної енергії, зазначених в таблиці, в повному обсязі.

«£*7 » /2 202^ р.

Ш |§ (підпис) ( ПІБ)

І
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