
Договір № 16824 
про надання електронних комунікаційних послуг споживачам, які здійснюють їх закупівлю 

за державні кошти (код )

м. Черкаси 0 2024 року

Акціонерне товариство «Укртелеком» (далі - Виконавець), в особі директора департаменту 
обслуговування споживачів АТ «Укртелеком» Терехова Володимира Анатолійовича, який діє на підставі 
довіреності від 06.12.2023 року № 9021, з однієї сторони, та ДЕПАРТАМЕНТ УПРАВЛІННЯ СПРАВАМИ ТА 
ЮРИДИЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЧЕРКАСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ (далі - Замовник), в особі виконуючої 
обов’язки Пидорич Катерини Михайлівни, яка діє на підставі Положення про департамент, з іншої сторони 
(далі - Сторони), керуючись пунктом 3-7 Розділ X Закону України «Про публічні закупівлі», пп.5 п.13 
Особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом 
України «Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів 
з дня його припинення або скасування, затверджених Постановою КМУ від 12.10.2022 №1178 (закупівля 
здійснюється без застосування відкритих торгів у зв'язку з тим, що послуги можуть бути надані виключно 
певним суб’єктом господарювання у випадку відсутність конкуренції з технічних причин, яка документально 
підтверджена замовником), уклали цей Договір про таке:

1. Предмет Договору
1.1. Виконавець зобов’язується у 2024 році надавати Замовнику послуги з передавання даних і 

повідомлень (електронні комунікаційні послуги), а також послуги, пов’язані технологічно з електронними 
комунікаційними послугами (далі - Послуги), що визначаються у Замовленні Послуг та у відповідних Додатках 
до цього Договору - код за ДК 021:2015 64210000-1 (Послуги телефонного зв’язку та передачі даних), а 
Замовник зобов’язується своєчасно оплачувати отримані Послуги відповідно до вимог цього Договору і Умов 
та порядку надання електронних комунікаційних послуг АТ «Укртелеком» (далі - Умови Укртелекому, 
затверджені Виконавцем, та опубліковані на офіційному веб-сайті АТ «Укртелеком» ). 
Умови Укртелекому є невід’ємною складовою частиною цього Договору.
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1.2. Перелік та опис замовлених Послуг, спеціальні умови організації, технічні характеристики та 
порядок надання Послуг Виконавця визначаються в Замовленні Послуг та в окремих Додатках до цього 
Договору, що підписуються Сторонами і є невід’ємною частиною цього Договору.

1.3. Обсяги закупівлі Послуг можуть бути зменшені або збільшені залежно від реального 
фінансування видатків та/або потреби Замовника у кількості послуг.

2. Ціна Договору
2.1. . Ціна цього Договору становить 120000 грн. 00 коп. (Сто двадцять тисяч гривень 00 копійок), 

у тому числі ПДВ 20000 грн. 00 коп. (Двадцять тисяч гривень 00 копійок).
2.2. Ціну цього Договору може бути зменшено або збільшено за взаємною згодою Сторін.
2.3. Зміна ціни Договору оформляється шляхом підписання відповідної Додаткової угоди до 

Договору.
2.4. Для розрахунків за цим Договором застосовуються тарифи, що діяли на момент надання Послуг.
2.5. Вартість кожного з видів замовлених Послуг зазначається у відповідних Таблицях до Додатків 

до цього Договору.
3. Порядок здійснення оплати

3.1. Розрахунки проводяться шляхом здійснення оплати Замовником після пред’явлення 
Виконавцем рахунка на оплату Послуг (разом з рахунком надається акт здавання-приймання наданих послуг) 
або рахунка-акта на оплату Послуг (при цьому рахунок-акт одночасно є актом здавання-приймання виконаних 
робіт (наданих послуг) за кожний розрахунковий період.

3.2. Порядок оплати наданих Послуг - після сплата.
3.3. У грудні поточного року проводиться передплата за Послуги у сумі, яка розраховується за 

показником споживання Послуг у листопаді поточного року. Рахунок на передплату Послуг Виконавець надає 
Замовнику до 10 грудня поточного року та Замовник оплачує його до кінця поточного року.

3.4. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився більше, ніж проведена авансова плата, оплата 
Послуг проводиться Замовником у порядку, визначеному Договором.

3.5. Якщо розмір наданих Послуг у грудні виявився більше, ніж проведена авансова плата, оплата 
Послуг проводиться Замовником у порядку, визначеному Договором.

3.6. Система розрахунків, що застосовується Виконавцем: з надсиланням рахунків-актів в 
електронному вигляді на електронну поштову адресу зазначену в реквізитах / отримання засобами системи 
електронного документообігу M.E.Doc IS в електронному вигляді з електронно-цифровим підписом 
розрахункових документів/ з надсиланням рахунків у паперовому вигляді/ Замовник забирає рахунок 
самостійно оригіналу рахунка з печаткою та підписом відповідальної особи у Виконавця (Замовник забирає 
рахунок самостійно.

3.7. У разі перевищення ціни Договору Замовник сплачує фактично отримані Послуги згідно з 
діючими тарифами Виконавця.

3.8. Отримана від Замовника сума платежу зараховується Виконавцем згідно з зазначеним кодом 
економічної класифікації видатків бюджету у заповненому реквізиті «Призначення платежу» розрахункового 
документу. У разі неможливості ідентифікувати код економічної класифікації видатків бюджету за реквізитом
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«Призначення платежу», сума платежу зараховується згідно з чинним законодавством та Умовами 
Укртелекому.

4. Надання Послуг (організаційні та технічні умови)
4.1. Виконавець організовує Замовнику лінію(ї) зв’язку для надання Послуг або у разі відсутності 

технічної можливості пропонує Замовнику інші варіанти підключення.
4.2. Строк організації надання Послуг визначається Сторонами у додатках до цього Договору.
4.3. Місця та параметри надання Послуг визначаються у відповідних Таблицях до Додатків та 

Замовленні Послуг до цього Договору, які є невід’ємною частиною цього Договору.
4.4. Замовлення нових Послуг за укладеним Додатком про надання окремих Послуг до Договору 

здійснюється шляхом подання Замовлення на Послуги.
4.5. Датою початку надання замовлених Замовником послуг вважається дата, яка визначена у 

відповідному акті та/або в наряді на підключення Послуг.

5. Права та обов’язки Сторін
5.1. Права та обов’язки Замовника:

5.1.1. Зменшувати або збільшувати обсяг закупівлі Послуг та загальну вартість цього Договору 
залежно від реального фінансування видатків та/або потреби Замовника у кількості послуг.

5.1.2. Своєчасно та в повному обсязі оплачувати отримані Послуги.
5.1.3. Інформувати Виконавця у разі неотримання рахунка на оплату Послуг або рахунка-акта на 

оплату послуг до 15 числа місяця, наступного за розрахунковим. У разі відсутності відповідної інформації від 
Замовника у вказаний термін документи на оплату вважаються отриманими Замовником.

5.2. Права та обов’язки Виконавця:
5.2.1. При зверненні Замовника щодо порушення порядку надання Послуг усувати пошкодження 

в строки, визначені чинним законодавством України.
5.3 Сторони за цим Договором мають права та несуть інші обов’язки, передбачені чинним 

законодавством України та Умовами Укртелекому.

6. Відповідальність Сторін
6.1. У разі невиконання або несвоєчасного виконання зобов’язань за цим Договором Сторони несуть 

відповідальність відповідно до чинного законодавства України та Умов Укртелекому.

7. Строк дії Договору
7.1. Цей Договір укладається і підписується у двох автентичних примірниках, які мають однакову 

юридичну силу, один примірник для Виконавця, другий - для Замовника.
7.2. Відповідно до ч. З ст. 631 Цивільного кодексу України, умови цього Договору застосовуються до відносин, 

що виникли між сторонами до моменту укладання цього Договору з 01.01.2024 року.
7.3. Цей Договір, набирає чинності з дати його укладення і діє до 31 грудня 2024 року включно, а в 

частині розрахунків - до повного їх виконання.

8. Інші умови
8.1. Кожна зі Сторін зобов’язана забезпечити конфіденційність отриманої при виконанні Договору 

інформації і вжити всіх необхідних заходів щодо її нерозголошення.
8.2. Усі документи, на підставі яких виконується Договір (Умови Укртелекому, Додатки, Таблиці, 

додаткові угоди, акти, листи тощо) є його невід’ємною частиною.
8.3. Зміни та доповнення до Договору можуть вноситися тільки Додатковими угодами у порядку, 

передбаченому чинним законодавством України.
Підставами внесення змін до Договору є:

1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків замовника;
2) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до збільшення суми, 

визначеної в договорі про закупівлю;
3) продовження строку дії договору про закупівлю та/або строку виконання зобов’язань щодо передачі 

товару, виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, 
що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат 
замовника, за умови, що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю;

4) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та 
якості товарів, робіт і послуг);
5) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку з зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов 

щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також 
у зв’язку з зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни



системи оподаткування;
6) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, 

зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін 
(тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, що застосовуються 
в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку зміни ціни;

7) зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 Закону України «Про 
публічні закупівлі».

8.4. Листування, пов’язане з виконанням, зміною або розірванням Договору, здійснюється 
рекомендованими листами, телеграмами, кур’єрським зв’язком за підписом повноважних осіб Сторін.

8.5. При виконанні Договору у випадках, які не передбачені Договором та Умовами Укртелекому, 
Сторони керуються чинним на момент надання Послуг законодавством України. Кожна зі Сторін самостійно 
організовує ознайомлення з чинним законодавством України. У разі зміни законодавства в сфері електронних 
комунікацій щодо порядку надання та отримання електронних комунікаційних послуг Виконавець та Замовник 
зобов’язуються з дати набрання чинності новим актом законодавства дотримуватись його положень. У такому 
випадку Договір застосовується лише в частині, яка не суперечить чинному законодавству.

8.6. Сторони дійшли спільної згоди, що на підставі письмової заяви Замовника, Виконавець припиняє 
надання Послуги/Послуг протягом тридцяти календарних днів з дати отримання Укртелекомом такої заяви про 
припинення, якщо більший строк не зазначений у заяві Замовника.

8.7. Відносини Сторін, крім цього Договору, регулюються Умовами Укртелекому, з якими Замовник 
погоджується, укладаючи цей Договір.

8.8. Передбачені цим Договором права і обов’язки Виконавця виконуються:
-укладення Договорів та фінансове супроводження- АТ «УКРТЕЛЕКОМ», «ЧЕРКАСЬКА ФІЛІЯ AT 

«УКРТЕЛЕКОМ»;
- проведення організаційно-технічних заходів - структурними підрозділами Виконавця, на території 

яких організоване підключення Послуг, адреси надання Послуг зазначені в Замовленні Послуг.
8.9. До Договору додаються такі додатки, що є його невід’ємною частиною:
Додаток 1 «Перелік електронно- комунікаційних послуг, технологічно пов’язаних з ними».

9. Місцезнаходження та банківські реквізити Сторін

Акціонерне товариство «Укртелеком»

Адреса: бульвар Т. Шевченка, 18
м. Київ, 01601
Код ЄДРПОУ 21560766
Свідоцтво № 200016523 про реєстрацію платника податку на 
додану вартість
Індивідуальний податковий номер юридичної особи:
215607626656
АТ «Укртелеком» є платником податку на прибуток за 
ставкою, передбаченою розділом III Податкового кодексу
України
Код структурного підрозділу 714000
Адреса: 18001, м. Черкаси, вул. Б.Вишневецького, 34
Розрахунковий рахунок
IBAN UA463003460000026007010194910
в ПАТ "СЕНС - БАНК", м. Київ, МФО 300346
Код ЄДРПОУ 21560766
E-mail: CMR-SME-cintract-Support@ukrtelecom.ua
Телефон: +380911144670

Адреса: 18001, м. Черкаси, вул. Б.Вишневецького, 34

Департамент управління справами та юридичного 
забезпечення Черкаської міської ради

Адреса: вул. Байди Вишневецького, буд.36
м. Черкаси, 18001
Код ЄДРПОУ 38764676
Розрахунковий рахунок
IBAN UA528201720344240008000086357
В Держказначейській службі України, м.Київ

E-mail: dusuz@ukr.net

Телефон: (0472) 54 01 21

Від Замовника:
„Виконуюча обов’язки директора департаменту 

управління справами та юридичного забезпечення 
Черкдо^ж) міської ради

Катерина ПИДОРИЧ
. 2024
J / fill

'М. IU
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Перелік електронно - комунікаційних послуг та послуг, технологічно пов'язаних з ними

Додаток № /
до Договору № 
від

Виконавець надає Замовнику на території України послуги, наведені в цьому Додатку, а Замовник користується ними на умовах Договору, 
сплачує їх вартість, в порядку, передбаченому Договором

ОР 7133000004219670
N8 Послуга Адреса надання послуги N2 телефону, 

радіоточки, логік, 
тощо

Вид підключення “Кількіс 
ть"

Кат. 
АВН

Тарифний план Тариф 
грн., без 
ПДВ

"Сума 
грн., без 
ПДВ"

1 SIP-Trunk м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

421967_6820
s

SIP-Trunk Ethemet- 
з'єднання

1,000 - ОФЮ_Тгипк Офіс ЮТгипк 0,00

2 SIP-Trunk м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

421967_6820 SIP-Trunk Ethemet- 
з’еднання

3,000 ■ Абонплата за 
корист.додатк.голосовими

0,000 0,00

3 З'єднувальна лінія м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

1505-1 Довідково- 
Інформаційних і 
сервісних служб -

1,000 ■ 57,800 57,80

4 З'єднувальна лінія м. Черкаси,, 1505-2 Довідково- 
Інформаційних І 
сервісних служб -

1,000 - 57,800 57,80

5 З'єднувальна лінія м. Черкаси,, 1505-3 Довідково- 
інформаційних і 
сервісних служб -

1,000 - 57,800 57,80

6 З'єднувальна лінія м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

1505-4 Довідково- 
Інформаційних І 
сервісних служб -

1,000 • 57,800 57,80

7 З'єднувальна лінія м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

1505-5 Довідково- 
інформаційних і 
сервісних служб -

1,000 57,800 57,80

8 Пакет Бизнес 
абонента

• • 421967_25_2500 Общий пакет 1,000 - 624,17

9 Пара проводів для 
безпосереднього 
зв'язку

м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36,

236539 Індивідуальна, в зоні 
дії однієї АТС

1,000 479,170 479,17

10 Пара проводів для 
безпосереднього 
зв'язку

м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36, 
„в Л

236875 Індивідуальна, в зоні 
дії однієї АТС

1,000 479,170 479,17

11 Телефон м. Черкаси, вул. 
Благовісна, буд 170

318102 Sip-лінія 1,000 • 5ІРІ__ОФ SIP-лінія Офіс 175,000 175,00

12 Телефон м. Черкаси, вул.
Благовісна, буд 170

318103 Sip-лінія 1,000 - SIPL_O<t> SIP-лінія Офіс 175,000 175,00

13 Телефон м. Черкаси, вул. 
Благовісна, буд 170, кв.ЗО

330047 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

14 Телефон м. Черкаси, вул. 
Благовісна, буд 170, кв.14

330338 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

15 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

330697 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

16 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

330698 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

17 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

331249 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

18 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

331253 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

19 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

331255 Окремий 1,000 3 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

20 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

335387 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

21 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

335388 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

22 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

335389 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

23 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

335391 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50



24 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337746 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

25 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337818 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

26 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337841 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

27 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337853 Окремий 1,000 1 162,500 162,50

28 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337933 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

29 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

337955 Окремий 1,000 1 162,500 162,50

ЗО Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

352419 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

31 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360162 Окремий 1,000 5 162,500 162,50

32 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360165 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

33 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360169 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

34 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360170 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

35 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360174 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

36 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360175 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

37 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360179 Окремий 1,000 3 162,500 162,50

38 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360180 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

39 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360181 Окремий 1,000 - ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

40 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360182 Окремий 1,000 3 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

41 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360184 Окремий 1,000 3 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

42 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360186 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

43 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360190 Окремий 1,000 3 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

44 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

360193 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

45 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

361130 Окремий 1,000 3 162,500 162,50

46 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

540121 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

47 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

540232 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

48 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

540294 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

49 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

542197 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

50 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

544664 Окремий 1,000 5 162,500 162,50

51 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

544665 Окремий 1,000 5 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

52 Телефон м. Черкаси, вул.
Благовісна, буд 170

544703 Окремий 1,000 5 162,500 162,50

53 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

710018 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

54 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

710041 Окремий 1,000 1 0СН4 Основний 4 162,500 162,50

55 Телефон м. Черкаси, бул-р. 
Шевченка, буд 307

710465 Окремий 1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50



від Замовника:

56 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

317286 номер для SIP 
Trunk/V-PBX

1,000 5 0,00

57 Телефон м. Черкаси, вул. Байди 
Вишневецького, буд 36

317287 номер для SIP 
Trunk/V-PBX

1,000 5 0,00

58 Телефон м^9₽Яа^Ч®~§айди 
В^щнйЬеЦькЬгвед^б

317288 номер для SIP 
Trunk/V-PBX

1,000 5 0,00

59 Телефон f/ ’ Черкаси, бул-К
Шевченка, буд 307

1 / \ г. \\

352419 паралельні в одной 
кімнаті, квартирі

1,000 1 ОСН4 Основний 4 162,500 162,50

Загальний роз^іддіЬм ІйЛатйІІа вс' Послуги становить - 9371,51 грн. Ябл І дв. [) 's

І.П.

|Ш%ційний 
/1560766

М.П.


