
ДОГОВІР
про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг

№ 438
м. Запоріжжя «01» січня 2024р.

ПОСТАЧАЛЬНИК: Товариство з обмеженою відповідапьністю «Запоріжжяелектропостачання» (діє на 
підставі ліцензії з постачання електричної енергії споживачу, виданої постановою НКРЕКП від 
31.07.2018 №  807), в особі начальника центру обслуговування клієнтів м. Запоріжжя М атюшенко 
Оксани Олександрівни, яка діє на підставі довіреності №  99 від 28.12.2023 року, з одного боку, та

СПОЖ ИВАЧ: Комунальний заклад вищої освіти «Хортицька національна навчально-реабілітаційна 
академія» Запорізької обласної ради, в особі ректора Нечипоренко Валентини Василівни, яка діє на 
підставі Статуту, з іншого боку, керуючись Законом України «Про публічні закупівлі», з врахуванням 
постанови КМУ «Про затвердження особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і 
послуг для замовників, передбачених Законом України ‘‘Про публічні закупівлі”, на період дії правового 
режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування» від 12 
жовтня 2022 р. № 1178 , уклали цей Договір постачання електричної енергії постачальником 
універсальних послуг про наступне:

1. Загальні положення

1.1. Цей Договір про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг (далі - 
Договір) є публічним договором приєднання, який встановлює порядок та умови постачання 
електричної енергії виключно побутовим та малим непобутовим споживачам (далі -  Споживач) 
постачальником універсальних послуг (далі -  Постачальник) та укладається сторонами з урахуванням 
статей 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України, постанови Кабінету М іністрів України від 12 
жовтня 2022 року №  1178, шляхом приєднання Споживача до цього Договору, згідно із заявою- 
приєднання яка є додатком 1 до цього Договору.

1.2. Умови цього Договору розроблені відповідно до Закону України «Про ринок електричної 
енергії» та Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою Національної 
комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 14 
березня 2018 року №  312 (далі -  ПРРЕЕ), та є однаковими для всіх споживачів.

Далі по тексту' цього Договору Постачальник або Споживач іменуються Сторона, а разом - 
Сторони.

2. Предмет Договору

2.1. За цим Договором Постачальник продає електричну енергію в кількості 200 000 кВт.*год, 
найменування предмету закупівлі згідно ДК 021:2015 - 09310000-5 -  Електрична енергія (Електрична 
енергія) Споживачу для забезпечення потреб електроустановок Споживача, а Споживач оплачує 
Постачальнику вартість спожитої (купленої) електричної енергії та здійснює інші платежі згідно з 
умовами цього Договору.

Постачальник купує електричну енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання та/або 
енергії вітру об'єктами електроенергетики (генеруючими установками) приватних домогосподарсгв. 
величина встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за "зеленим" тарифом в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домо господарствами на підставі 
укладеного між ним та побутовим Споживачем договору про купівлю-продаж електричної енергії за 
"зеленим" тарифом приватним домогосподарством відповідно до додатку 2 до цього Договору.

2.2. Обов'язковою умовою для постачання електричної енергії Споживачу є наявність у Споживача 
укладеного в установленому порядку з оператором системи договору про надання послуг з розподілу, на 
підставі якого Споживач набуває право отримувати послугу з розподілу/передачі електричної енергії.

Побутовий споживач використовує електричну енергію виключно на власні побутові потреби, у 
тому числі для освітлення, живлення електроприладів тощо, що не включає професійну та/або 
господарську діяльність.

Малі непобутові споживачі можуть використовувати електричну енергію для професійної, 
господарської, підприємницької та іншої діяльності.

2.3. Обсяг споживання електроенергії за цим договором становить 200 000 кВт*год.
2.4. Бюджетні зобов'язання за укладеним договором здійснюються лиш е за наявності відповідного 

бюджетного призначення відповідно до статті 23 Бюджетного кодексу України. Обсяги закупівлі



можуть бути зменшені залежно від реального фінансування видатків.
3. Умови постачання

3.1. Умови надання універсальних послуг Споживачу повинні передбачати наступне:
- ціни на електроенергію для Споживача повинні бути економічно обґрунтованими, прозорими, 

недискримінаційними і формуватися Постачальником відповідно до методики (порядку), затвердженої 
Регулятором;

- споживач має право змінювати Постачальника без сплати будь-яких штрафних санкцій на 
користь такого Постачальника у разі дострокового розірвання цього Договору.

3.2. Споживач має право змінювати Постачальника відповідно до процедури, викладеної в ПРРЕЕ 
та положень цього Договору.

3.3. Постачальник за цим Договором не має права вимагати від Споживача будь-якої іншої оплати 
за спожиту електричну енергію, що не визначена у комерційній пропозиції, яка є додатком 3 до цього 
Договору.

3.4. Датою початку постачання електричної енергії Споживачу є дата зазначена в заяві-приєднанні.

4. Якість постачання електричної енергії

4.1. Для забезпечення безперервного надання послуг з постачання електричної енергії Споживачу 
Постачальник зобов'язується здійснювати своєчасну закупівлю електричної енергії в обсягах, що за 
належних умов забезпечить задоволення попиту на споживання електричної енергії Споживачем.

4.2. Постачальник зобов'язується забезпечити комерційну якість послуг, які надаються Споживачу 
за цим Договором, що передбачає вчасне та повне інформування Споживача про умови постачання 
електричної енергії, ціни на електричну енергію та вартість послуг, що надаються, надання роз'яснень 
щодо положень актів чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведення точних та 
прозорих розрахунків зі Споживачем, а також можливість вирішення спірних питань шляхом 
досудового врегулювання.

4.3. Споживач має право на отримання компенсації за недотримання показників комерційної якості 
послуг Постачальником. Постачальник зобов’язується надавати компенсацію Споживачу за 
недотримання показників комерційної якості послуг у порядку, затвердженому Регулятором, 
опублікувати на своєму офіційному веб-сайті порядок надання компенсацій та їх розміри.

5. Ціна, порядок обліку і оплати електричної енергії

5 .1. Загальна вартість цього Договору становить 440 000,00 грн, крім того ПДВ -  20 % - 88 000,00 
грн., разом з ПДВ -  528 000,00 грн. (п’ятсот двадцять вісім тисяч грн. 00 коп.). Споживач 
розраховується з Постачальником за спожиту електричну енергію за цінами (тарифами), що 
визначаються відповідно до методики (порядку), затвердженої Регулятором, згідно з обраною 
Споживачем комерційною пропозицією, яка є додатком 3 до цього Договору.

На момент укладання Договору ціна за 1 кВт*год. становить 2,64 грн. з ПДВ.
У разі надання у встановленому порядку Постачальником Споживачу повідомлення про зміни умов 

цього Договору (у тому числі зміну ціни), що викликані змінами регульованих складових ціни (тарифу 
на послуги з передачі та/або розподілу електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги постачальника 
універсальних послуг) та/або змінами в нормативно-правових актах щодо формування цієї ціни або умов 
постачання електричної енергії, цей Договір вважається із зазначеної в повідомленні дати зміни його 
умов (але не раніше ніж через 20 днів від дня надання Споживачу повідомлення):

1) розірваним (без штрафних санкцій) за ініціативою Споживача - у разі надання Постачальнику 
письмової заяви Споживача про незгоду/неприйняття змін;

2) зміненим на запропонованих Постачальником умовах - якщо Споживач не надав Постачальнику 
письмову заяву про незгоду/неприйняття змін.

5.2. Спосіб визначення ціни за електричну енергію зазначається в комерційній пропозиції 
Постачальника.

Для одного об’єкта споживання (площадки вимірювання) застосовується один спосіб визначення 
ціни на електричну енергію.

5.3. Ціна на електричну енергію визначається Постачальником у разі дотримання умов надання 
універсальних послуг, визначених у пункті 3.1 глави 3 цього Договору та у відповідності до методики 
(порядку) розрахунку ціни на електричну енергію, затвердженої Регулятором.

5.4. Збільшення ціни на електричну енергію може бути здійснено лише у разі дотримання умов



надання універсальних послуг, визначених у пункті 3.1 глави 3 цього Договору.
5.5. Ціна на електричну енергію встановлюється з дотриманням вимог, передбачених Законом 

України «Про ринок електричної енергії» і ПРРЕЕ.
Сторони домовилися про те, що ціна на електричну енергію, сформована Постачальником 

відповідно до методики (порядку), затвердженої Регулятором, повинна бути обов'язкова для Сторін з 
дати її введення в дію.

5.6. Інформація про діючу ціну на електричну енергію Постачальника має бути розміщена на 
офіційному веб-сайті Постачальника не пізніше ніж за 20 днів до дати її застосування із зазначенням 
порядку її формування.

5.7. Ціна (тариф) на електричну енергію має зазначатися Постачальником у рахунках на оплату 
спожитої електричної енергії за цим Договором, у тому числі у разі її зміни.

5.8. Розрахунковим періодом за цим Договором є календарний місяць.
5.9. Розрахунки Споживача за цим Договором здійснюються на поточний рахунок із спеціальним 

режимом використання Постачальника (далі -  спецрахунок).
При цьому, Споживач не обмежується у праві здійснювати оплату за цим Договором через 

банківську платіжну систему, он-лайн переказ, поштовий переказ, внесення готівки через касу 
Постачальника, та в інший не заборонений чинним законодавством спосіб.

Оплата вартості електричної енергії за цим Договором здійснюється Споживачем виключно шляхом 
перерахування коштів на спецрахунок Постачальника.

Оплата вважається здійсненою після того, як на спецрахунок Постачальника надійшла вся сума 
коштів. Спецрахунок Постачальника зазначається у платіжних документах Постачальника, у тому числі 
у разі його зміни.

5.10. Оплата рахунка Постачальника за цим Договором має бути здійснена Споживачем у строки, 
визначені в рахунку, але не менше 5 робочих днів від дати отримання Споживачем цього рахунка, або 
протягом 5 робочих днів від строку оплати, зазначеного в комерційній пропозиції, прийнятої 
Споживачем.

Всі платіжні документи, що виставляються Постачальником Споживачу, мають містити чітку 
інформацію про суму платежу, порядок та строки оплати, що погоджені Сторонами цього Договору, а 
також інформацію щодо адреси, телефонів, офіційних веб-сайтів для отримання інформації про подання 
звернень, скарг та претензій щодо комерційної якості постачання електричної енергії та надання 
повідомлень про загрозу електробезпеки.

5.11. Якщо Споживач не здійснив оплату за цим Договором в строки, передбачені комерційною 
пропозицією, Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії 
Споживачу у порядку, визначеному ПРРЕЕ (з урахуванням особливостей, встановлених для вразливих 
споживачів).

У разі порушення Споживачем строків оплати Постачальник має право вимагати сплату пені.
Пеня нараховується за кожен прострочений день оплати за цим Договором.
Споживач сплачує за вимогою Постачальника пеню у розмірі, що зазначається у комерційній 

пропозиції.
5.12. У разі виникнення у Споживача заборгованості за постачання електричної енергії за цим 

Договором Споживач повинен звернутися до Постачальника із заявою про складення графіка погашення 
заборгованості на строк не більше 12 місяців та за вимогою Постачальника подати довідки, що 
підтверджують неплатоспроможність Споживача. Графік погашення заборгованості оформляється 
додатком до цього Договору або окремим договором про реструктуризацію заборгованості. Укладення 
Сторонами та дотримання Споживачем графіка погашення заборгованості не звільняє Споживача від 
здійснення поточних платежів за цим Договором.

У разі недотримання графіка погашення заборгованості або прострочення оплати поточних 
платежів Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії 
Споживачу у порядку, визначеному цим Договором.

5.13. Споживач здійснює оплату за послугу з розподілу /передачі електричної енергії у складі 
вартості (ціни) електричної енергії Постачальника.

При виставленні рахунку за спожиту електричну енергію Споживачу Постачальник зобов'язаний 
окремо вказувати оплату за послугу з розподілу електричної енергії та оплату вартості електричної 
енергії.

5.14. Споживач має право обрати на розрахунковий період іншого Постачальника в установленому 
ПРРЕЕ порядку, за умов, що в нього є укладений договір про надання послуг з розподілу/передачі 
електричної енергії з оператором системи та відсутнє припинення постачання електричної енергії 
внаслідок наявності заборгованості за постачання електричної енергії перед діючим Постачальником.



5.15. Порядок звіряння фактичного обсягу спожитої електричної енергії на певну дату чи протягом 
відповідного періоду визначається відповідно до вказаної комерційної пропозиції, обраної Споживачем.

5.16. Комерційна пропозиція, яка є додатком 3 до цього Договору, має містити наступну 
інформацію:

1) ціни (тарифи) на електричну енергію, у тому числі диференційовані ціни (тарифи), або інший 
вид тарифу згідно з тарифною політикою Постачальника;

2) спосіб оплати (необхідно обрати лише один з варіантів: попередня оплата, по факту, плановий 
платіж);

3) термін надання раху нку за спожиту електричну енергію та термін його оплати;
4) визначення способу оплати послуг з розподілу/передачі електричної енергії у складі вартості 

(ціни) електричної енергії Постачальника;
5) розмір пені за порушення строку оплати та/або штраф;
6) розмір компенсації Споживачу за недодержання Постачальником комерційної якості послуг;
7) термін д ії договору та умови пролонгації;
8) можливість надання пільг, субсидій.
Після прийнятгя Споживачем комерційної пропозиції Постачальника, внесення змін до неї можливе 

лише за згодою Сторін або у порядку встановленому цим Договором.

6. Права та обов'язки Споживача

6.1. Споживач має право:
1) отримувати електричну енергію на умовах, визначених у цьому Договорі;
2) купувати електричну енергію із забезпеченням рівня комерційної якості послуг, відповідно до 

вимог діючих стандартів якості надання послуг, затверджених Регулятором, а також на отримання 
компенсації за пору шення таких вимог, розмір якої визначено в комерційній пропозиції.

3) безоплатно отримувати всю інформацію стосовно його прав та послуг, що надаються 
Постачальником, та інформацію про ціну, порядок оплати за спожиту електричну енергію, а також іншу 
інформацію, що має надаватись Постачальником відповідно до чинного законодавства та/або цього 
Договору;

4) безоплатно отримувати інформацію про обсяги та інші параметри власного споживання 
електричної енергії;

5) звертатися до Постачальника для вирішення будь-яких питань, пов’язаних з виконанням цього 
Договору;

6) вимагати від Постачальника надання письмової форми цього Договору, укладеної 
Постачальником належним чином у передбачений законодавством спосіб;

7) вимагати від Постачальника пояснень щодо отриманих рахунків і у випадку незгоди з 
порядком розрахунків або розрахованою сумою вимагати організації та проведення звіряння (за 
необхідності із залученням постачальника послуг комерційного обліку та/або оператора системи) 
розрахункових даних та/або оскаржувати їх в установленому цим Договором та чинним законодавством 
порядку;

8) на проведення звіряння фактичних розрахунків в установленому ПРРЕЕ порядку з підписанням 
відповідного акту;

9) вільно обирати іншого електропостачальника або достроково розірвати цей Договір відповідно 
до процедури, встановленої цим Договором та чинним законодавством порядку;

10) оскаржувати будь-які несанкціоновані, неправомірні чи інші дії Постачальника, що порушують 
права Споживача, та брати участь у розгляді цих скарг відповідно до порядку, визначеного чинним 
законодавством та цим Договором;

11) отримувати відшкодування збитків від Постачальника, що понесені Споживачем у зв'язку з 
невиконанням або неналежним виконанням Постачальником своїх зобов'язань перед Споживачем, 
відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства;

12) мати інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

6.2. Споживач зобов’язується:
1) забезпечувати своєчасну та повну оплату спожитої електричної енергії відповідно до умов 

цього Договору та пов’язаних з постачанням електричної енергії послуг згідно з умовами цього 
Договору;

2) мати діючий договір споживача про надання послуг з розподілу/передачі електричної енергії з 
оператором системи, на території здійснення ліцензованої діяльності якого приєднана до електричних



мереж електроустановка С пож ивача;
3) раціонально використовувати електричну енергію, обережно поводитися з електричними

пристроями та використовувати отриману електричну енергію виключно для власного споживання та не 
допускати несанкціонованого споживання електричної енергії;

4) протягом 5 робочих днів до дати постачання електричної енергії новим 
електропостачальником, але не пізніше дати, зазначеної у цьому Договорі, ро {рахуватися 5 
Постачальником за спожиту електричну енергію;

5) надавати забезпечення виконання зобов'язань з оплати послуг з постачання електричної енерг іі. 
у разі неможливості погашення заборгованості за поставлену електричну енергію та/або перебування в 
процесі ліквідації чи банкрутства відповідно до положень Цивільного кодексу України та 11РРЕЕ.

6) безперешкодно допускати на свою територію, у свої житлові, виробничі, господарські та 
підсобні приміщення, де розташовані вузли обліку електричної енергії, засоби вимірювальної техніки, 
представників Постачальника після пред'явлення ними службових посвідчень для звіряння показників 
фактично спожитих Споживачем обсягів електричної енергії;

7) відшкодовувати Постачальнику збитки, понесені ним у зв'язку з невиконанням або неналежним 
виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, що покладені на нього чинним 
законодавством та/або цим Договором;

8) виконувати інші обов'язки, покладені на Споживача чинним законодавством та/або цим 
Договором.

7. Права і обов'язки Постачальника

7.1. Постачальник має право:
1) отримувати від Споживача оплату за поставлену електричну енергію та інші послуги згідно з 

умовами цього Договору;
2) контролювати правильність оформлення Споживачем платіжних документів;
3) ініціювати припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку та на умовах, 

визначених цим Договором, та чинним законодавством;
4) безперешкодного доступу до розрахункових засобів вимірювальної техніки Споживача для 

перевірки показників фактично спожитих Споживачем обсягів електричної енергії;
5) проводити разом зі Споживачем звіряння фактично спожитих обсягів електричної енергії з 

підписанням відповідного акта;
6) отримувати відшкодування збитків від Споживача, що понесені Постачальником у зв'язку з 

невиконанням або неналежним виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, 
відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства;

7) змінити ціну на електричну енергію у разі зміни регульованих складових ціни (тарифів на 
послуги з передачі та/або розподілу електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги постачальника 
універсальних послуг) та/або змін у нормативно-правових актах щодо формування цієї ціни;

8) мати інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

7.2. Постачальник зобов'язується:
1) забезпечувати комерційну якість послуг з постачання електричної енергії відповідно до вимог 

чинного законодавства та цього Договору;
2) обчислювати і виставляти рахунки Споживачу відповідно до вимог та у порядку, передбачених 

ПРРЕЕ та цим Договором;
л) надавати пояснення щодо виставлених рахунків і, у випадку незгоди Споживача з порядком 

розрахунків або розрахованою сумою, організувати та провести звіряння (за необхідності із залученням 
постачальника послуг комерційного обліку та/або оператора системи) розрахункових даних та/або 
оскаржувати їх в установленому цим Договором та чинним законодавством порядку;

4) забезпечити наявність різних комерційних пропозицій з постачання електричної енергії для 
Споживача;

5) надавати Споживачу інформацію про його права та обов’язки, ціни на електричну енергію, 
порядок оплати за спожиту електричну енергію, порядок зміни діючого Постачальника та іншу 
інформацію, що вимагається цим Договором та чинним законодавством, а також інформацію про 
ефективне споживання електричної енергії. Така інформація оприлюднюється на офіційному веб-сайті 
Постачальника і безкоштовно надається Споживачу на його запит;

6) публікувати на офіційному веб-сайті детальну інформацію про зміну ціни на електричну 
енергію за 20 днів до дати введення її у дію;



7) видавати Споживачеві безоплатно платіжні документи;
8) приймати оплату наданих за цим Договором послуг будь-яким способом, що передбачений цим 

Договором;
9) проводити оплату послуги з розподілу/передачі електричної енергії;
10) розглядати в установленому чинним законодавством порядку звернення Споживача, зокрема з 

питань нарахувань за електричну енергію, і за наявності відповідних підстав задовольняти його вимоги;
11 ) забезпечувати належну організацію власної роботи для можливості передачі та обробки 

звернення Споживача з питань, що пов'язані з виконанням цього Договору;
12) відшкодовувати збитки, понесені Споживачем у випадку невиконання або неналежного 

виконання Постачальником своїх зобов'язань за цим Договором;
13) забезпечувати конфіденційність даних, які отримуються від Споживача;
14) протягом 3 (трьох) днів від дати, коли Постачальнику стало відомо про неспроможність 

продовжувати постачання електричної енергії Споживачу, поінформувати Споживача про його право:
- вибрати іншого електропосгачальника та про наслідки нездійснення цього;
- перейти до елекгропостачатьника, на якого в установленому порядку покладені спеціаіьні 

обов язки (постачальник «останньої надії»), та який не має права відмовити Споживачу в укладанні 
договору про постачання електричної енергії постачальником «останньої надії»;

на відшкодування збитків, завданих у зв 'язку з неспроможністю Постачазьника виконувати в 
подальшому свої зобов’язання за цим Договором;

15) виконувати інші обов'язки, покладені на Постачальника чинним законодавством та/або цим 
Договором.

7.3. Постачальник має інші права та виконує інші обов’язки, передбачені ПРРЕЕ та ліцензійними 
умови.

8. Порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії

8.1. Постачальник має право звернутися до оператора системи з вимогою про відключення об’єкта 
Споживача від електроживлення у випадку порушення Споживачем строків оплати за спожиту 
електричну енергію за цим Договором, у тому числі за графіком погашення заборгованості.

8.2. Припинення електропостачання не звільняє Споживача від обов'язку сплатити заборгованість 
Постачальнику за спожиту електричну енергію за цим Договором.

8.3. Відновлення постачання електричної енергії Споживачу може бути здійснено за умови повного 
розрахунку Споживачем за спожиту електричну енергію за цим Договором або складення Сторонами 
графіку погашення заборгованості на умовах цього Договору та відшкодування витрат Постачазьника 
на заходи з припинення та відновлення постачання електричної енергії.

8.4. Якщо за ініціативою Споживача необхідно припинити постачання електричної енергії на об'єкт 
Споживача для проведення ремонтних робіт, реконструкції чи технічного переоснащення тощо. 
Споживач має звернутися до оператора системи та поінформувати Постачальника.

9. Відповідальність Сторін

9.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть 
відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством.

9.2. Постачальник має право вимагати від Споживача відшкодування збитків, а Споживач 
відшкодовує збитки, понесені Постачальником, виключно у разі:

1) порушення Споживачем строків розрахунків з Постачазьником - в розмірі, погодженому
Сторонами в цьому Договорі;

2) відмови Споживача надати представнику Постачальника доступ до свого об'єкта, що завдало
Постачальнику збитків, - в розмірі фактичних збитків Постачальника.

9.3. Постачальник відшкодовує Споживачу збитки, понесені Споживачем у зв’язку з припиненням 
постачання електричної енергії Споживачу оператором системи на виконання безпідставного доручення 
Постачальника, в обсягах, передбачених ПРРЕЕ.

9.4. Постачальник не відповідає за будь-які перебої у передачі або розподілі електричної енергії, які 
стосуються функціонування, обслуговування та/або розвитку системи передачі та/або системи розподілу 
електричної енергії, що сталося з вини відповідального оператора системи.

9.5. Порядок документального підтвердження порушень умов цього Договору, а також 
відшкодування збитків встановлюється ПРРЕЕ.

9.6. Постачальник не несе відповідазьності за припинення дії цього Договору у разі неприйняття



Споживачем своєчасно запропонованих (за 20 днів до введення в дію) Постачальником змін до цього 
Договору, що викликані змінами регульованих складових ціни (тарифу на послуги з передачі та/або 
розподілу електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги постачальника універсальних послуг) га/або 
змінами в нормативно-правових актах щодо формування цієї ціни або щодо умов постачання 
електричної енергії.

10. П орядок зміни електропостачальника

і 0.1. Споживач має право в будь-який час змінити електропостачальника шляхом укладення 
нового договору про постачання електричної енергії з новим електропостачальником принаймні за 21 
календарний день до такої зміни, вказавши дату або період такої зміни (початок д ії нового договору про 
постачання електричної енергії).

10.2. Зміна електропостачальника здійснюється згідно з порядком, встановленим ПРРЕЕ.

11. Порядок розв'язання спорів

11.1. Спори та розбіжності, що можуть виникнути із виконання умов цього Договору, у разі якщо 
вони не будуть узгоджені шляхом переговорів між Сторонами, можуть бути вирішенні шляхом 
звернення Споживача до Інформаційно-консультаційного центру по роботі із споживачами електричної 
енергії, що створюється Постачальником згідно з Положенням про Інформаційно-консультаційний 
центр по роботі із споживачами електричної енергії, затвердженим постановою Національної комісії 
регулювання електроенергетики України від 12 березня 2009 року №  299, зареєстрованим в Міністерстві 
юстиції України 6 квітня 2009 року за №  308/16324 (із змінами) (далі - Положення про ІКЦ).

Під час вирішення спорів Сторони мають керуватися порядком врегулювання спорів, встановленим 
цими ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ.

11.2. У разі недосягнення Сторонами згоди шляхом проведення переговорів або у разі незгоди 
Споживача із рішенням ІКЦ, або неотримання ним, у встановлені ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ 
строки, відповіді. Споживач має право звернутися із заявою про вирішення спору до Регулятора чи його 
територіального підрозділу, та/або до енергетичного омбудсмена, центрального органу виконавчої 
влади, що забезпечує формування державної політики у сфері нагляду (контролю) в галузі 
електроенергетики та Антимонопольного комітету України.

Врегулювання спорів Регулятором чи його територіальним підрозділом здійснюється відповідно до 
затвердженого Регулятором порядку. Звернення Споживача до Регулятора чи його територіального 
підрозділу не позбавляє Сторони права щодо вирішення спору в судовому порядку.

12. Форс-мажор

12.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань за 
цим Договором, якщо це невиконання є наслідком непереборної сили (форс-мажорних обставин).

12.2. Під форс-мажорними обставинами розуміють надзвичайні та невідворотні обставини, що 
об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами цього Договору.

12.3. Строк виконання зобов'язань за цим Договором відкладається на строк дії форс-мажорних 
обставин.

12.4. Сторони зобов'язані негайно повідомити про форс-мажорні обставини та протягом 14 днів з 
дати їх виникнення надати підтверджуючі документи щодо їх настання відповідно до чинного 
законодавства.

12.5. Виникнення форс-мажорних обставин не є підставою для відмови Споживача від оплати 
Постачальнику послуг, які були надані до їх виникнення.

13. Строк д ії Договору та інші умови

13.1. Цей Договір набуває чинності з моменту його підписання Сторонами та діє до 31.12.2024 року 
включно, зазначений в комерційній пропозиції, яку обрав Споживач, та набуває чинності з дати 
подання Споживачем заяви-приєднання. Умови цього Договору починають виконуватись з дати 
початку постачання електричної енергії, зазначеної Споживачем у заяві-приєднанні.

13.2. У разі внесення Постачальником, в установленому чинним законодавством порядку змін до 
змісту типового договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг,



затвердженого Регулятором, Сторони погоджуються з такими змінами у цьому Договорі.
Постачальник зобов’язаний поінформувати Споживача про такі зміни не пізніше ніж за 20 днів до 

дати введення в дію цих змін.
13.3. Постачальник має повідомити про зміну будь-яких умов Договору Споживача не пізніше ніж 

за 20 днів до дати їх застосування з урахуванням інформації про право Споживача розірвати цей 
Договір. Постачальник зобов’язаний повідомити Споживача у порядку, встановленому законом, про 
будь-яке збільшення ціни і про право припинити дію цього Договору, якщо Споживач не приймає нові 
умови.

13.4. За умови відсутності заборгованості та виконання своїх зобов'язань перед Постачальником 
Споживач має право розірвати цей Договір з урахуванням вимог положень цього Договору без сплати 
будь-яких штрафних санкцій чи іншої фінансової компенсації Постачальнику.

13.5. Сторони мають право розірвати цей Договір у встановленому законодавством порядку.
13.6. Дія цього Договору також припиняється в таких випадках:
- закінчення строку, призупинення д ії ліцензії з провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії Постачальником або її анулювання;
- банкрутства або припинення господарської діяльності Постачальником;
- у разі зміни власника об'єкта Споживача та отримання від нового власника (користувача) або 

оператора системи розподілу документального підтвердження щодо укладення договору про надання 
послуг з розподілу електричної енергії з новим власником (користувачем) - у частині постачання;

- у разі зміни Постачальника - у частині постачання;
- у разі неприйняття Споживачем своєчасно запропонованих (за 20 днів до введення в дію) 

Постачальником змін до Договору, що викликані змінами регульованих складових ціни (тарифу на 
послуги з передачі та/або розподілу електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги постачальника 
універсальних послуг) та/або змінами в нормативно-правових актах щодо формування цієї ціни або 
щодо умов постачання електричної енергії.

13.7. Усі повідомлення за цим Договором вважаються зробленими належним чином у разі, якщо 
повідомлення здійснені в письмовій формі та надіслані рекомендованим листом, вручені кур'єром або 
особисто під підпис за зазначеними в цьому Договорі адресами Сторін. Датою отримання таких 
повідомлень буде вважатися дата їх особистого вручення або дата поштового штемпеля відділу зв'язку у 
якому обслуговується одержувач.

Споживач зобов'язується у місячний строк повідомити Постачальника про зміну будь-якої 
інформації та даних, зазначених в заяві-приєднанні.

13.8. Сторони Договору допускаються можливість обміну документами за цим договором у формі 
електронного документу з їх підписанням за допомогою електронного підпису (КЕП/ЕЦП) відповідно до 
вимог Закону України «Про електронні довірчі послуги» та Закону України «Про електронні документи 
та електронний документообіг».

Уразі погодження Сторонами обміну документами у формі електронного документу, такі документи 
направляються;

- Постачальнику на електронну адресу: zap-m@ zpep.com.ua.
- Споживачу на електронну адресу зазначену у цьому договорі та/або в заяві-приєднання. 

комерційній пропозиції: info@ khnnra.zp.ua.
13.9. Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до 

вконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків:
1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків замовника;
2) погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого 
товару на ринку, що відбулося з моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення 
змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Зміна ціни за одиницю товару 
здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за 
одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) 
за умови документального підтвердження такого коливання та не повинна призвести до збільшення 
суми, визначеної в договорі про закупівлю на момент його укладення;
3) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до збільшення суми, 
визначеної в договорі про закупівлю;
4) продовження строку дії договору про закупівлю та/або строку виконання зобов'язань щодо передачі 
товару, виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних 
обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки 
фінансування витрат замовника, за умови, що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в 
договорі про закупівлю;
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5) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та 
якості товарів, робіт і послуг);
6) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку з зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов 
щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а 
також у зв’язку із зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження 
внаслідок зміни системи оподаткування;
7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, 
зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих 
цін (тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед” , що 
застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку зміни 
ціни;
8) зміни умов у зв ’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 Закону «Про публічні 
закупівлі».

13.10.Додатками до цього договору є:
Додаток 1 Заява-приєднання.
Додаток 2 не укладається.
Додаток 3 Комерційна пропозиція.
Додаток 4 Відомість про обсяги очікуваного споживання електричної енергії.

Постачальник:
ТОВ «Запоріжжяелектропостачання»
Адреса: 69063, Запорізька область, місто 
Запоріжжя,
вул. Олександрівська, б. 35 
ЄДРПОУ 42093239,
1ПН 420932308288,
Код ЕІС: 62X0331378298466 
Т ел.(061)228-22-20 ,
Адреса електронної пошти: canc@ zpep.com.ua 
Web-сайт: http://zpep.com .ua/
АТ «Ощадбанк», 
код банку: 313957,
п/р зі спеціальним режимом використання: 
U A 513139570000026030301572781

14. Реквізити Сторін:
Споживач:
Комунальний заклад вищої освіти «Хортицька
національна навчально-реабілітаційна академія»
Запорізької обласної ради
69017, м. Запоріжжя,
вул. Наукового містечка, буд. 59
ЄДРПОУ 22133718
ИА 988201720344200007000042167,
ИА 318201720344270008000042167,
ЄА 748201720344271008300042167, 
и А  418201720344291007200042167 
и  А098201720344261011200042167 
иА 908201720344270011000042167 
ДКСУ м. Київ, МФО 820172 
тел.(факс) (061) 283-20-01

Валентина НЕЧИПОРЕНКО
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Д о д ато к  1
до  дого во р у  п ро  п остачан н я 
ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії п остачальни ком  
у н івер сал ьн и х  п ослуг 
№ 4 3 8  від 0 1 .01 .2024

ЗАЯВА-ПРИЄДНАННЯ
до умов договору про постачання електричної енергії постачальником

універсальних послуг

К ер у ю ч и сь  статтям и  633 , 634 . 641, 642 Ц и в ільн ого  кодексу  У країн и , П равилам и  
р о зд р ібн о го  ри нку  ел ек тр и ч н о ї ен ергії, затвер д ж ен и м и  п о стан о во ю  Н К Р Е К П  від  14 березн я 
2018 року  №  312 (далі -  П Р Р Е Е ), п остан ови  К аб інету  М ін істр ів  У країн и  в ід  12 ж овтн я 2022 
року №  1178 та  о зн ай о м и вш и сь  з ум овам и  д о говору  про постачан н я ел ек тр и ч н о ї ен ер гії 
п остач альн и ком  у н ів ер сал ьн и х  п о сл у г  (далі -  Д о го вір ), на сайті п о стач ал ьн и ка ун івер сал ьн и х  
п о сл у г  (дал і -  П о стач ал ьн и к) в м ереж і Ін тер н ет  за  адресою : http: w w w .zp ep .co m .u a  або  в 
д р у ко ван о м у  видан н і, щ о п у бл іку ється  в м еж ах  тер и то р ії л іц ен зо в ан о ї д іял ьн о ст і Т О В  
«З ап о р іж ж яел ек тр о п о стач ан н я» , п р и єд н у ю сь  д о  ум ов  Д ого во р у  н а у м о вах  ко м ер ц ій н о ї 
п р о п о зи ц ії П о стач ал ьн и ка  « У н івер сал ьн а  бю дж ет»  з таким и  н и ж чен аведен и м и  
п ер со н іф іко ван и м и  д ан и м и .

П ерсоніф іковані дані С поживача:
1 Н азва  сп о ж и вач а К ом ун альн и й  зак л ад  ви щ о ї освіти  

« Х о р ти ц ьк а  н ац іо н ал ьн а  н авчальн о- 
р еаб іл ітац ій н а  академ ія»  

З ап о р ізько ї о б л асн о ї ради
2 К од Є Д Р П О У 22133718
-у3 В ид об 'єкта* Г ур то ж и то к
4 А д р еса  о б 'єк т а , Е ІС -к о д  точки  ком ерц ій н ого  обліку* Згідно  додатку
5 1 Іай м ен уван н я о п ер ато р а  си стем и , з яким  С п ож и вач  

уклав  д о го вір  р о зп о д іл у  (п ер едач і) ел ек тр и ч н о ї 
ен ер г ії

П А Т  «З ап о р іж ж яо б лен ер го »

6 Е ІС -к о д  як с у б ’єк та  ри н ку  ел ек тр и ч н о ї ен ергії, 
п р и сво єн и й  в ідп о в ід н и м  о п ер ато р о м  си стем и

6 2 X 0 3 3 1 3 7 8 2 9 8 4 6 6

7 Інформація про наявність пільг/субсидії* (є/немає) немає
8 А д р еса  ел ек тр о н н о ї п ош ти  С пож ивача in fo @ k h n n ra .zp .u a

9 Н ом ер  тел еф о н у  С пож ивача (061) 283-20-01

П оч аток  п о стач ан н я  ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії -  «01» с ічня  2024р.

П римітка:
Зап о вн ю ється  П о стачал ьн и ко м , як щ о  заява-п р и єд н ан н я  н адається  для зап овненн я 

П остачальн и ком .
Зап о вн ю ється  С п о ж и вач ем , якщ о  заяву -п р и єдн ан н я  зап овн ю ється  С пож ивачем  

сам остій но .
*3а кож ни м  о б ’єктом  сп о ж и в ач а  н ад аю ться  окрем і Е ІС -коди  точок  ком ерц ій н ого  обліку . 

Я кщ о таки х  то ч о к  б іл ьш е од н іє ї. їх  перел ік  н аводи ться  у  д одатку  д о  заяви -п ри єдн ан ня .
П о го д и вш и сь  з ц ією  заяво ю -п р и єдн ан н ям  (акц еп ту вавш и  її), С п о ж и вач  засвідчує  в ільне 

вол еви явл ен н я  щ од о  п р и єд н ан н я  д о  ц ього  Д оговору  в п овн ом у  обсязі.
З м ом енту  ак ц еп ту ван н я  ц іє ї заяви -п р и єд н ан н я  в у стан о вл ен о м у  П Р Р Е Е  п орядку  

С п о ж и вач  та  П о стач ал ьн и к  н аб у ваю ть  всіх прав т а  о б о в 'я зк ів  за Д о го во р о м  і несуть

http://www.zpep.com.ua
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в ідп ов ід альн ість  за  їх  н еви кон ан н я (н ен алеж не ви ко н ан н я) зг ідн о  з у м о вам и  Д ого во р у  та 
чин н ого  зако н о д авства  У країни .

С во їм  п ідп исом  С п ож и вач  п ідтвердж ує згоду н а ав то м ати зо ван у  обробку  його 
п ер со н ал ьн и х  д ан и х  згідн о  з чи н н и м  закон од авством  та  м ож ли ву  їх  п ередачу  третім  особам , які 
м аю ть п раво  н а отри м ан н я  ц их  д ан и х  згідн о  з чин н им  зако н о д авство м , у том у  числі щ одо 
к ільк існ их  та/або  вартісних^доейЕш дзаданих за  Д о го во р о м  послуг.

Відмітка пр

(дата)

*Примітка:
2. У  разі отри  

м ає м істи ти  н и ж ч ен авед

бробку персональних даних: 
Н ечипоренко В.В.

іс) (П .І.Б. Споживача)

п ільг з о п лати  ел ек тр и ч н о ї ен ергії, заява-п р и єд н ан н я

П орядкови й
ном ер

П різвищ е, ім 'я та  по батькові 
п іл ьго ви ка

Р озм ір
су б си д ії/

п ільги

П ід твер д ж у ю чи й  д о ку м ен т

- - - -

вибору  сп особ у  ви зн ач ен н я  ц ін и  за  п о стач ан н я  ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії н а  ум овах , 
зазн ач ен и х  у ком ерц ій н ій  п р о п о зи ц ії о бран ій  С пож ивачем ;

С п о ж и вач  зоб ов 'язується  у м ісячн и й  стр о к  п овід ом и ти  П о стачал ьн и ка  про зм іну  будь- 
як о ї ін ф о р м ац ії та  д ан и х , зазн ач ен и х  у заяві-при єдн ан н і.

Реквізити Споживача: Комунальний заклад вищої освіти «Хоргицька національна навчально-
реабілітаційна академія» Запорізької обласної ради
69017, м. Запоріжжя, вул. Наукового містечка, буд. 59
ЄДРПОУ 22133718,
и А 988201720344200007000042167,
ЫА 318201720344270008000042167,
и А 748201720344271008300042167,
и А 418201720344291007200042167
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Додаток
до заяви-присднання до ум ов договору про постачання електричної енергії 

постачальником  універсальних послу г

П ер ел ік  о б ’єктів  сп о ж и вач а  
К О М У Н А Л Ь Н И Й  ЗА К Л А Д  В И Щ О Ї О С В ІТ И  « Х О Р Т И Ц Ь К А  Н А Ц ІО Н А Л Ь Н А  Н А В Ч А Л Ь Н О - 

Р Е А Б ІЛ ІТ А Ц ІЙ Н А  А К А Д Е М ІЯ »  ЗА П О Р ІЗ Ь К О Ї О Б Л А С Н О Ї РА Д И
(назва споживача)

№ А дреса о б ’єкта  сп о ж и вач а ЕІС код  точки  ком ерц ій н ого  
обліку

В ид об 'єкта

1 69097 , м. Зап о р іж ж я, вул. 
Е н ту зіаст ів , буд. 13

6 2 г 0 4 7 9 0 18251446 Е урто ж и то к

2 69097 , м. З ап о р іж ж я, вул. 
Е н ту зіаст ів , буд. 13

6 2 2 8 0 0 1 7 9 5 7 5 9 5 8 2 Е у р тож и ток

(дата)
М .П .

Н ечипоренко В.В.
(П.І.Б. Споживача)



Д одаток З
до д о го во р у  про постачан н я 
ел ек тр и ч н о ї ен ер гії 
п остачальни ком  
у н івер сал ьн и х  п ослуг №  438 
в ід  «01» с іч н я  2024р.

К о м ер ц ій н а  п р о п о зи ц ія  «У ніверсальна бю дж ет»  
про п о стачан н я ел ек тр и ч н о ї ен ер гії п о стач ал ьн и ко м  у н івер сал ьн и х  п ослуг 

Т О В  « Зап о р іж ж яел ек тр о п о стач ан н я»  б ю дж етн и м  установам  
н а  п ер іод  з 01 .0 1 .2 0 2 4  по 31 .12 .2024

Д ан а  ко м ер ц ій н а  п р о п о зи ц ія  ро зр о б л ен а  у в ідп ов ід н ості до  Закону У країн и  «П ро  
ринок ел ек тр и ч н о ї ен ер гії» , П равил р о зд р ібн о го  ринку ел ек тр и ч н о ї енергії, 
затвер д ж ен и х  п о стан о во ю  Н ац іо н ал ьн о ї ком ісії, щ о зд ійсню є д ер ж авн е  регулю ван н я у 
сф ерах  ен ергети ки  та  ко м у н альн и х  п ослуг, в ід  14 .03.2018 за  № 312  із зм інам и  та 
д о п о вн ен н ям и  (дал і П Р Р Е Е )._________________________________________________________________
1. К ритерії, яким  
має відповідати  
особа, що обирає 
дану ком ерційну  
пропозицію

• заявн и к  в ідп о в ід н о  до чин н ого  зако н о д авства  У країн и  має 
право  н а отри м ан н я  у н ів ер сал ьн о ї послуги ;

• заявн и к  є б ю д ж етн о ю  у стан о во ю  (орган  д ер ж авн о ї влади, 
орган  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я , а також  орган ізац ії, 
створен і ним и у встан овлен ом у  п орядку , щ о п овн істю  
у тр и м у ю ться  за  рах у н о к  в ідп ов ід н о  д ер ж авн о го  б ю дж ету  чи 
м ісц ево го  б ю дж ету , бю дж етн і устан о ви  є н еп р и б у тко ви м и );

•  н аявний  о б л ік  ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії заб езп еч ує  м ож ли вість  
засто су ван н я  ц ін  (тариф ів), п ер ед б ач ен и х  д ан ою  
ко м ер ц ій н о ю  п роп ози ц ією ;

• сп о ж и вач  п риєднався  до  ум о в  д о го во р у  сп о ж и вач а  про 
н адан ня п о сл у г  з р о зп од ілу  /п еред ач і ел ек тр и ч н о ї енергії;

• п ерех ід  п рав  та  о б о в ’язк ів  д о  нового  вл асн и ка  (кори стувача) 
о б ’єкта  за  д о го во р ам и , у кл ад ен и м и  в ідп ов ід н о  до  П равил 
р о зд р ібн о го  ри нку  ел ек тр и ч н о ї ен ергії, не потребує 
д о д атко ви х  узгодж ен ь .

2. Територія  
надання послуги

П о слу га  надається в м еж ах  З ап о р ізько ї області ел ектр и ч н и х  
м ер еж  оп ер ато р ів  си стем и  розподілу:

• П А Т  « Зап о р іж ж яо б лен ер го » ;
• А Т  « У крзал ізн и ц я» .

3. Ціна П остачанн я ел ек тр и ч н о ї ен ер гії зд ій сн ю ється  за  регу л ьо ван и м и  
ц інам и  (тари ф ам и ) на ел ектр о ен ер гію , які розр ах о ву ю ться  у 
в ідп о в ід н о ст і д о  м ето ди ки  (п оряд ку) р озрахун ку  ц іни  н а електричн у  
ен ергію , затв ер д ж ен о ї Р егулятором .

П ри зм ін і Р егулятором  тар и ф ів /скл ад о ви х  ціни н а електричн у  
ен ер гію  п о стач ал ьн и ка  у н івер сал ьн и х  послуг. П остачальн и к  
засто со ву є  при р о зрахун ках  нові тар и ф и /ц ін и  з д ати  введенн я їх  в 
д ію  Р егулятором .

Ін ф о р м ац ія  щ одо ро зм ір ів  т а  порядку  засто су ван н я  тари ф ів /ц ін  
п о стач ал ьн и ка у н івер сал ьн и х  п о сл у г  ро зм іщ у ю ться  на сайті 
Р егулятора: w w w .n erc .g o v .u a  та  н а  сайті П остачальн и ка: 
w w w .zp ep .co m .u a .

4. С посіб та терм ін  
оплати

Р о зр ах у н ко ви й  п ер іод  для обсягу  сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї ен ер гії 
стан о в и ть  один  м ісяць , а сам е: з 01 числа р о зр ах у н ко во го  м ісяця по 
о стан н ій  д ен ь  розр ах у н ко во го  м ісяця.

П латеж і за  сп о ж и ту  електри ч н у  ен ер гію  зд ій сн ю ю ться  у

http://www.nerc.gov.ua
http://www.zpep.com.ua


наступ н ом у  порядку;
- 1 п латіж  до  20 числа р о зр ах у н ко во го  м ісяця у розм ір і 50%  

вартості заявл ен о го  о б сягу  сп о ж и ван н я  ел ек тр и ч н о ї ен ер гії за 
в ідп ов ід н и й  розрахун кови й  п ер іод  н а п ідставі акту  п ри й н яггя- 
п еред аван н я то вар н о ї п р о д у к ц ії та  рахун ку  за  сп ож и ту  електричн у  
енергію ;

- 2 п латіж  за  електричн у  ен ер гію  у розм ір і р ізниц і сум и  п ерш ого  
п латеж у та  вартості сп о ж и то ї в ро зр ах у н ко во м у  пер іод і ел ек тр и ч н о ї 
ен ер гії в строк  не б ільш е 5 р о б очи х  дн ів  п ісля зак ін чен ня 
розр ах у н ко во го  пер іоду  на п ідставі акту  п р и й н яття -п ер ед аван н я  
то вар н о ї п родукц ії та  рах у н ку  за  сп о ж и ту  електри ч н у  ен ергію .

П ідставою  д ля ф орм уван н я П остачальн и ком  рахун ку  н а оплату 
сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї ен ер гії за  цим  д о го во р о м  є п ідписаний  
сторон ам и  акт п р и й н яття -п еред аван н я то в ар н о ї продукції.

О п лата  зд ійсню ється  на поточн и й  р ах у н о к  із сп ец іальн и м  
реж им ом  ви кори стан н я П о стач ал ьн и ка  (далі - сп ец рахун ок), 
зазн ачен и й  у Д оговор і або  р о зр ах у н ко ви х  докум ен тах .

О п лата  м ож е бути  зд ій сн ен а  через:
•  бан ківську  платіж н у  си стем у ;
• о соби сти й  кабін ет на сайті П остачальн и ка;
•  п ош товий  переказ;
• в інш ий не заб орон ен и й  чин н им  зако н о д авство м  спосіб .
Д ато ю  оп лати  є д ата  н ад х о дж ен н я  кош тів  на сп ец р ах у н о к

П остачальн и ка.
5. Встановлення  
зам овлених обсягів  
постачання  
електричної енергії

С пож ивач , одночасно  із заяво ю -п р и єдн ан н я  н адає зам овлен і 
обсяги  сп ож и ван н я ел ектр и ч н о ї ен ер г ії з р о зб и вко ю  по м ісяцям  на 
календарн и й  рік.

К ож н ого  року , але не п ізн іш е 1 ли стоп ад а , С пож ивач  надає 
П остачальн и ку  в ідом ості щ одо  п р о гн о зо ван о го  (оч ікуван ого) 
обсягу  сп ож и ван н я ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії на наступ н ий  р ік  з 
р озб и вкою  по м ісяцям , за  ф о р м о ю  « В ідом ості про зам овлен і обсяги  
сп ож и ван ня» .

В разі нен адан ня зам о вл ен и х  обсягів  сп о ж и ван н я  ел ектр и ч н о ї 
ен ергії, вони встан овлю ю ться  на р о зр ах у н ко ви й  п ер іод  на основі 
ф акти ч н и х  зн ачен ь  обсягу  сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії за  
в ідп овідн ий  розр ах у н ко ви й  п ер іод  п о п ер ед н ьо го  року. Я кщ о 
ф актичн е зн ач ен н я  обсягу  сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї ен ер гії за 
в ідп ов ід н и й  р о зр ах у н ко ви й  п ер іод  п о п ер ед н ьо го  року д ор івн ю є 
нулю , зам овлен и й  о б сяг  сп о ж и ван н я  ел ек тр и ч н о ї ен ер гії 
визн ачається  на основі ф акти ч н о го  об сягу  сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї 
ен ер гії у п ерш ом у , н аступ н ом у  за  в ідп ов ід н и м , розрах у н ко во м у  
пер іоді п о п ер ед н ьо го  року , сп о ж и в ан н я  в яком у б іл ьш е н ульового  
значення.

6. О плата послуг з 
розподілу
електричної енергії

С пож ивач  зд ій сн ю є оп лату  п о сл у г  з р о зп од ілу  ел ек тр и ч н о ї 
ен ер гії через П о стачал ьн и ка в складі ц іни у н ів ер сал ьн о ї послуги .

7. Розмір пені за 
поруш ення строку  
оплати та/або ш траф

За внесення п латеж ів , п ер ед б ач ен и х  у м о вам и  Д ого во р у , з 
поруш ен н ям  терм ін ів , ви зн ачен и х  ц ією  к о м ер ц ій н о ю  п роп ози ц ією . 
С п ож и вач  сп лачує  П о стачальн и ку  п ен ю  у розм ір і п о д в ій н о ї 
о б л ік о во ї ставки  Н БУ  від  сум и заб о р го ван о ст і за  кож ни й  ден ь 
п р острочен н я платеж у, враховую чи  д ен ь  ф ак ти ч н о ї о п лати , 
н ар ах о ван о ї п ротягом  всього  пер іоду  п ро стр о ч ен н я  зо б о в 'я зан н я , 
та  3%  річн и х  в ід  сум и боргу.

С ум и  п ен і, 3%  р ічн и х , ін ф ляц ій н и х  зазн ач аю ться  у



р о зр ах у н ко во м у  д о ку м ен ті окрем и м  рядком , т а  п овинні бути 
сп лачен і п ротягом  5 робочи х  д н ів  від  дня й ого  отри м ан н я 
С пож ивачем .

8. Ш траф за 
дострокове  
припинення д ії 
договору

Не застосовується .

9. М ож ливість  
надання пільг, 
субсидій

П ільги , су б си д ії н ад аю ться  у  п орядку  та  розм ір і, визн ачен ом у 
чи н н и м  зако н о д авство м  У країни .

10. Розмір
ком пенсації
С пож ивачу за
недодерж ання
П остачальником
ком ерційної якості
послуг

К ом п ен сац ія  за н ед отри м ан н я п о стач ал ьн и ко м  ко м ер ц ій н о ї 
як о ст і н ад ан н я  п ослуг н адається  у порядку та  ро зм ір і, визн ачен ом у 
Р егулятором .

11. Термін д ії 
договору

Д о го в ір  набуває ю р и д и ч н о ї сили з м ом енту  його  п ід п исан н я 
С торон ам и , д іє  до  31 .12 .2024  ро ку  вклю чно .

У  разі п р и п и н ен н я  д ії до го во р у , Д о го в ір  п р и п и н яє  свою  д ію  в 
части н і н ад ан н я  послуг, а  в части н і в и ко н ан н я  ф ін ан сових  
зо б о в 'я зан ь  С тор ін  (які вин и кл и  н а  дату  п р и п и н ен н я  д ії до го во р у ) 
п р о д о вж у є  д іяти  до  д ати  зд ій сн ен н я  п овн ого  взаєм о р о зр ах у н ку  м іж  
С торонам и .

Згід н о  ст. 41 Закон у  У країн и  «П ро п убл ічн і закуп івл і»  дія 
Д ого во р у  м ож е п р о до вж у вати ся  н а строк , до статн ій  для п роведенн я 
п р оц едури  закуп івл і на початку  н асту п н о го  року, в обсязі, щ о не 
п ер еви щ у є  20 в ідсо тк ів  сум и, в и зн ач ен о ї в д о го во р і, у кл ад ен о м у  в 
п о п ер ед н ьо м у  роц і, якщ о  видатки  н а цю  м ету  затвер д ж ен о  в 
у стан о в л ен о м у  порядку .

Д о го в ір  м о ж е бути  розірван о  за  ін іц іати во ю  б у д ь -яко ї зі С тор ін  у 
п о р яд ку , ви зн ач ен ом у  закон од авством  У країн и .

Ін ф орм ац ія  про ум ови  п родовж енн я або  зм ін и  д ан о ї ко м ер ц ій н о ї 
пропозиції оприлюднюється на офіційному веб-сайті 
П о стач ал ьн и ка  не п ізн іш е н іж  за  20 кален д ар н и х  дн ів  до  збігу 
стр о ку  ї ї  д ії або  строку  введенн я в ідп о в ід н и х  зм ін .

У  разі, як щ о  н а  м ом ен т п оданн я заяви -п р и єд н ан н я  до  Д оговору  
н а  о б ’єкт  С п о ж и вач а  було  п р и п и н ен о /п р и зу п и н ен о  п о стачан н я 
ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії або  н адан ня п ослуг з р о зп од ілу  (п ередачі) 
ел ек тр и ч н о ї ен ергії, то  д о го вір  вваж ається укл ад ен и м  з м ом енту  
п о д ан н я  заяви -п р и єд н ан н я . а  п о стач ан н я  зд ій сн ю ється  п ісля 
в ід н о влен н я , у встан о вл ен о м у  зако н о д авство м  п орядку , н адан ня 
в ід п о в ід н и х  послуг.

Д о го в ір , в ч асти н і п о стач ан н я  ел ек тр и ч н о ї ен ергії, д іє  виклю чн о  
у м еж ах  строку  д ії д о говору  сп о ж и вач а  про н адан ня п о сл у г  з 
р о зп о д іл у /п ер ед ач і, враховую чи  р о зп о всю дж ен н я  й ого  д ії н а  окрем і 
то ч ки  р о зп о д іл у /п ер ед ач і (за  н аявн ості д ек іл ько х  то ч о к  розп од ілу ).

Я кщ о  в п роцесі в и ко н ан н я  д о го во р у  П остачальн и ком  буде 
встан о вл ен о  н ев ідп о в ід н ість  С п о ж и в ач а  о б р ан ій  ко м ерц ій н ій  
п р о п о зи ц ії, С п о ж и вач  м ає обрати  інш у ком ерц ій н у  п ро п о зи ц ію , про 
щ о п о від о м л яє  П о стач ал ьн и ка  ш ляхом  н адан ня в ід п о в ід н о ї заяви- 
п ри єд н ан н я  п р о тяго м  5 р о б очи х  д н ів  з д ати  о тр и м ан н я  в ідп ов ід н ого  
п о в ід о м л ен н я  П остачальн и ка. За сп ірн і п ер іоди  П о стачал ьн и к  має



п раво  зд ій сн и ти  п ер ер ах у н о к  за  ц ін ам и  ін ш о ї ко м ер ц ій н о ї 
п ропози ц ії, о б р ан о ї С пож ивачем  чи  в и зн ач ен о ї П о стачал ьн и ко м  
сам остій н о  п ісл я  зб ігу  встан о вл ен о го  д ля  п о дан н я  заяви - 
ириєднанн я строку.

12. М ож ливість  
постачання  
захищ еним  
спож ивачам

П остачанн я ел ек тр и ч н о ї ен ер гії зах и щ ен и м  сп о ж и вач ам  не 
зд ійсню ється.

13. Інш і умови П остачальн и к  п о сл у г  ком ер ц ій н о го  о б л ік у  ел ектр и ч н о ї ен ергії, 
о п ер ато р  ел ек тр и ч н о ї м ереж і та  ад м ін істр ато р  ком ерц ій н ого  обліку  
м аю ть  право д оступ у  до  вузла  обліку  ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії сп о ж и вач а  
для  виконанн я н им и  сво їх  о б о в 'язк ів  в ідп ов ід н о  до К одексу  
ком ерц ій н ого  обліку  ел ек тр и ч н о ї енергії.

Згідно п .7 .12  П Р Р Е Е  ви трати  о п ер ато р а  си стем и  н а  зд ій сн ен н я 
р о б іт  з п р и п и н ен н я  та  в ідн о влен н я  ел ек тр о ж и вл ен н я  
ел ектр о у стан о вки  сп о ж и вач а  (п о вто р н е п ід кл ю ч ен н я  
ел ектр о у стан о вки ) п окри ваю ться  за  р ах у н о к  кош тів  ін іц іато р а  
зд ійсненн я ц их  роб іт , як і в ідш к о до ву ю ться  й ом у сп ож и вач ем , якщ о 
п р и п и н ен н я  п о стач ан н я  (розп од ілу  або  п ер ед ач і) ел ек тр и ч н о ї 
ен ер гії сп ож и вачу  зд ій сн ю вал о ся  у  встан о вл ен о м у  П Р Р Е Е  порядку.

П остачальн и к  ін ф о р м у є С пож ивача, з яки м  уклад ен о  Д о го вір , в 
том у  числі, але не обм еж у ю ч и сь , про зак ін чен н я терм ін у  д ії 
Д о говору , п ро  сум и  д о  сп лати  по р ахун ках , в и ставл ен и х  згідн о  з 
у м о вам и  Д о говору , строки  їх  оп лати , про в ідкл ю ч ен н я  за  
н есп лачен у  заб о р го ван ість , інш у  ін ф орм ац ію , яка стосується  
взаєм ов ід н оси н  С тор ін  або  м ож е бути  ко р и сн о ю  д ля  С пож ивача:

- ш ляхом  розм іщ ення н а оф іц ій н ом у веб-сайті П остачальника;
- через особи сти й  каб ін ет  на своєм у  оф іц ій н ом у  сайті у  

м ереж і Інтернет;
- засобам и  електрон н ого  зв 'язку  н а адресу  ел ек тр о н н о ї 

пош ти , в казан о ї у  заяв і-п р и єд н ан н я  до  у м о в  договору ;
- С М С -п о в ід о м л ен н ям  н а  н ом ер , зазн ач ен и й  у заяві- 

при єд н ан н я до  ум о в  д о го во р у  т а  п о від о м л ен н ям и  н а інш і 
м есен д ж ер и  (T e leg ram , V iber, W hatsA pp , ін .);

- в центрах  обслуговуванн я сп ож и вач ів , тощ о.

П ри наявн ості р о зб іж н о стей  в ч асти н і ви зн ачен н я обсягу  
сп о ж и то ї ел ек тр и ч н о ї ен ер гії вони  п ід л ягаю ть  врегулю ван н ю  
в ідп ов ід н о  до  К одексу  ком ер ц ій н о го  обліку  або  в судовом у  
п орядку . Д о ви р іш ен н я  цього  п и тан н я  вел и чи н а  об сягу  сп о ж и то ї 
ел ек тр и ч н о ї ен ер г ії встан о вл ю ється  в ідп о в ід н о  до  д ан и х  О п ер ато р а  
си стем и  р о зп од ілу  (передачі).

П о всім  п и тан н ям  не в р егу л ьо ван и м  Д о го во р о м  або ц ією  
ко м ер ц ій н о ю  п роп ози ц ією . С торон и  кер у ю ться  чи н н и м  
зако н о д авство м  У кр аїн и , зокрем а. Закон ом  У країн и  «П ро  р и н о к  
ел ек тр и ч н о ї енергії»  та  П р ави л ам и  р о зд р іб н о го  ри нку  ел ек тр и ч н о ї 
енергії.

С п ож и вач  зо б о в ’язу ється  у м ісячн и й  стр о к  п о в ід о м и ти  
П о стачал ьн и ка  про зм ін у  б у д ь -як о ї ін ф о р м ац ії та  д ан их , зазн ачен и х  
в заяв і-п р и єд н ан н і, як а  є д о датко м  1 до  ц ього  Д оговору .

Д л я  ви кон ан н я ст. 201 .10  П о д атк о во го  код ексу  У країн и , п ід  час



п оданн я заяви -п р и єд н ан н я  С п ож и вач  п овинен  м ати  н аявн ий  в нього  
статус п латн ика П Д В . П ро зм іну  статусу  п латн и к а  П Д В  С п ож и вач  
зо б о в 'язу ється  повідом и ти  П о стачал ьн и ка  п ротягом  трьох 
кален д ар н и х  дн ів , щ о настаю ть  за днем , коли зм ін или ся дані 
п латн и ка  податку.

В разі н еп овід ом лен н я або  н есвоєчасн ого  повідом лен н я 
П о стачал ьн и ка  С пож ивачем  про н аявний  статус п латн и к а П Д В  або 
про зм ін у  ц ього  статусу , сп ож и вач  зо б о в 'я зу єт ьс я  ком пенсувати  
П о стачальн и ку  збитки , зап од іян і таким  н еп о від о м л ен н ям  або 
н есвоєчасн и м  п овідом лен н ям .

С торони  Д о го во р у  д о п у скаю ть  м о ж ли в ість  обм іну  д окум ен там и  
за цим  д о го во р о м  у ф орм і ел ек тр о н н о го  д о ку м ен ту  з їх  п ідп исан н ям  
за  д о п о м о го ю  електр о н н о го  п ідп ису  (К Е П /Е Ц П ) в ідп о в ід н о  до  
ви м о г Закону У країн и  «П ро  електрон н і довірч і послуги»  та  Закону  
У кр аїн и  «П ро  електронн і д о ку м ен ти  та  електронн и й  
до ку м ен то о б іг» .

У разі п огодж ен ня С торон ам и  обм іну  д о ку м ен там и  у ф орм і 
ел ек тр о н н о го  д о ку м ен ту , такі д о ку м ен ти  нап равляю ться:
- П остачальн и ку  на електрон н у  адресу: zap -m @ zp ep .co m .u a .
- С п о ж и вач у  н а електр о н н у  адресу  зазн ач ен у  у цьом у договор і 
та /аб о  в заяв і-п р и єд н ан н я , ко м ерц ій н ій  пропозиц ії: 
in fo @ k h n n ra .zp .u a

П О С ТА Ч А Л ЬН И К
Постачальник:
ТОВ «Запоріжжяелектропостачання»
Адреса: 69063, Запорізька область, місто 
Запоріжжя,
вул. Олександрівська, б. 35 
ЄДРПОУ 42093239.
ІПН 420932308288.
Код ЕІС: 62X 0331378298466 
Т ел.(061)228-22-20 ,
Адреса електронної пошти: canc@ zpep.com.ua 
Web-сайт: http ://zpep.coin.iia/
АТ «Ощадбанк», 
код банку: 313957,
п/р зі спеціальним режимом використання:

С П О Ж И ВА Ч
Споживач:
Комунальний заклад вищої освіти «Хортицька
національна навчально-реабілітаційна академія»
Запорізької обласної ради
69017, м. Запоріжжя,
вул. Наукового містечка, буд. 59
ЄДРПОУ 22133718
Е!А 988201720344200007000042167,
иА  31 8201720344270008000042167,
и А  748201720344271008300042167,
иА  418201720344291007200042167
и  А 098201720344261011200042167
ІІА 908201720344270011000042167
ДКСУ м. Київ, МФО 820172
тел.(факс) (061) 283-20-01

ентина НЕЧИПОРЕНКО
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Додаток до договору н/ч
від 01.01.2024 № 438

Відомість про обсяги очікуваного спож ивання електричної енергії
К О М У Н АЛ ЬН И Й  ЗА К Л А Д  ВИ Щ О Ї О СВІТИ  "Х О РТ И Ц ЬК А  Н А Ц ІО Н А Л ЬН А  Н А В Ч А Л Ь Н О -РЕ А Б ІЛ ІТ А Ц ІЙ Н А  А КА ДЕМ ІЯ "

ЗА П О РІЗЬК О Ї О БЛ А С Н О Ї РАДИ
(найменування Споживача)

О
*  ь}5 *  .5

іи
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Обсяги очікуваного споживання електричної енергії на 2024 рік, тис. кВг.год.
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