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КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ОДЕСМІСЬКЕЛЕКТРОТРАНС», що є платником податку на 
прибуток на загальних підставах, в особі в.о. директора Мандрує Інеси Скергіївни, яка діє на підставі Статуту, 
іменоване в подальшому «АБОНЕНТ» та

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ВАН ТЕЛЕКОМ», включене до реєстру 
провайдерів згідно рішення НКРЗІ № 1412 від 19.03.2009 року, що має статус платника єдиного податку 3 групи 
за ставкою 2%, в особі директора Клезньова Олександра Олександровича, який діє на підставі Статуту, іменоване 
в подальшому «ПРОВАЙДЕР», з іншого боку, іменовані окремо - «Сторона», а разом іменовані «Сторони», 
с клали цей Договір про закупівлю, (далі по тексту - Договір) про наступне:

1. ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТЬ
Абонент -  фізична чи юридична особа, що замовляє та отримує послуги на умовах цього Договору, який 

передбачає підключення кінцевого обладнання, що перебуває у власності або користуванні такої особи, до 
телекомунікаційної мережі Провайдера.

Абонентна плата -  фіксований платіж, який встановлює Провайдер для Абонентів за надані послуги.
Абонентський ввід -  частина телекомунікаційної мережі від розподільної коробки Провайдера або від 

кінцевого лінійно-кабельного пристрою Провайдера у будинку (приміщенні) до точки підключення кінцевого 
обладнання.

Додаткові послуги -  інші послуги га/або роботи, що окремо надаються на платній основі Провайдером 
(або залученою Провайдером третьою особою) на замовлення Абонента згідно з умовами цього Договору.

Замовлення на надання послуг (далі -  Замовлення) -  додаток до даного Договору, що є його 
невід'ємною частиною, в якому визначаються послуги, що надаються Провайдером Абоненту за даним 
Договором, та їх параметри.

Інтернет -  всесвітня інформаційна система загального доступу, яка логічно зв'язана глобальним адресним 
простором та базується на Інтернет-протоколі, визначеному міжнародними стандартами.

Кінцеве обладнання -  обладнання, яке належить Абоненту або використовується Абонентом, призначене 
для з'єднання з телекомунікаційною мережею Провайдера з метою забезпечення доступу до послуг (комп'ютер, 
модем тощо).

Л огііі -  унікальний алфавітно-цифровий набір символів, що ідентифікує користувача комп'ютерної мережі 
і разом із паролем використовується операційною системою для надання йому дозволу на з'єднання з 
комп'ютерною системою та визначення його прав доступу до ресурсів мережі. Логін має бути унікальним в межах 
даної системи.

Мережа -  технологічна система Провайдера, призначена для передачі по лініях зв'язку інформації, доступ 
до якої здійснюється з використанням засобів обчислювальної техніки.

Мережевий ідентифікатор -  індивідуальний набір цифр та/або символів, присвоєний Кінцевому 
обладнанню Абонента в Телекомунікаційній мережі/Інтернеті.

Місце надання послуг -  конкретно зазначена у Замовленні адреса, за якою Абонент бажає отримувати 
послуги.

Особовий рахунок Абонента -  форма обліку індивідуальних для кожного Абонента відомостей, що 
відображає надходження платежів від Абонента і витрачання цих коштів на оплату послуг за цим Договором.

Персональні дані -  відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка ідентифікована або може 
бути ідентифікована.

Підключення (відключення) кінцевого обладнання -  з’єднання (від'єднання) кінцевого обладнання або 
абонентського вводу до (від) телекомунікаційної мережі Провайдера.

Послуги -послуги та Додаткові послуги, що надаються відповідно до даного Договору.
Послуга з доступу до Інтернет -  забезпечення можливості роботи кінцевого обладнання Абонента в 

Інгернеті.
Початок надання послуг -  дата підключення кінцевого обладнання Абонента до Мережі, що 

посвідчується підписанням відповідного акту.
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Правила користування Мережею -  обов'язкові умови користування Мережею при отриманні послуг.
Припинення надання послуг -  припинення надання послуг тимчасово, до усунення причин, що призвели 

до цього припинення, або у зв'язку з відключенням Абонентського вводу, в тому числі \ разі невиконання 
Абонентом своїх зобов'язань за Договором.

Провайдер -  ТОВ «ВАН ТЕЛЕКОМ», що надає послуги на умовах даного Договору.
Сайт Провайдера -  офіційна веб-сторінка Провайдера в Інтернет. яка знаходиться за адресою 

http://onetelecom.od.iia. та є основним джерелом інформування Абонентів.
Сторони -  разом іменовані Провайдер та Абонент.
Тарифи -  затверджена Провайдером система ставок у грошовому еквіваленті та правила їх застосування, 

зі ідно з якими визначається розмір плати за надання 1 Іослуг 1 Іровайдера.
Тарифний план -  сукупність технічних та вартісних параметрів послуї.
Телекомунікаційна мережа -  комплекс технічних засобів, гелекомуиікацій га споруд, призначених для 

маршрутизації, комутації, передавання та/або приймання знаків, сигналів, письмового тексту, зображень та звуків 
або повідомлень будь-якого роду по радіо, проводових, оптичних чи інших електромагнітних системах між 
к і н це в и м обладна нн я м.

Послуга -  продукт діяльності Провайдера, спрямований на задоволення потреб споживачів у сфері 
телекомунїкацій.

Технічна можливість -  наявність в Провайдера доступу до відповідних лінійних споруд, обладнання та 
інших технічних засобів, необхідних для надання Абоненту послуг.

IP-адреса -  унікальне цифрове зазначення кінцевого обладнання (комп'ютера, модеме з ото), 
підключеного до Мережі, що привласнюється Провайдером, та є ідентифікатором даного кінцевого обладнання.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
2.1. В порядку та на умовах, визначених цим Договором. І Іровайдер зобов'язується надати Послуги 

провайдерів, телекомунікаційні послуги та реєстрація домену з супутніми послугами, згідно до ДК02 і 2015 
код 72410000-7 - Постачальники Інтернет-послуг (надалі — послуги), а Абонент прийняти та своєчасно оплати ти 
надані належним чином послуги в розмірі, строки та порядку визначеному цим Договором.

2.1.1. Предмет закупівлі за кодом CPV ДК 021:2015: 72410000-7 -1 Іослуги провайдерів.
2.1.2. Номенклатура позиції предмета закупівлі за кодом:

• CPV ДК 021:2015: 7241 1000-4 -  Постачальники Інтернет-послуг;
• CPV ДК 021:201 5: 7241 7000-6 - Імена доменів.

2.2. І Іослугами, що надаються І Іровайдером. є:
- підключення кінцевого обладнання Абонен та до Мережі;
- послуги мережі інтернет.

Додатковими послугами є:
- послуги по реєстрації домена на один рік з супутніми послугами;
- налагодження кінцевого обладнання;
- заміна, ремонт або монтаж (демонтаж) абонентського вводу;
- перенесення точки підключення кінцевого обладнання;
- перевірка технічного стану абонентського вводу;
- інші послуги, що може надавати Провайдер Абоненту в межах цього Договору.
Послуги надаються в м. Одеса за адресами: вул. Водопровідна. 1, вул. Інглезі, 5/1. 1-й І Іольовий провулок. 

І: вул. Олсксіївська площа. 21 А. Куликове ноле, 1/1 відповідно до Додатків 1-6, що є невід'ємними частинами 
Доі овор\.

3. ПОРЯДОК НАДАННЯ ТА ОТРИМАННЯ ПОСЛУГ
».І. Послуги надаються відповідно до Цивільного кодексу України. І оеподарського кодексу України. 

Законів України «Про електронні комунікації». «Про захисі прав споживачів». Правил надання та отримання 
телекомунікаційних послуг, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 1 1 квітня 2012 року № 295. 
інших нормативно-правових актів у сфері телекомунікацій.

.7.2. Умови надання послуг:
- наявність у Провайдера технічної можливості для надання Абоненту замовленої послуї и;
- ознайомлення Абонента з умовами цього Договору та його підписання;
- оформлення Абонентом письмового Замовлення із зазначенням замовленої швидкості досіл п\ до 

Інтернет та вартості послуг: 2
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Розмір плати за послуги по реєстрації домена на 1 рік з супутніми послугами становить - 280,00 гри. без 
ІІДВ. відповідно до Додатку № 7 до Договору та сплачується Абонентом на підставі рахунку протягом 15- ти днів 
з момента набрання чинності данного Договору.

Загальна вартість Договору (загальна вартість наданих послуг) складає -  ЗО 760,00 і рн. (тридцять
1 нснч сімсот шістдесят гривень 00 копійок) без ПДВ.

4.2. Форма оплати -  авансова. Абонент здійснює передплату послуг Провайдера до 15 числа 
розрахункового місяця у відповідності з Додатками 1-6. обраного Абонентом, на підставі рахунку, який 
виставляється Провайдером до 5 числа розрахункового місяця. Рахунок надсилається Абоненту по електронній 
пошті або за домовленістю засобами поштового зв'язку.

4.3. Перша оплата проводиться Абонентом протягом 15 (пятнадцати) банківських днів з моменту набрання 
чинності даного Договору (оплата авансом за один місяць Абонентської плати).

4.4. Оплата здійснюється перерахуванням коштів на поточний рахунок Провайдера., в безготівковій формі 
у національній валюті України.

4.5. При здійсненні платежу Абонент повинен у розділі «Призначення платежу», в платіжному документі 
посилатися на номер Договору. Абонент самостійно несе відповідальність за вірність внесених ним платежів.

4.6. ^Нарахування Абонентської плати за послуги проводиться з моменту початку надання послуг 
(підключення кінцевого обладнання Абонента до Мережі). За час. протягом якого послуг и не надавались з вини 
Абонента, плата за надання послуг нараховується в повному обсязі.

4.7. Сторони здійснюють обмін первинними бухгалтерськими документами (Акти наданих послуг, 
податкові накладні, Акт звірки, тощо) у вигляді електронних документів із застосуванням до них електронного 
цифрового підпису (ВЦП) засобами телекомукаційного зв'язку через програму «М.Е.Оос». за допомогою системи 
електронного документообігу Акт наданих послуг, надісланий Абоненту в електронному виг ляді, є первинним 
документом, якій підтверджує факт надання послуг за Договором.

Підтвердженням факту одержання електронного документа є автоматизоване підтвердження сервера 
електронної поштової системи про доставку електронного листа на адресу, яка у ньому зазначена. У випадку якщо 
електронна поштова система не підтримує функцію визначення факту одержання електронного листа адресатом, 
тоді зазначений факт визначаєт ься шляхом отримання автором електронного листа повідомлення від адресата про 
отримання цього електронного листа (зазначений пункт застосовується, якщо контрагент виуористочус 
зазначену програму).

4.8. Про зміну ціни Провайдер надсилає Абоненту письмове повідомлення про таку зміну, не менш ніж за 
10-ть днів до початку її застосування, в якому, зокрема, має обов'язково бути зазначений обгрунтований 
розрахунок структури ціни за одиницю, із врахуванням положень нормативно-правових актів та з наданням 
підтверджуючих довідок відповідних органів, установ, організацій, які уповноважені надавати відповідну 
інформацію щодо коливання ціни на ринку, щодо розміру ціни, встановлення регульованих тарифів, на момент
>■ клацання відповідної додаткової угоди.

У випадку недотримання Провайдером абз. 1 даного пункту Абонент, як замовник, визначений п. 4 ч. 1 ст.
2 Закону України «Про публічні закупівлі» не має права застосовувати нову ціну та Сторонами застосовується 
поточна ціна. У випадку підстав зменшення ціни, однак Провайдером недотримано абз. 1 даного пункту, останній 
зобов'язується відшкодувати Абоненту збитки у двохкратному розмірі від суми переплачених коштів за поточною 
(в даному випадку -  не зменшеною ціною).

4.9. У разі ненадання послуг, або відмови від попередньо оплачених послуг, надання послуг неналежної 
якості або надання послуг, які Абонент не замовляв. Провайдер зобовязан повернути грошові кошти на поточний 
рахунок Абонента, протягом 10 (десяти) банківських днів з момент)' отримання вимоги за електроною поштою.

5. ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН
5.1. Абонент має право:
1) на вибір виду та кількості послуг;
2) на безоплатне отримання від Провайдера вичерпної інформації щодо змісту, якості, вартості та порядку 

надання послуг та про стан особового рахунку;
3) на своєчасне і якісне одержання послуг;
4) на подання Провайдеру Замовлення про надання необхідних додаткових послуг;
5) на відмову від послуг у порядку, визначеному Договором;
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- оплати замовленої Абонентом послуги за перший місяць користування послугами на поточний рахуног 
І іровайдера;

- оплата за підключення до Мережі Провайдера:
- реєстрація Абонента в Мережі із використанням мережевих ідентифікаторів Абонента.
3.3. Для отримання послуг застосовується кінцеве обладнання Абонента.
3.4. Підключення кінцевого обладнання до Мережі та надання Додаткових послуг здійснюється за умови 

їх оплати згідно з у мовами цього Договору.
3.5. Підключення кінцевого обладнання до Мережі здійснюється протягом робочого тижня, як правило, за 

безпосередньої присутності Абонента у погоджений з ним день і час з 9.00 до 18.00.
3.6. Провайдер надає Абоненту ІР-адресу, яка є мережевим ідентифікатором кінцевого обладнання 

Абонента в мережі І Іровайдера. У разі технічної необхідності Провайдер має право зміни ти протягом І (одного) 
робочого дня мережеві ідентифікатори кінцевого обладнання Абонента шляхом надання Абоненту нових 
мережевих ідентифікаторів, за умови належного повідомлення Абонента про гаку зміну.

3.7. Абонентський ввід та кінцеве обладнання повинні відповідати технічним нормам для надання послуги 
доступу до Інтернет. Провайдер при здійсненні підключення кінцевого обладнання Абонента повинен 
забезпечити перевірку справності та відповідності абонентського вводу технічним нормам.

3.-8. Факт підключення кінцевого обладнання до Мережі (початку надання послуги) фіксується у 
відповідних актах.

3.9. Абонент є кінцевим користувачем і не має права розповсюджувати отримані послуги за межами місця 
надання послуг. Абонент може мати декілька місць надання послуг, за умов оформлення Замовлення по кожному 
з місць надання послуг.

3.10. Технічний супровід надання послуг Провайдер здійснює щодня з 9.00. до 18.00:
- обслуговування обладнання, яке було реалізоване Провайдером Абоненту, протягом дії гарантійного 

терміну на дане устаткування, за винятком виходу його з ладу з вини Абонента:
- платне технічне обслуговування обладнання і локальної мережі Абонента при виході їх з ладу;
- моніторинг якості комунікацій віддалено чи з виїздом на місце надання послуг за заявкою Абонента, при 

виникненні в нього перебоїв доступу до Мережі;
- консультації по розвитку інфраструктури мережі Абонента.
3.11. І Іланові профілактичні перерви, а також випадки короткочасних перерв тривалістю менше 30 хвилин 

кожна і загальною тривалістю до однієї доби на місяць, не вважаються перервами в наданні послуг .
3.12. Провайдер зобов'язаний інформувати Абонентів про зміну переліку, змісту, вартості та умов надання 

послуг, скорочення переліку або припинення надання послуг відповідно до законодавства, припинення діяльності 
з надання послуг відповідно до законодавства. Ця вимога не поширюється на випадки, коли зміни не залежать від 
І Іровайдера і не можуть бути ним передбачені, а також на випадки скорочення або припинення надання послуг \ 
разі відсутності їх своєчасної оплати Абонентом. Провайдер також інформує Абонента про вимоги щодо 
підключення та використання кінцевого обладнання, умови отримання або припинення надання послуг- у випадку 
надзвичайних ситуацій, надзвичайного та воєнного стану тощо, зону надання Провайдером послуг тощо.

3.13. Інформування Абонентів здійснюється шляхом розміщення відповідної інформації на сайті 
Провайдера у строки, передбачені законодавством, а у випадках передбачених даним Договором або чинним 
законодавством -  шляхом надсилання повідомлень на адресу електронної пошти Абонента, факсом чи на поштовх 
адресу, що зазначені в розділі 10 цього Договору.

3.14. Скорочення переліку або припинення надання послуг Абоненту здійснюється Провайдером у разі 
порушення Абонентом цього Договору, а також в інших випадках, передбачених цим Доювором та/або чинним 
законодавством У країни.

3.15. Оперативна взаємодія сторін протягом дії даного Договору забезпечується представниками технічних 
служб 1 Іровайдера та Абонента.

4. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
4.1. Вартість послуг, наданих Провайдером, визначається на підставі Замовлення та обраного тарифного 

плану. Розміри плати за послуги та додаткові послуги, в тому числі послуги по реєстрації домена з супутніми 
послугами і вказуються у Додатках 1-7-до цього Договору.

Щомісячна вартість послуг за Договором складає -  2 540,00 (дві тисячі п’ятсот сорок гривень 00 копійок), 
без 1ІДВ.
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6) на повернення від Провайдера невикористаної частки коштів у разі відмови від передплачених послуг, 
за виключенням випадків несвоєчасного попередження Провайдера про припинення надання послуг або відмову 
від передплачених послуг;

7) на оскарження неправомірних дій Провайдера шляхом звернення до суду чи уповноважених державних 
органів;

8) на відмову від оплати послуги, яка не замовлялася;
9) припинити споживання послуг за даним Договором не менше ніж на 1 (один) календарний місяць та не 

більше ніж на шість місяців, завчасно сповістивши про своє бажання Провайдера рекомендованим листом з 
повідомленням про вручення адресату чи передачею письмової заяви уповноваженому представнику Провайдера.

10) не частіше одного разу на один календарний місяць змінити тарифний план, завчасно сповістивши 
1 Іровайдера про своє бажання підписаним листом із зазначенням нового тарифного плану;
І І ) на перерахунок абонентської плати за весь час пошкодження (аварії) телекомунікаційних мереж, 
профілактичних робіт, що призвело до припинення надання послуг відповідно до Закону України «І Іро електронні 
ком\ нікації». Перераховані кошти заліковуються Абоненту у якості передплати за і Іоелуги:

12) безоплатно отримувати від Провайдера рахунки за отримані послуги;
13) інші права, передбачені чинним законодавством України.
5.2. Абонент зобов'язується:
1) своєчасно згідно з розділом 4 цього Договору вносити плату за користування послугами;
2) не допускати використання кінцевого обладнання для вчинення протиправних дій або дій. що 

суперечать інтересам національної безпеки, оборони та охорони правопорядку;
3) не допускати дій. що можуть створювати загрозу для безпеки експлуатації мереж, підтримки цілісності 

та взаємодії мереж телекомунікацій, захисту інформаційної безпеки мереж телекомунікацій, ускладнювати чи 
унеможливлювати надання послуг іншим Абонентам;

4) не допускати використання кінцевого обладнання та абонентських вводів для надання послуг третім 
особам;

5) тримати в таємниці мережеві ідентифікатори та ідентифікатори доступу Абонента (логіїш. паролі) 
виділені 1 Іровайдером;

6) повідомляти на запит Провайдера інформацію щодо кінцевого обладнання, яке використовус гься для 
отримання послуг;

7) не перешкоджати виконанню робіт Провайдером, пов'язаних з обстеженням абонентського вводу п 
кінцевого обладнання, що проводяться для перевірки якості надання послуг за заявкою Абонента та габезпечитг 
доступ технічним службам І Іровайдера до устаткування для його налагодження чи усунення ушкоджень;

8) не втручатися в роботу телекомунікаційної Мережі, не підключати без письмового дозволу Провайдер; 
додаткові пристрої до Мережі;

9) у випадку відмови від послуг Провайдера повернути протягом 2 (двох) робочих днів встановлене н 
абонентській точці устаткування, що належить Провайдеру та було надане Абоненту в користування;

10) запобігати розголошенню комерційної таємниці (технічні характеристики Мережі, змісі Замовлення 
включаючи додатки, та інша інформація, отримана в ході роботи з ним), за винятком інформації, що оприлюднен 
на Сайті Провайдера та яка за законодавством України не вважається комерційною таємницею;

11) надати Провайдеру діючий e-mail для своєчасного отримання повідомлень про скорочення аб 
припинення надання послуг;

12) у письмовому вигляді у 7-денний строк інформувати Провайдера про зміну своїх даних га реквізиті 
(для Абонентів -  юридичних осіб -  найменування, місцезнаходження, банківських та податкових реквізитів, дл 
Абонентів -  фізичних осіб -  П.І.В., місця реєстрації, паспортних даних, 1ГІН. номеру телефону, e-mail іа ін.);

13) самостійно слідкувати за своєчасністю внесення абонентної плати;
14) своєчасно інформувати Провайдера про недоліки у роботі Мережі, які впливають на якість послуг т 

торкаються інтересів Абонента;
15) вчасно відвідувати сайт Провайдера для ознайомлення з публікаціями Провайдера щодо нових посл\ 

та тарифів;
16) виконувати інші обов'язки відповідно до умов Договору та законодавства України.
5.3. Провайдер має право: '
1) не підключати до телекомунікаційної мережі кінцеве обладнання у разі відсутності підт вердження йоі 

відповідності вимогам нормативних документів у сфері телекомунікацій;



2) на скорочення переліку або припинення надання послуг Абонентам, які порушують умови цього 
Договору та чинного законодавства України в сфері телекомунікації

3) припинити надання послуг на час профілактичного обслуговування Мережі, попередньо повідомивши 
Абонента про їхнє проведення не менше ніж за добу. Загальний час профілактичного обслуговування Мережі не 
буде перевищувати 24 (двадцять чотири) години за місяць:

4) припинити надання послуг згідно Договору у разі відсутності своєчасної оплати Абонентом. Надання 
послуг відновлюється після внесення Абонентом оплати за послуги;

5) тимчасово, до виправлення ситуації, відключити Абонента від Мережі при виявленні обставин, 
описаних п. 6.5 Договору;

6) у деяких випадках, для виконання умов Договору, встановити за узгодженням з Абонентом своє 
устаткування за місцем надання послуг;

7) у разі потреби, без попередження змінити ІР-адресу Абонента;
8) інші права, передбачені законодавством України.
5.4. Провайдер зобов'язаний:
1) забезпечувати належну якість послуг відповідно до нормативних документів у сфері телекомунікації
2) вживати заходів до усунення причин зниження якості послуг;
3) їіри необхідності направляти своїх працівників, за викликом Абонента та за рахунок Провайдера, для 

усунення пошкоджень в роботі Мережі, що призвели до припинення надання послуг, якщо такі виникли не з вини 
Абонента;

4) забезпечувати усунення пошкоджень, які виникли з вини Абонента, в узгоджений з ним термін за умови 
повної оплати вартості ремонтних робіт;

5) направляти працівників на виконання будь-яких послуг (платних чи безоплатних) лише при наявності у 
працівників посвідчення з фотокарткою, скріпленого печаткою, із зобов'язанням пред'являти посвідчення 
Абоненту;

6) надавати Абонентам вичерпну інформацію щодо послуг та консультаційну підтримку щодо отримання 
замовлених послуг;

7) інформувати Абонента про перелік сертифікованого абонентського обладнання, яке можна підключити 
до Мережі (на запит Абонента);

8) вести достовірний облік послуг, що надаються Абоненту, забезпечувати правильність застосування 
тарифів:

9) виставляти Абоненту рахунки на сплату спожитих послуг в термін, вказаний в п. 4.2 цього Договору;
10) оприлюднювати зміни вартості послуг, що встановлюються самим Провайдером, не пізніше ніж за сім 

календарних днів до їх введення, шляхом офіційного оприлюднення на сайті Провайдера інформації;
11) попереджувати Абонента про скорочення переліку або припинення надання послуг, відключення 

абонентського вводу, за винятком випадків несплати заборгованості, письмово, за допомогою електронної пошти 
чи по телефону;

12) забезпечувати замовлену Абонентом пропускну здатність Мережі, згідно з умовами тарифного плану, 
обраного Абонентом;

13) мати книгу скарг та пропозицій і видавати її на першу вимогу;
14) розглядати скарги та заяви Абонентів у терміни, передбачені чинним законодавством, та інформувати 

їх про результати розгляду;
15) запобігати розголошенню комерційної таємниці (технічні характеристики Мережі, зміст Замовлення та 

інша інформація, отримана в ході роботи з ним), за винятком інформації, що оприлюднена на сайті І Іровайдера та 
яка за законодавством України не вважається комерційною таємницею;

16) інформувати Абонента, шляхом офіційного оприлюднення на сайті Провайдера інформації про змін) 
юридичної чи фактичної адреси та банківських реквізитів І Іровайдера;

17) виконувати інші обов'язки відповідно до законодавства України.

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. Сторони несуть взаємну відповідальність за невиконання чи неналежне виконання зобов'язань за цим 

Договором, а в частині, що не врегульована цим Договором -  відповідно до норм діючого законодавства України.
6.2. Провайдер не контролює і не несе відповідальності за зміст, характер, вірогідність чи призначення 

інформації, прийнятої чи переданої Абонентом чи третьою особою через Інтернет з використанням технічних
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засобів Абонента чи його реквізитів в Інтернет. Провайдер не надає ніяких гарантій, що стосуються будь-яких 
vovvâ ne, чи послуг, що замовлялися чи отримувались з використанням послу і . передбачених Договором.

6.3. Провайдер не відповідає за якість сегментів мережі інтернет. що не входять
до складу Мережі. Зазначена у тарифному плані, обраному Абонентом, інформаційна швидкість доступу в мерЄЖ\ 
Інтерне! через Мережу гарантується тільки на ділянці від вузла з'єднання Мережі з магістральними каналами 
Інтернет до абонентської точки (це пов'язано з розходженнями в інформаційних швидкостях, з якими Інтернет- 
провайдери, що знаходяться поза, контролем Провайдера, забезпечують доступ до Інтернет-ресурсів). При 
виникненні претензій з боку Абонента, оформлених у письмовому виді і переданих Провайдеру по факсу або 
особисто протягом 24 (двадцяти чотирьох) годин з моменту їхнього виникнення. Провайдером проводяться 
відповідні виміри і, при необхідності, коригувальні роботи чи надаються докази нормального функціонування 
Мережі.

6.4. Провайдер не несе відповідальності за погіршення якості послуг, що відбулося внаслідок збою 
програмного забезпечення Абонента і/або устаткування Абонента, якщо останнє не знаходиться під прямим 
керуванням Провайдера. У цьому випадку перерви в одержанні послуги не є перервою в її наданні і підлягає 
оплаті Абонентом.

6.5. Провайдер забезпечує відповідний захист персональної інформації про Абонента та ї 
нерозновсюдження згідно з вимогами чинного законодавства України.

6.6. Відповідальність за розголошення мережевих ідентифікаторів та ідентифікаторів доступу Абоненті 
повністю покладається на Абонента.

6.7. Абонент самостійно відповідає за зміст, достовірність та правомірність поширення інформації (в том; 
числі спаму), яку він передає через Мережу Провайдера. Провайдер не несе відповідальності перед третім 
особами за дії Абонента.

6.8. Абонент самостійно несе відповідальність за претензіями чи позовами третіх осіб щодо незаконног 
використання Абонентом послуг, ІР адреси, обладнання та програмного забезпечення, пов'язаних з послугам!
1 Іровайдер не несе відповідальності перед третіми особами за дії Абонента. У разі отримання зазначених у цьом 
пункті претензій від третіх осіб. Провайдер передає їх на розгляд Абоненту, про що повідомляє адресат.

6.9. Абонент за претензіями Провайдера відшкодовує збитки, які виникли в зв'язку з використання 
несертифікованого обладнання або неліцензійного програмного забезпечення при отриманні послуг, при падай 
провайдером відповідних доказів.

6.10. У разі несвоєчасної оплати замовлених послуг Провайдер має право вживати до Абонента та
заходи:

1) нараховувати пеню, яка обчислюється від вартості неоплачених послуг у розмірі облікової сгаві 
Національного Банку України, що діяла в період, за який нараховується пеня;

2) скорочувати перелік т послуг або припиняти їх надання, попередивши про це Абонен та.
6.11. Сплата Абонентом пені, правомірне припинення чи скорочення Провайдером переліку послуг 

звільняє Абонента від обов'язку оплатити послуги на умовах цього Договору.
6.12. За ненадання або неналежне надання послуг Провайдер несе перед Абонентом відповідальність 

тому числі майнову, відповідно до Закону та Договору. У разі неусунення пошкодження телекЬмунікаційі 
мережі, яке унеможливило доступ Абонента до послуги або знизило до неприпустимих значень показники яко 
послуг, понад одну добу із зафіксованого моменту подання Абонентом відповідної заяви абонентна плата 
нараховується за весь період пошкодження, а понад п’ять діб -  Провайдер несе відповідальність згідно із Закон 
України «Про телекомунікації». Витрати, пов'язані з усуненням пошкодження кінцевого обладнання Абонен 
що сталося з вини Провайдера, здійснюються Провайдером відповідно до законодавства. Питання щ( 
відшкодування завданих Абонентові фактичних збитків, моральної шкоди, втраченої ним вигоди через пенале» 
виконання Провайдером, обов’язків, передбачених законодавством та Договором, вирішуються в судове 
порядку.

6.13. Сторони звільняються від відповідальності за часткове чи повне невиконання зобов'язань 
Договором, якщо воно виникло внаслідок обставин нездоланної сили (стихійного лиха, землетрусу, зм 
законодавства тощо), що знаходяться поза контролем Сторін, і якщо ці обставини безпосередньо вплинули 
виконання даного Договору. Терміни виконання зобов'язань Сторонами за даним Договором нереносяі 
відповідно до часу, протягом якого діяли зазначені обставини.

6.14. Сторони прийшли до взаємної згоди щодо можливості застосування оперативно -господарсь 
санкцій в порядку, передбаченому статтями 235 і 237 Господарського кодексу України, у разі невиконанні 
неналежного виконання зобов’язань, передбачених цим Договором.



6.15. За невиконання чи неналежне виконання зобов’язань, передбачених цим Договором. Сторонами 
можуть застосовуватися такі оперативно-господарські санкції:
- одностороння відмова від виконання свого зобов'язання управненою Стороною, із звільненням її від 
відповідальності за це - у разі порушення зобов'язання другою Стороною;
- відмова від оплати за зобов'язанням, яке виконано неналежним чином;
- відмова від встановлення на майбутнє будь-яких господарських відносин із Стороною, яка порушує 
зобов'язання;
- одностороння відмова від цього Договору у повному обсязі або частково (розірвання Договору).

6.16. Про застосування оперативно-господарської санкції (однієї, декількох одночасно чи одночасно усіх, 
передбачених цим Договором) Замовник письмово повідомляє другу Сторону. Письмове повідомлення про 
застосування оперативно-господарської санкції передається під розписку представнику Сторони щодо якої 
застосовується оперативно-господарська санкція або направляється рекомендованим цінним листом (з описом 
вкладення та повідомленням про вручення) на адресу фактичного місцезнаходження Сторони, зазначену в цьому 
Договорі, або направляється у вигляді скан - копії на електронну адресу Сторони, зазначену в цьому Договорі.

6.17. У випадку застосування до Абонента будь-яким контролюючим органом штрафних санкцій, щодо 
недостовірності відомостей зазначених у п. 8.9. цього Договору, Провайдер зобов’язаний відшкодувати Абоненту 
усі понесені витрати за вимогою останнього.

7. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СУПЕРЕЧОК
7.1. Суперечки і розбіжності, що виникають між Сторонами, підлягають врегулюванню шляхом 

переговорів. Суперечки, не врегульовані шляхом переговорів, вирішуються відповідно до чинного законодавства 
України.

7.2. Всі правовідносини, які виникають на підставі цього Договору або пов'язані з правомірністю, 
виконанням, зміною або припиненням дії цього Договору, тлумаченням його умов, визначенням наслідків 
неправомірності або порушення умов Дог овору, регламентуються цим Договором і відповідними нормами 
чинного законодавства в Україні.

8. ОБСТАВИНИ, ЩО ВИКЛЮЧАЮТЬ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 
(ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ)

8.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань по 
Договору, якщо це невиконання є наслідком дії непереборної сили (форс-мажорні обставини).

8.2. Під форс-мажорними обставинами (обставинами непереборної сили) у даному Договорі слід 
розуміти надзвичайні та невідворотні обставини, що об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, 
передбачених умовами, обов’язків згідно із законодавчими та іншими нормативними актами, а саме: загроза 
війни, збройний конфлікт або серйозна погроза такого конфлікту, включаючи сіле не обмежуючись ворожими 
атаками, блокадами, військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії. 
оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, диверсії, піратства, безлади, 
вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові заворушення, введення комендантської години, 
експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, 
страйк, аварія, протиправні дії третіх осіб, пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані 
умовами відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона 
(обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а 
саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, 
заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув 
грунту, інші стихійні лиха тощо, а також набрання чинності актами органів державної влади чи місцевогс 
самоврядування та інші випадки, які спричиняють неможливість виконання Сторонами своїх зобов'язань за цих 
Договором або перешкоджають їх своєчасному виконанню.

8.3. Достатнім доказом наявності та строку дії форс-мажорних обставин є документ, виданий Торгово- 
промисловою палатою України або іншим державним компетентним органом.

8.4. Сторона, для якої створились форс-мажорні обставини, зобов'язана проінформувати іншу Сторону 
не пізніше 5 (п’яти) календарних днів із моменту їх виникнення або припинення в письмовій формі і зробити всі 
можливе для максимального попередження негативного впливу форс-мажорних обставин на виконанні 
зобов'язань за цим Договором. Несвоєчасне повідомлення про виникнення форс-мажорних обставин позбавляв 
відповідну Сторону права посилатися на ці обставини.



8.5. Сторони усвідомлюють, що укладають Договір під час дії форс-мажорних обставин, а саме: 
військова агресія Російської Федерації проти України, що стала підставою введення Воєнного стану, що 
підтверджені листом Торгово-промислової палати України від 28.02.2022 № 2024/02.0-7.1, Сторони 
стверджують, що данні обставини не впливають на виконання цього Договору.

9. АНТИКОРУПЦШНЕ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
9.1. При виконанні своїх зобов’язань за цим Договором, Сторони визнають та підтверджують, що вони 

проводять політику повної нетерпимості до діянь, предметом яких є неправомірна вигода, в тому числі до 
корупції, яка передбачає повну заборону неправомірних вигод та здійснення виплат за сприяння або спрощення 
формальностей у зв’язку з господарською діяльністю, забезпечення більш швидкого вирішення тих чи інших 
питань. Сторони керуються у своїй діяльності застосовним законодавством і розробленими на його основі 
політикою та процедурами, спрямованими на боротьбу з діяннями, предметом яких є неправомірна вигода, і 
корупція зокрема.

9.2. Сторони гарантують, що їм самим та їхнім працівникам заборонено пропонувати, давати або 
обіцяти надати будь-яку неправомірну вигоду (грошові кошти, цінні подарунки тощо) будь-яким особам 
(включаючи, серед іншого, службовим особам, уповноваженим особам юридичних осіб, державним 
службовцям), а також вимагати отримання, приймати або погоджуватися прийняти від будь-якої особи, прямо 
чи опосередковано, будь-яку неправомірну вигоду (грошові кошти, цінні подарунки тощо).

10. СТРОК ДІЇ ТА ЗМІНА УМОВ ДОГОВОРУ, ІНШІ УМОВИ
10.1. Цей Договір діє з моменту його підписання двома Сторонами та діє по 31.12.2023 року включно, при 

цьому відповідно до ч.З ст. 631 Цивільного кодексу України умови цього Договору застосовуються до 
правовідносин, які виникли між Сторонами з 01 січня 2023 р., але до повного виконання сторонами своїх 
зобовязань за Договором. 10.2. Додатками до цього Договору є Замовлення Абонента, прийняті та затверджені 
Провайдером, які є невід'ємною частиною Договору.

10.3. Провайдер має право достроково припинити надання послуг Абоненту за Договором, повідомивши про це 
останнього за 30 (тридцять) календарних днів письмово, шляхом направлення рекомендованого листа з 
повідомленням про вручення адресату чи передачею письмової заяви уповноваженому представнику Абонента.

10.4. Абонент має право достроково відмовитись від отримання послуг, повідомивши про це за 30 (тридцять) 
календарних днів Провайдера рекомендованим листом з повідомленням про вручення адресату чи передачею 
письмової заяви уповноваженому представнику Провайдера і дотримуючись своїх зобов'язань за Договором до 
моменту фактичного припинення надання послуг.

10.5. Сторони погодились, що припинення надання послуг Абоненту з причин несплати, несвоєчасної або 
неповної оплати Абонентом наданих йому послуг, додаткових послуг, або авансового платежу є попередженням 
Провайдера Абонентові про можливе розірвання Договору.

10.6. У випадку, якщо Абонент не здійснить належного поповнення свого особового рахунку протягом 15 
календарних днів з дати припинення надання послуг Абоненту з причин несплати, Договір вважається достроково 
припиненим (розірваним). У такому випадку вважається, що Договір розірваний за ініціативою Абонента.

10.7. Своїм підписом під цим Договором кожний зі представників Сторін Договору відповідно до Закону 
України «Про захист персональних даних» надає іншій Стороні однозначну беззастережну згоду (дозвіл) на 
обробку персональних даних у письмовій та/або електронній формі в обсязі, що необхідний для виконання цього 
Договору та складання/виконання документів, що стосуються цього Договору, з метою забезпечення реалізації 
цивільно-правових, господарсько-правових, адміністративно-правових, податкових відносин та відносин у сфері 
бухгалтерського обліку, а також підтверджує, що отримав повідомлення про включення персональних даних до 
бази персональних даних іншої Сторони, та повідомлений про свої права, як суб’єкта персональних даних, які 
визначені ст. 8 Закону України «Про захист персональних даних», а також мету збору цих даних та осіб, яким ці 
дані передаються. Сторони зобов’язуються забезпечувати виконання вимог Закону України «Про захист 
персональних даних», включаючи забезпечення режиму захисту персональних даних від незаконної обробки та 
незаконного доступу до них, а також забезпечувати дотримання прав суб’єкта персональних даних згідно з 
вимогами вказаного закону.

10.8. Провайдер як суб’єкт господарювання є суб’єктом________ ^ / М л __________________(вказати необхідне)
мікро/малого/середнього/великого підприємництва.

10.9. Додаткові угоди до цього Договору є його невід’ємними частинами і мають юридичну силу у разі, 9



якщо вони викладені у письмовій формі, підписані Сторонами та скріплені їх печатками.
10.10. Жодна з Сторін не мас права передавати свої права за Договором третій Стороні без письмової згоди 

іншої Сторони.
Договір складений українською мовою в двох примірниках (по примірнику для кожної зі Сторін), які мають 

однакову юридичну силу.

11. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ И РЕКВІЗИТИ СТОРІН

ПРОВАЙДЕР 
ГОВ «ВАН ТЕЛЕКОМ»
65 1 14. м. Одеса,
вул. Люстдорфська дорога, буд. 140-А, каб. 312. 
р/р и А433808050000000026007466032 
у АТ «РАЙФФАЙЗЕН БАНК» 
у м. Києві. МФО 380805.
ЄДРП.ОУ 35049144. НІН 350491415530.
Свід. № 200024869.

АБОНЕНТ
КП «ОМЕТ»
65007. м. Одеса, вул. Водопровідна. 1 
в АБ «УКРГАЗБАНК»: МФО 320478. 
ІВАКША 533204780000026009924421337. 
Код ЄДРНОУ 03328497.
НІН 033284915016. Свід. ПДВ № 100266021 
Тел.: (048) 717-54-00

1С



Додаток 11

Замовлення № | 1

на надання телекомунікаційних послуг

до договору № /£> Ь - ії/ ї& З / ? / /  від ■ //. С / г м з  аІсЛ З  р.

Тип підключення
"Вита
пара"

Оптоволоконне Домашня (локальна) мережа Ін ш е

Повна адреса підключення Абонента 65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1

ПІБ відповідальної особи

Контактні телефони (048) 717-54-00; Факс :724-62-57

Термін виконання підключення р/ днів

Вартість послуг: Одноразово, грн. Щомясячне, грн.

Організація підключення 0 ,00

Тарифний план (режим роботи) Інтернет ЗО Мбіт X 0 ,00 8 4 0 ,ОС

За обсяг переданої/прийнятой інформації, грн. за ІМЬ

Порядок отримання рахунків на сплату Особисто в абонвідділу Відправка поштою X

за надані послуги

Вартість додаткових послуг:
Перелік основних додаткових послуг Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

Швидкість доступу до одеських мереж ІОМбіт/с 0 ,00 0,0(

Встановлення віртуального поштового домена в зоні клієнта без надання простору під 
хостинг веб-сайту, одна поштова скриня (обсяг до 10 Мб)

0 ,00 0,0(

Надання реальної ІР адреси 0 ,00 0,01

Реєстрація домена Зона 0 ,00 0,01

Інсталяція, налаштування і підтримка сервера/роутера 0 ,00 0,01

Відшкодування послуг Укрпошти 0 ,00 0,01

Повна вартість замовлених послуг
Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

0,001 8 4 0 ,0 '

В тому числі ПДВ 20% o ,o ö l

У відповідності з Договором №  001-01/2020 та Замовленням №  1 Абонент забов' язаний сплатити вартість
підключення в розмірі: Нуль грн 00 коп
в тому числі ПДВ 20% - Нуль грн 00 коп
В подальшому, Абонент забов' язаний щомісячно сплачувати вартість послуг, що надаються,у відповідності з 
цією Заявкою у розмірі: Вісімсот сорок грн 00 коп
в том числі ПДВ 20% -

ПРОВАЙДЕР

TOB "ВАН ТЕЛЕКОМ"

65114, м. Одеса, вул. Люстдорфська дорога, 140-А, каб. 312

р/р UA433808050000000026007466032 у АТ "РАЙФФАЙЗЕН БАНК " 
у м. Києві

Директо ньов О.О.

АБОНЕНТ
КП «ОМЕТ»

65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1

п/р 26009924421337 у АБ «УКРГАЗБАНК»,МФО 320478

IBAN:UA 533204780000026009924421337, Код ЄДРПОУ 03328497 

ІПН 03328АЩДП6. Свід. ПДВ № 100266021.

Мандрус І.С.



Додаток  ̂ 2̂

Замовлення №

на надання телекомунікаційних послуг

до договору № / 6  & ВІД Сі ї л ь о ІС Д  р.

Замовлені послуги

Тип підключення
"Вита
пара"

Оптоволоконне Домашня (локальна) мережа Інше

Повна адреса підключення Абонента 65101, м. Одеса, вул. Інглезі, 5 А

ПІБ відповідальної особи

Контактні телефони (048) 717-54-40; Факс :724-62-57

Термін виконання підключення Р/днів
Вартість послуг: Одноразово, грн. Щомясячне, грн.

Організація підключення 0,00
Тарифний план (режим роботи) Порт 100 Мбіт 0,00 550,00
За обсяг переданої/прийнятой інформації, грн. за ІМЬ

Особисто в абснвідділу Відправка поштою XПорядок отримання рахунків на сплату 

за надані послуги •

Вартість додаткових послуг:
Перелік основних додаткових послуг Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

Швидкість доступу до одеських мереж ЮМбіт/с 0,001 0,00
Встановлення віртуального поштового домена в зоні клієнта без надання простору під 
хостинг веб-сайту, одна поштова скриня (обсяг до 10 Мб) 0,00 0,00

Надання реальної ІР адреси 0,00 0,00
Реєстрація домена Зона “ а б о 1 0,00
Інсталяція, налаштування і підтримка сервера/роутера 0,00 бТоо^

Відшкодування послуг Укрпошти 0,00 0,00

Повна вартість замовлених послуг
Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

0,00 550,00
В тому числі ПДВ 20% 0,00

У відповідності з Договором №  о та Замовленням №  2 Абонент забов' язаний сплатити вартість
підключення в розмірі: Нуль грн ОО коп
в тому числі ПДВ 20% - Нуль грн ОО коп
В подальшому, Абонент забов' язаний щомісячно сплачувати вартість послуг, що надаються,у відповідності з 
цією Заявкою у розмірі: п'ятсот п'ятдесят грн ОО коп
в том числі ПДВ 20% -

ПРОВАЙДЕР

ТОВ "ВАН ТЕЛЕКОМ"

65114, м. Одеса, вул. Люстдорфська дорога, 140-А, каб. 312 
р/р 1)А433808050000000026007466032 у АТ "РАЙФФАЙЗЕН БАНК ' 

у м. Києві
М 4

Директо] ньов О.О.

АБОНЕНТ

КП «ОМЕТ»

65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1 

п/р 26009924421337 у АБ «УКРГАЗБАНК»,МФО 320478

ІВАГТиА 533204780000026009924421337, Код ЄДРПОУ 03328497 

ІПН 03іав*¥9®®ЙЇ6ЄІД. ПДВ № 100266021.

Мандрус І.С.



Додаток З

Замовлення №

на надання телекомунікаційних послуг

до договору № / £ * ,  ^  В 'Д 4 Г  е / < ^

Замовлені послуги

Тип підключення
"Вита
пара"

Оптоволоконне Домашня (локальна) мережа Інш е

Повна адреса підключення Абонента 65031, м. Одеса, 1-й Польовий провулок, 1

ПІБ відповідальної особи

Контактні телефони (048) 717-54-40; Факс :724-62-57

Термін виконання підключення Р/ДНІВ

Вартість послуг: Одноразово, грн. Щомясячне, грн.

Організація підключення 0,00
Тарифний план (режим роботи) Порт 100 Мбіт 0,00 550,00
За обсяг лереданої/прийнятой інформації, грн. за ІМЬ

Порядок отримання рахунків на сплату 

за надані послуги

Особисто в абонвідділу Відправка поштою

Вартість додаткових послуг:
Перелік основних додаткових послуг Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

Швидкість доступу до одеських мереж ЮМбіт/с 0 ,00 0 ,00

Встановлення віртуального поштового домена в зоні клієнта без надання простору під 
хостинг веб-сайту, одна поштова скриня (обсяг до 10 Мб)

0 ,00 0 ,00

Надання реальної ІР адреси 0 ,00 0 ,00

Реєстрація домена Зона 0 ,00 0 ,00

Інсталяція, налаштування і підтримка сервера/роутера 0 ,00 0 ,00

Відшкодування послуг Укрпошти 0 ,00 0 ,00

Повна вартість замовлених послуг
Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

0,00і 550,00
В тому числі ПДВ 20% 0,00

У відповідності з Договором №  о та Замовленням №  3 Абонент забов' язаний сплатити вартість
підключення в розмірі: Нуль грн 00 коп
в тому числі ПДВ 20% - Нуль грн ОО коп
В подальшому, Абонент забов'язаний щомісячно сплачувати вартість послуг, що надаються,у відповідності з 
цією Заявкою у розмірі: п'ятсот п'ятдесят грн ОО коп
в том числі ПДВ 20% -

ПРОВАЙДЕР
ТОВ "ВАН ТЕЛЕКОМ"

65114, м. Одеса, вул. Люстдорфська дорога, 140-А, каб. 312 
р/р иА433808050000000026007466032 у АТ "РАЙФФАЙЗЕН БАНК ’

Києві

Директі іезньов О.О.

АБОНЕНТ
КП «ОМЕТ»

65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1 

п/р 26009924421337 у АБ «УКРГАЗБАНК»,МФО 320478

ІВАІМЩА 533204780000026009924421337, Код ЄДРГЮУ 03328497 

ІПН 033284915016. Свід. ПДВ № 100266021.

Мандрус І.С.



Додаток

Замовлення №

на надання телекомунікаційних послуг

до договору № / 6 < з - ґ / t o i y t / s  В ід  e * 'Z # 9  Р-

Замовлені послуги

Тип підключення
"Вита
пара"

Оптоволоконне Домашня (локальна) мережа Інше

Повна адреса підключення Абонента 65101, м. Одеса, пл.Олексіївська, 21 А

ПІБ відповідальної особи

Контактні телефони (048) 717-54-40; Факс :724-62-57

Термін виконання підключення р/днів

Вартість послуг: Одноразово, грн. Щомясячне, грн,

Організація підключення 0,00
Тарифний план (режим роботи) Порт 100 Мбіт 0,00 550,00
За обсяг переданої/прийнятой інформації, грн. за ІМЬ

Порядок отримання рахунків на сплату Особисто в абонвідділу Відправка поштою X

за надані послуги

Вартість додаткових послуг:
Перелік основних додаткових послуг Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

Швидкість доступу до одеських мереж ЮМбіт/с 0,00 О Д Р О 1
Встановлення віртуального поштового домена в зоні клієнта без надання простору під 
хостинг веб-сайту, одна поштова скриня (обсяг до 10 Мб) 0,00 0,00

Надання реальної ІР адреси 0,00 0,00
Реєстрація домена Зона 0,00 0,00
Інсталяція, налаштування і підтримка сервера/роутера 0,00 0,00
Відшкодування послуг Укрпошти 0,00 0,00

Повна вартість замовлених послуг
Одноразово, грн. Щомісячно, грн.'

0,00 550,00
В тому числі ПДВ 20% 0,00

У відповідності з Договором №  о та Замовленням №  4 Абонент забов' язаний сплатити вартість
підключення в розмірі: Нуль грн 00 коп
в тому числі ПДВ 20% - Нуль грн 00 коп
В подальшому, Абонент забов'язаний щомісячно сплачувати вартість послуг, що надаються,у відповідності з 
цією Заявкою у розмірі: п'ятсот п'ятдесят грн 00 коп
в том числі ПДВ 20% -

ПРОВАЙДЕР
ТОВ "ВАН ТЕЛЕКОМ”

65114, м. Одеса, вул. Люстдорфська дорога, 140-А, каб. 312 

р/р UA433808050000000026007466032 у АТ "РАЙФФАЙЗЕН БАНК 1 
у м. Києві

Директо ньов О.О.

АБОНЕНТ
КП «ОМЕТ»

65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1 

п/р 26009924421337 у АБ «УКРГАЗБАНК»,МФО 320478

ІВАГЧІ:UA 53320478Q 

ІГ Щ Ш В
^009924421337, Код ЄДРПОУ 03328497 

Зід. ПДВ № 100266021.

7 * /  К О М У Н А Л Ь Н Е  \ * \  
ПІДПРИЄМСТВО .

Ä W Ö H I J J
\® Д  Ідентиф ікац ійний

Мандрує І.С.

8
л м і с



Додаток] 5]

Замовлення №

на надання телекомунікаційних послуг
до договору №

Замовлені послуги

Тип підключення
"Вита
пара"

Оптоволоконне Домашня (локальна) мережа Інше

Повна адреса підключення Абонента м. Одеса, Куликове поле, 1/1

ПІБ відповідальної особи

Контактні телефони (048) 717-54-40; Факс :724-б2-57

Термін виконання підключення р/днів

Вартість послуг: Одноразово, грн. Щомясячне, грн.

Організація підключення 0,00
Тарифний план (режим роботи) 0,00 0,00
За обсяг переданої/прийнятой інформації, грн. за ІМЬ

Порядок отримання рахунків на сплату Особисто в абонвідділу Відправка поштою X
за надані послуги

Вартість додаткових послуг:
Перелік основних додаткових послуг Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

Швидкість доступу до одеських мереж ІОМбіт/с 0,00 0,00
Встановлення віртуального поштового домена в зоні клієнта без надання простору під 
хостинг веб-сайту, одна поштова скриня (обсяг до 10 Мб) 0,00 0,00

Надання реальної ІР адреси 185.4.42.69 0,00і 50,00
Реєстрація домена Зона 0,00 0,00
Інсталяція, налаштування і підтримка сервера/роутера 0,00 0,00
Відшкодування послуг Укрпошти 0,00 0,00

Повна вартість замовлених послуг
Одноразово, грн. Щомісячно, грн.

0,00 50,00
В тому числі ПДВ 20% 0,00

У відповідності з Договором № 001-01/2020 та Замовленням №  5 Абонент забов' язаний сплатити вартість
підключення у розмірі: Нуль грн 00 коп
в тому числі ПДВ 20% - Нуль грн 00 коп
В подальшому, Абонент забов" язаний щомісячно сплачувати вартість послуг, що надаються,у відповідності з 
цією Заявкою у розмірі: П'ятдесят грн 00 коп
в том числі ПДВ 20% -

ПРОВАЙДЕР
ТОВ "ВАН ТЕЛЕКОМ"

65114, м. Одеса, вул. Люстдорфська дорога, 140-А, каб. 312 

р/р UA433808050000000026007466032 у АТ "РАЙФФАЙЗЕН БАНК ' 
у м. Києві 

Є£Ш0»ГЗЗЄйаі44

Директо ньов О.О.

АБОНЕНТ
КП «OMET»

65007, м. Одеса, вул., Водопровідна, 1

п/р 26009924421337 у АБ «УКРГАЗБАНК»,МФО 320478

IBAN:UA 533204780000026009924421337, Код ЄДРПОУ 03328497 

ІПН 033284915016. Свід. ПДВ № 100266021.

В.о. дир Мандрус І.С.



Додаток № 6 до Договору про закупівлю

№ ІЬЧ'ПІШ /̂іт / £  Сіги~и 2023 р.

СПЕЦИФІКАЦІЯ ПОСЛУГ

Найменування Од.виміру Разові платежі, 
грн.

Примітка

1. Р еєстрац ія  д о м е н а  на 1 р ік  з 

. ' с у п у т н ім и  п о с л у га м и

І ш т . 2 8 0 .0 0

mvw.02et.0d.ua

Всього без ПДВ 2 8 0 .0 0 р а зо в и й

ПРОВАЙДЕР АБОНЕНТ

ГОВ «ВАН ТЕЛЕКОМ» КП «ОМЕТ»

11


