
щоговiр N, ebfbr\ -./
про надання послуг

м. XapKiB ,ф, 0* z024 р.

ДЕРЖАВНА УСТАНОВА (ДОНЕIФКИЙ ОБЛАСНИЙ ЦЕНТР КОНТРОЛЮ ТА ПРОФIJIАКТИКИ
ХВОРОБ MIHICTEPCTBA ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я УКРАiНИ) в особi завiдувача КРАМАТОРСЬКОi
рАйонноi оIлпi дЕржАвноi устАнови (донЕцъкий оБлАсний цЕнтр контроJIю тА
ПРОФIЛАКТИКИ ХВОРОБ MIHICTEPCTBA ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я УКРАiНИ) ХомяковоТ Людмили
Василiвни, що дiе на пiдставi довiреностi Nq 5/01.1Д вiд 0|.0|.2024 р.(далi - Замовник), з одного боку, та
Фiзична особа-пiдприемець ТРОШЮН Антон Володимирович (далi - ВИКОНАВЕЦЪ), що е резидентом
УкраiЪи та мае стаryс rrлатника единого податку, в особi Трошкiна Антона Володимировича, що дiс на
пiдставi виписки з единого державного ресстру Ns 24800000000078З09 вiд l3.04.2007 р., з iншого боку, аразом

- "Сторони", укJIали чей,Щоговiр про надання посJtуг (далi - ".Щоговiр") про наступне:

1. прЕдмЕт договору

1.1. Предметом договору с супровiд та пiдтримка користувачiв iнформацiйноi системи "КrаmlаЬ".
За цим .Щоговором ВИКОНАВЕI[Ь надае, а ЗАМОВНИК приймае й оппачуе посJIуги з адмiнiструван}ul
(обслуговування) програмного забезпечення, а саме послуги з обс.ryговування, вiдтворення, конфiryрування
програмного забезпечення, супроводу та пiдтримки користувачiв iнформачiйноТ системи "Кrаml.аЬ" (далi -
Система) згiдно коду.ЩК 021:2015 72260000-5 "Послуги, пов'язанi з програмним забезпеченням" (далi -
послуги), вiдповiдно до умов цього ,Щоговору.
1.2 Перелiк послуг в межах.Щоговору вк:вуеться в !одатку Ns1 до.Щоговору.
1.3. Послуги за цим !оговором надаються щодо необмеженоi кiлькостi робочих мiсць ЗАМОВНИКА.

2. ЦША ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКШ MI2K СТОРОНАМИ

2.1. Загальна сума цього Щоговору е договiрною та, вiдповiдно до Протоколу узгодження договiрноТ цiни
(BapTocTi послуг) (Додаток N 2 оо ,Щоговору, який е його невiд'емною частиною), скJIадас 24 750100 грн.
(двадцять чотирп тисячi ciMcoT п'ятдесят грн.00 коп.), П!В не передбачено, оскiльки ВИКОНАВЕЩЬ не
с платником ПrЩВ.

2.2. BapTicTb послуг передбачена п.п. 2.1 цього,Щоговору сгIJIачуеться ЗАМОВНИКОМ щомiсячно у розмiрi
2250,00 грн. (двi тпсячi двiстi п'ятдесят грп. 00 коп.), ПflВ не передбачено, на пiдставi щомiсячного Акry
приймання-передачi наданих посJryц згiдно умов передбачених п.2,3, цього !оговору.
2.3. ЗАМОВНИК оплачус послуги наданi за цим !,оговором у нацiональнiй валютi УкраТни шляхом
перерахування грошових коштiв на поточний раryнок ВИКОНАВI]Я по факry ix надання протягом 10
(десяти) банкiвських днiв з моменц, пiдписання Сторонами Акга приймання-передачi наданих послуг.
У разi затримки бюджетного фiнансування розрахунок за надаку посJryry здiйснюсться прmягом l0
банкiвських днiв з дати отримання Замовником бюджетного призначення на фiнансування заr<упiвлi на свiй

реестрацiйний раryнок.
2.4.Приздiйсненнi платежiв ЗАМОВНИК вказуе номер.Щоговору i номер Акга прийманнJI-передачi наданих
посJý/г ВИкоНАВЩЯ для iдентифiкацii платежу.
2.5. BapTicTb послуг за цим ,Щоговором може бути змiнена за взаемною згодою CTopiH, що оформлясться
письмовою додатковою угодою.

з. порядок нАдАння послуг тА ix приЙмАння _ пЕрЕдАчА

3.1. Послуги, передбаченi п. 1.2. цього,Щоговору, надаються ВИКОНАВТ{ЕМ, протягом TepMiHy дiiцього
!оговору, та передаються за Акгом приймання - передачi наданих послуг з супроводу Системи, а саме:

3.1.1. Роботи з супроводу та обслуговування Системи виконуються щоденно у робочий час ВИКОНАВtU{ (з

9.00 до l7.00). Заявки на вирiшення iнцидентiв Системи, консультацiТ корисryвачiв приймаються:

r зо телефоном або e-mail'oM
о Заявки приймаються цiлодобово.
о Заявки виконуються у робочий час ВИКонАВLUL



. Заявка повинна мiстити таку iнформацiю:
о органiзацiя
О IПБ ЗZUIВНИКа

о Якщо заявка подаеться на e-mail вкЕвати тему листа - консультацiя або проблема
о опис проблеми
о Контакгний телефон заявника або e-mail (для зворотнього зв'язtсу)
Супровiд та обс.lryговування С истеми вкJIючае :

. Вирiшення iнцидентiв в роботi з клiснтською частиною Системи;

. Консультування щодо роботи з к;Iiентською частиною Системи;
3.2. Перелача наданих за цим .Щоговором посJrуг ВИКОНАВТ{F'.М та прийому ix ЗАМОВНИКОМ
Оформляеться Акгом приймання передачi наданих посJIуц який пiдписуеться уповновiDкеними
ПРедставниками CTopiH та надасться ВИКОНАВLЕМ ЗАМОВНИКУ не пiзнiше 15 (п'ятнадцятого) числа
мiсяця наступного за звiтним. ВИКОНАВЕLЩ за власний рахунок надсилае Акг приймання - передачi
наданих посJý/г на адресу мiсцезнаходження ЗАМоВниКА, визначену в.Щоговорi.
Якщо протягом 5-ти робочих днiв наданий ВИКОtIАВtIЕМ Акг приймання - передачi наданих послуг на
еЛеКтРОНнУ пошту buhgalteriya.kf.dolc@gmail.com не буле опротестований, BiH ввЕDкаеться прийнятим до
оплати.
3.3. ЗАМОВНИК протягом 10 (десяти) календарних днiв з моменту отримання пiдписуе Акг приймання-
передачi наданих посJryг i повертас один пiдписаний примiрник ВИКОНАВЦЕВI. У випадку порушення
цього строку, послуги ввчDкalються наданими якiсно та в повному обсязi й пiдлягають ошrатi ЗАМОВНИКОМ
у порядку, встаноыIеному роздiлом 2 цього.Щоговору.
3.4. Якщо ВИКОtIАВЕЩЬ з об'скгивних причин не мае можпивостi присryпити до надання вiдповiдних
посJryц BiH повiдомляе про це ЗАМОВНИКА; в цьому випадку ВИКОНАВЕLР не несе вiдповiдальностi за
наслiдки, що наступили в результатi неполадки, що виникJIа.

4. прлвА тА оБов,язки cToPIH

4.1. ЗАМоВНИК зобов'язаний:
4.1.1. Своечасно та в повному обсязi сплачувати за наданi посJý/ги.
4.1.2.Приймати наданi посrryги згiдно Акга приймання - передачi наданrх посJryп,
4.1.З. Створити yci умови для нzrлежного надання посJryг ВИКОНДВI{FМ за цим .Щоювором.
4,|.4. У разi такоi необхiдностi, пiд час наданЕя послуг за цим .Щоговором, забезпечити безперешкодний
доступ до вiдповiдних робочих мiсць користувачiв ЗАМОВНИКА ВИКОНАВLЩО, для наданнJI посJryг за цим
,Щоговором.
4,1.5. Використовувати послуги, наданi ВИКОНАВI{F-М, з дотриманням вимог дiючого законодавства
Украiни.
4.2. ЗАМОВНИК мас право:
4.2.1. Контролювати надaння послуг у строки, вст,!новленi цим.Щоговором.
4.2.2. Вимагати належною виконання умов цього .Щоговору.
4.3. ВИКОНАВЕЦЬ зобов'язаний:
4.3.1. Забезпечити наданюI посJý/г у строки, встановленi цим.Щоговором.
4.З.2.Забезпечити HiL,IeжHe надання послуг за цим !оговором.
4.3.2. Виконати i ншi зобов'язання за,Щоговором.
4.4. ВИКОНАВЕЦЬ мае право:
4.4.1. Своечасно та в повному обсязi отримувати rшату за наданi посlryги.
4.4.2.Вимагати створення нzrлекних умов для надання посJryг за цим Щоговором.

5. ВЦПОВЦАЛЬНIСТЬ CTOPIH

5.1. У випадку невиконання або неналежного виконання умов даного ,Щоговору винна Сторона несе
вiдповiдальнiсть передбачену цим .Щоювором.
5.2. У випадку невикон,lння cBoii зобов'язань за цим ,Щоговором до винноi Сторони може бути застосована
пешI у розмiрi подвiйноi облiковоТ ставки НБУ вiд суми невиконаного зобов'язання за кожний день такого
невиконання.
5.3. ВИКОНАВЕIФ не несе вiдповiдальностi:
5.3.1. За погiршення якостi посJrуц перебоI в роботi, що виникають не з його вини.



5.3.2. За змiст iнформацii, що зберiгаеться (розповсюджуеться) за допомоюю Системи та./або шкоду завдану
TpeTiM особам у зв'язtсу з використанням ЗАМОВНИКОМ вказаноi iнформацiТ.
5.4. У випацках, непередбачених цим .Щоговором, Сторони несуть вiдповiдальнiсть, передбачену чинним
законодавством УкраiЪи.

6. Форс - мАжор

б.1. Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за невиконання умов цього rЩоговору, якщо таке невиконання
с наслiдком форс - мiDкорних обставин, якi насryпили пiсля укJIадення .Щоговору незalJIежно вiд волi CTopiH
(далi - Форс-мажор).
б.2. Форс - мiDкорними с обставини, якi Сторони не мопIи передбачити i запобiгти (наприклад: BoeHHi дiТ,
техногеннi катастрофи, землетруси, повенi, пожежа, iншi стихiЙнi лиха або подii надзвичайного харакгеру).
Сторона, що пострiDкдала вiд таких обставин, повинна не пiзнiше 2 (двох) робочих днiв, повiдомити iншу
Сторону про виникнення, харакгер i можливий TepMiH дii таких обставин.
б.3. Виникнення та тривалiсть форс - мiDкорних обставин пiдтверлжуеться довiдкою Торгiвельно -
промисловоТ палати Украiни (Ii регiональними вiддiленнями).

7, врЕгулювАння спорIв

7.1. Спори, якi виникають в ходi дii цього.Щоговору, Сторони вирiшують цIляхом переговорiв. Якщо взаемна
згода не досягнута (що вiдобр:uкаеться протоколом переговорiв, обмiном листами тощо) або Сторона
ухиляеться вiд розгляду пропозицiй, спiр розглядаеться в судовому порядцу, згiдно чинного законодавства
УкраТни.

8. дIя договору

8.1. ,Щоговiр набувае чинностi з моменту пiдписанrrя та дiе до 31 грулня 2024 роry.
8.2. .Щострокове припинення лii.Щоговору можJIиве за взаемною згодою CTopiH.
В цьому випадr.у !оговiр припинясться з момеFrry пiдписання Сторонами угоди про розiрвання цього
,Щоговору та скрiплення iT печатками.
8.3. Сторони, керуючись частиною З cTaTTi 63 1 Щивiльного кодексу УкраiЪи, поюдились що умови !оговору,
у то}ry числi i порядок оIuIати, застосовувати до вiдносин, що виникпи мiж ними з 01 лютого 2024 pol<y, у
зв'язку з тим, що Виконавцем з цього часу факгично надавались Послуги Замовнику.

9. IHшI умови

9.1. Сторони зобов'язуються не передавати конфiденцiй}ry iнформачiю за даним .Щоговором TpeTiM особам.
Сторони домовились ввzDкати конфiденцiйною буль-яку iнформацiю, що стала iM вiдома у зв'язlсу з цим
flоговором. За невиконання вимог цього пункry винна Сторона несе вiдповiдальнiсть, передбачену дiючим
законодавством УкраiЪи та вiдшкодовуе завдану шкоду в повному обсязi.
Пiсля припиненкя дii цього ,Щоговору з буль-якоТ причини положення про конфiденцiйнiсть з€lJIишасться
чинним протягом 3 (трьох) poKiB з моменц/ припинення.
9.4. Пiсля пiдписання цього ,Щоговору Bci попереднi переговори, письмовi й ycHi домовленостi, що
вiдносяться до предмета цього.Щоговору, втрачають юридичну си.Iry.

9.5. Будь-якi змiIlи або доповнення до цього.Щоговору оформлюються додатковими угодами.
9.6. Yci додатки та додатковi угоди до цього rЩоговору с невiд'емними частинами цього ,Щоговору з моменту
пiдписання Сторонами та скрiшlення ik печатками.
9.7. Сторони несуть повну вiдповiдальнiсть за правшtьнiсть вказаних ними в даному.Щоговорi реквiзитiв та
зобов'язуються протягом l0 днiв у письмовiй формi повiдомляти один одного про ik змiну.
9.8. Вiдсryшення права вимоги та (або) переведення борry за даним,Щоговором однiсю iз CTopiH до TpeTix
осiб догryскаеться викJIючно за умови письмового поюдження цього зi Стороною.
9.9. ВИКОНАВtЦО н.Lпежать в повному обсязi виключнi майновi права iнтелекцrальноi власностi на Систему
за цим.Щоговором.



9.10. Щей .Щоговiр з додатками до нього ск-падений у двох примiрниках, що знаходяться по одному у кожноi зi
CTopiH i мають однакову юридичну сиJrу.

10. рЕквIзити I пIдIиси cToPIH

зАмовник

ду(донЕцъкиЙ оцкпх моз>
в особi KpAMATopcbKoi рАЙонноi оrлri
ДУ (ДОНЕЦЬКИЙ ОЦКПХ МОЗ)
84З07 м. Краматорськ, вул. Аерошryбна,2
IBAN _UAO8820l 720З4З l 0l002200084680;
IBAN _UA89820l 720з4з 1 l 0002000084680
Код еДРПОУ 3853l9l4
IIIH З853l l005628 (фiлiя Nэ6)
Свiдоцтво JЪ200l15760

/Людмила ХОМЯКОВАi

ВИКОНАВЕЦЬ

Фiзична особа-пiдпрп€мець
Трошкiн Антон Володимирович

б1204, м. XapKiB, пр. Перемоrи,62I, кв.70
IVp UA393 5 1 005000002600 1 226 1 07600
в АТ <УкрСиббанк>
Код 30473l90l5
Св-во платника сдиного подап(у
серiя Б ХЬ 3З2057 вiд 28.05,2012
Тел.: (099) 039-03-З4

/Антон ТРошкIrУ

Стаryс неприбутковоТ органiзацiТ /ст. l 33.4.6

iщ_ III Податкового кодексу УкраiЪи/



Додаток ЛЬ 1

до Щоговор у Х"ДЬ1- /
вiд" аЪ" 0// 2Ф4р.

Спецпфiкацiя послуг з
супроводу та пiдтрпмки корпстувачiв

iнформацiйноi системш 66КrаmlаЬ"

Всього: 24750 (двадцять чотири тпсячi ciMcoT п'ятдесят грн.00 коп.)

зАмовник

ДУ (ЦОНЕЦЬКИЙ ОЦКПХ МОЗ>
в особi крлмлторськоi рлЙонноi оIлIi
ДУ (ДОНЕЦЪКИЙ ОЦКПХ МОЗ)
84З07 м. Краматорськ, вул. Аероклубна,2
IBAN _UAO8 820 1 7 20З4З 1 0 1 002200084680;
IBAN _UA89820l 7zOз4з l 1 0002000084680
Код СДРПОУ З8531914
IIIH 38531l005б28 (фiлiя JФ6)
Свiдоцтво Ns2001l5760

/Людмила ХОМЯКОВА/

ВИКОНАВЕЦЪ

Фiзичпа особа-пИпри€мець
Трошкiн Антон Володимпровпч

6|204, м. XapKiB, пр. Перемоtи,62Il кв.70
IVp UАЗ 9З 5 1 005000002600 l 226 1 07600
в АТ кУкрСиббанк>
Код 30473l90l5
Св-во платника единого податку
серiя Б }lb З32057 вiд 28,05.2012
Тел.: (099) 0З9-03-З4

/Аrrгон ТРоШкIFУ

Np Назва BapTicTb" грн.
1 Послуги з адмiнiстрування (обсrryговування) програмного забезпечення, а саме

посJryги з обс.гryговуваннrl, вiдтворення, конфiryруван}ul програмного забезпечення,
супроводу та пiдтримки користувачiв iнформаuiйноi системи "KTamLab":
- супровiд Системи;
- пiдтримка користувачiв системи;
_ послуги с х()стинry

24750,00

Разом: 24750,00

Стаryс неприбутковоТ органiзацiТ /cT.l ЗЗ.4.6
iлу III Податковою кодексу Украiни/

fuжý
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Протокол
узп)дження догqвiрноТ цiни (BapTocTi послуг)

до .Щоговор у ХфЁ/_й - / влд " Д" ___0&_2024 р.

ФОП ТРОШКIF[ Антон Володимирович , який дiе на пiдставi виписки з сдиною державного реестру Nч

24800000000078309 вiд l3.04.2007 р. (далi - ВИКОНАВЕIФ), з однiеТ сторони, та !ЕРЖАВНА УСТАНОВА
К.ЩОНЕЩЪКРЙ ОЬЛДСНlЙ I_EHTP КОНТРОЛЮ ТА IIРОФIЛАКТИКИ ХВОРОБ MIHICTEPCTBA
охорони здоров'я укрАiни), в особi завiдувача KPAMAToPcbKoi РАЙОННОi ОIЛIi ДЕРЖАВНОi
УСТАНОВИ (ДОНЕIФКIЙ ОБЛАСrilЙ I_EHTP КОНТРОJIЮ ТА IIРОФIЛАКТИКИ ХВОРОБ
MIHICTEPCTBA ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я УКРАiНИ) Хомяковоi Людмили Василiвни, що дiе на пiдставi
довiреностi.ПlЬ 5/01.1Д вiд 01.01.2024 р., (далi - ЗАМОВНИК), з iншоТ сторони, надалi - piвoм Сторони,
дiйшли згоди про BapTicTb послуг з адмiнiструванЕя (обслуговування) програмного забезпеченняо а саме
послуг з обс.гryговування, вiдтворення, конфiryрування програмного забезпечення, супроводу та пiдтримки
користувачiв iнформацiйноi системи "Kramlab" (далi - Система) згiдно коду !К 02l:20l5 72260000-5
"Посlryги, пов'язанi з програмним забезпеченням", а саме:

- загальна сушrа,Щоговору скJIадас 24750,00 грн. (двадцять чотпрп тпсячi ciMcoT п'ятдесят грн. 00 коп.),
П,ЩВ не передбачено, оскiльки ВИКОFIАВЕI_Р не е шlатником П!В.

- щомiсячtrа BapTicTb послуг з адмiнiструваннJI (обслуговування) програмного забезпечення, а саме
послуг з обс.гryговування, вiдтворення, конфiryрування програмного забезпеченЕя, супроводу та пiдтримки
користувачiв iнформацiйноТ системи "Kramlab" за кодом ДК 02l:201'5 72260000-5 <ПосJryги, пов'язанi з

програмним забезпеченням)) скJIадае2250 (лвi тисячi двiстi п'ятдесят) грн. 00 коп., fI!В не передбачено,
оскiльки ВИКОНАВЕI_Р не е платником П!В.

Щей Протокол е невiд'емною частиною .Щоговору та пiдставою дIя проведення взаемних розрахункiв i

платежiв мiж ЗАМОВНИКОМ та ВИКОНАВЦЕМ.

зАмовник

ДУ (ДОНЕЦЬКИЙ ОЦКПХ МОЗ)
В ОСОбi КРАМЛТОРСЬКОI РАИОННОI ФIЛII
ДУ (ДОНЕЦЬКИЙ ОЦКПХ МОЗ)
84307 м. Краматорськ, вул. Аероклубна, 2

IBAN _UA08 820 l'7 20З 4З 1 0 1 002200084680;
IBAN _UA89820l 7zOз4з 1 l 0002000084680
Код еДРПОУ 385З1914
IПН 385Зll005628 (фiлiя ]Ф6)
Свiдоцтво JЪ200l15760

воТ органiзацiТ /ст. 1 3З.4.6
кодексу УкраiЪи/

ВИКОНАВЕЦЬ

Фiзrrчна особа-пЦприемець
Трошкiн Антон Володимпрович

бlZ04, м. XapKiB, пр. Перемоrи,62Il кв.70
IVp UА39З 5 l 005000002600 1 226 1 07600
в АТ кУкрСиббанк>
Код З047319015
Св-во платника сдиного податку
серiя Б Ne 3З2057 вiд 28.05.2012
Тел.: (099) 0З9-03-34

/Людмила ХОМЯКОВА/ /Антон ТРоШКI}V


