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Додаток  5
ПРОЄКТ ДОГОВОРУ*                                                                                до тендерної документації


код ДК 021:2015: 72250000-2: Послуги, пов’язані із системами та підтримкою
Послуги з підтримки автоматизованої системи «Конкурс проєктів НФДУ»

ДОГОВІР № _________
	м. Київ
	«_____» ________ 2023 року



Національний фонд досліджень України (далі - Замовник), в особі _____________________ ____________________________________________________________, який діє на підставі ______________________________________________________________ з однієї сторони з однієї сторони, та _______________________________________________________ (далі - Виконавець), в особі __________________________________________________, що діє на підставі ________________________________ з іншої сторони, разом - «Сторони», а кожна окремо - «Сторона», уклали цей договір (далі - Договір), про наступне.

1. [bookmark: bookmark0]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Замовник доручає, а Виконавець бере на себе зобов'язання на свій ризик, власними силами та засобами надавати послуги з підтримки автоматизованої системи «Конкурс проєктів НФДУ» (далі - Програма), ДК 021:2015 код 72250000-2 Послуги, пов'язані із системами та підтримкою, згідно зі Специфікацією, що є Додатком 1 до цього Договору (далі - Послуги).
1.2. Замовник зобов'язується приймати надані Виконавцем Послуги і сплатити їх вартість в порядку та на умовах, визначених цим Договором.
1.3. Обсяг закупівлі може бути зменшений, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Замовника.

2. [bookmark: bookmark1]ЯКІСТЬ ПОСЛУГ ТА ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ
2.1. Виконавець повинен надати Замовнику Послуги, якість яких відповідає стандартним технічним вимогам, що застосовуються до надання такого виду Послуг.
2.2. Виконавець гарантує якість та надійність наданих Послуг протягом 12 (дванадцяти) місяців з моменту їх надання.
2.3. Виконавець зобов’язується за свій рахунок усунути усі недоліки, якщо вони виникли протягом гарантійного терміну не з вини Замовника, або третіх осіб, протягом 10 календарних днів з моменту письмового звернення Замовника з відповідною вимогою.

3. [bookmark: bookmark2]ЦІНА ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ ПОСЛУГ
3.1. Ціна Договору складає ___________ грн. ___ коп. (_____________________________ гривень ____ копійок), з/без ПДВ, згідно із Специфікацією (Додаток 1), що є невід’ємною частиною цього Договору.
3.2. Всі розрахунки здійснюються у національній валюті України у безготівковій формі шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця.
3.3. Зміна вартості Послуг, визначеної згідно даного Договору, може бути здійснена лише за згодою Сторін згідно з вимогами чинного законодавства України та оформлюється шляхом укладання додаткової угоди до Договору.
3.4. Замовник сплачує вартість наданих Послуг протягом 10 (десяти) банківських днів шляхом перерахування Замовником грошових коштів на поточний рахунок Виконавця на підставі рахунку та Акта приймання-передавання наданих послуг згідно Специфікації (Додаток №1) за умови своєчасного надходження коштів на розрахунковий рахунок Замовника.
3.5. У разі затримки бюджетного фінансування розрахунок здійснюється протягом 5 (п’яти) банківських днів з дня надходження коштів на реєстраційний рахунок Замовника на відповідне цільове призначення. Будь які штрафні санкції до Замовника у такому випадку не застосовуються.

4. ПОРЯДОК НАДАННЯ ТА ПРИЙМАННЯ ПОСЛУГ
4.1. Послуги за цим Договором надаються Виконавцем дистанційно.
4.2. Виконавець надає Послуги, що не несуть суттєвої зміни програмного коду та не включають декомпіляцію або дизасембляцію програмної частини Програми, модифікацію Програми, маніпуляції з каталогом Програми, базою даних, структурою та/або вмістом бази даних засобами, які не входять до складу Програми, внаслідок чого обмежується його робота без попереднього письмового погодження із Замовником.
4.3. Надання Послуг за цим Договором не передбачає передачі Виконавцю Програми на будь-якому носії та програмного коду.
4.4. Факт надання Послуг за цим Договором підтверджується двосторонніми Актами приймання-передавання наданих послуг, які готуються та підписуються Виконавцем і передаються Замовнику.
4.5. Замовник у 5-денний термін з дня отримання Акту приймання-передавання наданих послуг зобов'язаний направити Виконавцю підписаний зі свого боку Акт приймання-передавання послуг або направити Виконавцю письмову мотивовану відмову.
4.6. У випадку невідповідності Послуг законодавству та/або потреб Замовника, Сторонами складається Акт з переліком недоліків та термінів (далі − Акт), які Виконавець зобов’язується виправити за власний рахунок протягом термінів, визначених у цьому Акті. Після усунення недоліків Послуги приймаються відповідно умов цього пункту. Акт з переліком недоліків та термінів щодо їх усунення пред’являється Замовником протягом 5 (п’яти) днів з дня отримання Акту приймання-передавання наданих послуг від Виконавця.
4.7. Виконавець зобов’язаний усунути вказані недоліки та повторно надати Замовнику Акт приймання-передавання наданих послуг.
4.8. Усунення Виконавцем недоліків здійснюється протягом визначеного в документі про недоліки строку та не може перевищувати 5 (п’ять) робочих днів; при цьому всі затрати, пов’язані з усуненням недоліків, покладаються на Виконавця (без компенсації Замовником).
4.9. Якщо Виконавець не усуне недоліки в визначені терміни, Замовник має право вжити заходів відповідно до чинного законодавства України, Договору, в тому числі не оплачувати Послуги, відмовитися від Договору, вимагати сплати штрафних санкцій, відшкодування збитків.
4.10. Кожна Сторона має право внести пропозиції щодо недоцільності або неможливості щодо подальшого надання Послуг, якщо виявляється неможливість одержання позитивних результатів або якщо в очікуваних результатах відпала потреба.
Після подання такої письмової заяви з такою пропозицією Замовник і Виконавець протягом 10 (десяти) днів з дня її отримання зобов'язуються прийняти спільне рішення про зміни умов подальшого надання Послуг або припинення дії цього Договору.
4.11. У випадку якщо Сторони дійшли згоди щодо висновку про неможливість або недоцільність подальшого надання Послуг, Замовник оплачує Виконавцю вартість фактично наданих Послуг.

5. [bookmark: bookmark3]ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
5.1. [bookmark: bookmark4]Зобов’язання Виконавця:
5.1.1. Якісно та вчасно надати Послуги, що є предметом цього Договору, протягом дії цього Договору в повному обсязі власними силами, засобами, відповідно до умов цього Договору;
5.1.2. Своєчасно усувати недоліки, допущені в процесі надання Послуг та у результатах наданих Послуг;
5.1.3. Надавати Послуги з 9:00 до 18:00 з понеділка по четвер та з 9:00 до 16:45 у п’ятницю з урахуванням святкових та вихідних днів та, як виключення, в інший період часу за попереднього усного узгодження з Замовником;
5.1.4. Невідкладно повідомляти Замовника про зміну реквізитів, місцезнаходження;
5.1.5. Інформувати Замовника про хід виконання зобов'язань за договором, обставини, що перешкоджають його виконанню, а також про заходи, необхідні для їх усунення;
5.1.6. Надавати консультації щодо роботи та/або застосування автоматизованої системи «Конкурс проектів НФДУ»;
5.1.7. Належним чином Виконувати інші зобов'язання, пов’язані з виконанням цього Договору.
5.2. [bookmark: bookmark5]Зобов’язання Замовника:
5.2.1. Оплачувати надані Виконавцем Послуги з порядку та на умовах, визначених цим Договором;
5.2.2. Приймати від Виконавця надані Послуги відповідно до умов цього Договору;
5.2.3. В разі ненадання або неналежного надання Послуг письмово повідомити Виконавця про це в 5 (п’яти) денний строк з дня виявлення недоліків, про що складається Акт;
5.2.4. Невідкладно повідомляти Виконавця про зміну реквізитів та місцезнаходження.
[bookmark: bookmark6]5.3. Права Виконавця:
5.3.1. Отримувати плату за надані Послуги в порядку та на умовах, визначених цим Договором;
5.3.2. У разі невиконання зобов'язань Замовником достроково розірвати цей Договір, повідомивши про це Замовника у строк за 10 (десять) календарних днів до бажаної дати припинення Договору;
5.3.3. Отримувати від Замовника інформацію, необхідну для надання Послуг за цим Договором;
5.3.4. Ініціювати питання щодо внесення змін або розірвання цього Договору відповідно до законодавства України;
5.3.5. Користуватися іншими правами, передбаченими законодавством України.
[bookmark: bookmark7]5.4. Права Замовника:
5.4.1. Отримувати Послуги відповідно до умов цього Договору;
5.4.2. Ініціювати питання щодо внесення змін або розірвання цього Договору відповідно до законодавства України;
5.4.3. У разі невиконання зобов’язань Виконавцем достроково розірвати цей Договір, повідомивши Виконавця у строк за 10 (десять) календарних днів до бажаної дати припинення Договору;
5.4.4. Вимагати усунення недоліків, допущених Виконавцем в процесі надання Послуг та у результатах наданих Послуг; 
5.4.5. Контролювати надання Послуг;
5.4.6. Зменшувати обсяг Послуг та ціну цього Договору залежно від фактичного обсягу видатків Замовника, у такому разі Сторони вносять відповідні зміни до цього Договору;
5.4.7. У разі наявності недоліків у результатах наданих Послуг не підписувати Акт приймання-передавання наданих послуг та вимагати від Виконавця усунення таких недоліків за рахунок останнього та у строк, встановлений у відповідному Акті;
5.4.8. Користуватися іншими правами, передбаченими законодавством України.

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. За невиконання та/або неналежне виконання своїх зобов'язань за Договором Сторони несуть відповідальність, передбачену чинним законодавством України та цим Договором.
6.2. У разі невиконання зобов’язань, визначених цим Договором, Виконавець зобов’язаний сплатити Замовникові штрафні санкції (штраф, пеня) відповідно до частини другої статті 231 Господарського кодексу України.
6.3. Виконавець не несе відповідальності перед Замовником за затримки та перебої в роботі, що відбуваються з причин, які знаходяться поза сферою контролю з боку Виконавця, у тому числі: технічний стан програмно-апаратних засобів Замовника або каналів зв'язку, якими він користується, наявність комп’ютерних вірусів на програмно- апаратних засобах Замовника, інші недоліки, пов'язані з діяльністю Замовника, що не підпадають під визначення обставин непереборної сили, викладених у розділі 7. цього Договору.
6.4. Замовник звільняється від відповідальності за прострочення оплати за Договором, коли таке прострочення сталось виключно через несвоєчасне надходження коштів з відповідного бюджету та (або) тимчасового не проведення платежів органами Казначейства за платіжними дорученнями Замовника.
6.5. Сплата штрафних санкцій не звільняє Сторони від виконання ними своїх зобов’язань за цим Договором.
6.6. Жодна із Сторін не несе відповідальність за невиконання чи неналежне виконання своїх зобов'язань по цьому Договору, якщо це невиконання чи неналежне виконання зумовлені дією обставин непереборної сили (форс-мажорних обставин).

7. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ
7.1. Сторони цього Договору звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за Договором у разі виникнення поза волею Сторін обставин непереборної сили (форс-мажорних обставин), визначених законодавством України, за умов, що ці обставини об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, передбачених умовами Договору та у їх виникненні відсутня вина Сторони, якій такі обставини перешкодили виконанню своїх зобов'язань за Договором.
7.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за Договором внаслідок дії обставин непереборної сили, повинна повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі не пізніше 10 (десяти) календарних днів з моменту їх виникнення.
7.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи, які видаються Торгово-промисловою палатою України або нормативно- правові акти, документи, що видані іншим уповноваженим органом згідно із законодавством України.
7.4. Якщо строк дії обставин непереборної сили продовжується більше ніж один місяць, кожна зі Сторін у встановленому порядку має право припинити дію цього Договору повідомивши (письмово) про це іншу Сторону за 20 (двадцять) календарних днів до його розірвання, зазначивши дату розірвання у повідомленні.
7.5. При цьому Сторони залишаються відповідальними за фактично виконані за Договором зобов'язання, які були виконані до дати настання обставин непереборної сили.

8. АНТИКОРУПЦІЙНЕ ТА САНКЦІЙНЕ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
8.1. При виконанні своїх зобов’язань за цим Договором, Сторони, їх афілійовані особи, працівники або посередники не виплачують, не пропонують виплатити і не дозволяють виплату будь-яких грошових коштів або цінностей, прямо або опосередковано, будь-яким особам, для впливу на дії чи рішення цих осіб з метою отримати які-небудь неправомірні переваги чи інші неправомірні цілі.
8.2. При виконанні своїх зобов’язань за цим Договором, Сторони, їх афілійовані особи, працівники або посередники не здійснюють дії, що кваліфікуються застосованими для цілей цього Договору законодавством, як дача/отримання неправомірної вигоди, підкуп, а також дії, що порушують вимоги діючого законодавства та міжнародних актів про протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом.
8.3. Кожна із Сторін цього Договору відмовляється від стимулювання будь-яким чином працівників іншої Сторони, в тому числі шляхом надання грошових сум, подарунків, безоплатного виконання на їх адресу робіт (послуг) та іншими, не перерахованими у цьому пункті способами, що ставлять працівника в певну залежність і спрямовані на забезпечення виконання цим працівником будь-яких дій на користь стимулюючої його Сторони.
8.4. Кожна із Сторін відмовляється від використання коштів, отриманих за даним Договором, на хабарництво та фінансування терористичної діяльності.
8.5. Сторони дійшли згоди, що Виконавець не може залучати або встановлювати ділові відносини з особами, підприємствами, установами, організаціями, проти яких застосовані обмежувальні заходи (санкції) Україною, іноземними державами, міжнародними органами або установами, які визнаються Україною, щодо яких введено обмежувальний захід (санкції) «заборона встановлення ділових відносин» або подібні обмежувальні заходи, які використовуються іноземними державами та/або міжнародними організаціями або установами та які визнані Україною.
8.6. Сторони дійшли згоди, що відносини за цим Договором можуть бути зупинені/ обмежені Замовником та/або цей Договір може бути розірваний Замовником в односторонньому порядку у випадку:
недодержання Виконавцем вимог цього розділу Договору;
якщо на Виконавця або пов’язаних з ним осіб, афілійованих осіб, працівників, посередників, представників будуть накладені обмежувальні заходи (санкції) Україною, іноземними державами та/або міжнародними органами або установами, які визнаються Україною;
якщо виконання Договору суперечитиме дотриманню санкцій Ради національної безпеки і оборони України;
застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій) відповідно до статті 5 Закону України «Про санкції» щодо товарів та/або послуг за Договором та/або щодо виконання інших умов Договору згідно з рішеннями Ради національної безпеки і оборони України, введеними в дію указами Президента України.
8.7. Сторони встановлюють, що Замовник звільняється від будь-якої відповідальності перед Виконавцем у зв’язку з невиконанням Виконавцем умов цього розділу Договору.
8.8. Виконавець гарантує, що він або пов’язані з ним особи, афілійовані особи, його працівники, посередники, представники не перебувають під застосуванням обмежувальних заходів (санкцій) Україною, іноземними державами, міжнародними органами або установами, які визнаються Україною.
8.9. У разі якщо Виконавець або пов’язані з ним особи, афілійовані особи, його працівники, посередники, представники потрапляють під застосування обмежувальних заходів (санкцій) Україною, іноземними державами та/або міжнародними органами або установами, які визнаються Україною, Виконавець зобов’язаний письмово повідомити Замовника протягом трьох календарних днів з дня виникнення таких обставин.

9. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
9.1. Цей Договір набирає чинності з моменту підписання його Сторонами та діє до 31.12.2023 року, а в частині виконання інших зобов'язань - до повного їх виконання Сторонами.
9.2. Закінчення строку Договору не звільняє Сторони від відповідальності за його порушення, яке мало місце під час дії Договору.

10. УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ
10.1. Сторони погоджуються з тим, що зміст цього Договору, а також інформація, яка стала відома Сторонам в ході його виконання є конфіденційною. Сторони будуть вважати конфіденційною інформацію, передану однією Стороною іншій Стороні в процесі виконання умов цього Договору.
10.2. Конфіденційна інформація, отримана однією Стороною від іншої Сторони на умовах цього Договору, може бути розкрита третій особі тільки та виключно на підставі письмової згоди на це Сторони, що надає таку інформацію, крім випадків, передбачених чинним законодавством України.

11. ПОРЯДОК РОЗГЛЯДУ СПОРІВ
11.1. Всі спори, що можуть виникнути з даного Договору, Сторони вирішують шляхом переговорів.
11.2. У разі недосягнення Сторонами згоди спори (розбіжності) вирішуються у судовому порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору відповідно до законодавства України.

12.ІНШІ УМОВИ
11.3. Цей Договір складено у двох оригінальних примірниках, по одному - для кожної зі Сторін, що мають однакову юридичну силу.
11.4. Взаємовідносини Сторін, не врегульовані цим Договором, регулюються законодавством України.
11.5. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу.
11.6. Істотні умови цього Договору не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов'язань Сторонами в повному обсязі, крім випадків, які визначені Законом України «Про публічні закупівлі».
11.7. Зміни та доповнення до Договору вважаються дійсними, якщо вони укладені у письмовій формі, підписані уповноваженими представниками Сторін та оформлені у вигляді Додатків та Додаткових угод до цього Договору.
11.8. Жодна зі Сторін не вправі передавати свої права та зобов'язання по цьому Договору третій стороні.
11.9. Сторони зобов'язані письмово інформувати одна одну про зміну своїх реквізитів не пізніше 3 (трьох) робочих днів з дати настання таких змін. У випадку порушення цього обов'язку усі ризики, пов'язані з несприятливими наслідками, несе Сторона, яка порушила обов'язок, а не поінформована Сторона, яка вчинила необхідні дії з використанням невірних реквізитів, не вважається такою, що порушила свої зобов'язання.
11.10. Представники Сторін, уповноважені на укладання цього Договору, погодились, що їх персональні дані, які стали відомі Сторонам в зв’язку з укладенням цього Договору включаються до баз персональних даних Сторін. Підписуючи даний Договір, уповноважені представники Сторін дають згоду (дозвіл) на обробку їх персональних даних, з метою підтвердження повноважень суб’єкта на укладання, зміну та розірвання Договору, забезпечення реалізації адміністративно-правових і податкових відносин, відносин у сфері бухгалтерського обліку та статистики, а також для забезпечення реалізації інших передбачених законодавством відносин.
11.11. Представники Сторін підписанням цього Договору підтверджують, що вони повідомлені про свої права відповідно до ст. 8 Закону України «Про захист персональних даних».
11.12. Всі додатки до цього Договору є його невід’ємною частиною.
11.13. Додатки до Договору: Додаток 1 - Специфікація.
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Додаток 1
До договору №____________
від _________

СПЕЦИФІКАЦІЯ
	№
п/
п
	Найменування Послуг
	Одиниця
виміру
	Кіл-ть
	Ціна без ПДВ (гри.)
	Сума з ПДВ (гри.)

	1.
	Послуги з підтримки автоматизованої системи “Конкурс проектів НФДУ” (далі - Програма):
– підтримка, оновлення та оптимізації налаштувань віртуальних серверів на базі Microsoft Azure Stack, операційних систем сімейства Linux, програмного забезпечення розгортання та контейнеризації Docker та моніторингу веб-серверів Nginx, Jetty;
– обслуговування та оновлення програмного забезпечення баз даних АС «Конкурс проєктів НФДУ»;
– оновлення та зміна налаштувань програмних компонентів АС «Конкурс проєктів НФДУ», що відповідають за взаємодію із зовнішніми базами даних таких як ProphyScience та id.gov.ua, при зміні умов і параметрів API взаємодії з цими сервісами;
– підготовка і виконання аналітичних запитів адміністратора або модератора АС «Конкурс проєктів НФДУ»;
– вирішення технічних складностей пов’язаних з помилками користувача, що не можуть бути вирішені засобами доступними адміністратору АС «Конкурс проєктів НФДУ»;
– внесення змін до UI АС «Конкурс проєктів НФДУ» для відображення необхідної інформації;
– створення додаткових фільтрів для пошуку у базі даних, що розширюють можливості адміністратора та модераторів АС «Конкурс проєктів НФДУ».
	послуга
	9
	
	

	Всього з/без ПДВ:
	


Всього найменувань 1, на суму _________________________________________________ гривень ___ копійок, з/без ПДВ.
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___________________



*Зазначений проєкт договору не є остаточним і вичерпним, і може бути доповнений і скоригований під час укладання договору з учасником-переможцем торгів в залежності від специфіки предмету, характеру, інших умов конкретного договору.
Замовник залишає за собою право змінювати основні вимоги до договору у випадку зміни діючого цивільного, господарського законодавства, законодавства, що регламентує взаємовідносини по предмету закупівлі і законодавства щодо закупівель за державні кошти.

