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м. Запорiжжя

ПУБЛIЧНЕ АКЦIОНЕРНЕ ТОВРИСТВО (ЗАПОРIЖЖЯОБЛЕНЕРГО) (скорочено

- ПАТ <Запорiжжяобленерго>), (лалi - Оператор системи), який дiе на пiдставi лiцензiТ з

розподiлу електричноi енергii, Iцо видана на пiдставi Постанови НКРЕКП вiд 1 3. 1 1 .20 1 8 року J\Ъ

1415, в особi начаJIьника вiддiлу прийому замовлень ,Щепартаменту з обслуговування клiснтiв
Таран Дльони Iгорiвни, rцо дiе на пiдставi довiреностi ПАТ кЗапорiжжяобленерго> Nb 14l вiд
28.07.202З р.,та

та Комунальне пiдпри€мство <<Титаю> (скорочено - КП кТитан>), далi - Споживач,
в особi директора Чекера Петра Геннадiйовича, що дiе на пiдставi стаryту, уклали цей
договiр сtrоживача про надання послуг з розподiлу електричноi енергii.

1. Загальнi положення

1.1. Щей договiр споживача про надання послуг з розподiлу (передачi) електричноi
енергii (нада,ri - !оговiр) с публiчним договором присднання, який встановлюс порядок та

умови розподiлу (передачi) електричноТ енергiТ споживачам (нада,чi - Споживач) як пос.lrуги

Оператора системи. I{ей Щоговiр уклалаеться сторонами з урахуванням статей бЗЗ,6З4,641,
642 Цивiльного кодексу Украiни шляхом приеднання Споживача до умов цього договору
згiдно з кЗаявою-присднання), що с,Щодатком ЛЬ1 до цього Щоговору.

1.2 Умови ,.Щоговору розробленi вiдповiдно до Закону Украiни кПро ринок
електричноТ енергii> та Правил роздрiбного ринку електричноТ енергii, затвер.]женрIх
постановою Нацiональноi комiсiею, що здiйснюс державне регулювання у сферах енергетlrки
та комуна,'Iьних послуг, вiд 14 березня 2018 року J\Ъ 312 (далi - ПРРЕЕ), та с однакови\Iи -].]я

Bcix споживачiв oKpiM iндивiдуально-технiчних (iндивiдуальнi характеристики об'скта.
потужнiсть, клас напруги, особливостi облiку тощо).

{алi за текстом цього Щоговору Оператор системи та Споживач iменуються - Сторона.
а разом - Сторони.

2. Предмет Щоговору

2.1. Оператор системи надас Споживачу послуги з розподiлу (перелачi) е.-lектрllчноТ

енергii параметри якостi якоТ вiдповiдають показникам, визначеним Ко]ексо\{ cIIcTe\lIl
передачi, затвердженого постановою НКРЕКП вiд 14 березня 20l8 року ]ф 309. та Kt-':eкc}
систем розподiлу затвердженого постановою НКРЕКП вiд 14 березня 2018 рок1 -\Ъ ]i(.l r:all
- КСР), за об'ектом, технiчнi параметри якого фiксуються в <<Паспортi точкlt розпо:i_тr з;
об'€ктом споживача, який е .Щодатком Jф2 до цього договору, та в особово\l\ pa\i нч
Споживача, облiкових базах даних Оператора системи.



2.2. Вiдомостi про засiб (засоби) вимiрювання обсягу електричноi енергiТ, що

використовусться на обiектi (об'ектах) споживача, зазначаються разом iз енергетичними

iдентифiкачiйними кодами (EIC колам"1 u Дооu,ку NчЗ кВiдомостi про розрахунковi засоби

облiку Ъп"*rр"ч*rоi енергii> до цього Щоговору,

2.3. Споживач оплачуе за розподiл (передачу) електричноi енергiт згiдно з умовами

глави 5 цього .Д,оговоРу та iншi послуги Оператора системи згiдно з Додатком JФ4 <Порядок

розрахункiв>

3. Порядок облiку електричноi енергii

3.1. облiк (у тому числi приладовий) електричноi енергii, що передасться Оператором

системи розподiлу та спожива€ться Споживачем на межi балансовоi HaJ'IежHOCTi об'скта

СпоживаЧа, здiйснЮстьсЯ вiдповiднО до вимоГ КодексУ комерuiйного_ облiку електричноТ

енергii, затвердженого постановою нкрЕкП вiд 14 березня 2018 року J\lb 311 (да,цi - Кодекс

*оrЪрчiИ"ого облiку) та з урахуванням вимог цього ,Щоговору,

За розраХунковУ одиницЮ розподiлеНого та спожитого обсягу електричноl енергI1

береться одна кiловат година (кВт,гол),

З.2. За пiдсумками розрахункового мiсяця Оператор системи розподiлу забезпечуе

визначення обсягу електричноi енергii за точками комерцiйного облiку Споживачу

незаJIежно вiд того, хто € власником комерцiйного засобу (засобiв) облiку, та в

установленому порядку передае цr данi Ддмiнiстратору комерчiйного облiку для можливостi

ix використання суб'сктами ринку електричноi енергii, у тому числi постачальником

Споживача.
,щанi комерчiйного облiку щодо обсягу електричноi енергiт за розрахунковий мlсяць

зазначаються 0ператором системи розtlодiлу в особистому кабiнетi Споживача (за умови

його запровадження) таlабо в рахунку про сплату послуги за цим Щоговором, у тому числi

якщо оплату за цим договором забезпечуе електропостачальник споживача,

за необхiдностi дл; Споживача (його Постачальника) забезпечувати визначення

обсягу електричноТ енергii частiше нiж один раз на мiсяць, Споживач (його Постача,чьник)

Iлua уппuaти iз Оператором системи розподiлу або iншим акредитованим постачаJIьником

no"ny, комерчiйноiо обпi*у окремий платний договiр, в якому визначити tIорядок

формування даних комерчiйного облiку про обсяг електричноi енергii за розрахунковий

мiсяць та передаЧУ цих даних до Ддмiнiстратора комерчiйного облiку (за необхiдностi),

3.З ,Щля визначення обсягiв споживання електричноi енергii за розрахунковий перiол

о 24-00 год., в останнiй день мiсяця Споживач самостiйно або в присутн_ос.тi пгелстlв1_11

оператора системи (субспоживача) вiдповiдно до точок розрахункового облiку, що наведен1

в .Щодатку Nsз uВiдо*осri про розрахунковi засоби облiку електричноТ енергii> здiйснюе

зняття показiв розрахункових ,u.обi' облiку, що вiдповiдають споживанню активнот

електричноi енергii. Зьфiксованi покази оформлюються <дктом про спожиту активну

електричну енергlю) (Додаток Ns6) у 2-х примiрниках, 
---: .л^-. .. j

у разi встановлення розрахункових засобiв облiку не на межi балансовоi наJIежност1

електричЕих мереж Оператора системи та Споживача обсяг спожитоТ електроенергii

визнача€ться шJlяхом збiльшення (зменшення) обсягiв електричноi енергiт, визначених

вiдповiдно до показiв розрахункових засобiв облiку, на величину обсягу розрахункових втрат

електроенергii у дiлянцi електричноi мережi вiд межi балансовоi належностi до Micrц

встановлеЕня розрахункових засобiв облiку,

за умови використання мереж Споживача для електропостачання субспоживача, д,]
--лл_лТ rrопАvЕлl-'j

якого ;;";;дiлу електричноi енергiТ BcTaHoBIle}la на Межi балансовоI на'чежнос

сумiжних електроустановок основного споживача та субспоживача, для визначення обся
о--птл.lтlatТ енеп1

електричнот енергii, спожитот основним споживачем, обсяг втрат електричноi енег"

пов'язаних iз сгliльним використанняМ технологiчних електричних мереж основЕ"]



споживача, вiднiмаеться вiд рiзницi мiж обсягом електричнот енергiт, Що надiйшла велектричнi мережi основного споживача, та обсягом електричноi енергiт, вiдданоi велектричнi мережi субспоживача.
розрахунки втрат виконуються на пiдставi гtшузевих нормативно-технiчних

документiв та оформлюються Щодатком JrIb7 крозрахунок втрат електричноi енергii вмережах споживача)).

3,4, Споживач, що не е побутовим, зобов'язаний протягом трьох кILIIендарних днiвпiсля закiнчення розрахункового мiсяця надати Оператору системи звiт про покази засобiв
облiку за розрахунковий мiсяць вiдповiдно до умов ДЪдаrка ЛЬ4 за формою Щодатка Nsб (дкт
про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод>.

Звiт про покази засобiв облiку за розрахунковий мiсяць може бути наданийСпоживачем за допомогою iHTepHeT - cepBicy uГuр..t.rru.
При облаДнаннi комерцiйНих засобiВ облiкУ засобами дистанцiйноI передачi даних,iнформацiя про покази засобiв облiку ,u роrрu"у"ковий мiсяць формуеться через канаJIи

дистанцiйного зв'язку. Умови викорисryвання локal,,Iьного устаткування збору i обробки
даних (лузод) та автоматизованоi системи збору даних та керування лiчильн"*чr" tдсздl
регулююТься !одатКом JtlЪ 14 <Порядок використання лузоД (ДСЗД)о.

Перевiрка достовiрностi даних *оr"рцiйrrих засобiв облiку Ь.r.rо..р"дньо на мiсцi iiвстановлення забезпечусться сторонами за необхiдностi, але не йо-a нiж один раз на шiстьмiсяцiв, про що скJIада€ться вiдповiдний акт контрольного огляду засобу комерчiйного
облiку.

у разi ненадання Споживачем звiту Про данi комерцiйних засобiв облiку протягомтрьох календарних днiв пiсля закiнчення розрахункового ,i."ц" та за вiдсуr*rо.ri переданоi(зчитаноТ) з них iнформацiТ засобами дистанцiйноТ передачi даних, а також за вiдсутностiконтрольного огляду засобу комерцiйного облiку протягом розрахункового мiсяця обсягСПОЖИТОi (РОЗПОДiЛеНОi) еЛеКТРИчноТ енергiТ за 
-розрахунковий 

мiсяць визначаеться
розрахунковим шляхом за значенням середньодобового споживання попереднього
розрахункового мiсяця.

3,5, Визначений обсяг розподiленоТ (спожитоi) електричноТ енергiТ за пiдсумками
розрахунКовогО мiсяцЯ передастьСя АдмiнiСтраторУ комерцiйного облiку у встановленому
КодексоМ комерlliйНого облiКу порядкУ для вклЮчення в мiсячний dаланс електричноiенергii ОЕС УкраТни i е пiдставою для його використання у вза€мовiдносинах мiж суб'ектами
ринку електричноi енергiт, у тому числi для вза€морозрахункiв мiж Споживачем та його
постачаJтьником.

за наявностi розбiжностей у частинi визначення обсягу розподiленоi та спо;кlrтотелектричноi енергiт вони пiдлягають урегулюванню вiдповiднь до Кодексу коrrерuil:lного
облiкУ або в судовому порядку. !о вирiшення цього питання величина обсяг1, розпо:i.-lеноТта спожитоi електричноi енергiт встановлю€ться вiдповiдно до даних Оператъра cllcTe\III
розподiлу.

3,б, Постачuulьник послуг комерчiйного облiку та Оператор системи розпо:i.т\- \{асправо здiйснювати контрольнi зняття показiв лiчильника електричноi енергiт Спо;кивача.оператор системи розподiлу не рiдше одного разу на шiсть лtiсяцiв з:il-tсн'.--,оконтрольНе зняттЯ показiВ лiчильниКа електриЧноТ енергiТ та формус обсяг розпо-]i--tенtl _:спожитоi електричНоТ енергii по Споживачу за розрахунковий мiсяц". 
" "*о*rt 

б1.-lо з:iiiсне-:контрольНе зняттЯ показанЬ лiчильниКа електриЧноТ енергii, з урахуванняrt liогО фамliч--;,._показань.

4, Взасмовiдносини з третьою стороною, об'сктивно IIрIIсутньою 1,проuесi забезпечення
Споживача електричною енергiсю



4.1. Споживач, якому продаж електричнот енергii здiйснюсться на роздрiбному ринку
електричНоТ енергii зобов'язаНий матИ дiючиЙ договiр з постачальником електричноТ енергii.

4.2, У разi купiвлi електричноТ енергii для власного споживання за двостороннiм

договором (fiвосrороrrнiми догъворами) та на органiзованих сегментах ринку, розподiл
електричноi енергiт здiйснюеться за умови укладення Споживачем договору про

"p..yn."u""" ".б-ансiв 
та договору про надання послуг з передачi електричноТ енергii з

оператором системи передачi.
у цьому випадку дiя договору споживача про надання послуг з розподlлу електричноl

енергii, укладеногО згiднО з Праu"rrаr' роздрiбного ринку електричноi енергiТ,

призупинясться в частинi розрахункiв на строк, протягом якого споживач закупову€

електричну енергiю для власного споживання за двостороннiми договорами та на

органiзованих сегментах ринку, але продовжуе дiяти в ycix iнших частинах.

4.3. Факт врегулювання Споживачем вiдносин з третiми сторонами, облiк змiн у uих

взаемовiдносинах фiксуеться на особовому рахунку Споживача, у тому числi найменування

та вид постач€UIьнЙка (постачальникiв), порядок розполiлу мiж ними обсягу використаноi

сtIоживачем електричноi енергiТ (за наявностi декiлькох постачаJIьникiв).

4.4,У разi не врегульованих вiдносин з третьою стороною, об'€ктивно присутньою у
прочесi забезпечення Споживача електричною енергiею, Оператор системи припиня€

розподiл (передачу) електричноi енергiТ.

5. Щiна договору, оплата послуг з розподiлу (передачi) електричноi енергii

5.1. L{iною цього,Щоговору с BapTicTb послуг з розподiлу (передачi) електричноТ

енергii на об'скт (об'екти) Споживача зазначенi у в Паспортi точки (точок) розподiлу за

об'ектом споживача.

5.2. оплата послуг з розподiлу (передачi) електричноТ енергii за цим Договором
здiйснюеться на поточний рахунок оператора.

5.3. Тариф (uiHa) на послугу з розподiлу (передачi) електричноi енергii та термiни

оплати послуги зазначаються в Додатку }lЪ4 кПорядок розрахункiв>.

5.4. Споживач оплачус послугу з розподiлry (перелачi) Оператору системи якщо згiдно

з умовами договору про постачання Споживач забезпечус оплату поспуги з розподiлу
(передачi), або купус електричну енергiю для власного споживання за двостороннlм

договором та на органiзованих сегментах ринку. Постача_llьник оплачу€ послугу з розподiлу
(передачу) Оператору системи якщо згiдно з умовами договору про постачання оплату

послуги з розподiлу (передачi) забезпечуе постачальник.

5.5. Оператор системи в особовому рахунку Споживача зазнача€ сторон},. яка

здiйснюе оплату наданих Споживачу послуг з розподiлу (передачi) електричноТ енергii.

Iнформаuiю щодо сторони, яка здiйснюс оплату наданих Споживачу послуг з

розподiлу (передачi) електричноi енергii, Оператор системи отриму€ вiд ПостачаJIьника

Ьп.*rрr""о|енергiТ, з яким Споживач уклав договiр про постачання електричноi енергiТ. У

разi неналання Постачальником електричноi енергii такот iнформаuii Оператору системи,

оплата послуг з розподiлу (передачi) електричнот енергii у вiдповiдному розрахунковому
перiодi здiйснюсться Споживачем за рахунком Оператора системи згiдно умов Щодатка }lъ4

кПорядок розрахункiв>.

б. Зобов'язання CTopiH



б. 1. Оператор системи зобов'язусться:
1) Виконувати умови цього Щоговору.
2) Вiдкрити особовий рахунок Споживача.
З) Забезпечувати утримання мереж в н€шежному cTaHi для задоволення потребСпоживача в електричнiй енергii.
4) Здiйснювати розподiл (передачу) електричноI енергii Споживачу, iз дотриманнямпоказникiв якостi електричнот енергii, визначени* д"р*u"пими стандартами.
5) НаДаВаТИ СПОЖИВаЧУ iНфОРмацiю про .rо.ф.", пов'язанi з рЪзподiлом (передачею)електричноi енергii, та про термiни обмеженьl вiдклЙчень.
6) Надавати Споживачу iнформацiю про змiну тарифу (цiни) на послугу з розподiлу(перелачi) електричноi енергii на фiцiйному сайтi htb://www.zoe.com.ua не пiзнiше нiж за 20днiв до введення ir в дiю.
7) Ознайомити Споживача з ПРРЕЕ

експлуатацiТ вузла вимiрювання.
та провести iнструктаж щодо безпечноi

8) Проводити не менше як один pi* на б мiсяцiв контрольний огляд засобукомерцiйного облiку у Споживача вiдповiднOдо затверджених графiкiв.9) ЗДiЙСНЮВаТИ ТеХНiЧНУ Перевiрку засобу (вузла) облiку (засобу вимiрювальноiтехнiки) не рiдше одного р:ву на три роки.
10) Розглядати звернення та претензiт Споживача щодо надання послуг, пов'язаних зрозподiлом (передачею) електричноi енергii, та приймати з цього приводу рiшення у термiни,передбаченi законодавством.
1l) Приймати письмовi та ycHi повiдомлення (у тому числi засобами зв'язку)споживача щодо порушення електропостачання або порушення параметрiв якостiелектричнот енергii, а також вживати заходiв до 

"iдновпе",rо електропостачання таприведення показникiв якостi у вiдповiднiсть з вимогами нормативних документiв.12) виконувати iншi обов'язки, передбаченi лiцензiйними уrо"й та ПРРЕЕ.

б.2. Споживач зобов'язусться:
1) Виконувати умови цього .щоговору, в тому числi, сво€часно проводити розрахункивiдповiдно до умов Щоговору.
2) Забезпечувати на,чежний технiчний стан та безпечну експлуатацiю cBoix внутрiшнiхелектромереж, електроустановок та електроприладiв.
3) НеВiДКЛаДНО ПОВiДОМЛЯТИ Оператора системи про недолiки в роботi вузлавимiрювання.
4) Узгоджувати з Оператором системи HoBi пiдключення та переобладнаннявнутрiшнЬоi електрОпроводки, здiйснюванi з метою збiльшенflя сrrоживання електричноiпотужностi.
5) Забезпечувати достуП представникаМ Оператора системи, якi пред'явили своiслужбовi посвiдчення, до свого об'екта для обстеження вузла вимiрювання, електроустановокта електропроводки.
6) Не ПереIIJкоджати обрiзанню гiлок дерев, якi ростуть на територii, rцо нiL,IежитьСпоживачУ, Для забезпечен"" 

"й.ru"i вiд провооЬ 
"о"irр"ноiлiнii.п.-п'rро*.режi Операторасистеми, Обрiзання гiлок дерев, якi. р._осryть на територii Споживача, для забезпеченняВiДСТаНi ВiД ПРОВОДiВ ПОВiТРяноi лiнiТ .n"nrpor.|i*i споживача, здiйснюс споживачВiЦПОВiДНО ДО ПУНКТУ 5 ПраЪил охорони електричних мереж, затверджених постановоюКабiнеry MiHicTpiB УкраiЪи вiд 04 березня l997 року J\ъ 209.

7) У разi змiни власника обiекта 1звiлЙення Споживачем займаного примiщення.
реорганiзацiT, лiквiдаuii 1, тому числi.шляхом банкрутства), вiдчуження в будь-який спосiбзайманого примiщення) не пiзнiше нiж за 20 робочих днiв до при,'инення корист\.ванняелектричНою енергiСю на об'ектi письмовО .rо"iдом"rи Операторu a"ararи про розiрванняцього договору та не пiзнiше дня звiльнення об'скту здiЙсниiи Bci оплати передбаченiyмовами цього Щоговору.



s) У разi здiйснення оплати за гrослугу з розподiлу (передачу) безпосередньО

Оператору системи здiйснювати таку оплату у термiни передбаченi Щодатком JtlЪ4 кПорядок

розрахункiв> до цього Щоговору.
9) У разi, якцо споживач € власником засобу вимiрювання, виконувати обгрУнтованi

вимоги Оператора системи tцодо приведення засобу вимiрювання в технiчний стан

вiдповiдно до вимог нормативних документiв.
10 ) У TepMiH до 1 листопада надавати Оператору системи вiдомостi про обсяги

очiкуваного споживання електричнот енергiт в наступному роцi з помiсячним розподiлом за

формою наведеною у Щодатку Jф12 кобсяги споживання електричноi енергii>. обсяги
очiкуваного споживання мають об'€ктивно вiдображати прогнозоване споживання

електроенергiт Споживачем або бути максимально наближеними до фактичних обсягiв

..rо*"uu""я у вiдповiдних перiодах поточного року, Lцо минули, та у вiдповiдних перiодах

минулого Року, якi вiдповiдають майбутнiм перiодам поточного року.
Наданi Споживачем та засвiдченi з його боку вiдомостi про обсяги очiкуваного

споживання електричноi енергii на наступний календарний pik е невiд'смною частиною

,Щоговору, якщо:
о заявленi обсяги споживання електричноi енергii поданi у формi таблицi згiдно

.Щодатка 12;
о мiстять величини очiкуваного споживання електричноi енергii За yciMa

об'ектами Споживача, з помiсячним та поквартаJIьним розшифруванням
величин за кожним об'€ктом, включеним до !оговору;

визначенi за об'ектами Споживача величини споживання електричноi енергiТ вiдповiдають

умовам flоговору в частинi дозволеноi потужностi та графiку роботи струмоприймачiв на

об'ектi.
11) У разi отримання вiд Оператора системи повiдомлення про зfu,Iучення Споживача

у графiки обмеження електроспоживання та вiдключень виконати комплекс заходiв щодо
забезпечення встановлених режимiв електроспоживання (визначення струмоприймачiв, якi
пiдлягають обмеженню i вiдключенню, порядок сповiщення персона"Iу, осiб, вiдповiдальних

за виконання встановлених режимiв). Розробити органiзачiйно-технiчнi заходи tцодо

безаварiйноi зупинки окремих виробництв у разi отримання повiдомлення про обмеження

електроспоживання, використання власних джерел живлення. Виконання заходiв iз

обмеження електроспоживання та вiдключень здiйснити з урахуванням вимог до надiйностi

електропостачання струмоприймачiв вiдповiдно до Додатка Ns10 кКатегорii надiйностi

струмоприймачiв споживача)) та до Додатка N91l кАкт екологiчноТ, аварiйноi та

технологiчноТ бронi електроtrостачання споживача).
12) За умов змiни дiючого законодавства УкраiЪи, привести умови даного ,Щоговору у

вiдповiднiсть до вимог законодавства.

7. Права сторiя

7.1. Оператор системи мас право:
1) на отриманЕя вiд Споживача сво€часноi оплати за надання послуги з розполiлу

(перелачi) електричноi енергii у разi, якщо умовами глави 5 цього Щоговору передбачено, що
оплату за послугу з розподiлу (передачi) Споживач здiйснюс безпосередньо Оператору

системИ та на отримання своечасноТ оплати за надання послуги з розподiлу (передачi)

електричноi енергiТ вiд Постачальника у разi, якщо умовами глави 5 цього !оговору
передбачено, що оплату за послугу з розподiлу (передачi) Оператору системи здiйснюс

Постачальник;
2) на безперешкодний доступ (за пред'явленням службового посвiдчення) дО

електричних установок Споживача для проведення технiчнот перевiрки та контрольного

огляду вузла вимiрювання, контролю за piBHeM споживання електричноi енергii, а також для

виконання вiдключення та обмеження споживання вiдповiдно до встановленого пррЕЕ
порядку та умов договору;

;i.



З) встановлювати технiчнi засоби, якi обмежують постачання електричноi енергiТСпоживачу у межах, передбачених .Щоговором;
4) обмежувати або припиняти розподiл електричноi енергii Споживачу у випадках та впорядку, передбачених ПРРЕЕ, КСР;
5) вимагати вiд Споживача вiдшкодування збиткiв, завданих порушеннями.допущеними Споживачем пiд час користування електричною енергiею;
6) контролювати додержання Спожива"., 

""rЬ. ПРРЕЕ;
7) складати акти про невiдповiднiсть дiй (бездiяльностi) Споживача умовам договорупро розподiл електр_ичноТ енергiТ та "ору-.""" вимоГ законодавства УкраiЪи велектроенергетицi та/або умов договору;
8) надавати споживачу, який е власником засобу вимiрювання, обrрунтованi вимогищодо приведення розрахункового облiку в технiчний стан вiдповiдно оо u"ro. нормативнихдокументiв.

7.2. Споживач ма€ право:
1) отримувати якiснi послуги з розподiлу електричноТ енергiТ;2) отримувати електричну енергiю нйежноi'якостi згйно з умовами договору тастандартами якостi електричноi енергii;
3) на компенсацiю, що ,u"о.овусться у разi отримання електричноi енергiт показникиякостi якоi не вiдповiдають умовам договору та стандартам якостi електричноТ енергiТ;

.rr.пrоJJ#"х"#х;:,"цiю, 
щО застосовуеться У разi недотримання показникiв якостi послуг

6) подавати Оператору системи звернення, скарги та претензii, зокрема щодо якостiелектропостачання та якостi електричнот енергiт, та отримувати в установленомузаконодавСтвом порЯдку вмотИвованi вiдповiдi uOo .rо"iдО*п""rr' 
"р"l"*.о" щодо усуненняОператором системи причин скарги.

5) на отримання iнформацiТ щодо якостi
оплати, умов та режимiв if споживання.

8.1. Оператор системи
Споживачу:

електричноi енергii, тарифiв (цiн), порядку

8. ВiдповИальнiсть cTopiH

несе вiдповiдальнiсть за розподiл електричноI енергii

логовiрнот величини потужностi, визначеними згi.]но

фактичнот категорii надiйностi електрозабезпечення

3) iз дотриманням показникiв якостi електричноi енергiт на rte;ki ба-lансовt-liHaJTIeжHocTi електромереж об'екта (об"ектiв; Споживача.

8.2. Оператор системи несе вiдповiдальнiсть за збитки заподiянi Спо;кlrвачr. r гзз:РОЗПОДiЛУ еЛеКТРИЧНОТ енергii, параметри якостi якоi перебувають поза }Ie;Karru no*u."ri,".визначених державними стандар-тами, або у разi припинення чI{ обrrе,lе:няеЛеКТРОПОСТаЧаННЯ iЗ ПОРУШенням ПРРЕЕ в розмiрi i порядку. визначенIlх Bi:пoBi:Htr _,__законодавства.

8.3. ОПератОр системи не несе вiдповiда,rьностi за rtайновr, шкоJ}. ].illa-jI_,.СПОЖИВаЧУ абО TPeTiM ОСОбам внаслiдок np"nrrr.rrno ;а; ;.;;;."* е.l€кIрtrпJ._._.__....ЗДiЙСНеНОГО У ВСТановленому ПРРЕЕ .rор"дпу uбo- 
"n*o прлlпIIнення ас... ,_-,1,,rз i..,--_;електропостачання здiйснено третьою особою.

8,4, Оператор систеМи не несе вiдповi:аlьностi за тrI\Iчасове прIiп;rне:}_. *_.: ;]--е-lеКТРИЧНОi еНеРГii, ВiДПУСК еЛеКТРИчноТ енергii. пара\Iетрlt якостi яыt].:a:__*: _,_показникаМ, ЗаЗначениМ У логоворi. або за .uiоri. запо_liян1 Cпt_1,1'liB;T'.;.:"... --:;__ 
-



,/

вони винИкли не з йогО вини, а з винИ Споживача або внаслiдок дii обставин непереборноТ

сили.

8.5. За внесення платежiв, передбачених цим .Щоговором, з порушенням TepMiHiB,

визначених ,Щодатком J\Ъ4 <Порядок розрахункiв> до цього !оговору Споживач сплачу€

оператору системи пеню у розмiрi 0,5 о^ за кожний день прострочення платежу, включно по

день фактичноi оплати..
строк позовнот давностi до вимог про стягнення пенi збiльшусться за домовленiстю

cTopiH та установлюеться в 3 (три) роки.

8.6. у разi порушення розрахункового облiку з вини Споживача Споживач сплачу€

Оператору системи BapTicTb необлiкованоТ електричноТ енергiТ, визначену вiдповiдно до
ВИМОГ ПРРЕЕ.

8.7. Споживач не несе вiдповiдальностi перед Оператором системи вiдповiдно до

вимог пiдпунктiв 8.5 та 8.б цiеi глави Щоговору, якIцо доведе, що порушення виникли з вини

Оператора системи або внаслiдок дii обставин непереборноТ сили.

8.8. Споживач не несе вiдповiда_ltьностi за порушення TepMiHiB оплати, визначених

Додатком Jrlb4 <Порядок розрахункiв> до цього ,Щоговору, у разу якщо згiдно з умовами глави

5 цього .щоговору передбачено, що оплату за послугу з розподiлу здiйснюе Постачальник

електричноi енергii.

8.9. У разi виявлення однiею iз CTopiH порушень умов .Щоговору iншою стороною, за

якi законОдавствоМ передбачене застосУваннЯ санкцiЙ чи якi тягнуть за собою збитки,

недоотриману продукцiю або вигоду тощо, на мiсцi оформлюсться двостороннiй акт

порушень. Дкт складаеться у присутностi представникiв обох CTopiH у двох примiрниках.

сторона, дiт або бездiяльнiсть якот стала причиною складання акта, мас право внести до акта

своТ зауваження.
Сторона, яка виявИла порушення своiХ прав, зобов'язана попередити iншу Сторону

про необхiднiсть складення акта. Сторона, яка здiйснила таке порушення, не може без

поважних причин вiдмовитись вiд складення та пiдписання вiдповiдного акту.

9. Обставини непереборноi сили

9.1. Сторони не несуть вiдповiдальностi за повне або часткове невиконання cBoix

зобов'язань за цим ,щоговором, якщо воно € результатом дii обставин непереборноi сили, що

перешкоджають виконанню договiрних зобов'язань у цiлому або частково. Наявнiсть

обставин непереборноТ сили пiдтверджуеться вiдповiдною довiдкою, виданою Торгово-

промисловою палатою Украiни. Строк виконання зобов'язань за цим ,Щоговором у такому

разi вiдклада€ться на строк дiТ обставин непереборноi сили.

g.2. Сторона, для якоi виконання зобов'язань стало неможливим унаслiдок дii
обставиН неперебоРноТ сили, мае не пiзнiше нiж череЗ 5 днiв письмово повiдомити iншу
Сторону- про початок, тривilлiсть та вiрогiдну дату припинення дiТ обставин непереборноТ

сили.

10. Порядок обмеження та припинення електропостачання

10.1. Розподiл електричноi енергiТ Споживачу
ОператороN{ системи:

l) без попередження у разi:

може бути обмежено або припинеЕ

виникнення аварiйних ситуачiй в електроустановках Оператора системи - на ЧаС.

не перевиш\.с вLtзначеного ПУЕ д-]Iя струмоприймачiв Споживача вiдповiдноТ категорii:



зниження покilзникlв якост1 електричноi енергii з вини Споживача до величин, як1

порушують нормальне функцiонування електроустановок Оператора системи та iнших
споживачiв;

приеднання Споживачем власних струмоприймачiв або струмоприймачiв TpeTix осiб
до мереж Оператора системи поза розрахунковими засобами облiку;

самовiльного внесення змiн у схеми вимiрювання та облiку електроенергii.
2) з повiдомленням Споживача не пiзнiше нiж за п'ять робочих днiв у разi:
вiдсутностi у Споживача персонЕuIу для обслуговування електроустановок або

договору на обслуговування електроустановок;
споживання електричноТ енергii Споживачем пiсля закiнчення строку дiТ цього

!оговору;
недопущення Споживачем посадових осiб органiв, на яких покладено вiдповiднi

обов'язки згiдно з чинним законодавством, до власних електроустановок або розрахункових
засобiв облiку електроенергiТ;

несплати Споживачем вiдповiдних платежiв у термiни, встановленi Щодатком J\b4

кПорядок розрахункiв> до цього договору;
наявностi заборгованостi за наданi послуги з розподiлу електричноi енергii Споживачу

вiдповiдно до умов договору електропостачаJIьника про надання послуг з розподiлу
електричноТ енергii.

З) у разi незадовiльного стану електроустановок Споживачв, що загрожуе аварiею,
пожежею, створюе загрозу життю, а також при невиконаннi вимог щодо усунення недолiкiв в
електроустановках Споживача - за приписом представникiв державних органiв, на якi
покладенi вiдповiднi обов'язки згiдно з чинним законодавством;

4) у разi введення в установленому порядку графiкiв обмежень та вiдключень
унаслiдок недостатностi електричноТ енергiТ та (або) потужностi в енергетичнiй системi у
вiдповiдностi до величин обмеження споживання електричноТ потужностi та енергii,
зазначених у вiдповiдних графiках, доведених Оператором системи Споживачу
повiдомленням вiдповiдно до умов цього !оговору;

5) з iнших пiдстав встановлених законодавством.
6) з повiдомленням не менше нiж за l0 днiв для проведення планових ремонтних робiт

в електроустановках Оператора системи або для приеднання нових споживачiв, у разi
вiдсутностi резервного живлення Споживача.

10.2. Якщо до технологiчних електричних мереж Споживача присднанi
електроустановки iнших споживачiв (субспоживачiв) Споживач зобов'язаний :

1) припиняти розподiл або обмежувати обсяг розподiлу е-rектрrtчноi
енергiТ субспоживачу за обгрунтованою вимогою Оператора системи розпо:i.-r1 та або
електропостачаJIьника електричноТ енергii;

2) здiйснювати вiдключення (KpiM аварiйних), виведення в ремонт та ввi_rtкнення
пiсля ремонту електроустановок, якi беруть участь у передачi електричноТ енергri
субспоживачам, за погодженням iз Оператором системи.

10.3. Оператор системи розмiщус на власному вебсайтi httрs://пrдrл,.zое.соm.uа в

роздiлi кПiдприсмствам>>-<<Вiдключення> iнформацiю про:
. плановi перерви в електропостачаннi за 5 календарних днiв до початк\, зап.lанованIi\

робiт та зазначас населенi пункти, вулицi та/або об'скти, якi булуть вiдключенi. прliчtlн;:
перерви, дату та час початку перерви, ii opicHToBHy тривалiсть;

о значнi аварiйнi перерви в електропостачаннi з кiлькiстю вiдключених споJ(lIвачiв tli.-;b:,-e

100 та тривалiстю понад годину iз зазначенням населених пунктiв та B\,-lllцb. тз 
",i,_

об'ектiв, якi вiдключено внаслiдок аварiйноТ перерви, дати та часу початк\ пере:tr]].
прогнозованого часу вiдновлення електропостачання пiсJtя aBapiI:rHoi lle:€::i.
Iнформацiя розмiщусться негайно пiсля отримання вiдповi:нrrх _]f,jj_ja\. :, -

диспетчерського персонаJту оператора системи, аJIе не пiзнiше б гоJrtн пiс.-lя .- _ -_ , . :-

аварiйноТ перерви.



10.4. ОператоР системИ iнформуС Споживача за допомогоЮ електронного cepBic

Telegram (за посиланням https://t.r_ne/zoe_alarщ) чер:: канал ZoE _дlаrm щодо:

. планових lrерерв в постачаннl електричноТ енергii не пiзнiше нiж за 3 ка,тендарнi днi :
початку перерви

. ,nuunr* u"ьрiйr"* перерв в електропостачаннi з кiлькiстю вiдключених споживачiв бiльш

100 та тривалiстЮ понаД одrу iод"ну негайно пiсля отримання вiдповiдних даних Bi

диспетчерського персончrлу оператора системи, але не пiзнiше б годин пiсля ПочатI1

аварiйноi перерви.

11. Строк дiiдоговору

11.1 Цей,щоговiр набирае чинностi з дня присднання Споживача до умов цього

договору i дiе до кiнця календарного року, якщо iнший TepMiH не зазначено в заявi-

пр"aдйпя. !оговiр вважа€ться продовженим на кожен наступний pik, якщо за мiсяць до

закiнченнЯ TepMiHY дii,ЩоговОру жодноЮ iз CTopiH не буле заявлено про припинення його дiТ

або перегляд його умов.
,Щоговiр може бути розiрвано i в iнший

порядку, визначеному законодавством Украiни,

||.2. ЩtядОговорУ дострокоВо припиняеться у разi:
отриманнЯ ОператорО, .".r.r" вiд нового або попереднього власника (користувача)

документального пiдтuердження факту вiдчуження об'€кта на користь iншот особи, у тому

.rrani набуття спадко€мцем права власностi на об'€кт, в цьому випадку договiр вважаеться

.rp"rr"*r"n"M на 10 календарний день пiсля направлення Оператором системи повiдомлення

Спожиuа"у, якщо iнша дата не буле зазначена в повiдомленнi;

у разi остаточного припинення користування електричною енергiею Споживачем за

його заявою;

у разi припинення дii договору, ,щоговiр припиняе свою дlю в частинl розподlпу

електричноi енергii на об'€кт, u " "u"r"Hi 
виконання фiнансових зобов'язань CTopiH (якi

виникли на дату припинення дiт договору) продовжуе дiяти до дати здiйснення повного

вза€морозрахунку мiж Сторонами.

12. Iншi умови

12.1. Iншi умови можуть бути узгодженi сторонами в додатках до цього !оговору, якi

с невiд'емними частинами цього Щоговору.

12.2. Межа вiдповiдальностi за стан та обслуговування електроустановок визнача€ться

вiдповiдно до Додатка Ns8 <Акту розмежування балансовоi на,tежностi електромереж та

ексrrлуатацiйноi вiдповiдальностi cTopiH> до цього Щоговору,

12.3. Взаемовiдносини CTopiH, не врегульованi цим Договором, регламентуються
законодавством.

12.4. Спори та розбiжностi, що можуть виникнути пiд час користування електричною

енергiею, якtцо 
"оrr" ". 

булуть узгодженi шляхом переговорiв мiж Сторонами, вирiшуються

в судовому порядку.

|2.5. Розбiжностi з технiчних питань пiд час виконання умов цього Щоговору

регупюються орI,анами Щержавноi iнспекцiт енергетичЕого нагляду Украiни згiдно з

правилами роздрiбного ринку електричнот енергii, прави,Iами улаштування

електроустановок,- правилами безпечнот експлуатацiт електроустановок Споживача

правилами технiчнот ексIIлуатацii установок Споживача тощо.

TepMiH за iнiцiативою буль-якоi iз CTopiH у



l2.6. Розбiжностi tцодо застосування тарифiв вирiшуються НКРЕКП.

12.7. Невiд'€мними частинами !оговору е:

|2.7.1 Додатки до !оговору:
1) Ns1 (Заява при€днання)
2) J\Ъ2 <Паспорт точки розподiлу (паспорти точок розподiлу) електричноТ енергiТ>

3) ЛЬ3 кВiдомостi про розрахунковi засоби облiку електричноi енергii>
4) ЛЬ4 кПорядок розрахункiв> (публiчний)
5) Лs5 <Порядок участi споживача в графiках обмеження електроспоживання та

графiках вiдключень> (публiчний)
б) N96 кАкт про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод>

(публiчний)
7) Jф6.1 кАкт про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод ОСР)

(публiчний)
S) ХЪ7 <Розрахунок втрат електричноi енергiТ в мережах споживача);
9) Jф7.К <Порядок розрахунку клiматичних втрат електроенергii в повiтряних лiнiях та

втрат епектроенергii в iзоляцii кабельних лiнiй> (публiчний).
10)Ne8 <Акт розмежування балансовоТ належностi електромереж та експлуатацiйноi

вiдповiдальностi cTopiH>
1 1 ) JЮ9 кОднолiнiйна схема>
1 2) Jф10 кКатегорii надiйностi струмоприймачiв Споживача>
1З) Jф12 <Обсяги споживання електричноi енергii Споживача>>

14)}ф14 кЩодо використання ЛУЗОД (АСЗД))> (публiчний)

1 5) Nэl 4. 1 <Макет 4024> (публiчний)

l 6) ]ф14.2 <Макет 308 1 8) (публiчний)

1 7) Jфl 4.З кМакет З0900) (публiчний)
18)N9 15 <,Щоговiр про надання послуг iз забезпечення перетiкань реактивноТ електричноТ

енергiТ> (публiчний).
19)}ф lб <Особливi умови надання послуги розподiлу електричноТ енергii, оплата якоi

вiдбуваеться за рахунок бюджетних коштiв>.
20) J\Ъ 1 7 <Забезпечення конфiденцiйностi при виконаннi умов .Щоговору>.

|2.7.2.Щокументи, що оформлюються Сторонами на виконання умов Щоговору Та на
вимоги ПРРЕЕ, КСР, iнших нормативно-технiчних документiв :

- повiдомлення про обсяги навантажень, заведених пiд заданi уставки АЧР:
- повiдомлення про зirлучення споживача у графiки обмеження електроспоживання та

вiдключень;
- повiдомлення про величини графiкiв обмежень та вiдключень;
- повiдомлення про обсяги транспортування електричноi енергii в електр}Iчнi rrepe;ыi

iншиХ:х"r"i.:iiчноТ 
перевiрки електролiчильникiв i вимiрювальних трансформаторiв:

- акт про пломбування елементiв розрахункового засобу облiку електричноi енергii:

...- акт програмування (параметризацiТ) багатофункцiонального лiчильника €.1€h,трIIчнtri
енергll.

- вiдомостi про обсяги очiкуваного споживання електричноi енергii на насц пнlt;i
календарний piK.

12.8 Додатки Ns 4,5,6,6.1, 7К, 74,14.|,74.2,14.З, |5, |7 до Договор,ч с пi б.-riчнIi\f Ii.

Додатки |,2, З, J,8,9, \0, |2, 16 до Щоговору та документи. що офорrt.lюк.:;;
Стор.онами на виконання_ уyое ,Щоговору, на вимоги ПРРЕЕ, КСР. iншrl\ нор\tатIl;э_--
технiчних документiв (л,|2.7 .2 !оговору), е iндивiдуально-технiчними.

У разi необхiдностi змiни номеру .Щоговору/особового рахунк}, Спо,л,ltвача. зf я],:i.1,1 : -

об,liковуеться в сдиному peecTpi особових paxyHKiB споживачiв Оператора cltcTe\tli. f ---:-.i-:;-
iнформуеться про це Оператором системи шляхом направлення йоtлtl,повi:оrt.-tенЕя l:] :]' r

рtlз}liщеним на саЙтi Оператора систеN{и https://www.zoe.com.ua.



Сторони дiйшли згоди, що Договiр, додатки до нього та додатковi угоди до !оговор.ч

можуть вчинятись ;;;.;rр;ннiй фЬрмi з використанням електронноГО ПiДПИСУ. ТаКИЙ .ЩОГОВiР,

додатки до нього та додатковl угоди до Договору будуть вважатись вчиненими у письмовiй

Бй-i Щоговiр, додатки до нього та додатковi угоди до ДоговоРУ, шо пiдписанi з використанням

електронного пlдIIису, направляються Сторонами на електроннi адреси, якi вказанi у п, 1з

.Щоговору.

12.g. Сторони зобов'язуються письмово повiдомляти про змiну реквiзитiв

(мiсuезнаХодження, найменування, органiзацiйно-правовоТ форми, банкiвських реквiзитiв,

статусУ платника rrЬоurпУ ,rа rrр"бутО*, рa.arрuЧii платниКа податкУ на додану BapTicTb тощо)

не пiзнiше нiж через 10 днiв-пiсля настання таких змiн та невiдкладно письмово вносити

змiни в цей До.о"ii. Писuмове повiдомлення cTopiH с невiд'емною частиною цього Щоговору,

12.10 Пiд час виконання умов Щого"ору вiдповiдно до Закону Украiни <Про

електронНi докумеНти та .п"*rроrr"ий докуме"йбi.u, Закону Украiни <Про електроннi

довiрчi послуги) Оператор системи та Споживач мають право здiйснювати обмiн звiтними

формами, розрахунковими документами, передбаченими умовами ,щоговору, та

попередженнями про lrрипинення електропостачання, в електронному виглядi через Веб-

cepBic <paperless - cepBic для компанiй ть пiдприемцiв по обмiну документами мiж собою в

електроннiй форм> (далi - iHTepHeT-cepBic) ,u ,u""*ro.Ti електронного цифрового пiдпису

(ДаЛi - ЕЦП)' 
T-cepBicoM оператор системи i Споживач маЮТЬ

Для користування 1нтерне,

заре€струватися в iHTepHeT-cepBici пдТ кБ "ПриватБанк" за посиланням

Йip*Zl*""r.paperless.com.ua, мати Ецп та письмово повiдомити iншу сторону про

електронну адресу для роботи в iHTepHeT-cepBici. IHTepHeT-cepBic коректно працюе з ЕI_{П

ycix основних дцск УкраТни, включаючи ,rодu,пЬ"у службу, MiHicTepcTBo юстицiТ,

паперовому виглядi.
У разi невиконання Споживачем умов

системи мае право в односторонньому порядку

ПриватБанк та iншi.
Оператор системи ма€ право направляти на

довiдкову iнформацiю стосовно iHTepHeT-cepBicy

взаемовiдносин CTopiH.
у разi змiни електронноi адреси, що заявлена для

,r"."rouo iнформуЮть одЕа одну прО це не пiзнiше З дiб iз

За обrрупrоuаною вимогою однiсТ iз CTopiH

сформоваНих за допомогоЮ iHTepHeT-cepBicy, Сторони l

користування iHTepHeT-cepBicoM Оператор

припинити використання функчiй iHTepHeT-

cepBicy для виконання умов .Щоговору.
У разi вiдсутностi у Споживача Ецп, закiнчення TepMiHy дii ЕЦП, вiдсутностi

*o*n"uo.ii користуватися iHTepHeT-cepBicoM або за умов обмеження доступу до виконання

погоджених Оператором системи функчiй в iнтернет-_сегвiс],л-'::y"* зобов'язаний

подавати звiтнi форми на паперових носiях у вiдповiдностi до умов цього .щоговору, обмiн

iншими допуra"ru*и мiж Оператором системи та Споживачем в такому випадку також

здiйснюеться на паперових носiях,

12.11 t{ей Щоговiр укJIадено У Двох примiрниках, якi мають однакову юридичну силу,

один З них зберiга€ться у Оператора системи, другий - у Споживача, Змiни до цього

,ЩоговорУ, tцо стосуютьс" пубпiчrr"* умов .Щоговору та додаткiв до ,Щоговору, що €

публiчним", a одruпЬвими для Bcix споживачiв, та вносяться шляхом розмiщення iх тексту на

обiuitrrо*у веб_сайтi оператора системи розподiлу. змiни набирають чинностi з датI,

зазначеноl у таких змiнах. Змiни, щодо додаткiв цього fiоговору, якi е iндивiдуа,rьно

технiчними (iндивiдуальнi характеристики об'екта, потужнiсть, клас напруги, особливос-

облiку ,o*oj оформлюються сторонами письмово шляхом пiдписання додаткових угОД ,-

цього Щоговору.

адресу електронноi пошти Споживача
та iншу iнформачiю, яка стосусться

роботи в iHTepHeT-cepBici Сторони
i дати настання таких змiн.

на пiдтвердження документiв,
зобов'язанi надавати документи в



12.12 Споживач пiдтверлжус згоду на автоматизовану обробку його персональних
даних згiдно з чинним законодавством та можливу ix передачу TpeTiM особам, якi мають
право на отримання цих даних згiдно з чинним законодавством, у тому числi tцодо
кiлькiсних та/або вартiсних обсягiв наданих за Щоговором послуг.

|2.1З. На момент укладання цього !оговору Сторони пiдтверджують, що дiйшли
згоди за BciMa iстотними умовами.

13. Реквiзити CTopiH

Оператор системи:

Енергетичний iдентифiкацiйний код (EIC кол) Jъ 62Х6844270|90804
Юридична адреса: 69035, м. Запорiжжя, вул. CTa_lleBapiB, буд.l4.
Поштова адреса: 690З5, м. Запорiжжя, вул. Сталеварiв, бул.14.
Офiцiйний веб-сайт: http://www.zoe.com.ua
Електронна адреса для направлеIIня пiдписаних електронним пiдписом flоговору,
додаткiв до нього та додаткових угод до flоговору: contract@zoe.com.ua.
Електронна адреса для направлення пiдписаних електронним пiдписом документiв на
виконання умов fоговору(акти, рахунки i т.п.): Zoezvit@zoe.com.ua.
Номер поточного рахунка: UА033135820000002б000107бб801 в АТ <<Метабанк>>, МФО
313582, €дрпоу 0013092б.

Споживач:

Юридична адреса: 690З2, м. Запорiжжя, вул. Макаренко,буд.7.
Поштова адреса: 69005, м. Запорiжжя, бульвар I{ентраrrьний, бул. За.
Оф iцiйний веб-сайт: kptitan*zp@ukr.net.
Номер поточного рахунка: UА9631З3990000026008060З18470 в ЗРУ АТ КБ <<Приватбанк>,
мФо з|зз99, сдрпоу l9268685.
i-Iочqэ iзD;D*,,tJЙl',) 1)Оiун,,,,i LJл 76 ь)с !7 2с;чцз| соrtсссi.gььз? €
,мФс ,b2L) ll2, ер.Гпсч- tЧ2ьъььý

Оператор системи:

м.п.

.".,,A.l. Таран( '(тifiйис, П.I.Б.)

0

Споживач:

(пiдпис,
П. Г. Чекер



iнiцiюеться

Додаток Ns l

до договор}, спо;кивача
про надання посJ),г з

розподiлу електричноТ
енергiТ }{Ъ 3108
ьiд "*l, . l:l .202з р.

зАявА-IIри€днАння

За цiсю заявою-присднання вiдповiдно до:
. статей бЗз,6З4,64]r,642 Щивiльного кодексу УкраТни,
о Закону Укратни <про ринок електричноi енергii>,
. Правил роздрiбного ринку електричноi енергiт, затверджених

lrостановою НКРЕКП вiд 14 березня 20l8 року J\Ъ 312,
. умов договору про надання послуг з розподiлу електричноi енеРГii.

розмiщеного на сайтi
http ://www.zoe.com.ua.

КП <Титан>

ПАТ кЗапорilсаrcяобленерzо>>

приеднання споживача _КП <<Титан> .

що здiйснюс дiяльнiсть на пiдставi gIаЩ.Щ
(усmановчi dокуменmu споJrсuвача, ulо е пidсmавою dля зdiйснення zоспоdарсько| diяльносmi)

до умов договору споживача про надання послуг з розподiлу електричноi енергii (да-ri -

.Щоговiр).

Присднання споживача КП <Титан) до умов договору споживача про на-]ання

послуг з розподiлу електричноi енергii здiйснюеться на TepMiH з 01.10.2023 р. .]tr

31.12.2023 р.

У разi, якщо t 2.| Додатка Jt 16 Щоговору передбачена BapTicTb пос.пгii j

розподiлу електричноi енергiТ, що дорiвнюе нулю, TepMiH приеднання до умов Щоговt-lрi r
не бiльшим, Hiж TepMiH дii договору про постачання електричноТ енергiТ, що }'Lla_]eнi1;:
мiж електропостачальником та Споживачем на умовах комерчiйноi пропозlruir. '--,:

передбачас забезпечення оплати послуг з розподiлу електричноi енергiТ Оперз-,:,:_.

системи електропостача!,Iьником.

Приеднання до умов публiчного !оговору здiйснюеться за технiчнIl\{i{ *::;1\.|i1

Паспорту (-iB) точки розполiлу додатку 2 та iндивiдуально-технiчних додаткiв _:. -. !. :"

10, 15.2, 15.3 до договору споживача про надання послуг з розподiлу еJектрIiч:--_ =.-_:: ,,

Jф 3108 вiд 16.01 ,202З за об'сктом (об'ектами) споживача, що HaBeJeHi в ..1-,," .

зiLзначенням вiдповiдних ЕIС-кодiв:

.Щодатки:
1) Паспорт точки розподiлу електричноТ енергii.
2) Визначений Правилами роздрiбного ринку електричноi

документiв у разi, якщо приеднання до Договору iнiцiюс Споживач.

Увага! Погодившись з цiею заявою-присднанням (акчептr,вавtt-лl ]
засвiдчуе вiльне волевиявлення щодо присднання до умов .Щоговор} _::

заявою-при€днання TepMiH в повному обсязi, зокрема до пу,бriчнIl\ .]t-l_]i _:-_:

7.K,|4,14,1,14,2,14.3, 15, 15.1, 15.4, 15.4(1), 17.

. Бl!.-i.;' l

:,]' ):

Перелiк об'ектiв Перелiк точок облiку Пере.r:кЕ-t-,. - : ..
-, ---_,.ll 1 -.

КП <Титан>
Ландшафтний парк

м. Запорiжжя
Прибережна магiстраль

кТП-400/6/0,4 кВ РП-0,4 кВ
Шо-0,4 кВ КП <<Титан>



flодаток J\Ъ 1

до договору споiкивача
про надання посл},г з

розподiлу електричноI
енергiТ ХЪ 3l08
вiд ,,{ . д,, .2023 р.

З моменту акцептування цiсi заяви-при€днання Споживач та Оператор систе}IIt

розподiлу набувають Bcix прав та обов'язкiв за Щоговором i несуть вiдповiдальнiсть за iх
невиконання (неналежне виконання) згiдно з умовами Щоговору та чинни\I
законодавством УкраiЪи.

CBoiM пiдписом Споживач пiдтверджу€ згоду на автоматизовану обробку його
персонаJIьних даних згiдно з чинним законодавством та можливу ix передачу TpeTirt
особам, якi мають право на отримання цих даних згiдно з чинним законодавством, у ToNI}

числi щодо кiлькiсних таlабо вартiсних обсягiв наданих за.Щоговором поспуг.

Вiдмiтка про згоду Споживача на обробку персональних пу.ъr-

П. Г. Чекер
(лата) пiдпис) М.П. (Споживач)

Вiдмiтка про пiдписання Споживачем

Чекер
(дата подання

заяви-при€днання)
бсобистий пiдпис) (Споживач)



Додаток Ns -l

до договор\, спожttвача про
НаДаННЯ пос.l\ г з розпtrli-l1
електричноТ енергiТ J\9 3 108

вiд ,/..j . 1,,,Э .202З р.

Порядок розрахункiв

1. Загальнi положення здiйснення розрахункiв за наданi
Споживачу послуги з розподiлу електричноТ енергii

1.1. Споживач оплачус послугу з розподiлу (передачi) Оператору системи, у випадках.

передбачених умовами п. 5.4 та 5.5 !оговору.

1.2. Тариф (uiHa) на посJryгу з розподiлу електричноi енергii на ринку електричноТ

енергii встановлюються Реryлятором вiдповiдно до затвердженот ним методики, та

розмiщуються на офiцiйному сайтi Оператора системи.

1.3. Розрахунковим вважасться перiод з 00 годин першого числа до24 годин останнього

числа поточного мiсяця.

Розрахунки за наданi послуги з розподiлу електричноi енергii проводятьсЯ

СпоживачеМ викJIючнО грошовимИ коштами на поточний рахунок Оператора систе\IIl.

вказаний в п. 13 .Щоговору.

за дату оплати приймаеться дата, на яку були зарахованi кошти на поточнIII'I

рахунок Оператора системи.

Не допусКаетьсЯ припиненНя зобов'язання зарахуванням зустрiчних однорi:нtrх

вимог з наданоi послуги з розподiлу електричнот енергii в односторонньому порядк,v З3 Здявtrьt'

однiеi iз cTopiH.

1.4. оплата послуГ з розподi-lry електричНоi енергii здiйснюеТься СпожИваче\f r rt,g;",1_

попереднЬоi оплати за рахунками. що направJшються Споживачу Операторо\{ cIlcTe\I;. ",

розрахунковому перiодi, що передус звiтному. Кiнцевим TepMiHoM оплати с 25,пtс--t., lti;,_r.

що передуе звiтному розрахунковому перiолу.

На час дii карантину, запровадженого з причин поширення гостроi рсг::,:__:-
хвороби CovID-l9, за HaUIBHocTi У нормативно-rrравових актах заборони шо.](f l-_;];'=---;
попереднЬоi оплати послуг tцо закуповуються за державнi кошти, оплата пос.тl,Г ], }_- :, " --*

електричноi енергii за розрахунковий перiол здiйснюеться Споживачеrt за i*-'=, --,, ,,,,'

показами розрахункових приладiв облiку електричноТ енергii на початкУ перiоД. ;ja- --
за розрахунковим вiдповiдно до умов .Щоговору.

Сума платежу дJш попередньоI оплати послуг з розподiл1, е--lек]рIг{-{,-, :'":'*-
визнача€ться на ocHoBi фактичних значень обсягу розподiленоi е-lектрlIчноi е.,.: - " ";

розрахунковий перiод' tцо переДус датi формування рахунка дJя пере.]П.]аТ;1. :<-Г::;.:-i

тарифiв на поспуги з розполiлry електричноТ енергiТ та з урахування\{ кОШТiВ. О -З] ;-:_- .., i, -

Споживача за надання послуг з розподiлу електричноТ енергii в попередньо\ry Г\r]a.1"-,,{l -,3,,ц-

перiодi.

Якщо попередня оплата розрахову€ться для Споживачiв:

о що м[L,Iи перерву в роботi об'екта (споживання електричноi енергiТ попер:нэ.--']_ ]r- i];,- "i*

кового перiоду дорiвнюс нулю), та/або с власниками нових. новозбr'тlrа:_j]:-i, Зl :u-

конструйованих об'сктiв (за умови приеднання додатковоi поryжнОСТi e.-reKтlr_ -, a :- .,i:*, ,; i,J

об'ектi Споживача) сума платежу для попередньоТ оплати визначастъСЯ Biшtr-i;. - ,ilý, -g -



2

ноi СпожИвачеМ величини споживання електричноi енергii у вiдповiдностi до Додатка 12

. f,:;:ilY;вачiВ власникiВ об'ектiв, tцо маютЬ нерiвномiрний графiк споживання електрич-

ноi енергiI протягом року (за наявностi в рiчному графiку споживання електроенерг11 за

об'сктами Споживача розрахункоtsих перiодiв iз обсягами споживання електричноi енергiТ,

що вiдрiзняються в 5 i бiльше разiв), сума платежу дJuI попередньот оплати визначаеться

"""од".r" 
iз фактичних обсягiв сlrоживання електричноi енергii аналогiчного перiоду по-

переднього календарного року.

за необхiдностi визначення суми попередньоi плати для Споживачiв, яким за

,щоговором здiйснюеться розподiл електричнот енергiт бiльше нiж за одним об'сктом, обсяг

очiкуваного споживання наступного розрахункового перiолу визначасться за умовами цього

пункту комбiнованим способом.

У разi вiдсутностi iнформачii про piBeHb тарифiв на наступний розрахунковий

перiод на день виставлення платежу, його сума розраховуеться за тарифами, що дiють у
поточному розрахунковому перiодi.

1.5. Споживач не пiзнiше 14-00 годиЕ третього кiшендарного дня мiсяця, наступного за

розрахунковим, направJUlс свого представника до Оператора системи длJI поданш{ у двох

"рйiр""пах, 
пiдписаних уповноваженою особою Споживача та скрiплених його печаткою (за

"b""bcri 
TaKoi) <дкта про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод> за

формою ,Щодатка JtlЪ 6.

Оператор системи пiдписус поданий акт та один примiрник повертае Споживачу.

У разi, якщО умовамИ Додатка JrlЪ 7 <Розрахунок втрат електричноi енергii в

мережах Споживача> ,Щоговору передбачено виконання Споживачем щомiсячних розрахункiв

"rpu.1 
електричноi енергii u .nara"ru* його мережi, одночасно iз актом, зазначеним в абзацi

першому цього .ry"*iy, Споживач пода€ <розрахунок втрат електричноi енергii в мережах

споживача>, завiрений пiдписом уповноваженоi особи Споживача.

за наявностi розбiжностей мiж даними показiв комерцiйних засобiв облiку, наданих

споживачем вiдповiдно до умов абзацу першого цього пункту, та показами, зафiксованими

лузоддСЗ.Щ Операторu."Ъr.rи iнформачiйно об'елнаних iз ЛУЗО! /АсзД Споживача або

пiд час контрольни* оiлядiu таlабо технiчних перевiрок вузла облiку (виконаних протягом

звiтного розрахункового перiолу або в першi чотири кiшендарнi днi настуtIного

розрахунКовогО перiолУ ) прiоритеТ дJUI визнаЧення обсягiв розподiленоi електричноТ енергii та

ро'рu*У"*'"'";"iif;;fllн:уtfu;;'"; 
перевiрки вузла облiку (за

необхiдноari i, 
""r"аченням 

апроксимованих величин обсягiв розподiленоТ
електроенергiТ на кiнець розрахункового перiоду).

За умов використання для розрахункiв обсягiв розподiленоТ електричноТ енергii

Споживачу даних aKTiB контрольного огляду/технiчноТ перевiрки вузла облiку або даних

лузоД / дсзД Оператора системи наданий Споживачем кАкт про спожиту електричну

енергiю за розрахунковий перiод> вiдповiдно до умов абзачу першого цього пункту

ОператорОм системи не пiдпису€ться та не завiряеться печаткою, HaToMicTb Оператором

сисiеми оформлюсться <дкт про спожиту електричну енергiю за розрахунковий перiо: оср)
за формою Додатка J\Ъ6.1 до.Щоговору.

Також у випаДку неподання Споживачем <Акта про спожитY акт}lвIп е--lектричну

енергiЮ за розрахУнковий перiол> у строк. визначений абзацом 1 цього п!,нкц, та за },\IoB :



наявностi у Споживача введеноi в експлуатацiю ЛУЗОДАСЗД.
iнформацiйно об'еднаноi iз ЛУЗОД / АСЗД Оператора системи.

або

,:ffi;;,:"],,З""о#3ьЁ^ъiiъJ,":н-.х,iн;#"fi 
,н:#: j,::;,.,,:

або в першi чотири календарнi днi насryпного розрахункового перiод-
контрольного огляду/технiчноi перевiрки вузла облiку

визначення обсягiв розподiленоТ електричноi енергii за розрахунковий перiод Оператором
системи здiйснюеться вiдповiдно до даних ЛУЗОД та/або АСЗД Оператора систеМи абО За

даними, що мiстяться у актах контрольного огляду/технiчноi перевiрки вузла облiкУ
Споживача (за необхiдностi iз визначенням апроксимованих величин обсягiв розподiленоi
електроенергii на кiнець розрахункового перiоду). На пiдтвердження виконаних розрахункiв
Оператор системи оформлюе та направляс Споживачу кАкт про спожиту електричну енергiю
за розр&\унковилi перiод ОСР) за формою .Щодатка Nqб.l до ,.Щоговору. В iнших випадках

неподаннrl Споживачем <Акта про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий
перiод> визначення обсягiв розподiленоi електроенергii здiйснюсться вiдповiдно До ПОлОЖеНЬ

Колексу комерчiйного облiку електричноi енергii.

Оформлений Оператором системи кАкт про спожиту електричну енергiю за

розрахунковий перiод ОСР> надасться / направля€ться Споживачу для оформлення з його
боку у спосiб, rцо передбачений умовами цього ,Щодатка дJuI направлення paxyHKiB вiдповiдно

до п.1.8, п.3.6.

!ата отримання Споживачем

розрахунковий перiод ОСР> визначаеться
до умов п. 1.9 цього Додатка.

Споживач зобов'язаний пiдписати та завiрити печаткою отриманий вiд Оператора
системи <Акт про спожиту електричну енергiю за розрахунковий перiод ОСР) та повернчти
його на адресу Оператора системи не пiзнiше 20 календарних днiв пiсля дати його отримання.
Неповернутий Споживачем на адресу Оператора системи кАкт про спожиту електрrlчн}

енергiю за розрахунковий перiол ОСР) вважа€ться прийнятим Споживачем в pe:aKuii
Оператора системи та пiдписаним з боку Споживача на 2| каJIендарний день пiс.rя :aTli
отримання згiдно умов цього Щодатка.

1.б. Якrцо до мереж Споживача при€днанi електроустановки Субспоживачiв. }, ,,_\ba-i п}'
спожиту електричну енергiю за розрахунковий перiод> (п.3 Додатка }lЪ 6) налаються :aHi ;з_,

обсяги переданоi активноi електричноi енергii окремо кожному Субспоrt.lrВаq,. i
вiдповiдностi до п.4 Щодатка Ns 3.

|.'7. За пiдсумками розрахункового перiолу Оператор системи випис\,€ Спо,r:.,.-.':,

рахунок для остаточного розрахунку. Сума платежу остаточного розрахунк\, вIlзнач;:{_--;i,

виходячи з тарифiв на послуги з розподiлу електричноi енергii та фактичного обсяц c.:,;i:., ,

електричноi енергiТ згiдно даних <Акта про спожиту активну електрllчн\ eнe|:-_i_ :j

розрахунковий перiод> (кАкта про спожиту активну електричну енергiю за ро]рз-\}_-_i:.:,,''
перiод ОСР)) та з урахуванням сум платежiв, що надiйшли вiд Споживача.

1.8. Рахунки, виставленi Оператором системи вiдгtовiдно до умов Щоговор1 J:ý - ---:-
послуг з розподiлу електричноТ енергii (попередньоТ оплати, остаточного розра\} нг.. _ _ 

"'

надаються, як правило, уповноваженому представнику Споживача пi: I"Iогtr a-,:,зI- -|
екземплярi рахунка, що залиша€ться у Оператора системи.

У разi не отримання представником Споживача paxl,HKiB _1l;l l -.i - .-: - - ;.

передбачених умовами ,Щоговору платежiв, вiдповiднi рахунки направ-lJIються С-_'тl':;:,
(]ператором системи поштовим зв'язком. кур'сром або за допомогою iнтернет-серз.; .

<Акта про спожиту електричЕу енергiю за

аналогiчно до дати отриманш{ рахунку вiдповiдно
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1.9. Споживач зобов'язаний у TepMiH, Що не перевиtцуе 5 робочих днiв з дня отримання

рахунка (якщо iнший TepMiH не встановлений умовами !оговору для конкретного виду

платежiв), здiйснити оплату рахунка, що надасться йому Оператором системи.

Щатою отримання рахунка, вважаеться:
- у випадку вручення рахунка уповноваженому представнику Споживача - дата

отримання цього рахунка Споживачем, зазначена ним в рахунку на екземпJu{рi Оператора;

- у разi наtIравлення рахунка рекомендованим листом - дата, зазначена на

фiнансовому чеку tIоштового вiддiлення, що пiдтверджуе вiдправленнr{, з урахуванняМ
цо-rо"о.о пробiry документа (по Micry - З днi, по областi - 5 днiв, по УкраiЪi - 7 днiв);

- у разi направлення рахунка нарочним, дата вручення його Споживачу;

- у разi направлення рахунка iHTepHeT-cepBicoM - дата, визначена п.3.5 цього

додатка.

1.10. У разi вiдсутностi у Споживача договору про постачання електричноi енергii для

розрахункiв мiж Сторонами покази засобу(iв) облiку не застосовуються (у тому числi якщо з

i.**riu""* (iнших не заJIежних вiд Оператора системи) причин розподiл електричноi енергiТ не

було припинено), розрахунки мiж Сторонами ведуться наступним чином:

1.10.1. обсяг розподiленоi електричноi енергiт такому Споживачу розраховуеться
виходячи iз визначених.Щоговором вепичини дозволеноТ потужностi та кiлькостi гОДИН

роботи струмоприймачiв.
1.10.2. BapTicTb розподiленоТ електроенергiТ визнача€ться за цiною закупlвл1

електричноi енергiТ Оператором системи на незапланованi втрати елекТРиЧН:i .".,Pli;
яка визначаеться виходячи iз суми середньоi цlни купlвл1 електрично1 енерг11

Оператором системи на балансуючому ринку та тарифiв на послуги з передачi та

розподiлу електричнот енергii (для споживача вiдповiдного класу напруги) протягом

вiдповiдного розрахункового перiоду (календарного мiсяця), грн/кВтгол.
1.10.3. Перiод розрахунку визначаеться з дати припинення дiТ або не укладення
Споживачем договору про постачання електричноI енергii, та до дати його укладення або

повного припинення постачання електричноi енергii Споживачу, що зафiксовано

вiдповiдним актом, складеним Оператором системи.
1.10.4. оплата Споживачем, BapTocTi послуг з розподiлу, що розрахованi у
вiдповiдностi до п. 1.10 даного.щодатку, здiйснюеться на пiдставi окремих платiжних

документiв Оператора системи за вiдповiдний розрахунковий перiод, iз зазначенням

обсягу та BapTocTi електричноi енергii, в TepMiH, що не перевищуе 10 днiв, з моменry ix
отримання.

1.11. У разi, якшо Споживач не виконуе обгрунтованих вимог Оператора системи (за

зверненням електропостачальника) шодо:

припинення повнiстю або частково споживання електричноI енергii самим Споживачем,
не здiйснення вiдключення електроустановок субспоживачiв. живлення яких здiйснюе-
ться вiд технологiчних електричних мереж Споживача,
надання доступу до власних електроустановок або електроустановок субспоживача

уповноваженим представникам Оператора системи для вибiркового вiдключення струмо-
приймачiв Споживача або субспоживача з наступним пломбуванням пристроТв ik пiдклю-

чення.
то спричиненi такими дiями Споживача
систе\lи. покладаються на Споживача
споживачеr .

a

a

незапланованi втрати електричноi енергii Оператора
та iх BapTicTb компенсу€ться Оператору системи

BapTicTb електричноi енергiТ, що пiдлягас
електричноi енергii Оператором системи на

компенсацii визначасться за цiною закупiв-,li
незапланованi втрати електричноТ енергi-
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вiдповiдно до положень п. 1.10.2. {одатка Nэ4 [оговору та обсяry спожитоi елек,гроенергii
Споживача або субспоживачq що визначенi та пiдтвердженi для:
о Споживача вiдповiдно до умов цього,Щоговору,. субспоживача, якому не здiЙснено припинеЕня споживання електричноi енергii, вiдповiд-

но до умов договору споживача про надання послуг з розподiлу електричноi енергii.
укJIаденого мiж Оператором системи та субспоживачем.

За вiдсутностi таких вiдомостей, отриманих вiд Споживача або субспоживача, на ocHoBi
даних про спожиту електроенергiю АСКОЕ (ЛУЗОД) або розрахунковим шJulхом виходячи
iз середньодобового споживання електричноi енергii у попередньому розрахунковому
перiодi на вiдповiдному об'сктi Споживача або субспоживача.

2. Здiйснення розрахункiв за наданi Спожпвачу послугш з розподiлу
нIектричноi енергii у разi невiдповiдностi впмоrам нормативно_технiчних

документiв умов експлуатацii засобiв облiку електричноi енергii в точцi
розрахункового облiку

2.1. У разi зниження протягом двох розрilхункових перiодiв середньоi факгичноТ
величини споживання електричноi енергii в точцi розрахункового облiку Споживача до рiвня,
якиЙ нижче мiнiмально допустимого рiвня завантаженIuI схеми облiку та у разi отримання
Споживачем вимоги Оператора системи щодо приведенIя розрахункових засобiв облiку
електроенергiТ, що знаходяться на балансi Споживача, до вимог нормативно-технiчнкх
ЛОКУпtентiв розрахунки за спожиту електроенергiю до закiнчення одного повного
РОЗРаХУНКОВОго перiоду пiсля одержаншI TaKoi вимоги вперше провадяtься за приладами
ОблiкУ, Що встановленi в зазначенiй точцi. Пiсrrя закiнчення цього TepMiHy та за умови, що
РОЗрахУнковиЙ облiк не був приведениЙ у вiдповiднiсть до вимог нормативно-технiчних
докУrиентiв, Споживач розраховуеться за обсяг послуг з розподiлу (перелачi) електричноi
енергii, якиЙ визначаеться виходячи з MiHiMa.llbнoгo cTpyfr{y при якому нормуеться похибка
засобу вимiрюва-пьноi технiки, встановленого у вузлi облiку елекгричноi енергii, та
визначеного в договорi часу роботи струмоприймачiв.

2.2. Розрахунок BapTocTi мiнiма-ltьного обсяry споживання електричноi енергii в точцi
облiку здiйснюсться окремо дJuI кожноi точки комерчiйного облiку.

2.3. Мiнiма-пьний обсяг електри.IноТ енергii дJIя точки комерцiйного облiку, при якому
розрахуЕковиЙ облiк вiдповiдае вимогам нормативно-технiчних док)rý{ентiв визнача€ться:

2.3.1. .Щля точки кOмерцiйного облiку, обладнаноi однофазним електролiчильникоtt, за
формулою:
WMiH: IMiH * U* cosg * Тро кВт год.

де:
IMiH - мiнiма.гlьний струм, при якому норму€ться похибка лiчильника, А; (табл,1)
U - фазна напруга в точцi облiку електричноi енергii, кВ;
СОý 9 * СеРеДНЬОЗважениЙ коефiцiснт потужностi, приЙмаеться рiвним 0,78 (tgg :0.8 r.

при активному навантаженнi cosq приймаеться рiвним 1,0;
Тр - ВиЗначений у договорi час роботи струмоприймачiв протягом розрах}нковOго
перiоду, годин.

2.3.2. ЩЛЯ ТОчки комерцiйного облiку, обладнаноi трифазним прямотоtшit\{
елекгролiчильником, за формулою:

WMiH = J3* IMiH * U*cosg * Тр, кВт год.
де:

IMiH - мiнiма_гtьний струм, при якому нормуеться похибка лiчильника, А; (табл.1 )

U - лiнiйна напруга в точцi установки облiку, кВ;



cos 9 - коефiчiснт потужностi.
в конкретнiй точцi облiку

розрахунковий перiод.
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визнача€тЬся вихOдячи з зафiксованоi приладами облiку

й"""оi (Wa) i реактивноi (Wp) електроенергiТ за

cos Q =Wa /л/(wa2+Wp')

за вiдсутностi в точцi облiку лiчильника реактивнот енергiт, середньозважении

коефiцiентпотУжностi,приймастьсярiвним0,78(tgср=0,8),ПриакТиВноМУ
,ruuu"ru*aHHi coscp приймасться рiвним 1,0;

тр - визначений у логоворi час роботи струмоприймачiв протягом розрахункового

перiоду, годин.

2.3.3.,щля точки комерцiйного облiку обладнанот трифазними електролiчильниками з

використанrrям трансформаторiв струму , за формулою:

WMiH = J3* IMiH * U*cosp * Тр, кВт год,

де:
U - лiнiйна напруга в точцi установки облiку, кВ;

cos 9 - по"фЦЙ., ,rory*"o"ri, 
""r*ru"а€ться 

виходячи з зафiксованоТ приладами облiку

в конкретнiй точцi облiку akr"u"oi (wa) i реактивноi (wp) електроенергii за

розрахунковий перiол,
cos9:Wa /Jlwa'+Wp')

за вiдсутностi в точцi облiку лiчильника реактивнот енергiт, середньозважений

коефiцiснТ поryжностi, прийЙасться рiвним 0,78 (tgq :0,8), при активному

навантаженнi cos9 приймасться рiвним 1,0;

то - визначений у договорr чаi роботи струмоприймачiв протягом розрахункового

перiоду, годин, Z - -- ^_- /,гллстIлi,аI\\ fiёQen'

Наявнiсть у споживача IIри€днань, чо *перебувають у (гарячому)) резерв1,

вiдобража€ться складання, д"о"rьроннiх akTiB, За умов введення в роботу резервних

при€днань Споживачем разом iз <дктом IIро спожиту електричну енергiю за розрахунковий

перiол> вiдповiдно до.r.t.3 цього додurпu за вiдповiдний розрахунковий перiод надасться

копiя записiв в оперативному жypнarri про час введення i виводу його резервних приеднань,

у разi ненадання копiй ,u.r""i" у оперативному журналi розрахунок здiйснюсться виходячи з

р.*"r_о роботи струмоrrриймачiв згiдно Щоговору,

IrriнмiнiмальнийсТРУМ,ПриякоМУнорМУсТЬсяпохибкаперВиннихобмоток
трансформаторiв струму, А

IMiH : Iн*Iпд/100,

In - ноrtiна,rьний первинний струм трансфорrrаторiв cTp},\I\, (зазначенl1l"i }, паспорт1

трансфорr,Iатора струму), о' 
ллллппотппi* c'nvN I якIr\ нор}tl,сться ix

lп: - первинний струМ трансформаторiв струму }, вlдсотках, прI

.]оп},сти\Iа похибка (табл,2),

Таб.lr,rця 2

Таблиця 1 05s 1 2
Клас точноqт!дtзилlgццq 0,2s

Еормативнrй докуIчI9цI

0,01 х IH* 0,05 х IH* 0,05 х IH*мiнiмальний струм при
якому нормуеться
похибка

0,01 х IH*

чильника* I" - номiнальний струм л

]

;
.,]



клас точностi Тс 0,2 п5 0.2s 0.5s
Нормативний документ СТУ IEC б0044-1:2008
первинний струм ТС при
якому норму€ться похибка,
%

5 5 1 1

2.4. BapTicTb мiнiмального обсягу електроенергii у точцi облiку визначаеться за

формулою:
В = WMiH * Т, грн.,

де Т - розлрiбний тариф на електричну енергiю, грн./кВт. год.

2.5. За наявностi у Споживача розрахункових засобiв облiку, умови температурного

режиму в мiсцi встановленtul яких не вiдповiдають визначеним нормативно-технiчними
документами та./або паспортними даними засобiв облiку, вимогам температурного режиму
експлуатацii засобiв облiку, Оператор системи в зимовий перiод (грудень, сiчень, лютий)
збiльшус величину спожитоi Споживачем електроенергii на 5О/о у порiвняннi з обсягом
споживання електричноi енергiТ , визначеним за фактичними показниками цих розрахункових
засобiв облiку.

Наявнiсть у Споживача вище визначених точок розрахункового облiку
оформлюсться актами, Iцо складаються представниками Оператора системи та Споживачем.

3. Умови користування Споживачем та Оператором системи
iHTepHeT - cepBicoM <<PaperlessD у розрахунках за послуги

з розподi"ry електричноi енергii

3.1. Обмiн звiтними формами та розрахунковими документами в електронному виглядi
мiж Оператором системи та Споживачем за допомогою iHTepHeT-cepBicy iз застосуванням
ЕЦП, здiйснюсться з настуIIного дня розрахункового перiоду пiсля повiдомлення Оператора
системи Споживачем про реестрацiю в iHTepHeT- cepBici та одержання ЕI]П .

З.2. На виконання умов ,Щодатка J\Ъ 4 <Порядок розрахункiв> !оговору Споживач не
пiзнiше другого робочого дня пiсля закiнчення розрахункового перiоду надас iз використанням
iHTepHeT-cepBicy завiренi ЕI]П :

о <Акт про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод> Додаток
Jф6;

о <Розрахунок втрат в мережах Споживача> (у вiдповiдностi до умов Додатка Jф7).

Обмiн звiтними формами здiйснюсться лише в форматi PDF та розмiрi ко;\ного
(одного) файлу не бiльше 2 МБ.

В назвi файлу необхiдно вказати номер договору та назву документ\, (звiтноi

форми).
Наприклад: <<25 Акт про спожиту протягом розрtlхункового перiол1- aKTIIBFll

електричну енергiю>, де
<<25>> - номер договору;
<Акт про спожиту протягом розрахункового перiолу активну електричн1 енергiк.

назва звiтноТ форми.

3.3. Отримавши вiд Споживача передбаченi !оговором звiтнi форми Оператор clicтe\:;]
перевiряе KopeKTHicTb наданих форм, пiдписус iх ЕIdП зi свого боку та направлrIс ix Спо;кtлв:.i.
рttзом iз пiдписаними ЕПI_{ рахунками, виставленими вiдповiдно до yNloв Догов..г., . э

попередження про припинення електропостачання.

3.4. Починаючи з дня закiнчення розрахункового перiоду i до пi.]пltсанrrя ,_-"_-,,,"1 -

Сторонами вищезазначених документiв, Сторони мають tцоденно перевiрятlr HaJ\a-:i:._{:_;
документiв на адресу електронноТ лошти, що заявлена для роботи в iHTepHeT-cepBici.
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з.5. flатою отримання Споживачем звiтних форм, paxyHKiB, передбачених умовами

Щоговору. та попереДжень прО припиненНя електроПостачання вважа€ться насryпний робочий

день пiсля направлення Тх Оператором системи.

з.6. За наявностi у Оператора системи показiв розрахункових приладiв облiку

Споживача, пiдтверджених АсздлуЗО.Щ, контрольним огJIядом засобiв облiку Споживача

основниМ .no*""uu.M, Оператор системи ма€ право на пiдставi цiеi iнформацii здiйснити

нарахування Споживачу iu надiслати йому за допомогою iHTepHeT-cepBicy пакет

розрахункових документiв разом iз сформованими ним:
о кдктОм прО сIIожитУ активIIУ електричну енергlю за розрахунковии перlод

оСР),
. кРозрахунок втрат в мережах Споживача> (у вiдповiдностi до умов Додатка Jф7).

ОператоР системИ може такоЖ самостiйно сформувати вищезirзначенi звiтнi форми

у разi, якщо наданi Споживачем за допомогою iHTepHeT-cepBicy шомiСЯЧНi ЗВiТНi фОРМИ

мiстять покази розрахункових засобiв облiку, що вiдрiзняються вiд показiв, зафiксованих

Оператором системи пiд час контрольного огjIяду цих засобiв облiку на розрахункову дату,

або переланих (зчитаних) засобами дистанцiйноi передачi даних (за наявностi).

У такомУ випадку, СпоживаЧ зобов'язаНий протягом двох днiв пiдписати ЕЩП

сформованi та направленi за допомогою iHTepHeT-cepBicy йому Оператора системи документи
та за допомогою iHTepHeT-cepBicy повернути ix Оператору системи.

У разi неповерненrrя Оператору системи вищезЕвначених AKTiB у зазначений TepMiH,

вони вважаються дiйсними та узгодженими Сторонами за наявностi ЕI]П Оператора системи.

4. Здiйснення розрахункiв Споживачем за не облiдовану електричну енергiiiю у разi
порушення ПРРЕЕ

4.|. Оператор системи на пiдставi складеного акта гtро порушення ПРРЕЕ визначае

обсяг та BapTicTb необлiкованоi електричноi енергii та виписус Споживачу рахунок за

необлiковану електричну енергiю.

4.2, Споживач мае оплатити рахунок за необлiковану електричну енергiю протягом З0

календарних днiв вiд дня отримання рахунка.

.Щатою отримання рахунка, вважаеться:

. у випадку вручення рахунка уповноваженому представнику Споживача - дата отримання

цього рахунка Споживачем, зазначена в протоколi засiдання KoMiciT з розгляду aKTiB про

порушення, копiя якого надасться Споживачу;

о у разi направлення рахунка рекомендованим листом - дата, зазначена на фiнансовому чеку

.rо-rо"о.Ь вiддiлення, що пiдтверджу€ вiдправлення, з урахуванням поштового пробiгу

документа (по Micry - З днi, по областi - 5 днiв, по УкраiЪi - 7 днiв);

. у випадку неотримання Споживачем рахунка у поштовому вiддiленнi упродовж 5

робочих днiв з дня надходження рахуЕка до поштового вiддiлення. рахунок вважаеться

отриманим Споживачем на 5 робочий день з дня надходження рах},нка до поштового

вiддiлення.

5. Обмiн електронними документами, що офорuJюються на вIIконання умов
щоговору в перiод введення в ykpaiHi правового pe?rill]lry во€нного стану

5.1. На перiод введення Указом Президента УкраТни м 6,1,/2022 Bi: ]-1.02.2022 року в

KpaiHi правового режиму воснного стану та в перiод протяго\{ 180 днiв пiс-rя l"tого скасування

на виконання умов .щоговору, в тому числi цього .що:атц. Оператороrt системи та

Споживачем допуска€ться офоршtлення у формi електронного .]oK\-}IeHT\, :
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. ((Акта про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiод) (п.1.5

Додатка Jt4 .Щоговору);

о <Розрахунку втрат в мережах Споживача> (п.1.5 Щодатка J\Ъ4 ЩоговорУ);

. <Акта про спожиту активну електричну енергiю за розрахунковий перiоД оСР))
(п.1.5 Додатка No4 Щоговору);

. рахунку для здiйснення попередньоi оплати послуги розподiлу електричноi енергii
(п.1.4 Додатка Nл4 !оговору);

о рахунку для здiйснення остаточного розрахунку за послугу розполiлу електРиЧНОТ

енергiТ (п.1.7 Додатка J\Го4 !оговору);
. попередження про припинення електропостачання у разi невиконання зобов'язань за

п. 1.9 Додатка JtlЪ4 !оговору.

Оператор системи та Споживач здiйснюють Тх пiдписання iз застосуванням

електронного пiдпису вiдповiдно до вимог Закону Укратни <про електроннi довiрчi послуги)
та Закону Украiни кпро електроннi документи та електронний документообiг>.

5.2. Оформленi Споживачем iз застосуванням електронного пiдпису <Акт про спожиту
активну електричну енергiю за розрахунковий перiод> та <Розрахунок втрат в мережах
Споживача> на[равJuIються Оператору системи на електронну адресу Zoezyit@,zoe.com.ua .

Оператор системи пiдписанi з його боку електронним пiдписом кАкт про спожиту
активну електричну енергiю за розрахунковий перiод> (за необхiдностi кАкт про спожитУ
активну електричну енергiю за розрахунковий перiод ОСР)), а також рахунки для здiйснення
попередньоТ оплати та остаточного розрахунку за послуry розподiлу електричноi енергii
направляс на електронну адресу Споживача, що вказана в п. 13 .Щоговору. За вiдсутностi
адреси електронноi пошти Споживача в п.13 Щоговору Оператор системи здiйснюе
направлення вказаних електронних документiв на узгоджену iз Споживачем електронну
адресу або на електронну адресу. що мiститься у його контактних даних на бланку суб'скта
господарськоi дiяльностi, або на електронну адресу, вказану на його веб-сайтi (за наявностi
такого).

5.3. Щокументи, визначенi у n. 5.1 можуть бути пiдписанi електронним пiдписом та

направленi Сторонами одна однiй також за допомогою спецiалiзованих iHTepHeT-cepBiciB, шо
забезпечують електронний документообiг вiдповiдно до вимог Закону Украiни uПРО

електроннi довiрчi посJý/ги)) та Закону, Украiни <про електроннi документи та електронниL"r

документообiг>.

За умови користування спецiа,тiзованими iнтернет-сервiсами Сторони забезпец'ють
оповirцення одна одноТ про факт оформлення електронних документiв через e;leKTpoHHi

адреси, що зазначенi у п. 13 ,Щоговору. У разi вiдсутностi визначеноi у Щоговорi e;reKTpoнHr_-li

адреси дJuI Споживача Оператор системи забезпечуе направлення iHTepHeT-cepBic.-,rl

необхiдних повiдомлень на узгоджену iз Споживачем електронну адресу або н€I т?ý. LItr

мiститься у його контактних даних на бланку суб'скта господарськоi дiяльностi або нз I"iolt.

веб-сайтi (за наявностi такого).

5.4. Сторони забезпечують щоденний монiторинг надходжень до електронноi поlIгт]1.

зазначеноТ у п.13 Щоговору та призначеноi для обмiну електронними .]oк\,\leнTa\fli 'n'

виконання умов !оговору (в тому числi цього Щодатка).

5.5. .Щатою отримання Споживачем оформлених та пiдписаних eлeKTpoHHItlt пiJ.пi:;-,,t
Оператора системи звiтних фор*, paxyHKiB та попереджень про прIlпIiнз::1l
електропостачання вважасться наступний робочий день пiсля дати направлення Тх Сп..,ь;i-т
електронною поштою або за допомогою спецiалiзованого iHTepHeT-cepBicy.



l0

5.6. За вiдсутностi У Споживача можливостi застосуванi: 
-:]:х,ронного 

пi,fплtсr,

Споживач мас право здiйснити направпення кольоровоi сканованоi копii оригiнап,ч

пiдписаного та завiреного печ.ткою , ioro боку кдкry про спожиту активну електричну

енергiю .u роrрu*уiпоu"й перiод> ( кдкту про спожиту активну епектричну енергlю за

розрахунко""И ,"Йоо-ОСРu Й п.оОriд"о.ri; ,Ъ uPo.pu*y'Ky втрат в мережах Споживача>

вiдповiдно оо уrо* rr].5 ,,Щодатка Nч4 Щоговору на електронну адресу Zoezvit@zoe,com,ua,

споживач зобов'язаний не пiзнiше 210 днiв пiслrя скасування воснного сташу надати

Оператору системи паперовl примlрники 
"ф"|,_]:_:::_та 

пiдписаних з його боку <AKTiB про

сПожиТУакТиВнуеЛекТричнуенергlЮЗароЗрахУil::iйперiод>(занеобхiлностiкАктiвпро
спожитУ активнУ електричНу енергlЮ за розрахУнковиЙ перiоЛ ОСР)) та <Розрахункiв втрат в

мережаХ СпоживаЧа)), щО направJIяЛ""" 
""' 

Оператору системи на електронну пошту у

виглядi сканованИх копiЙ оригiна,тiв вказаних документiв,

у разi Ее надання споживачем оригiналiв оформлених та пiдписаних документiв,

попередньо наданi cKaHoBaHi копii AKTiB та Розрахункiв "т"l _:__,*,р,тт :"|11iз_"i,
вважаються наJIежними доказами, що пiдтверлжують обсяги та даннi, визначенl в ранlше

наданих Споживачем копiях вказаних документiв,

Оператор системи: Споживач: _"

"i, .?--,=

l. Таран
(пiдпис)

I
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Додаток NЬ15

до договору споживача
про надання послуг з

розподiлу електричноi енергii
N9 3108 вiд 1i, . ,1,2 .202З р.

договIр
про надання послуг iз забезпечення перетiкань реактивноi електричноi енергii

м. Запорiжжя

ПУБЛIЧНЕ АКЦIОНЕРНЕ ТОВРИСТВО <ЗАПОРIЖЖЯОБЛЕНЕРГО> (скорочено -
ПАТ кЗАПОРI}СКЯОБЛЕНЕРГО>), (далi - Оператор системи), який дiс на пiдставi лiцензii з

розподiлу електричноi енергii, що видана на пiдставi Постанови НКРЕКП вiд 1З.11.2018 року J\Ъ

1415, в особi нача,'lьника вiддiлу прийому замовлень .Щепартаменту з обслуговування клiентiв
таран дльони Iгорiвни, що дiс на пiдставi довiреностi ПАт кзапорiжжяобленерго> Ns 14l вiд
28.07.202З р.

та Комунальне пiдприсмство <<Титан>> (скорочено - КП <Титан>), далi - Споживач. в
особi директора Чекера Петра Геннадiйовича, що дiе на пiдставi стаryту, уклали цей договiр
про надання послуг iз забезпечення перетiкань реактивноi електричноi енергiТ (далi - Щоговiр
ЗПРЕЕ) про таке.

1. Предмет flоговору ЗПРЕЕ

1.1. Оператор системи нада€ посJryги iз забезпечення перетiкань реактивноi електричноТ
енергiТ до електроустановок споживачiв, що експJryатують електромагнiтно незбалансованi

установки з неефективним спiввiдношенням активноТ i реактивноi потужностi, а Споживач
вживае вичерпних технологiчних заходiв щодо компенсацii перетiкань реактивноТ електричноi
енергiТ у своiх електричних мережах таlабо здiйснюс оплату Оператору системи за перетiкання
реактивноi електричноi енергiТ згiдно з умовами цього !оговору та додатками до нього, що с

його невiд'емними частинами.

2. Зобов'язання CTopiH

2. 1. Оператор системи зобов'язуеться:
1) виконувати умови [оговору ЗПРЕЕ;
2) надавати на територiТ здiйснення лiцензованоТ дiяльностi послуги iз забезпечення перетiкань

реактивноi електричноi енергii до електроустановок споживачiв;
3) забезпечувати безперешкодний доступ у робочий час представникiв Спо,1,1tвача _]Lr

розрахункових вузлiв облiку електричноi енергii, що встановленi на об'сктах Оперз:..ра
системи.

2.2. Сложивач зобов'язуеться:
1) виконувати умови .Щоговору ЗПРЕЕ;
2) здiйснювати оплату за перетiкання реактивноi електричноi енергiI згi:но з,,Поря-i:;,l.:

розрахункiв за перетiкання реактивноi електричноТ енергiТ> (Щодаток Nч15.1 :о Jог..в,_-:-,
ЗПРЕЕ);

3) забезпечувати безперешкодний доступ у робочий час уповноваll\енIлý пре_]стзв._;1r._]

Оператора системи до розрахункових вузлiв облiку електричноТ енергiТ. шо BcT?Ht-rB-.i:__ .::
об'ектах Споживача:

4) надавати акryальнi вiдомостi про види та потужнiсть компенсувальних e.leкTpo) r-Ta: _ з _ .. -

встановлених на об'ектi(ах) Споживача, у вiдповiдностi ло форми Додатка Jllb 1 5. З:

5) у разi припинення сtIоживання електричноi енергii внаслiдок звi.тьненrrя Сп..;......-.j-.
займаного об'екта повiдомляти про це Оператора системи за20 календарнitх :HiB та з-_.l: -,, ,,

повний розрахунок згiдно з умовами Щоговору ЗПРЕЕ до дня звiльнення об'скта BLlkf.,:.



3. Права CTopiH

3.1 . Оператор системи мае право: 
-_----лт л'-лтлфлт,ттIIлТ рuрпгi.i Rизнач(

i) на отримання вiд Споживача плати за перетiкання реактивноi електричноi енергii, визначено1

вiдповiднО до 
'МетодикИ 

обчислення плати за перетiкання реактивноi електроенергii,

затвердженоТ центральниМ органоМ виконавчОТ влiди, що забезпечуе формування та

реалiзачiю державноi полiтики в електроенергетичному комплексi (далi - Методика

2)::ЖJ"^:Т:i"rrнкових вузлiв облiку електричноi енергiТ, ЩО ВСТаНОВЛеНi На Об'СКТаr

Споживача, для зняття покzlзlв, замiрiв потужно.стi в години максимуму навантаженн,

енергосистеми та для виконання iнших робiт вiдповiдно до ,Д,оговору ЗПРЕЕ,

3.2. Споживач мас право:

1) на отримання вiд Оператора системи iнформачii щодо порядку визначення плати зt

' 
перетiкання реактивноi електричноi енергiТ;

2)наДосТУпДороЗрахУнкоВихвУзлiвоблiкУеЛекТричноiенергiТ,ЩоВстановленiнаоб'екта:
операторасистеМи'ДляЗнятТяпоказiв,,u'iрi"ПоТУжностiвгоДиниМаксиМУМУнаВанТаженнj
енергосисТеми та для виконання iнших робiт вiдповiдно до Договору ЗПРЕЕ;

з) на 
".rurrоurr"r'й^ 

;аJ ""r;;;;'"*i ]::j:1" реактивнот електричнот енергii т

впровадженнЯ технологiчниХ заходiВ на вирiшеннЯ питанЬ з компенсацii перетiкан

реактивнот електричнот енергii, arrp"rouuHi на забезпечення електромагнiтноi збалансованосr

електроустановок Споживача; ,Z,-_--:^ лл-л-i-,,тх
4) на вiдшкодування згiдно з чинним законодавством збиткiв, заподiяних унаспlдок порушенн

його прав.

4. Вимiрювання та облiк електричноi енергii та порядок розрахункiв

4.1.ВимiрюВаннятаоблiкактивноIТареакТивноiелектричноТенергiiУСпоживач
струмоприймачi *о.о приеднанi до електричних мереж оператора системи, здiйснюсться згiдr

з вимогами код.*.у комерчiйного облlку електричнот енергiт, затвердженого постаново

нкрЕкП вiд 14 березня 2018 року N9 311, та Правил роздрiбЕого ринку електричЕоi енергi

затвердже""*.rо"rurовою нкрЕкп вiд 14 березня 2018 року N9 312 (далi _ пррЕЕ),

4.2. На пiдставi показiв засобiв u"*ipou-bHoi технiки електричноi енергiТ у термir

(строки), .r"р"дОu.r.нi <Графiком зняття показiв засобiв вимiрювальноi технiки електричн

енергii> (Додаток:тsl5) до Щоговору зпрЕЕ), Споживачем та Оператором систе\

оформлюються TaKi документи: .

о<АктпрообсягисПожиВаЕняреакТиВноrеЛекТричноТенергiТзарозрахУнкоВииперlо'
(Додаток Jt15.4 дЬ Договору ЗПРЕЕ) Т л_л-7а617,,-лТ етrепгiТ ?я. <<дкТ про обсягИ ..",рuйi реактивнОТ електриЧноi енергiТ за розрахунковии перlо,

(Щодаток N9t5.5 до Договору ЗПРЕЕ,) 
алоffо\.\IЕил]

4.З. РозрахунковиМ ""u*u.rub" 
перiоД з 1-огО числа розрахункового мlсяця до такого

числа наступного мiсяця,
4.4. Розрахунок IIлати за перетiкання реактивноi електричнот енергii здiйснюсть

вiдповiднО до МетодИки обчисЛ"*rrп" ,rnur' та офЬрмЛю€тьсЯ згiднО з <Порядком розрахункiв

перетiканНя реактивноi електричноТ енергii> (Додаток Nэl 5, 1 ),

4.5. у разi виникнення у споiивача заборгованостi за цитчt ,щоговором_лчоj:",

взаемною згодою та у порядку, передбаченому чинним законодавством, укла]ають договlр щс

реструктур".uцii *ОЬр.оЪurrоЪтi. При цьо}ц обор*по,ться кГрафiк погашення заборгованосl

"*rи.,Щолатком 
Nъ15.6 до Договору ЗПРЕЕ, 

iдс}.тностi у платiжно
Т разi вiдсутностi графiка погашення заборгованостl та при в

документi у pekBiMTi призначення платежу IIосилань на перiод, за який здiйснюсться опJIата i

перевищення суми ,nur"*y, необхiдноi для цього перiод,ч. цi кошти, перерахованi Споживач

оператор системи мае право зарахувати як погаше"*," i,"уочоi заборгованостi цього Споживi

з наЙдавнiшим TepMiHoM (строком) if виникнення,

укладення Сторонами та дотримання Споживачел,t узгодженого графiка погашеI

заборгованостiнезвiльнясСпоживачu"iдо.'пu'иПоТоЧнихплатежiв.



5. Вiдповiдальнiсть CTopiH

5.1. Оператор системи несе вiдповiда,тьнiсть за безперервну передачу електричноi енергiт

Споживачу.
5.2. Оператор системи не несе матерiальноi вiдповiдальностi перед Споживаче}I за

обмеження (припинення) постачання електричнот енергiт, яке викликане:

1 ) неквалiфiкованими дiями персонаry Споживача;
2) умовами обмеження або припинення постачання електричноi енергii у випадках-

передбачених ПРРЕЕ;
3) автоматичним вiдключенням лiнiТ живлення внаслiдок пошкодження устаткування абО

дiями Споживача, якi викликали спрацювання автоматики за умови справностi системи

автоматичного вiдключення.
5.3. У разi внесення платежiв, передбачених пунктом 2.2 глави 2 !оговорУ ЗПРЕЕ. З

порушенНям TepMiHiB (cTpoKiB) Споживач сплачуе ОператорУ системИ пенЮ в розмiрi 0,5 О/о За

кожний день прострочення платежу, враховуючи день фактичнот оплати. Сума пенi зазначаеться

в розрахунковому документi окремим рядком.

б. Обставини непереборноi сили

6.1 Сторони не несуть вiдповiдальностi за повне або часткове невиконання cBoix
зобов'язань за цим ,Щоговором, якщо воно е результатом дii обставин непереборноТ сили, що
перешкоджають виконанню договiрних зобов'язань у чiлому або частково. Наявнiсть обставин
непереборноi сили пiдтверджуеться вiдповiдною довiдкою, виданою Торгово-промисловою
пiIлатою Украiни. Строк виконання зобов'язань за цим Щоговором у такому разi вiдкладасться на

строк дii обставин непереборноi сили.
6.2. Сторона, для якоi виконання зобов'язань стало неможливим унаслiдок дii обставин

непереборноТ сили, мае не пiзнiше нiж через 5 днiв письмово повiдомити iншу Сторону про

початок, тривалiсть та вiрогiдну дату припинення дii обставин непереборноi сили.

7. Строк Щоговору ЗПРЕЕ

7.1. I-{ей.Щоговiр набирас чинностi з дня присднання Споживача до умов к!оговору
споживача про надання посJryг з розподiлу електричноi енергii> i дiе протягом TepMiHy .riТ

к,Щоговору споживача про надання послуг з розподiлу електричноТ енергiТ>.

.ЩоговiР може бути розiРвано i в iншиЙ TepMiH за iнiцiативою буль-якоТ iз CTopiH 1

порядку, визначеному законодавством Украiни.

8. Iншi умови

8.1. У разi розташування розрахункових засобiв вимiрювальноi TexHiKlI е.rекr-ntlчноj

енергii, якi перебувають на балансi однiсi iз CTopiH, на територii iншоi CTopoHli. C:.'}_'-j:
зобов'язуються допускати представникiв iншоi Сторони на свою територiю ко/\ноГ0 г.]j1 :,

випадку настання потреби у лоступi до засобiв вимiрювальноТ технiки.
8.2. Межа вiдповiдальностi за стан та обслуговування електроустановок вIIзнач].__-;i

Щодатком Nb8 кАкт розмежування балансовоi належносТi електрошlере;к та експ_т\ат""_.,.-,.-

вiдповiдаЛьностi CTopiH> до к.ЩогоВору спожИвача прО наданнЯ послуГ з розпо:i.t1 e.reK-::;l--

енергii> та познача€ться на <Однолiнiйнiй cxeMi>, rцо с Додатком Jф9 до Договор\' спо/i\I{ts-.:,: _:,,

надання послуг з розподiлу електричноТ енергii .

8.3. Невiд'смними частинами Щоговору ЗПРЕЕ с:

8.3.1 Додатки до Щоговору ЗПРЕЕ:
1) J\ъl5.1 <Порядок розрахункiв за надання послуги iз забезпеченчя ,:]т--"*-:

реактивноТ електричноТ енергiТ> (публiчний);
2) }{b15.2 <Графiк зняття показiв засобiв вимiрювальноi TexHiKII e.leкlтi. ---. . ; -: ]-
3) JЮ15.3 <Перелiк компенсувальних електроустановок на rr,,1,::.. ;t- : .-

споживача):



4) N915.4 (Акт про обсяги споживання

розрахунковий перiод> (публiчний);
5) JYql5.4(1) <Акт про обсяги споживання

розрахунковий перiод ОСР> (публiчний);

реактивноi електричноi енергiТ

реактивноТ електричноТ енергiТ за

А також:
6) ,Щодаток J\ъ8 кАкт розмежування балансовоi належностi електромереж та

експлуатацiйноi вiдповiдальностi cTopiH> до <договору споживача про надання

послуг з розподiлу електричноТ енергii>;

7) Додаток J\Ъ9 <Однолiнiйна схема> до кЩоговору споживача про надання послуг з

розподiлу електричноТ енергii>.

8.3.2 Щокументи, що оформлюються Сторонами на виконання умов Щоговору та на вимоги

ПРРЕЕ, КСР, iнших нормативно-технiчних документiв :

о повiдоrпЬ""" про HoBi значення сумарного еквiвалентареактивноТпотужностi;
. акт технiчноI перевiрки електролiчильникiв i вимiрювальних трансформаторiв;
. акт про пломбування елементiв розрахункового засобу облiку електричноi енергii;
о акт програмування (параметризацii) багатофункцiонального лiчильника

електричноТ енергii.

8.3.3 Додатки J\Гs 15.1, 15.4, 15.4(1) до,Щоговору е публiчними. 
_

Додаiки Jф 15.2, 15.3 до !оговору зп!ЕЕ чдокументи, що оформлюються Сторонами на

виконання умов ,ЩогоВору, на вимоги пррЕЕ, КСР, iнших нормативно-технiчних документlв
(п.8.3.2,Щоговору), е iндивiдуЕIльно-технiчними.' Сторо*rЙ лiИ-л" згоди, що .Щоговiр, до4атки до нього та додатковi угоди. до ffоговору
зпрЕЕ ,o*yru вчинятисЬ в електроНнiй формi.з використанням електр_онного пiдпису. Такий

.Щоговiр зпЁЕв, додатки до нього та додатковi угоди до ,Щоговору ЗПРЕЕ булуть в_важатись

вчиненими у.письмовiй формi. Щоговiр ЗПРЕЕ, додатr" до нього та додатковi угоди до !оговору,
що пlдписанl з використанням електронного пiдпису направляються Сторонами на електронн1

адреси, що вказанi у п. 9 !оговору ЗПРЕЕ.

8.4. Змiни до Договору ЗПРЕЕ, що стосуються публiчних умов !оговору ЗПРЕЕ та

додаткiв до !оговору ЗПРЕЕ, Що € публiчними, е однаковими для Bcix споживачiв, та вносяться

шляхом розмiщення ix тексту на офiцiйному веб-сайтi Оператора системи розподiлу. Змiни

набираютЬ чинностi з датИ зазначеноi у такиХ змiнах. Змiни, щодО додаткiв цього Щоговору, якi с

iндивiдуально-технiчними (iндивiдуальнi характеристики об'скта. поryжнiсть, кJIас напруги,

особливостi облiку тощо) оформлюються сторонами письмово шJIяхом пiдписання додаткових

угод до цього Щоговору.

8.5. СторонИ зобов'язуютьсЯ письмовО повiдомлятИ про змiну реквiзитiв
(мiсцезнаходження, найменування, органiзацiйно-правовоi форlrи. банкiвських реквiзитiв тоrцо)

не пiзнiше нiж через 10 днiв пiсля настання таких змiн.

8.6. Суперечки щодо технiчних питань розв'язуються центра[ьни}{ органом виконавчоl

влади, rцо реа,тiзуе державну полiтику у сферi нагляду (контролю) в гац,зi електроенергетики,

згiднО з чинниМ законодавСтвом. Yci iншi суlrеречкИ, що випЛивають iз ffоговору ЗПРЕЕ,
вирiшуються шляхом переговорiв мiж Сторонами. У випадку. якщо iх неможливо вирiшити

шляхом переговорiв мiж Сторонами, вони вирiшуються в судовом,v порядку вiдповiдно до

чинного законодавства.

8.7. Цей.ЩоговiР },кладенО У двоХ примiрниКах, якi маютЬ однаковУ юридичнУ силу, один з

них зберiга€ться 1,Оператора системи, другий - у Споживача. l

8.8. Спо;кивач пiJтверджу€ згоду на автоматизовану обробку його персонаJIьних oun'rr|
згiднО з чинни\{ законо.]авСтвом та можливУ Тх передаЧу TpeTiM особам, якi мають право н|
отриNIаннЯ цI.Iх JaHI{\ згi:нО з чинниМ законодавСтвом, у тому числi щодо кiлькiсних Talat!
BapTicHllx обсягiв Ha-]aHItx за !оговору ЗПРЕЕ послуг. ш

W
l,

']..



9. Мiсцезнаходження та банкiвськi реквiзити CTopiH

Оператор системи:

Енергетичний iдентифiкацiйний код (EIC кол) Je 62Х6844270190804
Юридична адреса: 69035, м. Запорiжжя, вул. Сталеварiв, бул.14.
Поштова адреса: 690З5, м. Запорiжжя, вул. Сталеварiв, бул.14.
Офiцiйний веб-сайт: http ://www.zoe.com.ua
Електронна адреса для направлення пiдписаних електронним пiдписом Щоговору,
додаткiв до нього та додаткових угод до Щоговору: contract@,zoe.com.ua.
Електронна адреса для направлення пiдписаних електронним пiдписом докУМенТiв На

виконання умов ffоговору (актио рахунки i т.п.): Zoezyit@,zoe.com.ua.
Номер поточноfо рахунка: UА033135820000002б000107бб801 в АТ <Метабанк>>, МФО
313582, €дрпоу 0013092б.

Споживач:

Юридична адреса: 690З2, м. Запорiжжя, вул. Макаренко, бул.7 .

Поштова адреса: б9005, м. Запорiжжя, бульвар IJентра,тьний, бул. 3а.

Оф iчiйний веб-сайт: kptitan_zp@ukr. net.

Номер поточного рахунка: UA963133990000026008060318470 в ЗРУ
мФо зl3399, €дрпоу 19268685.
Hot"e{> tэt),il)чrеьi-ь 1)с х,-JrlЁLl, ОА7ььLэ"lf2с3,1ЧзVсlа.!tL,аОа3ьЬs7
Р]ФО Д2r l 7 ), (t,tri||"1 Р 21rЦ7,ь{

АТ КБ <Приватбанк>,

d .Д,цсv п i/b, i
_,

Оператор системи:

'-_rrrl'Ь 
I. Таран

(пiдirис, П.I.Б.)
. Г. Чекер

(пiдпис,

Споживач:



Додаток М lб
ДО ДОГОВОР)' СПОzhИВаЧП ПРlr
НаДанНя Пос-l\г з розп()]i.l\
електричноТ енергiТ -\Ъ j 108
вlд ф", l.;,202з р,

Особливi умови надання послуги розподiлу електричноi енергii',
оплата якоТ вИбува€ться за рахунок бюджетних коштiв

1. Оператор системи нада€ Споживачу послуги з розподiлу електричноi енергiТ та

забезпечення перетiкання реактивноТ електричноi енергiТ за кодом ДК 021 - 2015: 65З10000-9
<Розподiл електричноТ енергii> вiдповiдно до умов,Щоговору в обсягах, визначених Щодатком ]ф12
<Обсяги споживання електричноi енергiТ>.

Сумарний обсяг закупiвлi послуги з розподiлу електричноi енергii за цим ffоговороN{
становить 69 000 кВт. год.

2. BapTicTb послуг за цим,Щоговором становить:
93001 (дев'яносто три тисячi одна) грн.94 коп., в тому числi ПДВ 15 500 (п'ятнадцять
тисяч п'ятсот) грн. З2 коп.

в тому числi:

2.1 . BapTicTb послуги з розподiлу електричноТ енергii
З5 218 (тридцять п'ять тисяч двiстi вiсiмнадцять) грн. 15 коп., в тому числi ПДВ 5 869
(п'ять тисяч BiciMcoT шiстдесят дев'ять) грн. 69 коп. - за рахунок бюджетних коштiв;

54 78З (п'ятдесят чотири тисячi ciMcoT вiсiмдесят три) грн. 79 коп., в тому числi ПДВ 9 130
(дев'ять тисяч сто тридцять ) грн. бЗ коп. - за рахунок коштiв пiдприсмства;

2.2 вартiсть lrослуги iз забезпечення перетiкань реактивноТ електричноi енергiТ

500 (п'ятсот) грн. 00 коп., в тому числi ПДВ 83 (вiсiмдесят три) грн. 33 коп. - за рахунок
бюджетних коштiв;

2500 (двi тисячi п'ятсот) грн. 00 коп., в тому числi ПДВ 416 (чотириста шiстнадцять) грн. 67
коп. - за рахунок коштiв пiдприемства.

BapTicTb послуг за цим договором може бути змiнена у випацках, передбачених дiючиrt
законодавством. Внесення таких змiн узгоджу€ться шляхом пiдписання сторонами вiдповi:ноi
додатковоi угоди.

!оговiр споживача про надання послуг з розподiлу електричноi енергii в частинi розрахr,нкiв
за послуги оператора системи (за виключенням послуги з забезпечення перетiкань peaKTlIBHoT

електричноi енергii) призупиня€ться (тимчасово не дiе) у разi, якщо згiдно з обраною Спо,t ltвачеrt
комерчiйною пропозицiею вiдповiдного електропостачальника оплату пос--t},г з розпо:i-тr
електричноi енергii забезпечуе електропостачальник.

3. У разi змiни тарифу на послугу з розподiлу електричноi енергii CTopoH1.I з.lil"rснюють
розрахунки за новими тарифами з дня ix введення в дiю та у вiдповiдностi до },\IoB !оговор1 .

4. Строк (TepMiH) надання послуги: з 0l .1 0.202З р. по 3 |.|2.202З р.

У разi, якщо л. 2.| цього .Щодатка передбачена BapTicTb послуги з розпо:i-п- е-lсктрllчнtrТ
енергii, rцо дорiвню€ нулю, TepMiH надання послуги с не бiльшим, нiж TeplliH дii :оговор} пiо
постачання електричноТ енергii, який укладений мiж електропостачальникоN{ та Спо,l,ttвече\l :f
умовах комерчiйноТ пропозицii та передбачас забезпечення оплати послуг з розпо.li.-l1 е.-tек-гр;lч;..l
енергiТ Оператору системи електропостачальником.

5. Мiсце надання послуги точка(и) розподiлу електричноi енергii, визначена(i) } :..:::i:, .\_]
ло,Щоговору.

6. Обсяги закупiвлi послуги з розподiлу електричноi енергiТ можуть бr,тtл зrtеншенi ,,..,.,_-_,-.

вiд реального фiнансування видаткiв.



Додаток J\s l б

до договору спо?кивача про

налання послуг з розподiлу
електричноi енергiТ N9 З l 08

вiд _._.202З р.

7.СторониВизнаЧилИ'ЩоЗМеншенняобсягiвЗакУПiВлiелекТричноТенергiТзалежновiД
реального фiнансування видаткiв забезпечусться Споживачем самостiйно шляхом зменшення

фактичного власного споживання епектричноi енергiт на об'ектах, на якi здiйснюеться постачання

за цим Щоговором. Споживання обсягу Ёп.пrр"""о]енергii, який перев"ry, реальне фiнансування

видаткiВ не звiльнЯе Споживачu 
"iД 

оЬо"'язкУ здiйс""r" o"nuTy всього обсягу фактично спожитоi

електричt{оТ енергiТ.

8.УразiнаявностiУСпоживачазаборгованостiзанаданiПослУГизрозподiлуелектричноi
енергii перед Оператором системи за попереднiй строк (TepMiH), вiдповiдно до договору прс

надання послуг з розподlлу електричноI енергii.N9 3108 вiд,u..о1_191?_р,, оператор системи ма€

право припинити надання послуги з розподiлу електричноi енергii Споживачу у ПОРЯДКУ

пЬредбаченому роздiлом 7 ПРРЕЕ,

9.Уразi,якЩоПроТяГоМперiодУнаДанняПослУГи'зазнаЧеногоВП.4цього,Щодатка,насТа(
одна iз подiй:

. укладання Споживачем договорУ про постачання електричноi енергiТ з новиN

електропостачаJIьником,
. переукладання Споживачем договору про постачання електричноi енергiТ (внесеннl

змiн до договору) з попередньо обраним електропостачальником,

та внаслiДок чогО вiдбуваеться змiна сторони, що забезпечуе оплату послуг з розподiл,

електричнот енергii. Спйивач зобов'язаний не пiзнiше нiж за 10 днiв до початку розрахунковог(

перiоду, в якому 
"iоОуuuоrься 

TaKi змiни, iнiцiювати внесення змiн в п- 2.| цього Щодатку ш-.'яхоl

письмового звернення до Оператора системи з проектом вiдповiднот додатковот уго,ли д

,Щоговору.

споживач зобов'язаний самостiйно припинити розподiл електричноi енергii на належни

йомУоб,ект(об'скти)Ура.iоДноЧасноГонасТаннянасТУПнихобставин:
. пунктом 2.| ,щодатка 16 щоговору встановлено BapTicTb ПОСЛУГИ З РОЗПОЛiЛ

електричноТ енергii, що дорiвнюе нулю, l Пл-птrо 1А. протягом TepMlHy, .*rru,ra"o.o в п.4 Щодатка 16, Споживачем здiйснен

переукладання договору про постачання електричноi енергii

електропОстачаJIьникоМ абО внесеннЯ змiН до нього на умовах комерцiйн,

про,.озичiТДоДоговорУПроПосТачанняеЛекТриЧноiенергiТ,щопередбаЧаеоПлаl
ПослУгзрозподiлУеЛекТричноТенергiТСпоживачемоператорУсисТеМи.

Припинення електропостачання об'скта Споживача за вищезазначених обставин мае буl

здiйснено не пiзнiше даiи набуття чинностi комерuiйноi пропозицiт до договору про постачанI

електричноi енергii, rцо перелбачас оплату послуг з розполiлу електричноi енергiт Споживачс

Оператору системи.

Споживач:

Щиректор

клiентiв
(посада керiвника)

(посал,а керiвника) __.-- 
- "-

П. Г. Чекер
/a' 

., ,.,_,:, А. I. Таран

Оператор системи:

Нача_пьник вiддiлу прийому замовлень

Департаменту з обслуговування

-",7

./ 
-':=-

керiвника)

керiвника)


