
договlр N9 130975
про наданнятслек.rмуrliкацiйхих послуг

м, Бар к lз,, &.d]u/э 2о2з р.
Товариство з обме)кеною вiдповiдалыliстю (Науково-промислова компанiл (ХОУМ-НЕТr, що включене до реестру
оператор в, flровайдерiв телекомунiкацiй на пiдставi Рiч]ення НКРЗ вiд 19 11,2009 року N_' 1747, (надалi- (Оператор') в особi
заступни ка директора kepiBH ика телекомунiкацiй ного депа ртаменry Руба на Валерiя Петрови ча щодiс на пiдс TaBi довiреностi
з однiе]сторони, тадгрономiчна сiльська рада {надалi <АбонентD), в особi Сiтарського Серliя ПI иколаЙо3ича з другоi сторон и,

надап] разом lменуються (сторониD, а кохна окремо - (cтopoнaD, уклали цей доrовiр про наданrя телекомунiкацiйних послуг
lFадалl- Договiр,,) поо наступче:

: визнАчЕнцяlЕрlцlнlв
п ослуги _ послуги ши рокосмугового досryпу до ме pexi нтернёт у фiксованому мiсцiта/або iнш теле комун iкa цiйнi послуrи (ocHoBHi,

додаткоЕi) вказанi в Замовленвях на Послуги, у вiдповiдностiдо вимоr Закону Украiни <Про еле[троннi комух kацi]"
Роботи - роботи з пдключення до мережi Оператора та ]HUJi роботи, лередбаченiЗамовленнями на Послуrи, Цiроботи мохУть
включати встановленlrл Абонеllry Обладнання Оператора
замовлевня на Послуги {Замовлення) - документ, який визначае: технiчнi характеристики I']ослуг, рliсце отриманlrя Послуг
(алресу 8ключення), перелiк та Bapтicтb Робiт (за необхiдностi) та Послуг тощо, який складаеться та пiдписуеться Сторояами
для Ko)KHoi алреси включення окремо у виглядiДодаткiв N, 1,,,N9 n, до Договору,
обладнання оператора (Обладнан ня) _ телекомунiкацiйне обладнання Оператора, що у випадку необх дЕосТi вставовлllj€тьСя
Операторопl в примiulенн Абонента для забезпечення надання Послуг за З
Дбонент кiнцевий корисryвач, який отримус ёлектроннi комунlкацiйнl послуги на умовах цього Договору, укладеного з
Оператором (посlачальником електронних комун кацiйних послуг),
плановi роботя - ллановi профiлактичнi (реглалrентн ) роботи виконання яких мохе призвести до тимчасового плановоГО

зупинення llадання Послугта/або погiрL!ення якостi Послуг на час проведення Планових робiт,
BGP (Border Gateway Protocol) - протокол пограничних марщрути]атор]в використовусться для визначення та настроюваНня
маршрутизацi 1,4iж автономними системами As
дS (дчtопоmоus system) _ автономна система -. сукупнiсть маршрутизатор в якi мають сдине адм нiстративне керуuанвq та

взасмодiють, використовуючи загальниЙ протокол внутрiшньоi маршрутизац]i
Сис,гема самообслуговування - система, яка мохе б}ти введена в дiю Оператором, lцо дозволяе Абоненry в порядку та на

умовах, передбачених на оф]цiйному сайтi Оператора, самостЙно з власноi lнiцiативи обирати вартiстD Послуг (тарифи на
Посгуl/) J леtjльrох запропоновбних Оператором oapiaHl в
l(lнцеве (термiнальне) обладнання - обладнання, призначене для з'еднаяня з кi}iцеsим пункrом електронноi комунiкацiЙноi
vеге\ч: j мр'ою забезпечення дссryпу 4о епеdронllиj( {омуlliьацiiни\ гослуг:
регуляrорний орган _ nocтiriHo дiючиi1 liенlрапьний орган виконавчоl влади iз спеlliальним статусо'' У сферах електронних
i(омунiкацiri, радiочастоlного спекп)а та на/]ання послуr пошlовоlо зв]язку Укра'lни (Роryлятор комун]кацiйних послуI, РКП),

1. прЕдмЕт договору
i.l, на умовах та в порядку, передбачёних цим Договором, Оператор зобов'язуеться надавати Абоненrу Послуги, э Дбоtrент

зобов'язусться прийNlати Послуги, та сплачувати налехн] за Дсlоворо1,1 та Замовленнями на Послуги платеж],

1,2, у вrпrадку необх]дноотi виконання Робiтдля надаllня Послуг за Замовленням, Оператор зобов'язуеться виксllати Робоги в

обсязi передбэченому замовлен ням, а Абонент зобов'язуеться прийняти результат виконаних Робiтта сплатити ]l Bapтicтb на
yNloBax та в порядку, передбаченому Дого вором

2.1. Операrор зобов'язусться:
2.1.1, виконати роботи за замовленням, якщо воllи передбаченi замовленням, у строк встановлеNий в .акому замоЕленн] на

посrlуги, з моменry о,lлати дбоненlоNt вар-ост] Роб]т та разових ф]ксованих плате)dв, ulо входять у 8apтicтb ПосЛуг за

Зilмовлеяням (]а iх llаявност]), та п.rрелати Дбоненry результат аиконаних Робт, про lцо Сторони склада|оть Аfi приliNlання
передач],виконаних Робiт,
2,i.2. почати надзння дбопенry Гlослуr за Замовленням з Mor,reнTy п дписання AKry лриймання-передаЧi викоlаних Робiт (якцlО

замовлеlяя на послуги передбачае ви(онання Робiт) або здати, вказано-lв Замоsленнiна Послуги (qкщо Замовлення на Послуги
лс -средоачdс ви.онання Робi,), dпе в бYдь,rlому вилJдкY нё paнlulp да lи Dвелення в е}.плуаlа.riю будиFку, t.{ому 1iауод/lосс
мiсце отримання Послуг (адреса включення),
2.1,3, Надавати Абоненту Послугl4 за Замовленнял,1 цiлодобово протяrом строку д]Т Замовлення з порядку та на умова:,
передбачеllих в цьопtу Договорi та 3амовлен на Послуlи,
2.1.4, гарантовава мi;iмальна tlJЕидкiсть передавання та приймання даних каналу некомутованого досryпу до мерех] lНтернет,

що знаходиrься в зонi вiдпов]дальностi Оператора, становить не MeHUJ Hix 56 кбiт/сек, максимзльну швидк]сть передавання та

прийlмання даних каналу HeKoMyToBaHoro доступу до ллережi lltTepHeT, що знаходиться в 3oHi вiдilовiдальност Оператора,
е!lзначе!rо умоваNlи замовленого Дбонентом Тарифу Оарифlrого плану), Оператор l"1ac illu]i лрава, передбаченi 3аконолавчими

а(rам, та llормативнимидокументами у сфёрi телекомунiкаtliй.
2.1.5, у gипадкl в примiщеllнi дбонента Обладllання, передати Абоненry Обладlrання за Актом приЙманlrя"

передач], та озiаriомити дбонента з правипами Tcxнi,rнol експлуатац i Обладнання, Номенклаr}ра, асортимеlrг, !омплеlтнiсIЬ,
стан, к льиiсть та оцiнна Bapricтb обладiаlllrя встановлю€ться Ь Дгri приймахня-перелачi, що пiдписуеться обома Стороlrами.
2,'1,6. Вистаsлят, Абоненту рахунки для оплати lrаrrежних за Договором та ЗэмовленняNrи ппагёж]в
2,1,7, l-]a вимсry Абонента llадавати йоtrlу iнфор},iацiю про Послуги, а також iншу itrфорl,лацil{), перодбачену чинним
законодавством Украlни по телефону, по!rтоlо, у вiмiлi пролах Операторэ, за дспомоrою засооiв електронного зв'язку,

2,1,8, У разi отриtrання вiл Дбонента пов]домла,lня про llеотримаl{ня або неякiсне отриманll'l Послуг, усунути неспраOносij та

пэрерsиs чадайнiПосгlуг, несправностiв робогiОбладнаirня на умовах встановлених в замовленнях на llослуlи,

2, прАвА тА оБов,язки cToPIH



2,1.9, У разi отримання вiд Дбонента письмового повiдомлення про тимчасове (на строк lrе бiльu]е З мiсяцiв проlягом одного
календарноIо рокустрокудii Замовлення)зупинення надання Послугза Замовленням, зупинити наданняАбоненry таких ПослУг
_а вка]аьий / письмовоvу повiдомле-нiс.рок
2.1,10, Направляти Дбоненry пцписанi зi cвoc'i сторони Ахти наданих Послуг до 15 (п'ятнадцятого) числа мiсяця, насryлного за
звiтним,
2.1,11, lнформувати Абонента про змi},rи цiн на Послуги не п]зн]ше Hix< за 20 календарних днiв до ix застосування у спосiб,
визначевий правилами надання та отримання електронни)L комуlliкацЙнил послуг, що затвердхуються Кабiнетом MiBicтp]B
Украiни, та олрилюднюватися на веб-сайтi постачальника епектронних kо[lунiкацiйних послуг у форматi вдкритих даних
2.1,12. Повiдомляти про моl(ливiсть припинення чи призупинення надання послуг у зз'язку з несплатою ра,унk в i надання iM
строкчдля поrашення заборгованостi;
2.1.1З. Надавати за зверне8ням Дбонента тарифнi консультацii (]нформацiю) щодо альтернативних (нихчих)тарифiв з мёншими
витратами, у разi]х наявностi.
2,2. Оператор мае право|
2,2,1. Зупинмти/припинити надання Абоненry Послуг, виrребувати у Абонёнта Обладнанlrя, якщо таке було лередане Абоlr€нry,
у виаадку порушення Дбонентом cтpokiв iпорядку оiлати передбачених Договором та Замовлен|ями платежв, iнurих умов
даного Договору, а тако){ у випадках, передбачениt чинним законодавством та Договором,
2.?,2. Зu нювати Bapтicтb ПослУг таlабо розмiр плати за корисryва|ня Обладнаннял,l эа Замовленпями, в порядку та з

догриманням умов, якi передбаченi даним договором,
2,2,з. У випадку передачi Дбоненry Обладнання здiйснювати перевiрку технiчного стану та комплектноcli переданого Абоненry
Обладнаlrня
2.2,4. припинити дiю 3амовлення(нь) або Договору в цiлому, або припинити/зупинити надання Послуг за Договором Абоненry
шляхом направлення дбоненry в]дповiдного лисьмового аовiдомлення не менше н]х за З (три) календар|iднiдо припинення дii
Замовлення(н ь)/ Договору/припинёння(зупинен ня) надання Послуr у насryпних випадиах:
2.2.4,1, у випадку l|ередачiАбонёнтом прав та обов'язкiв за цим Договором таlабо Замовленням(и) третiй особiбез отримання
лопередньоi письп!овоi згоди Оператораi
2.2.4,?. у випадку експлуатацiт Абонентом технiчно несправних пристроiв обладнання таlабо обладнання, пристроiв, якi не
мають вйданого в установленому законодавством Украiни порядку документа про пiлтвердження ]х вiдповiдностi вимогам
нормативних документiв у сферi телекомунiкацiй якцо пiсля направлення Оператором вiдповiдноrо попередження Абоненry,
Дбонент не забезпечив у встановлений у попередженнi стрOк замiну такого обладнання/пристроiв
2,2,4.з, у випадку викрадеllня, втрати, поUJкодження вiдповiдного Обладнання (його частин, комплекryючих), якщо таке було
лередане дбоненry таlабо виникнення iнших обставин, цо призвели до погiршення теун чних хараmеристик Обладнання, цlо
irризвело до немо)мивостi виконання зобов'яэань Оп€ратOра 3а Замовленням(и) та цим Договором]
2.2.4,4. у випадку порушення Абонентом одного або декiлькох cвo]i зобов'язань 3а п. 2.3.9. Договору таlабо зобов'язань за п

2,З.6, Договору;
2.2.4,5. в iпUJих виладках, передбачених договоролJ таlабо чинним законодавством Украillи, якщо Договором не встаllовлениЙ
для таких випад(iв iнший порядок припинення дi Заll,овлення(нь), договору, припинення/зупинення наданнл Послугi
2.2.4,6. у випадку вiдсутностiу Оператора технiчноi мохливостi надавати Послуги Абоненry,
2.2.5, Без зrоди Абонента змiнювати параметри марU]рутизацii, якщо це не поl pt]Jye параметри надання Поспуr
2,2.6, Проводити Плановi роботи на умовах, зазначених у Замовленнях на Послуги.
2.2.7, в!дмовити Абонёнry у збiльшеннiобсяry Послуl заДоговором за наявностi в Або!ента заборгованостi перед Оператором,
2.2.8, Надавати на запити до Регуляторного органу iнформацiю, у тому числ] фiнансову та iнформац ю з обмеженим досryпом,
що запитустьсядля sиконання Реryляторним органом повноаахень, передбачених цим Законом, вiдповiднодо вказаних у запитi

cTpoKiB, piBHiB деталiзацii та змiсту залиry,

2,3, Абонент зобоо'язусться:
2,З,r, Своечасно та в повному обсязi сплачувати Оператору передбаченi Договором та Замовленнлми платежi
2.3,2, забезпечи,iи безлере!!кодний лосryп персоналу Оператора п дрядн икiв Оператора в при мiщення Абонента для викоНанн я
ОператоDом Робiт, iвших сво'ж обов'язк]в, та перевiрки дотримання Абонентом своiх обов'язкiв за цим Доlовором
2.з,з, у випадку виникнення несправностей, перерв в наданнi llослуг або несправностей в роботi Обладllання, негаЙно
пов]домляти про це представникiв rехнiчноI пiдтримки Оператора за телефонним номером або за електронноlо адресою
Оператора, U.o Jазна{снi у вiдпоsiдному Замовле]-i
2.3.4, Якщо замовлення передбачае виконання Робiт, псля виконання Оператором Робiт лротягом 2 Ивох) робочих лнiв
пiдписати та повернути Оператору переданий Оператором Абонепту Акт flриймання-пёредачi виконаЕих Робiт, а у разi
непоrодхення направити оператору пiдписану Дбоtентом мотивовану вiдмову s]д приймання Роб]т та пiдпи.ання Акry, У раз
неотримання оператором пiдписаноlо Дбонентом Акlу або пiдписаноi Абонентом мотивованоi вiдмови вiд приймання Робiт та
п]дписання дкry протяlом 5 (п'яти) робочих днiв з Moмellry направлення Акry Абоненry, вважасться цо виконанi Оператором
Роботи вiдповiдають вимогам Замовлення, Договору тачинного законодавства Укра]ни та п рийнятi Абонентом в повномУ обсяэi
що пiдтвердхусться Актом приймання-передачiвиконаних Робiт п]дпи.аним Оператором в односторонньому порядку,
2.З,5. У випадку встановлення Оператором Обладнання:
2.з,5,1, прилiняти обладнання та забезпечуsати цiлiсlriсть та зберехеlrня Обладнання, забезпёчувати наявнiсть бе3перебiЙного
електрФкивлення Обладнання, а тако}( Hs передавати Обладнанllя Tpeтiы особаi,t,
2.з.5,2 не використовуttати обладнання, що е частиною телекомун]кацiйноi Mepeжi Олсратора, для метл iнtuoi нiж отримання

2,3.5.з. повернути оператору Обладнання у справному техн]чноI!1у cтcllL з ура)Lуванllям природноГо з'rосу у трИденний СтРОК За

Актом приймання-передачi (поверtення) у випадку припиненllя дii такого Замовлення або Договору, а у випадку
пDипинення/зупиноння оператором надання послугза ЗаNlовлеNням - якцlо наявна письмова вимога Опера]ора про поверневня
вiдповiдноrо обладнання, якщо повёрнення обладнання здiйснюсться шляхом йою лемонтажу опёратором, дбовевт
зобов'язаний не перошкодхати представникам Операlора демонтувати Обладнэння,
2.З.5,4. Протяlом одного робочого дня повдомити Оператора про випадки викраденllя, втрати, поLUкодхення Обладнання (йсго

частини, комплекryючоl), виникнення iяших обставин, що призвели до погiршення технiчнl4х характеристик Обладна|ня (Йо о

частини, комплектуючоi),
2,З,6. У випадку нам]ру дбонента змiNити мiсце отримання Послуг (адресу включення), письмово повiдомити Оператора про

такий HaMip не пiзнiше нiжза ЗО (тридцять) кале}lдарн их днiв до передбачуваноI дати зlliни мiсця отримання Послуг,



2,З.7. У випадку використання Дбонентом власноrо телекомунiкаl]iйного обладнання для забезпечення отриrчlапня Послуг
письмово узгоциIи l Опсраlорпм hоменкла-уру асорlи[|еll, l.омпле{тнсть, clai Ia Rлькiс|ь ,JKolo ,еле,ому-lка:_йного

2,З.8, Повiломляти Оператора про змiни cвo]l реквiзитiв, наведених вДоlоворi, протяrcм 10 Иесяти) календарних дн в з момевry
ix змiни
2,З.9. Не допускати використання Обладнання, переданого Оператором, свого обладнання та пристроiв, цо забезпечують
надання Послуг, для вчинення протиправних дiЙ, а також з метою, що суперечить iнTepecaМ безпеки дерхави, порушу0
громадський порядок, посягас на честь iгiднсть rромадян, для навмисного створення незручностей ншим абонентам, абоу
спосi6, який мохеускладнити використан|я послугОператора iнUJими абонентами. Абояент зобов'язуеться недопускати дiй, що
vохуrь створовати загрозу для безпеkи е{сплуа-ац] телекомуlп{ац,йних Mepe,r\, пiдIримки:х цiлiсносI ta взасvодii, Jахrсгч
trформачiй но] безпеки мере)(, не виконувати модернiзацiю таlабо проrрамуван ня свого устаткуван ня, що мохе будь яким чином
вплинути ва тарифiкацiю телекомунiкацiйних послуг у телекомунiхацiЙнiЙ мережi Оператора чи нормальне функцiонування
мерехевоrо устаткуgаtlня Оператора, не змiнювати порядок марu]рутизацi"l вхiдного та вихiдного трафiку, не використовувати
пристроi та обладнаняя, що забезпечуlоть надаr"rня Послуг, для надаllня TpeTiM особам телекомунiкац йних послуг (зокрема,
послуIтелефонногозв'язку, лередачiданих, нтернету),
2.З.10, Якщо мiсце огри1,1ання Послуг орендуеться Дбоненrом, узlодити та отримати письмовий дозвiл вiд власникiв будiвлi в
якiй знаходиться мiсце отримання Гlослуг, на проведенн]q роб т по sведенню кабелыlих лi,r й через ввiдну кабельну каllалiзацiю
всередину Taкoi булiвлi та на виконанвя робiт по проmаденню кабельних (абонентських) лiвiЙ всерединi Taкoi будiвлi по всLй

довжинi траси вiд кабельного введення до мiсця отримання Послуг,
2.з,1,1, щомiсячно пiдписуаати та направляти Оператору протягом 3 (трьох) робочих днiв з моменry отримання Акти наданих
Послугабо мотивовану вiдмову вiд приймання Послуrта пiдписання Ак]у, У разiнеотримання Операторо., пiдписаногоАкту або
мотивованоi вдмови вд приЙмання Послуr та пiдписаяня Акry протя,.ом 5 (п'яти) робочих лнiв з моменry направлення Акту
дбоненry вважаеться, що Послуги HaдaHi Оператором узвiтному перiодiналехним чином (у вiдповiдностi iз умовами Замовлень,
Логовору та вимогаlOи чинвоlо ЗакDнодавства Украiни), що пiдlвердryеться Актом наланих Послуг, пiдписавим Оператороl,{ в
односторонньому поряд(у,
2,З,12, Чiтко дотриNlуватися правил надання та отримання електронних комунlкацlиних послуг, затвердхених Кабiнетом MiHicTpiB
Украiни, в тому числi:

1 ) оалачувати замовлен та отрималi електронн] комунiкацiйнi послуги, у тому числi абонент ську п паry та Bapтicтb па{ет в

2) використовувати кiнqеве (термiнальне) обладнавl]я, що ма. докуме]-rт про вiдповiдн сть
З) не допускати використання кiнцевого (термiнального) обладнання для вчинення протиправвих дiй або Аiй, Lцо

суперечать iнTepecaм нацiональноi безпеки, оборони та охор_они правопорядку; ,,
4) не допускати дiй, цо мо)ryть створlовати заrрозу для оезпеки експлуатацll електронних комунlкац]иних мереж

пiдтримки цiлiсносJiта вза0 модii електрон них комунiкацiйних мереж, захисry iнформацiй Hoi безпеки електронних комун кацiЙних
мереж, елепромапlп,ноi cyмicнocтi радiообладнання, ускладнlовати чи унемо}(rlивлювати надання пOсllуг lнL!им кiнцевим

5) не допускати використання на комерцiйнiй oclloяi хiнцевого (термiяального) обладнання ia абонентських лiн]й
електронних комунiкацiйних мерехдля надання електронни\ llомунlкацlйни.. послуг TpcTil,1 особам;

6) lle здiйснювати несанкцiонованого вгручаняя в робоry таlабо викорисгання елёктроннUi комун кацiйно] мережi lцо
спричивилоабо моr{еспричинити збиткичи iншiзаiрози майновим itlTepecaM поста!альникiз електрониих комунil€цiйних послуr,
iнших к нцевих корисryвач]в, Tpeтix осiбi

7) надавати Опёратору cвoi лостовiрн дан у системi облiку та виконувати уlrlови доrовору про надання електронних
комунiкацiЙних поспуг, у тому числi своечасно оплачувати електроянi l{омун]кац Йнl послуrи;

2,3.13, Виконувати iнuli обов'язки вiдповiдно до законолавства Украiни та цьоiо Договору,

2.4, Абоненr мас право:
2.4.1, Отримувати Послуrи, якiнадаються Оператором за чим Доrовором,
2,4.2, lJ jvi-ення обсчl Послуг цо надаOться,
2.4.3. На тимчасов€ (на строк не бiльше 3 мiсяцiв протягом одного калеllдарного року строку дi'l Замовленвя) зупинёння надання
послуl за замовленням tllляхом направлення Оператору письмовоrо повiдомлення ile пiзнiше нiж за l0 Иесять) робочих днiв до
дати зупинення налання Послуг iз вказiвкою строку зупинення
2,4.4. lla вiльiий досryп до елегrронних кому|iкацiйних послуг вiдповiднодо умов цього Договору,
2,4,5. На вльний вибiр виду та кiлькосri елекгронних комунlkацhjних послуr яkl пропонуються Олератором, у тому числi на
отримання за наяЕностi технiчноI моялиьостi окремоi електронноi комунiкацiйноi послуги (не в складi пакета послуг).
2.4,6, На безоплатнё отримання вiд Оператора лослуr вичерпноi iнформацii щодо змiсту якостl Bapтocтi та порсдку наданрq
електронних коNlунiкацiЙних послуг та на с)тримання l?ичерпllоi iiформацii цодо опису умов Договору еiдповiдно до правил
надання та отримаlrня електронних комунiкацiйних послуг та згiдно ст,105 Закону Украiни (про елепроннi комунiкэцii>,
2,4.7, На своечасне iякiсне одержання Послуг, визначених Договором;
2,4.8. 1-1a отримання siд оператора наявних вИомостей щодо яаданих електронних юмунiкацiЙних лослуr у порядку ьп]наченому

2,4.9. На скороченчя оператором послуг досryлу Дбонента до охремих видiв електронних комунiкацlЙних послуr на пiдставi Його

2,4.10. l]a вiдмоsу вiд Послугу порядку, встановленому Договором,
2,4,11. l1a оскарження неправомiрних дiй Оператора t!ляхом звернення до суду або уповнованени\ дерхавни, органiв,
?,4,12, l la отримання ]нфорItrацi'i щодо мо)1ливостiта аорядку вiдмови в]д замовленоi Послу.и,
2,4,13, На безоплатне отримання вiд Оператора paxyнKiB за наданi Послуги,
2.4,14, дбоневт мае npaBo звернутися до Реrуляторнdго органу з приволу вреryлювання спору iз Оператором з питань замовлення,
отримання чи припине}Lня отриманЯя електронних hомунi\эцiЙчих посrуr Jгiдно порядкУ визначеному Законом Украil{и <Про

еле{lрснll kомучJацl]!
2.4.15. На iHдi права, визваченi законодавстеом Украillи та Договором,
2 5. Абонент нс мас право:
2,5,,|. tsикористоrtувати ilepeкeBi иентифj(аlори iнuJих oci6, фапьсифil(увати Mep?)KeBi iлентифiкатори, викорисlовувати
!еiснуючi MepeжeEi iдешифiкатори,



2.5,2, З.rмовлят, та пролонувати розсипанпя спа[lу розс паt!. спам
2.5,З. Вчиняти та слрияти вчиненню будь-яких дiй, що перёшкод,кають роботi iнчJих абонентiв телекомунiкацiйних послуг або
нормальноtdу функlliонуванню обладнання Оператора.
2,5,4, Брати y,lacтb у будь-яких дiях, що мо}к),ть бути причиllою приflинення таlабо порушення функц]онування будь-якого
елемента мережi llTepBeT,
2.5,5. Порушувати правила використанl]я, всIановленiвласником окремого елемента lHTepHeT.
2,5,6. Збiльt!увати обсяг Послуг у разi наявностi у Hboro заборгованостi перед Оператором.
2,6, Сторони зобоЕ'язанi:
2.6.r. Не розголоUJувати третiй особi конфiденцiйну iнформацiю, передану однiею Стороною iншiй cтopoнi, oкpiм випадкiв,
лерелбачених Договоро законодавством Украiни, Конфiденцiйною iнформацiя, що обумовлела
укладенням, аиконанням та припиненням дii даного Договору 

,га Замовлень на Послуги. Не вважаеться розголоu]енням
конфденцiйвоi iнформацii наданвя Стороною iнформацii про заборlованiсть iHU]oi Сторони, яка виникла эа цим Договором, а
також про koнTakrH данi Сторони_боржника, необхiднi агевтам, консультантам, повiреним, адвокатам або адвокатським
компан]ям Сторони кредитора для стяrнення заборrованостiэiСторони-боржника.
2,7, Сторони мають iншi права та виконуlоть iншi обов'язки, передбаченiчинним законодавством Украiни i, зокрема,3аконом
УкраiБи <Про електронlli комунiкацiЬ, (Правиламй налання та,отримання телекомунiкацiйних послуг),

. з. порядок розрАхункlв lплАтЕжlв
З,1, Bapтicтb Робiт (за наявностi), Послуг та розмiр плати за хорисryвання Обладнанням (за наяsвостi)
Замовленнях на Послуги,
Загальна BapTicтb доrовору становить 4 800,00 rрн (чотири тисячi BiciMcoT грн 00 коп,) з ПДВ,
3,2, lЦомiсячна абонентська плата за перU]ий мiсяць надаtlня Послуг за 3 рисryвання Обладнанням (за
]] наявностiв 3амоýленнi) за перший мiсяць корис,п,вання Облалнанвям, варт]сть Робiт (за ]i наявностiв Замовленн) разовi
платеж, що входять у Bapтicтb Послугза Замовленням (за]x наявностiв Замовленн]), сплачуються Абове том протягом 5 (п'яти)
баi(iвсь,rх днiв J моvеll-у -iдписання СlоронамЙ lаkо,о 3амовген-я
3.3, Абонент щомiсячно оплачуе BapтicTb Послуг за ко)х}iим Замовленlrям наступним чиномi
З.3.1- цомiсячний платiж (абонентську плаry), передбачену Замовленням, Або]-rент оплачуе в порядпу оплати Ja поточltий
календарuий мiсяцьi
З,3,2, iншi платехi (oкpiм разоsих), що входять у Bapтicтb t]ослуг за За[lовленням, Абонент оплачус la попередlriй вапенларний

З.4, Дбонёнт щомiсячно сплачуе плаry за користуsання Обладнанням,за BciMa Замовленнями, цlо передбачають вказану плаIу,
в ]орrдку оплаlи за поточtsий капеllдар,1,4й мiсяць
З,5, Bapтicтb Послуl (oкpiм разових платежiв, що входять у Bapтicтb Послуг) за Bciмa Замовленнями та плата за користування
Обладнанпям за BciMa Замовленнями, цо передбачають вказану плаry, оплачуються Абонентом протягом 5 (п}]ти) банкiаських
днiв з моменry виставлення Оператором рФLув[у на оплат} шляхоl,1 перерахування KoUrTiB на поточний рахунок Оператора,
Неотриманtlя рахунку не звiльняе Абонента вiд оплати передбачеЕих в Договорi та Замовленнях платежiв, У випадку
|еотримання Абонентом рахунку на оплату до 10 (десятого) числа поточного мсяця, Абонент зобов'язаний звернутись до
Опёрат(iра для встановлення належноiдо сплати суми та оплатити i'i не пiзнiчJе 20 Ивадцятого) числа потсчного мiсяця
Пiдписуючи даниl"1Договiр Сторони пiдтверд}9ють щ(, з ареестрлsа l i в систем i елеkтронного документообiгу (ful. Е, Doc> та згодн
з вiдправкою/отриманням iM розрахункових документiв (рахунк]в на оllлату та AKTiB прийманNя-передачi/наданих послуг) в
електронному виrлядi Иалi - Е_дскументи) з електронно п дписом засобами системи електронного документооб ry в систепli
(М E.DocD, Сторояи домовилися, що Е_документи, якi 9iдправленiта пiдписанi Сторонами з використанням ЕП, мають пов9у
юридичну силу, liород}{ують права та обов'язки мя cтopilr, мо)куть бути лредставленi до суду в якостi н.rлежних дохазlв та
визнаються рisнозNачними документам, що складалоться на палероБому Hocii. Пiдтвердження передачi Е докумеятiв
(вiдправлення, отримання, тощо) вважаеться леriтил.tним пдтвердженllяt,] фактичпого прийому-передачi такиl докумевтiв
уловновахеними особами cTopiH i не виtлагае долаткового доказуванlrя
З.6. Тимчасове зупивенllя надання Послуг за Замовленням в порялку п, 2,4,З, Договору не звiльняе Абонента вiд обовязrу
сллачуьати цоl,riсячвi платежi за Замовленням протягом всьоrо строку тимчасовоrо зупирення надаllня Послуг якщо iнше
письмово re поIодl\еl,о Опера lopoM
З,7. Оператор мае право самосiiйно зм нити варт сть Послуr таlабо розмiр плаrи за корисryвання Обладнанням (вадалi разом
або окремо <Тарифи,) у випадку зм]ни заководавчих або itllllиx вормативно - праоових aKTiB, зм ни або запровадхення нових
ц н або тарифiв, ввеДення нових податкig, обов'язкових зборiв i платежiв, перегляду цiновоi полiтики Оператора, змiни загаrrьяоi
кон юнкryри на ринку телокомунiкацiйних послуг, а r,акож при iнtlJиx обставинах, якi формування Bapтocтi
тёпекоlJунiкацiйних послуг та розмiру плати за корисryвання Обладнанням
3.8. при змiнiтарифiв на п дставiл, 3,7, Договору Олераiор повiдомляё Абонента не пiзн]чrе Hix за 10 Иеся rь) календарних днiв
додати запроваджеL]ня нових Тарифiз одним або кiлькома з насrупних способiв:
- UJляхом направлення Абоненry письмового пов]доtrлен|я про зNliну Тарифiв;
_ шляхом розмiщення ilrформац]i про змiну Тарифiв !а оФiц]йному lнтернет-сайтi Опёратора за адресою u мережi lHTep|eT
WwW.hоmелеt,ча
- шляхоl,л розмiщення iнформацi'l про змiну Тарифiв на рахунках, що направляються Абоненту для оплати за цим ДOговором
- Luляхом роэмiщення jнформаtlii про змi,lу вартостiпослуr в Змi
3.9, У разi !еотриманЕя Оператором протягом 10 Иесяти) календарних днiв з дати повiдомлення Абонента в порядку п,З,8,

Договору, письмового повiдомлення вiд Абонента про неэгоду з новими Тарифами, новiТарифи вва)каюtься погодженими з
Абонентом ra по.|инають Аiяти з дати, lцо вказу€iься в повiдомленнiпро змiну']арифiв,
3.10, У разiотримання Оператором в строк, зазначений в п З,g,Договору, лисьмового поslдомлёння вiдАбонента про незгоду 3

новими Тарифами, Олератор мас право припинити нада|ня Послуг, з найп]знiц]оi з дат: цо вказусться в повiдомпеннl про зм ну
Тарифiв або з лати отриманяя письмового пов]домленЕя Еiд Абэнента.
З,l1, П риплнснllя, надання ПослуI, передбачене п, 3,10, Доrовору, нё звiльняе Абонента в]д обов'язку сплатити Оператору
Bapт]cIb фактично нэданих Дбоненry Послуrдодати припилення нэлання Послуr, а так ca[1o не звiльняе Абонента вiд обоа'язкУ
поrасити iHtlJy заборгованiсть за Доrовором,



З,12, Прилинення дii Замовлення аб9 Договору, або припинення/зупинення надання Послуг зобов'язу€ Абонента повернути
оператору обладнання в порядку, встаноЬленому Договором, та не звiльняе Абоне'нта вiд погашення його заборюваностi пёред
Оператором, цо виllикла пiд час строкудii Замовлення/Договору,
3,13. Час проведення Планових робiт та строkи усунення llеспрJЕностей та перерв не вважаються простоем надэння Послуг, та
оплачуlоIDся Дбоненlом в повrоvу оЬсязi,
3,1 4, Зуп иненнл/припи нення Оператором надання Послуl з пiдоrав та у випадках, передбачених пункrа м и 2,2. 1 , 2.2 4 Договору,
не звiльЕя€ Абонента вiд обов язку оплачувати Bapтicтb Послуг протяlом всьоrо строку дil в]дповiдноlо(них) Замовлення(нь), а
rак само не звiльняё Абонента вiд обов'язку погасити ]HlJy заборговавiсть за Договором.
З.15,Оператор мае право в одl]осторонньому порядку перерахувати за ко){ним 3амовленням Bapтicтb Послуг таlабо роэмiр
плати за корисryвання Обладнанням (якщо така передбаче а Замовленням) у випадку змiни на дату виставленнq рахунку
офiцiйного курсу гривнi по вiдноUJенню до долару США, у порiвняннi 3 офiц]йним курсом гривнi по вiдношенню до долару США
на даry пiдписання Сторонами Замовлення на Послуги, Перерахувох здiйснюеться iз застосуванням офiцiйного курсу гривн до
долару США, Нацiональним банком Украпlи. Вказаний перерахунок Bapтocтi Послуr таlабо розмiру ллати за
корисryвання Обладнанням здiйснюсться за насryпноюформулою:
Со = cH'(KrlKr) грв. без ПДв, де|
Со сумадо сплати, грн,,
Сн - варт.ть Послуг та/або розмiр плати за корисryвання Обладнанняfu] за 3амовленням в грн,,
Кr - курс lривнiдо долару США за курсом НБУ на даry виставлення рахунку на оплаry,
К] - курс rривнi до долару США за курсом НБУ на даry пiдписання Сторонами Замовлення на Послуги,

3.16. Bapтicтb Послуг эа перUJий та останн]й м сяцi ix надання розраховуеться tl]ляхом дiлення суми Bapтocтi Послуг за одив
мiсяllь lla кiльк]сJь днiв у перц]ому (останньому) мiсяцiта помножевням на кiлькiсть днiв фактичного надання Послуг в перulому
(OclaHHbOMv) м сяl.i
3.17, Bci ллатежi за цим Договором здiйснlоються в наLliоgальнiй валютi Украiни Urляхом перерахувавня rоштlв на пото!ниЙ
раху-ок Оператора
3,18, У випадку необхiдностi виконання Оператором додаткових робiт для початку надан|я Послуг за Зап{овленням, Сторони
до початку викояання таких додаткових робiт Олератором, письмово узгодr!ують перёлiк вказаних робiт та розмр витрат
Оператора на п виконання, У випадку досяrнення Сторэнами згоди, вказанi витрати сплачуються Абонентом Оператору
проrягом 5 (п'яти) банк]вських днiв з моменry направлення Оператором рахунку на оплаry, У випадку недосягнення Сторонами
зlоди, пеDедплачев i дбонентом кошти за Замовленням повертаються Дбоненry Е повному обсязiтадiя в дповiдного Замовлення
припиняеться з моменту повернеlrня Оператором llередплачених коштiв АбоЕенry, У випадку виконання Оператором додаткових
робiтдата початку надання Послуг вiдоуваоться на час викоl]ання додатхових робiт вiдповiлно,
3,19. У випадку введення Оператором Системи самообслугопування, Абонент маЕ право в порядку та на умовах, передбачених
на офiцiliяому aайтi Оператора, са|!]остiйно обирати Bapтicтb Послуг (тарифи на Послуrи) з декijrьксх запролонованих
Оператором BapiaHTiB,
З.20, Датою оплати Дбоне|тоlt] Bapтocтi Робiт Послуг за Договором та Замовленням(и) вважасlься дата надходженlя rроlrrових
KoJr,iB вiд Aoo-elllJ -а по rочн,!й paxytsoк Оператора

4 1, за невиконанllя або 
"""","""" ""-""""""1;"j'i;'J3;"iнli:;].:"";lЗi'Ё-о,о" 

*",* 
",оповдальнiсть, 

передбачену
Договором та чинним законолавством УкраiNи i, зокрёма, Законом Укра'lни <Про електроянi KoMyHiKaцiiD, (Гlравилами налання
та отримання тё.лекомунiкацiйних послуг),
4.2. За прострочення оплати вартостi Послуr, Дбонент сплачуе Оператору пеню в розм]рi облiковоi ставки НБУ, щодiяла в перiод
за який нараховуеться пёня, вiд розмiру простроченоlо платежу за коr(ний календарний день простроченвя виконання

4.3. За прострочення оплати встановленоi Замовленнлм плати за корисryвання Обладнанням, Абонент сплачу€ Оператору пеню
в розмiр] облiковоi ставки НБУ, що дiяла в перiод, за який нараховуýться пеня, вiд розмiру прострочевого платеяу за кожниЙ
календарний день прострочення виконання зобов'язання.
4,4. Стор9нами погоджеl]о, що при HapaxyвaнHi щтрафния санtцlй (пенi) за пунктами 4 2 , 4,3, Доrовору полохення ч, б ст 232
Господарського кодексуУкраi}lи не застосовуютьс я та пеня нараtовуються за весь перiод прострочення виконання зобов'язання,
4.5, У випалку поруцrенllя Оператором з йоrо вини cтpoкiB провелеqirя Планових робiт та строкiв усунення несправностей та
, ерерв операто9 чесе вlдповiдальнiсть, перелбd-е у !инн/li зауоllодавствоч,
4.6, Оператор не несе вiдпов]даль8iсть за якiсть Послуг при почJкод)кеннях обладнан|я таlабо з'.днувальних лiнiй Абонента, а
також у разi викрадення чи пошкодження зловмисниками лiнiйних та станцlйних споруд, що використовуються Оператором для
l адання Послу- за Доlоворолt,
4.7. оператор не несе вiдпов]дальнiсть за ненадання або неналекrе надання Послуl за умови настання будь-яких обставин, якi
виникли le з вини Оператора
4.8, З урахуванняit iнl!их положеЁь Договору, Оператор вдповiда€ за належне надання Послуr за 3амовлепням до точки

демаркацiI (точки розмехування вiдпов дал bHocтi Оператора та Абоненrа), визначеноi у такому Замовленнi,
4.9. У раз несплати дбонентом sартостi Послуг таlабо пflати за корисryвання Обладнанням за 3амовленням(и) в усrановлений
в доlовор] строк, оператор мае право надiслати Абоненry письмове полеред{ення iз зазначенням к нцевого cтpoly оппати
Якщо протяlом 10 (лесяти) календарних днiв пiсля зазначеноrо в попередхеннi cтpolry не надiЙшло пiдтверд}<енllя про оплаry,
олератор мае право скоротити або припинити надання Гlослуr за Доlовором, Пiсля подання Абонентом документiв що
пiдтверд){ують по!ашення заборгованостi, Олератор протяlом двох дiб (KpiM вих]дних та святкових дн в) поновлюе надання
скорочених/припинених 1-1ослуг, ПоноБлення надання Послуl проводиться за умови отримання вiд Абонента пiдтверджевня
погашення заборгованостi (в тому числi платехiв за перiод, протягом якого Послуги яе надавались) та внесення плап' за
поновлення надання послуг. У разi коли протяrом м сяця пiсля зазначеного у попередхеннi строку оплати п дтвердження про
погаU]ення заборгованостi та внесен'rя яадання Послуг не надiйшло, Оператор ма. право в

однссторонньому порядку припинйти дiю замовлення(нь) або договору
4.,l0, у випадку sтрэти та/або уu]кодхення Обладнання (його,]астини, комплекryючо]) якщо 

'аке 
було лередане АбоЁенту,

останн]й протяlом 5 (п'яти) банкiвських лнiв з моменry виставлення Оператором рахунку Абоненту giл,]rкодовуо Оператору
Bapтicтb втрэчеlrоrо таlабо ушкоджёного обладнапня (його частини, комплёктуючоl) за оцнною Bapтicтlo, визllаченою в AKTi

приймання-передачi Облвднання,



4,11, У випадку порушення Абоненто[л одного або кiлькох cвo]i зобовязань за fl,2,3,s. Договору, Абонснт зобовязуегься
вit!кодувати Оператору завданi збитки в повному обсязi L!траф у двадцятикратному po3м]pi вартост Послуг,
наданих за мiсяць, цо передував порушенню Абоне}rтом cвolx зобов'язань,
4"|2, Олератор ве весе вiдповiдальнiсть за змiсг iвформацi"1, [р передаеться Абонентом чорез те лекомунiкац йну мёрежу
0ператора,
4.1З, Абонент самостiйно вiдповiдае за шкоду заподiяну йоrодiями (чидiями iншоiособи пlдмережними рекызита м и Дбонента)
особистостiчи майну фiзичних та юридичних осiб,
4.14. За час, протягом якого Послуги не надавалися з вини Абонента, цомiсячнi фiксованi плате)( за Договором та
3амовленнсvи, с-яryю-ься Оператором з Абоtsента в повному розмiрi
4.15. Оплата штрафних санкцiй не звiльняе Сторони вiд виконацвя зобов'язань за Доiовором та Замовленнял,lи,
4.16. Абонент зобов'язуеться забезпечувати належнi конфценцiйнiсть, збер]гання iнформац]iз обмеженим досryпом, отриманоi
Абонентом вiд Оператора, а TaKoi iнформацii вiд Tpeтix осiб, зокрема, вiд зповмисникiв xaKepiв, колишнiх
працiвник]s Абонеtrта тощо, До Taкoj ]нформацii належать, зокрема, iнформацiя про логiн(и), пароль(л]) Абонента, Р-адреси,
DNS,сервери тощо Дбонент несе Bci ризики, пов'язанi iз використанням Taкoi iнформацii з обмеженим досryпом 3гаданими
третiми особами, та самост]йно вдповiдае за Bci пов'язанiiз чим эбитки, завданiйоtr!у, Оператору, ]ншим особам

якщо воно стало наслiдком обставин непереборноi сили. таких якi стихiйнi лиха, пожежа, повен], страйки, ]Htui обставини, якцо
вони вплинули lra виконання Сторонами чього Договору та Замовлення. Лlд обставинэми непереборноi сили треба розумiти
обставини, що виникли протягом строку дii Замовле}lня за цим Договором в результатi непередбачених та Еевiдворотних
Сторонами подiй У цих випадках строк виконанlrя Сторонами зобов'язань за таким Замовленням та Доlоворо1,1 вiдсуваеться
вiдповiднодо часY, протяrом якого дiють такl обставини та ]x наслiдки,
5,2, СтороБа, для якоi стsорилися умови, за яких немоr{ливе виконання зобов'язань за Замовленням тэ ДоlоворOм внаслiдок
обставин непереборноi с повiстити iншу Сторону про настання цих обставин без жодних зволiкань, не
пiзнiше 10 (десять) календарних днiв з даlи ix виникнення, Повiдомлення повинtе м]стити данi про настання та \арактер
обставин та про ]x мо)(ливl насл]дки.
5.З, Належним доказом iснування обставин непероборноi сили е добiдка Торгово-промr!словоi палати Укра]ни або iншого

уповнсваженого opraHy,

6. с трок дli тА порядок припинЕння дl'l договору тА зАмовлЕння
6.1, Цей Договiр набирас чинностiз дати його пИписання iдiе до З1,12,2023р. , а в частин i роSрахун KiB до повного il виконаннq
Вiдповiднь до ч,З ст бЗ1 LlK Украiни сторони встановпли,цо умови да}iого Договору застосовуються до зiдносин якi зи ивли
Mix lrими з 01,01,2023 року,
6,2, Замовлення 8а Послуrи набуаа€ чинностl ] моменry лцлисання йото уповновахеними представниками обох cтopiH та
скрiплення печатками cтopiн та дi. протягом строку, в l]boмy вставовленому. У випадку вiдсутностi лисьмових заяв clopiн 3а :J0
(тридцять) календарних дtriв до закiнчення cтpolry дii Заl"lовлення, дiя Замсвлення авто[.атичt]о продовжуетLся на той самий
cтpotl Ta на тих самих умовах, двтоматичне продовження строку дi'I За|йовлення в порядку даного пункry Доlовору вiдбуваеться
лерiодично, Абонент мае безумовне право розiрвати Договiр пiсля пролонгацii в односlоронньому порядку на ylt4oвax,
виэначених у До -оворi вiлповlдно до правил нада llня l а о l ри манн, електоо- них {омуriкаLiй них посJlуl ,

6,3. Дiя Доlовору припиняеться в наступних випадках:
6,3.1, за взаемною згодою cтopil], LjJляхом укладення Сторонами вiдповiдноI додатково] угоди до Договоруi
6,З.2. у випадках, передбачених Договором та чинним законодавством Украiни]
5.З.З, автоматично у випадку припинення дii Bcix пiдписаних Сторонами Замовлень.
6.4. Дiя Замовлення припинлсться виключно у насryпних випадках:
6,4.1, у sипадку закiнчення строку його дi за наявностi письмовоi заяви будь,якоi Сторони про вiдмову вд автоматичного
продоФкення строиу дij Замовлення;
6.4.2, за взасмною згодою cтopiн шляхом укладення вiдповiлllоi додатковоi угоди до Договору або нового Замовлення на
Послуги, в якому Сторонами чiтко передбачене лрипинення дii такого попередньоlо 3амЬвленняi
6.4.3, за iнiцiатипою ollepaтopa в порядку та на умовах, передбачених циtJi Договором, аб0 tлляхом направлення Абоненту
вiдповiдноrо письмового повiдомлення не MeHlJe нiж за З0 (тридцять) календарних дн]в до заплаtlованоi дати припиненlrя дii
,аrоlо замовпёння:
6,4,4. за iн]цiати Dою Абонента у раз] в]дсутностi у lrboгo заборгованостi эа 3амовленням передОператором цляхом направлення
Оператору вiдповiдного письмового пов]домлённ Hix за З0 (тридцять) календарвих днiв до заплановавоi дати
1рипинення дl] Ta,(oro Заvовлеrнq:
6.4.5. в iнших випадках, передбачених Договором,
6.4.6, Абонент маё право розiрвати Догов]р без додаткових витрат пiсля повiдомлення про змlни в доlоврних умовах,
запропонованих Оператором, kpilJ передбачених правилами надання та отримання електронних kомунiкацiйниl послуг випадкiв,
коли запропонованi змiни е виключно на користь чи не мак)ть неtативного вплиоу на Абонента або прямо передбаченi

7, lнtJJlположЕння
z,1, умЪiи дого"оБйэаповлёiiя не моiгь ойи змйеiiЫй"ос.оронньоrчlу пйдку, за ви."о".""ям випадкiв, передбачених

7,2, Всiпитання й умови, не вреrульованi дэ! им Догоqором та Замовленвями на Послуги, реryлюються в порядху, встановленому
чинним законодавством Украiни, в тому чиmi 3аконом Украiни (Про елехтроннikомуяiкацi ,
7,3, Будь якi слори, що виникаlоть Mix Оператором i Абонеtтом пiд час виконання Договору або у зв'язку з ним, у раз
!еможлиsостili вирiшення шляхом переlоворiв, вирiшуються в судовому порядку згiдilо чинного законодавстза Украiни,
7.4, L,lей Доrоsiр являе собою повну угоду Miж Сторона tи щодо предмеry Договору i iаI,liняс будь-якi попереднi Догозори,
письмовi!i ycнi домовленостi, що в]дносяться до предмета Договору,
7,5. замовлення на послуги, дкти до цього Договору, з Nlоменry li пИписаннл Сторонами стають невiд'смною частиною

г



7.6. Жодна Сторона не мае права передавати cвoi права таlабо обов'язки за цим Логовором таlабо Замовленням(и) TpeTiM
особам беэ попередн ьо1 п исьмовоi згоди iHUJoi Сторони,
7.7. Пiсля прйпинення дii Jlоговору з будь_якоi причини, положення про конфiденцiйнiсть, передбачене п. 2 6,1. Доrовору,
залишаеlься ч,нним про,яIом З (Ipbox) po{iв з MoveHTy raiolo -риаияенrF
7.8. Лисryвання, пов'язане з викона!ням, змiною або припиненням Договору/3амовлення на Послуги, здiйснюеться листами (в
томучислi реl(омендоtsаними), задопомогою кур'срськогозв'язку,
7.9, Цей Договiр укладений укра'iнською мовою у двох примiрниках, цо Maloтb piBHy юридичну силу, по одномч лрим рнику для
кожноi Сторони,
7.10, Олератор мае стаryс платника податку на прибуток на эагальних умовах, передбачених чинним законодавством Украlни.
7.11, Абонент пiдтверФ!уе, що tla момент пiдписання цього Договору вiв ознайомлений з положеннями чинноrо законодавства
Украiни в сферi телекомунiкацiй,
7,12. Разом з лiдписанням цього Договору Абонент пiдтверджу€, що до укладення цьоrо Договору Дбонент отримав вичерпну
iнформа.ri] щодо опису умов цього Доrовооу вiдпов'дно до правил надання та отриvання еле{тронни, kovyнiKal_ иниt поспу, la
згiдно ст, ]05 Закону Украiни (Про електроннi комунiкацii> (а тому числi, алё не виключrо iнформацiю про загальну Bapтicтb
Послуг, включаючи лодатки, а тако)к yci додатковr платехi; Baplicтb технiчного обслуговування i доломоlи Абоненту; про
мiнiмальну, серодню та максимальну ч]видкiсть lнтернету Иля фiксованого зв'язку).

8, рЕквlзити тА,пlд!lц_сr.9торд,

опЕРАтоР:
тоВ (нпк (xoyMI_HETD

23001 Вiнницька обл,, )(меринський р. м, Бар, вул
Героiв Майлану, 19

Мреса для ллстування:
21029 Вiнничька обл,, м, Вiнниця,
едрпоу - з6410686
п/р UА5lЗ052990000026009041200506 в АТ КБ
, привАтБАнl(, ]\,1Фо з05299
Свiдоцтво платника ПДВ Ns100228516
lпн 3641068]60з7

АБонЕнт:
Аrропомiчна сiльська рада
Юридична адреса]
23227, Вiнницька область, Вiнницький раrlон с, Агроном]чнеI вул,
Мiчурiна,буд,12
Адреса для лисryвання:

вул, Стельмаха буд,4ЗlА 2З227, Вiнницька область, В]нницький район с, Дгрономiчне вул
Мiчурiна,буд 12
слрпоу 0452599а
МФо t,,ц/ е d

Рчбан В.п.
пlБ

PlP ut4ЦРЁеrq fd?оDмоооО! 0;???

с!цз2эьщ!-аL'.ffi



до договору про нАмi]ня
Ns 130975

ЗАМОВЛЕННЯ НА ПОСЛУГИ N9 1

з доступу до M€po{i lнтернет

додА,гок Ns 1

тЕлЕкоlмунlкАцlЙних послуг
<la\ _фоaъLо 2023 р,

n|!, "/ЮТРLО 2g2з r,

м, Бар

РОЗДlЛ l €АГАЛЬНА lНФОРМДЦlЯ,

1. lнформацiя про Абонента та Оператора

1,1,
111 Аrрономiчна сiльська рада
1.1.2. 23227, Вiнницька область, В]нницький район с, Аrрономiчне, вул

МiччDiна бчд, 12
1,1 3.

114,

1,1 5, Адреса доставки paxyHKiB (квитанцiй) 23227, Вiнницька область Вiнницький район с, Агрономiчне вул,
Мiчурiна,буд,12

,1.2.
,l,2,1-

122, юр,йй" "Б;;;

тов <нлк doyM"HET>

2З001, Вiнницы,{а обл_ Жt ериiБ;i;Б,',, й';rГБй'ь l\,1айдан',
19

?, lнформацiя про Послуги

Г=l--5:l"-зР,tР:::й:lчI

Стро( усуне!ня пошколуiенiл цо не
iоз}3ач9 з ф]Jичl им пошксдуенням
л !iiабо ф зи,iниtJ sиходом з ладу

нтl-рнет за технологiею Ethernel

роздlл ll ,iпорядок усунЕння поlllкоджЕнь (нЁспрАвностЕЙ, пЕрЕрв у
НЕСПРАВНОСТЕИ В РОБОI ОБЛАДНАННЯ)ТА ПРОВЕДЕННЯ ПЛАНОВИХ РОБlТ>
1. Усуненяя пошкор(еllь (восправностей та лерерв у наданнi Послуr, не.правносlей в
Облалнання)

Адр--(;а мiсця отриl,rання t]ослуr (Адреса Еключення)

точка демаркацi-t (розмежуванiя ;'iЪпо;йra,нйia дбой,l;
с, Медвехе вуцjко, вул, Шкiльна, ]0

Ъ М"д""й;rйа, 
"уlr. 

шй"* Ъ

нАддннl послуг,

роботi

24 lодиllи з моменry отримання представниками технчноi
Оператора повiдомлеllня вiдАбонента

по тел,.] 093,1-700,700, 095_2_700_700, 067_408_]8_58

l-]e б 5 дбз моме*ту оти-ма""" предоавниками технiчно: 
l

пiдrримки Оператора повiдо[lле ня вiдДбонента

по тел,: по тел,,: 09з-1-700-700, 0g5-2-7o0-7o0, 067-408-18-58

2. Прове;qення Планових po6iт

Гr,а IсуйрниГчас проведеняя план р -ТFе fiвинейеровицй;й]z год,инГйа рп - ilLl

З, Технiчнi характеристики Послуr

],1

1,2

лilliiабо фiзичним виходом з ладу

сjтрок усунення поLчкодхення яке
е ф зичним поtUкод)кенllям

1 :r. Годи rи т€хнiчно] п дтоимl(и



|rО3Л|Л lil (ПIlАТЕЖi ЗА 3Аlv]ОВllЕННЯ[l,

1. Bapтicтl, Послуr

Baplicтb без ПДВ, ПДВ (20%), грн,

ззз,зз 400.00

50 п,4бiт/с

2о2з
31 12 2О2Зр

Пiсля пдписання обсма С печатками cтopiH. Заl"lовлення стас невд емною часrиною
202з

Данс Замсвпе,l|я (]оадеве у лвох ll1o мають рвну юридичну силу, по одному приlйiрнику для

cBoiM пiдписом п]д чим Замовленням Абонентдас пряму та недвозначну згоду на отрип4анн, Послуl Оператора

N9 ]з0975

Датою оплати АбонентоNl Bapтocтi Робiт, Посrlуг за Замовленнrм вважаоться дата надходхення lроUrових
Koll]TiB вiл Абонента на поточниЙ рахуно{ Оператора,

1,5,

-1.6.

L__

олЕРАтоР:

тов (нпк {xoyМ_HETD

2З001, Вiнниць(а обл,, Жмсринський р,, Dl. Бар, вул, Героiв

,Мреса для лисryва!нrr:
21029,Вiнницька оliп,, м, Вiнниця, вул, Стельмаха буд,4ЗlА
едрпоу - зБ410686
г/р l' 

'Д5l 
З052990000026009041 200506 в ЛТ КБ

,привАтБАнк, мФо з05299
Сеiдоцтво платника ПДа Ne100228516
lпн з64106816сз7

дБонЕнт:

Дfрономiчяа cir!bct'Ka рада
lОридичllа адресаi
2З227, Вiнницька область, Вiнлиliький район с,
Агроноl"]iчне, вул, Мi.rурiна,буд. 12
Л4iесэ дlя лисryвання|
23?27, Вiнницька область, Вiнницький райоlr с
Афсномiчне, вул. Мiчурiна,6уд, 12
одрпоу 04525!93

нfr',ffiiЬ,у u о r*" ? а,О J,8@oO 
" ""?

91Фзр__._!.!.ф_gЦ.
пlБ

Рчбан В,п.
пlБ

ilОЗЛlЛ lv (ЛOДАТКОВА lНФОРМАЦiЯ,

та набрання чинностi Замовлення

з ГlДВ

66 67


