
До.овiр Д! 13Б-0l21/lН
про налiнял послrг дос'гупу ло Ntepeжi lпт.рltет

.j! f]/_:o:rро"у
тоВАРистllо } ОБ]\1Е)l(ЕIIоlо 8lдПО8lДл.]ьIlIсТlо (Тп-rlЕI'АдlокОМIlАнIЯ (ТUк+, llari
lltоваi]лер). Uособr дt?ешораliасья|е!коТетrлIr]вlнiвни,якiдi.яалjjtсгавi('rату},r..1li.iit,,l,
BI ц1.1 о( BllII. \|llл1,1t l\ ( поllу l t,!H(,l,Koi , l ltn 1,1\(}i ,,\.lи
(даtri _ Абонепт), в офбi 

'п]fi"Lаlaс 
Lkс( i [с!|kr,\ t,c i, rh aI ! :ъ

як!й дi€ яа лiдставi ,:l{iiflriI LLЦL , r лр}lого боl), гJtr! xrl
iNJeпoBaIli Cтopollll, а кожн'tй офеslо Crolo,]a, уkлаrи лей Договiр про !llання посл}г дост!л) jro !ереяl
tHTcp нет {jlал i-Догов ]р) про ннйче|lавелеIIе:

l, T(llчilll, lJ ltll llla'lelllli
] j ЛосIIгп тс!ско!улj(iцiйяi послугп. якi ва.]ас I]Dовайдер,\бонент! на пjдст]s] )xia]e

]] БiлПlг aBтolaTlr облifiv спояити\ 
^бо!слIL\l 

IIо.]lг
, IltlcI{|.1 - ^,(,!, ll' :llт,г"lll'|,, ш6_^l. ло,l}|l.

i,1рссяиr1 простором та.aOз,чстLся lla ],пер!е,Fпl]огоьолi uиrнJчснUN] !iънiгоll иMllcTrl !il]гами
],.i tlo(пуг,l лоступу д0 MeРeai lяrсрпеr - забеrпечеI{lIя \iожiивостi робот| ! !.pe)Ki ]вr.р!.г
KiHllcLonl обjа!!аЁнп Абонент..
l5 ()пеп.тоl, с)fi'сN-т гOспод!гlовJхl1,1, шо \]r. право lla здiйсllеlпlя дйлы]осti} сфср; iсjско!}нiк]цiй ir
пг|рпч tsо ,(.rlчtsе ,,;.rl ,,ArBrpH" lo "l1l },l аllю 1.lc},o!),l(lll,'|,\ \l,J'-, l ll ,f r,,rlb,i
Itровайдеромllа,!ого!iрltих]lсалэхзмсrоюзаОезJr.чеlIliяs ко!'аl rrобов'язаньзаЛоlоrоро!
]6, ГIiдклlочснля , комплекс дiй oIlepaтopa ] пijirлlоче,сlя локJli,llоi Mepc)Ki Дбоl]сл].t r0 м(i)Jл
Оператора trlляхоу одворirового !ерехеп, ]HrepHeT o]1{olo
персоl]:Lльло,о Ko rI'юJcptr Абонснrа бс] dr}ннлjiсервсгi (лtаршрутп]атора, лоuп,ового с.|в.гr ra ]r l

2. ЛрехN,сr.lогояор}
2-1. На )мова\ i в поряrrху лередбаченом! ,1aHl{Il Договором Прова']rср rобо,'я]у.iLся lвдати
llосх!г! Jocтylly 11о trlcp.)t\i IHTepHeT (код ДК 021:20l5 72l l0000-7 Iloclyln лро!аijдерis] ]гirlrо Спеlпlфiкаu]i
яi посп}D, HaBexclroi} Лолатку j\'лl до цьогоДоговор} (даr] Ilоспугл),l Абонея1 rобов'лrуtт,tя пгllill, r

Iaii lkjслtгIl та здiпсIlIIтп ]х оплату,
]: l1,1!U,,:o,1.^,,l||.,.)l,U |!.J, l,,Up\l,,,l,J ,r,"",',F j,! i,l,, l,,l:T
вlrмоlач, ,Ki lреrt]ян.]lю]ьс{ ,]о такпх llосл}l кряlер]ям я(о.]j Тс\|iч!j
tарактерпстлкi та пiрзметриj пlо вихорис]овI,ються у мерейj lxTePHcT лi{ l] ,1i!!' llo.rl)llr, l,г, ,llH] }

Jlor ку лi 1 jro Договопу
2З, Сума ланоlо Дого!ор), сюlалас 22 680,00 гря Фвалцягь дзi 1ltсячj шiсlьсот вiсiмrLссяJ |,р зсllь00
ýOпiiioк) В 1.ч, ПДВ ]0% - ]7Е0.00 t рн

.3. Вiдомосгi лро абон.я,rа 1. 1нФорýllцiя про Пого кiUцеве облапllанпя
],|, liерелiк замовлеяхх П|.схуг та засобiп rв'язку, пxr]rreнIlx Дбонснтr. lf,rllачеяо Б Лох]l(! l ]lo цьоlо

:-,\Ij...,l_,, ч. lH,l l",q,,1оli]l1,1,1ll,\',п.,чl,
__Точкп прl,.лпання }, а.lресаtIп rгi,rно зДодатýо l l (Спсцифiкацi, а пос1,1"гU) до Договору
j.j Aijo]leHT погодйустL., з !озмilцспllя! il]фор!пцi] про йоIо повп. ltrn,le]r\BJt|Hq
адр.сr м.цезllа\олйсl!]lя та llоNср(л) тел.фон,,{iв) } базах даних ]нфор!ацiiiцо-]lовi_]}ор. tr)/nl
liровайrера.

1. Обов',rкп cTOpnl
] l. Процхl1.1l|, ,Uбоl"яl}, rLсяi
.1 l ], Il.!trвати Абоl]енry ПoOjl)J,Il rIjдяо спсц|фiхацii (Додаl } N!l) до цього ЛоговорI. що скrада. йоJо
неsi]'.мIlу частllID,, безлерервно 2.] .о,,tl]нп ]r,r !об1 ] r is lIa TlIxlleпL,, Birno!itllo 1о [i NloI з]Iол\ украiнп
(Ilго телекоtl!нiIацli,, Праsпл наrаllllя та ! г l!alIlrq eпet0!\HiiJr iiHlr, п^Lr\l, lэ'г!с]rхксних
посlаl!Dtlою Кllбiпflу jvliпiclPiU yKPaillll sj] ]l.{].1,20l2 j\',295 (,ami I]pasila). та il]lrrllx нормi]ивl]о-
правових aKTiB i пор!ат]lвни\ док}мсятjв у сфсрjтел.iо )1liKaцiiiyKpailll
4.1,2, IIадават!l ГIосл],гц за BcTaHoBreBl !ota]HtltiP чlOtr Uirr!,ci,эtU rro пор\{аIивяll!

доNумсптiв у сферi те,iскоNlуI]iNачjй До]оsору та умов налання IJослуl l ло]lеряаllilя\j вi о| Г]г!|llп T,r

isшIlх akr iu законодавсгва.
4 l] Прш пред'явленнi Або!е]iто\i писl,мово'i лре,lснзii ло яNосli ва.цаноi Посr),Iи, )-cyн)Tll rz св й |J\)HUt
пр чllп!, шо призвел]l ло пог]ршеlrIlя якостj ilocjl),l п TepNliH не 6rlьше _] робочих,tнiв. як tto вгтltюзлеrr,.
цо 1llrlsеl1,1я якосli вiдб!лоЪlr з вини IlроOiйдера та].бо (]п.ратооа, Проsаi]дер lre liece IjjiII0rLtrJLl-] !uii r.,
о i_,ь г |,1, ,|t 0иl.д,)



, уLI]kодження (iнцевих lrрлстроls з BltнIl Абонента:
- ушкодrкех,lл абоненгськоi riHii, цо rltаIоllлтhся на TepшTclpii Абонента. 1 uлllя Абонtх la:

- }шtU]?( ч] iелехо\\нiNзUiч lп\ li ,lи ,B'{,.),.lUl I l-оts,l сlг| lll,,l p,ot ll!1,1 ,,",,,l, I

.1.I 4,щомiсяця вист:lвляти дбояеIJту рахун(! за наданi лосrупl вiлповiлlх) ло yNloB цьоjо ДоIовопr

.] l 5,Сfiоsi lаlл Абонеята у Ilисьуо8jй форыi. або ra iопомогок) тсIлiчлхх rасобis псреrачi
iнформахi] (слектр.)нка поUrга, Факс 1а T,iH,). IIро lriiHп тар,lфiв на Послугll jle ycHule нjх rJ j (ci\ji rrпi0 .1о

ввспевня нових lарllФiв, .ро тиччасоsе прltп}lнення,яадапяя ЛослуI ]Lllt гехtrjчно,о !,]с, )L п_,пJl l l
обладяання Опсраlорп l]e !eHule Biж 1ц 21(двJl]lятL чотllрл) l0rltlrll ]!l по r.п } l L]x ,г] oac])JoO)B;irrп,
.1,],6,IIп|,ормувати Або!снта у письлtозiй формj ]lpo змiнл адреси та б!нкiвсььll. р.ьвi,lп U

4. 1.7,Il.д.вхти Абопеllту конс],льтацiiiнi послуг!t ло технологii, технiqних 1а nporyaмBlli rасобах вза€Nlодi]

rимчасове прилинся я або
!иI]алках i поряrrку, Il.|епбаче1l jlх

забе]пе!ува1 llpiB[Obнicтb'lx

ioK!MeHTig у сферi

2,

цим ДоговороN тп Лрав}llаыи.
.1,1,9 Приlitrатя та вестл обпiк заяв (скар.) Абояенга l]po HanaHH,l llослуг та rJдовоlыrяти li[j rаяв| (ra

хаявtlостi техlliчl]о'i 1,1о.r,лiвостi)l усуват, пошкодження звlязку s cTPoKllj передб!ченi яорrlаlи!llимli лкааNи

у сферi телекомунiка,Liй ЗlrявIt (скарги) Дбонента роrглядаютьсл npoвailrepoм в порлjlь) ld u телмjни

,lc],c lбa,lLlll 1,1, ,ll ,J,3.1Dov v\р,"ыl
4,1.10, Забезпечува]и пpaвllllbHicтb застосуваяня тарпфi!,

'1.1.11, Bccтu облiх обсягу та Bap|,ocтi яаланих I]осхуг ]а кожниу впдоу онрсм! ,Ji.rljч_!H,LTLr

ilого достоsiрffiстr, зберiгати rаписи лро яада]li Послугплротяг(,мсrроку.оrозноi,йппоl]l,]!JL:rl!|

4,],l2. ОбNiежуватл яа lliдстаsi рiuIеIп!я суду,lос,ryп cвoix абонснтiв:lо Pccrpc]B, череr я]ii r]:Lйсlпосrься

розповсOrкеlrl]я лптлчоi порItографii,
1 1,1з, свосчасно наr!ват}l sичерлlrу iнформацiю. 1lеобхiдху лля уклjlдеllн, доlOвору, а l.Kox про ]lа:rаll1lя

та отр|ман]Iя l]ослуr вiдповiдно до IIравпл 1а ilImttx aKTiB ,]аконодавств!,

.1,1.],:l- забсзпечитfi спостерепiсilIlя ra фун(цiонуванняNt тýхяiчпllх Tасоб]в la !0^llиl-iстl-
] lllllг i l ,l о( гl Пос l\ l,

4,1,15, Надаватн вtlчсрлну iнформацi]о про тарлфи на Лосrуги та

застосуванн, лiд час тарлфiкацii, розрахунку плате.+.i0 за надапi Посlуги,
,1,],I6, Вtlкористовувати еертиФjлованi на вiдпоffiднiстl, вимога\1 l{opмal}lзHlJx

телекомунiкацiй aBTo\taTпroBaHi систеNlи розрахуякiв за Послуги,

4.2. Абохелт rобов'язусгься:
4,2,1.ДотриNlувптliся в!l[rог Правял.
4,2,2- BllKopllcloByBзTli кiнцеве обладнаяня, що r\lac доку[lен.т про пiдrперджс}]нЕ вiдllоs]j о..i,
,],2,], Ile допускатн внкористаIl1lя кiпцевого оi;ладtlап]{я для вчиljеl!ня протлпрlяя|х д;п або,riй. цо
]rагрох,ують iнгсресам нхцiоl lац ыlоi безле к ll, обо!он,!та охорони пр!l]о)Iоряд(},
4.2,4, Не Jоп}скатIi дiй. що Nloжyтb rперешкодхатl{ безпечяjй ексtlлуатацii телсiUм\]rii,LUiйнl!\
\lерел, пllгрлllп ll1cllo.1_,a Ul,voIi] lJ,l\ v!гJл laxltc]) l\ il,,]opм.,.i,l l,, t-,,le"l, e,l(} г,ьlнil rl
()\tсFo.lp'1llзrlегlрo.lнli'.Lс6:в.}!ьл1Jt]юB'll'lll}ll(lnh.llвлю8J.il

4,2,5. Нс лопускати в]rкорпстання на коуерцiйвiй ocHoBi кiхцевого обjадпа нл та або]lеlп!Lлll\ лiн й ]L !

наланля Посл)г Tpeтirl особам,
1,2.6, Викопуват! y!1o8ll договору, в то!,у чllслi сflоt]часво оtlпачувати oтpll aлi Посj]уl l!

4,2.7, Надаватп Провайдеру досlовiрву iHiropNlatliю. необхi;iху'rJя уfirrадэння логовор),,
4.].8. ДотрлIуватлся il,сlрукцiй, правиtr корисгувзння кiнцсвп\1 обrrаднан,lяы

ý

iil*ý#
ж



.1']'()У]рЙУуяатиабоненrсЬк}провоri}svехахпрLlsатЛоIо'tит'ово.обr'диI!х}'квlрт!р'1'lrir!l]ц.нн'!
ц llc,l 1,1, .] l ,,,lч{l, ," , , . , !- -,. li,

:12,]0'гlовiдомлятllнаrJп!тl]ров!iiдсрr,тllпtriяцсвогообjа1llаlrI]''цов''кlrрlстоDу.тьOяjt]!оl.l)ицанiя
П, J'}l
.1,2 ] i. lIc q,aJlbcl{l)iKyшal,i мережсяi rnellrxriiKaTop,l. ]le викорп.товуuаl и He]cH!,(Ili м.рск.в i,lеllтхфiк!Iорх

або TlKi. Iцо Haleriaтb iHmпtl особам,
4 2.12, не ]iiйсяlоsат}l зловtllсIli 0liкj,rн , lle пропоl])ваll] ро]силlпвя та llc

роrловс)од*увати спа!.
i,:tЗ.lr"",,*орu.,ппу",r]пвроботiпрокс;сервер,NгiмвипIдкiвпрямо,ереrбаче|{тарIIфяNrl]lrф]
,12,]']УРаriнаоликеl,'l"lрозокlсо(]ровт\прL|]пlниlllОрист)'ваняяIlосл,Го'о.лПмfl{r|.6lп]lLаllяяL]
вlr'г-алlrlrlгrьrгпегкапсльUjлкоtlпюIеРаlахjя]а]IобiГа|rUяпо!lкодевняобпа]tяавI!ябпlrскrtkоюI]|!r]
нсвпко|ання Абоllеtsrо! rапrсчея!х ni'1 Про9аilrlер не llece вi.rI|оsi,rалыюстi

о6!зrнання лбонсlrга,
.1,2 15. СDач)вати tlослуrи llровайдiра ), лiдповiдхосfiдо розлiл)- ] ]LaHoJo Договор.\,
,1.2,L6. сiмостiйlIо оз айомлюватпсь ] llорузтIlвни[lи доБу\]снrаllл, ц]]мltlеппмл I ]Jсооа\

M]cotoi illфор ацii таrабо на всб_сайтi Проsа']д.ра, та яести лiдпов]д[!ьнlсп, ]! LI lIеiоIгп!знiя cepcr

нссво.час с orн,rj]oNlлelll," u ,о .,"rо.,.1,2 l], llисьчо r поперелI5! ПроRаii]ера лро сво. небаж,х!,l проховйув,ти !Lrвосllя

вiд оrрlБ]анн{ l'lосл). у llоряrку. Irерсilба!с!о!у ttй'lllоговоро! тd llравllлl!и,
.12,1S Забсrilеч)вати,1осf!п ro лilriilниr спорI,] п]iI ix обсл)гоs!stlнl]i,
провелсннi |c,loHIHlx роб 

jт

4,2 l9. Вlкон.,ваrи iHul! обов'язIй вiдповlд|о ]1о эакоtол,встs, за поруUrеllня

поряд(l отрп!алlя По.lуг Лбо .нт reФ в j.rllовiлшясJillу" .."*, ",
s,l, ПгпвrIl leP !J. пп]впl
5.1.1.dмiнrовати тарлфи на ПослуlU у випадну r!iнп port{]py виl,рат. цо яссе IIроваI']л,р,la хорпсlь l])etx

осiб. або, в бу.11,,яко ч iвшому виладхуl коlи ла лчмкY ГIрозаi]лера TnKr Tлllял про,,1лктованl

).trIoвllltl ве]lепlIя бirIlecy. У вппiдk) пезгlrли ,\6oHc]lla l провс:lениN,и зl]lна!п, зl!I пов

llрс ц" ttрс,ваl1.1ерэ ) ILlсь!овiй формL (за Iliдп сом упоs|ов]дсного Il])'xcraвts!r1 
^linнt]HI)]

пllотя;омl:,rrrrввiл,lшхUсL!оюгополерел;кснПвпtопРоВсленнявищеВхаlаllrrхrмil,уiitlо!}аЛllir\)
паля;l Договjр ав го\lа,lrчно розри!а.ться на lli.цсrаOi п.9.5, llогвору.
5,1,:, Пропаrtдер !ас ллаво пр пllllllтп I]алап|]я Гlослуг Абонеяту та вlдмо

"iд,,чм,.ння " рr; вrrя"-.r" вlrлалкiв пор)шення праslljl вl]користання Посл),г!, ralllaleHиx ý пп1],t,

5.1,З, I]ро9аПдер ыо. пр,во приrулхлптп наrJння Послуl Абон.нт) у }аt]j ,lесп,riт rа По']r)гll р ]пUьi,Lн0

до умов ланого Лоlо,]ору
5l,.1, Збер].атll ra собо,о yci n|ila. [li) вiдl]осяlься jlo пглrрачсння П а!!i ]сгр)зrlllи lP а-1рсс Ix rнl!ич

мере.+,евих рсквiзптiв, пада|пх Дбоl]е т} I]роваj]дером, У BIlla;LNy я,об\iдностi з\liHl мдсА \боkлу
сrдl1 llх ]Р плDес. Ilроsай:l.р llо ерелжас поо це Аб.I!еl]та ts тс|!iн не !еllш лi rа 5 ]|]rв, } ра]j llезftrдх r

, pl l.,,.b ,/Llj \l,, l., ,,'ln,oB р чоr ( 0\,l ро 
,г0-,lо l l , ,,,- ,Li J,,'),,]

5.I]5, Провдiiдер rm,lul.e и mбоlо прпо на lLрOtrlи ceputriB l мf о, пFoBcJ(lllq пгоq,,епичн]]х робjт

ol|cDar.opotl clт]o(oM ло ]2 юлпIl в мiсяць,
5i'6.пpпп|н]lгllНа]arlIяпoсл)'ГAбo!cнI}уpазjBinсЛнoс1j
tlорядк}; докумснта про лirr:всрдйс]ll]я giлпопjлностi кi|цевого об]алlmп я Абонслта ви\ога!

порл,.,;,""п*,д."ул,"",i" у сферi тслскомуlliкацiii. як!lо lliсля вруче!lli полсрс]lхення дбо]]ент пропIо!1

мiсяu-я lre мосзrtчrlr, його ]амjпу; lla пillстапj рi!лення с}ду, яхцо ц, обладlrijrl]я вllkорrcточоься
Абохсllтомлr'В.:яенняпроти]lравнllrд]йабо;liii.lllоrагрож}кrть!|ацlоПаjlыIllLос]пспl;пнхI!'\впаiк:lх.

5I7 За}lачсн ii перелiк лрав Провайдера не с вичерI]нllм. Проsайдср NlJ( iнuri прiьа,,гяло псрсдбlче!

5.2. Абоl'елт iIac право н.:
5.2,1, Лср,к,lвнllй з]хllст cвoix лрав.

5.].2,BijrbHий доступ до посл}г, б.rлеку llосл)-г,
_ý 2.j. ВUбiр лров.п]сра.
:, l,,,ld,, lll,,, l- b1,1j,, o.1i liocj \ г
j,2,j, Беlо лаr,lе отриrlапIjя вiд Провайдера. Btr!e|ltrHUL ]фюгпJlLll пг0 l!llT qii( ь, вLг,jль la )оряlоы

",,ldts 11По(,,t,
5,2,о, Свосчхсне i я(iсне о.lеря{апля 1 Iослуг,

5.2.7, Отримання siл Пр(iвайлера, вi,lомостýй trlодо п&]анхх llocjtyt,
5 2,8. Обмеженн' Проваi]lероr, лосryпу до o*pir,,rx видi0 Ilослуг на пiдставi пllcl,Iloвoi 1аяпLr \бо|,rtrа

5,2,9, Вjд\,ову пiл llосл)г у'оорlлку] встаllовлеяому поговороу



5,2,10. tsjдl кодrванllя ]блтkiв. lаподiявих унiс]rjд l9r Г]l.R]i],lеро!
обов',rкiв, передбачсних договором чп зако о,lа!сIзом
5.2.1L Оскарженяя неправомiрпих liй llровайпера, Iляхомзвсрпспня11осудуm)llовllоваrlеlll!\tержавни\
ор J,lib
5.2.12. Вiдмову вiл опrатл Посjугll, як}
5.2. i]. отрнilаlлrл siломостей лlодо llохлllвсстi та поряrку Diдмови вiд rа\lовленоi ]lойуги,
5,2,1n, Отряl!1ання вiд Провайдера. iнфорNацii про ryi,ly ),мов наланяя посlугп ] тар'Iфiв на i'i наi!ння,
5,2,]5, Вибiр тариФу, тар,rФпого п,ан), встltllовJеного Г]роваii:lсром
5-2,I6. Припинсн!я I]рова']rеро , яаrtання Послуl, як; Лбоllсн, яе за!lовляп,
5,2,]7 Захис1 персопllli,лих паниr, iншоj iнфор[]алii r обrj.кснl]м )ocj}IjoN1 l парядк!, Dсг]jrоплtноll,

5,2,l8, LIеспrату абояентноi ллатп ra вссь час lIоlIкодхсння телеко!]унiкацiI1llих !ере* та rcrHl!rrll\ rd( U\i U.

цо лриrsеjJо ло TIlNrIacoвoгo лрпll],lпеlrпя папаяяя послуl, у pa]i llоруlOеяяя IlpoBaji]rePoм. граничялr
cтoKiD )с!llення лошкоджсll яl яiе виниLю пе r пи и Абонсllта, r дати pcicrpзuii Ilрова']деро!,
вi!повi!но] заявu Абонента,
5,2,19, отриN]эв!л безоплатяоi коllсультацiйноi ,,lоломоги IIровайпера, l ra о,римп|l]я
Послуг, шо !иN надаlоться,
5.:,20. Змiяу лсрелjку Ilослуг, rимчасове .бо повне лр линенllя наданн! По.])г,!- поряtк). в.тtrн.вlеIrо!)
Правшамп 1а ДоI овором.
j,2,2l. Зазнltчспий лсрелiк прiв Абонента нс с влчсрl],lя{. Абонсн-r,j!( iншl Ilрiзtt, 1]яl! r: t1] ,

6. Роботл з пiдключе ltя порялоNiх прпПtrrtrя (з, поlрсбl, ).

6,I. Роботл r пiдUlючснlя Абонента проводяться на I]ilcl,aLri окремо ук]lаденого доIозор) ] o]lepaTopot! i]
явrяють собою Ko\lnrreкc niil Олератора з пirключення локмьло-l Njepe.+,i Абон.нга до !ерекj ()ператорз

Ulrrяхоlt однораrового ,]]€днаlп]я ,] мережеlо ]нтеrнет ojllrOJo Ll.pcolra [lюго
комп'lотера Лбопеllта 6е1 il)yяKilji сэрверi (Nlanll:P\Tllrd lг1, lrolrliP!lo (сглсl|J т] liL) Р.r)лiтатоt
лiпклIоч.,illя € фаkти,,gа можливiсть ЛбоlrclIта кор,lстуван я послугою.
6,2, По ]акiнченнк] робiг r I]iлLlючеlilIя (вsеrlення KaHa,t з!'я]k) в пiю) )попt]овirжен ппqlсlзнниl l

Опсраторп та Або]lентп пiдписують Акт пiдU!lоqеlIlя ло Mepe)ii IH lcpHeT, який . пiлстl3оl. 
'1iя 

актпв) ванIIя

Посrуг у Бiлiнгу Проваijдсра.

1. BaPTicTb. Порrдок Плаrсr(iз
7.1 Варriсть Послуг, Uro на,!аlоться Провайхсроl1 Haвe]leнi у Додатfi) Л! ] ло Дого!ор),
7.2. Ilарах}ва!lля Urомiсячнпх лrrотtяliв за IIослуг! почхнасться ]r лвя акrивуsання Ihслуr \ БJiII)
Провай]сра i лрйппня€ться вiдповiдно до y}toB цьо.о Логовору,
7З, Ulo[ricячlli платежi Дбонспт спjачу. Ilpoпai]xepy io .]0 It) чllсла поп|]ного чiся i lra пirl.IaBi Дrт!
наданtlх лослуг, У разi IIенадrодження xoUrr'i8 siд Абон€нта j- ]аrппче !П Tenll lr Проь:lll-r pll :l ь1,

нац<rнsя Посл}l тиlllчасоsо до NloMcHry отримаtня чергового lло iсячного ппатсжу ra iloclvl и

7,4, Зх час, протягоr$ якого Послугu з виsл Або!сtlта, абонентна пjата с]Iразrrяс-,Lся

' 8. l]iдповiдаJ!ьпiсть Сторiп
8.1,Абопеят за даним Договором tlece вiлповijIалLпiсть за яесsосчаслу сплltту послугта сплачу€ ГIрозайдеру

леню у розr,iпiоблitовоiставкп Ilby вiдсуеjи неспr]ачечих l1.1слуг]а к.жсн rень ]Iрострочеяlli
3.2, ВiпповiдUьнiсть cTopiп за п.0llKollalll|,l або !с!межllс uикоIlання зобов'яrаlrь I]o цьоtl) Дог.вор.\
об с1l)сться пряNlиvtj вптрата!t l по]Есеяп!х Або|сято! r виlrи Провз']1ера !бо Jlpoвai]lcpo!
1а]або операrоро! ] винll дбоненrа.' якщо таfrа tsлна л.rве.!lена,
8], Абонеят вillllовjдас ]а зIjiст iнФоруацi], цо переда|Iьс,

р.l,вirи lavl \боl|чll z:

л]l !rсOслсв]l lj t

8,4,Провайдер не зобов'язаний надавати технiчlrий супровiд, обслугоsувати або ремонтувати теrцгlнL Ti
llpolpaмHi засоби, цо на-lехать Дбояент}, та нс вiлловiдае за ii лрилапliсть або оптипшьнiсть f"lя
використапня Пос.llуг
8.5. ПроваI'iдер ве несе L]iллодiлаrlьлiсть за роботи, необхiднi л]я реаr]зацii л цЁлRrченнч,

sиконуsаlli Абонентобl бсз коятролю i ксрiвнлцтва Олсраlора, а такоя ,а уulкох,ке|пя, виь иlJ Li !isмll,
нелоглядо\l чп порушеIiIlrм даtlого логовору уповllоваженll!rи особамл дбонента,

86 Г]ровайrер не несе вiлловiл,l-r;яостi ra будL-якi з.iтримх , ]бо; або тиNlчссоье пр пллсrlн{ U пла нi

Послуг, цо виплкл! вваслiлок iснування прямих або олосередковаflих обстаrIIlI, якi lнахоляться lora зонокr

колтролю Провайдера тrабо Операlора. tкrlвчаючи збоi елеhтропос,mчавня. Tбо-l ! робt)тi \1icbк]i r,l
vlк..iсьчоi lc,lc.o!yHi,i.l l,уи, vep.x il lr\ нп]iв bov\||Kalil,

4



е

8.] У pari в!явiсння поlUкодження TcлeKDMуlliilaltiйloi цсрежi, цо сrаJюся :r в н АбоЁент,. усi в|трати rIa

!сунсlU!я лоj!Nо.хжеjIня! а таrо)к !j!u]код}ванNя i!u]|t rбитхis (у тфl! чи,]i Heolpl|trlJllиii lр бrтоr)
поir]lаtо]Lся яd 1боl|енга
s,8 За llеналання або неI!ltlежgе на]l1ннь llocll. Проваi]л.р несе псреп Абоненrо,1 цrlпо! лir ] tn

s,9, IlпЁння вiдшкод!!аlпrя завдiялх Лбон.нI} фапичi.х ri]игNrп ч.рс] снмслlrc в|Nоl]tiвя
Провайдером обов'язkiв ]а цим ДоI!вороý] пllршуються з cy]loB{r[ly лоря]l]i!

9, Термiя лii та liloBx porjPBr!ll, Договор}
9 l Цеii До]овiр ск-lа!енлй у 2-х лрlпtiряпках ухраiнсl,кою ,lоsо]о, kожхий r я(их м0. оrll козу ю]lил|чпу
сил)-llоговiр!iбllрiсчи!l!осIiз[lо[lснтулiлIlIlсltlrняiiогообомаСторонltrлJапiсдо]lrр}д!я202]рок),
а в порядку взсINlороlрхr} fi]в -.ro ловпоIо викояа!пя'сторонамп сшiх rобоs'яJаliь ]гi]rllо r ч з сг,6]I
ЦКУ:моstl Договор! лоlDпрlо.rl,.с' ! Uiл|lоснп!] якi sпl!и(] }tiя (j'fоронаNttr r ()L0l,]0]IP, llcL

]lодаткх ,1o ]riпо]!;хопrmр) с l].вiц'.i]нлr,I ijol о частп]rаNI
9.2. Лбопенl ма. праъо в]'1моtsлтися Bil отрllмапяя ях окрем r Iloc)yl, r!t rяil B'ix llо,л!L
1а цпN Догоsоро!, письмово поDirоll вш! про ue Провайдсра.
9,], У pari siдмовп ЛбоlIеIlта вiд ycix Посrуг, Ja ц!!t /:Io]oOopo!! Доrонр ,"ь1 r(]

а,, л"lп,iг !оле бr lи г ,,il F 1,|n -о.lг ,ьов l ) гd
- ll.rгоrlIlдбояснта зiз!illаNtи, пlо вказаяiв п,п 5,1,1,i

- у зп'яlку з бангрутством чл лiкзiлацi.kr однi.i зi cтopiп Логоворt ]

_ ]а Diшснн!!t c,rl:

_ \ lB'rrKy з Ilедотри\tанняN Абоне том л|аsllл отримаяля Посrуг]
- в ilп!пх ]rl]п.лках. псрсдбачс11 \ зaKoIroдaBcrsoIl Украiни,

l0. КоtlФijrс цiПнiсгь
l0,1, Сторони зобоs'яrуються не розголоlUувJlл ,iloмocTi fiо,lфiдеяцiйl!ого \ар!ктсру о]rлli npo оц!],го. а

також не uикопllстов)-ватп на шко;r} опиj{ одllом} i}формацiю, отриману в !i!xa\ ьrконанля цьоlо

l0,2, Конфi_rенцiйlIо]о вважаrться б)lь-яха iнформацiя uюrо (]il|. coBo.o або bU,r-ll iiH,

по]rохення cтo]rjll ai]o Ilp,Mo Halвal]a С Iоропа!п ,iк KoHl|)inclrцiilяa.

l0.з.заpoзгoлoшeIlПяriol]фiде|цiilяoiiн!0;]мJlrrlтirJlънвnс
llecyтb вiдповiдfulьнiсть в]лпоsiдпо до чиняоlо законолrsстtа УкFаiн ,

10,1 Зобов'яза!ня шоло ]iотллlання конфiдеlllliiklостi ]бсрiгак,Iь cвolo cllTy i пjспя rdKr ,!сl!лi ii'
L.о,оЛ.^rлг. абои,,J_,сlгоков,,ого,lгв] lпг,lql !l|J.r\lH,l\ lг,о\о.,ir,

lt, Фопс _ !JлoplIl0fiгlчвllнll
Il 1, Сторояlj ]вjль!lяюгlся вiд вiдпов]дi,lьносli ra частковс або зсбовялlь rL цllll
До.оворо[t r- рiзi sиll,][яеян, обстаtsин !спсрсбоIrно' сил (BiicbKoBi дii, сlюi]йlli лпх1, азарij, катастрофи.

гроNlапсьii ]аворrшелl]я, рiшенпя о]rганjв лерrlавноi Bira,rи та tl]сцевого.а[I0вр,,1r"ван:rя та т. п ] Гr,lb!xal
TaKIlx обстав li, Iцо роблт даноfu Логоsор}, розlляjtх.Jься ях 'Фп]]._!аж!р'
] l 3, Сторони нс нес)ть вiдпо!i!Фrьнос,ri,]а б}дь якпй laлlак.бо i]]!lr] в!трат!. що lroж}Tbб)Tr п,р(!Lп l
Dе]}lьrатi {Ьорс+lахорнлх обстiвпн.
1l.]. Дока]оLJ,llсtаl|яя ]r]i форс-tt!жорIrлх обсвви €,1oкyl\teltT, видаllиi] То|гово-ПроIиспо[оi lllDтoJo
Украiни,

l2, lн,пi поJо ення
] l lL.,j jlo UB rB,., c.i", о., ,,п,, )lo,,

(орист} 9а llня лосл)- гпм и дост} л} до мсрсхi ]втернст i !ас леревакву сиiI r] п!р]ввявNi] }(],1 п!пегJ1lllм
лпст!вапllя[1, переговорз\jл. протогола п ILpo яа!jр1l й illUlяIlrI ),го:tа!ll Mi)K ljтopo]r!!ll. шr rор(а!,п,ся

прелмет} Цього фIо,ору,
l2,2,Будь-якj роrбi)+illостi. що виrrикакlть прл впкопалl]1 цього Договору або з lD,rkY r H I!, прi
яetlorýIlBocTiix вирiOrеlllя шляхо! псреговорiв, пi;r.rяrають в рiu]е |ло у судоlrо!у лорядк)

l2,]'УмоUилаl!огоДогоsорУNrаюl.ьолнdковlсп:lУалясторiвiмо'i)гьбуIt]мillеllj]ав:rас\rно]оrIохо]о
сторiя r обов'язков!N] скrшапliлм двл!lково'i yгojill,
l]..1. дбоllент cвoiM fliдппсом лiдтsсрдд)., цU ь ll U]r]lloмr( иl ! lo,r04tHBr!l ]iNoнy
yKpxiнll .Г]ро теlекоNулiкацi]' та Правl!{t]мl\ У рlзi rMiHп законо]rавства в (l)cpi kлсюлt\llit,Ll il lrlnln

поря;lк! налання та оrрлilаlllrя ,rелекомунifi!цiйпlrх лосrrуг сторо п 1оЬов язую-iь" r 1омелTу

*opa"i," 
"",l,,оиl 

HoB N1 rtlKollo:raвlлM .пс! noтpljNJyBa]|cL його поло*епь У таiФ!! t]ипапхl Дl]Iовiр
]астосовусться лlпхе в частtsнL, яка l'e супере!ить L|пHnoмy ]аканолхвст!I.

)



l2.5. Лбонент, укладаlочи данхй ДогоOiр, лизllа€ достов]рIliсть пoKttrl(1KiB та леупереjхевjйь лобо],r
бiлiяговоiсистсм.Обriкобсягiвтрафiкiiспохлт,lхПослугвяконустьсяаl]rо!rги]о!алоlоcljcrcMoloоблiкY
сложптпх I]ослуг (Бiлiн],ом) Провайлера i 1 ('1lяимм )херелоу iнфор аLii про обс,r сdоiiиlих r\бопеl]jом
llU.,,), lll l1] /ф], ]U,] ,| 0lpi cl l, l,^l|,] li",нl,ч c,l,\,,l
l2 б Користува|ня \lер.жею lHTcpBeT ]iLilсяkrться на вл!сний PлrllK I\б.|сrtrd Д.iо|с I \.ш]]lUJ!!t 1tr,

пiд час роботи у всесвiтпiй Nlepeжi в]н ilояе стttкн}тяся l програлliчlt s p}caMl,l].Irя ]аIцj]lаIllIя IlpoIpa!JNr"
0,г\c,,!Aa,,ir,,Ll!U.,i,lnoB"l,Bd. _ !о- i,H,PcJ(bi,l ,JJ,,b,i(l, lJ p,,,l.,l t] 'ol, J

l2-7. Прц проведе,lвi фахiвцями Оператора робiт по ПiдOюченнlо та'або petroлTнtx роб]l Лбоl].пI
са1,1остiйно забезлечус досц-л до стояк]в Ta.riHili зв'язку, а тахож Mo,r{lllDicтb пffеленн, кзбеlю HJ l(ри oPio
Лбоfitл ri з урахуsа!пям тсхпоlогiчниt oтBopisj цо iслуюIь Ja проеком б) niBii ппя вtsе,tеян1 lU.r) |lbJlL ]l

У pari пе допуску або !есuоцlасного !опуску фахiолiв Оператора апя проведеtIlq еOi\ !Llи\ робrт
Про!айлср Iаабо О с!аlор la лотрt!а!нq Tcp!ilri! iliлk]ючення. }сун.няя поl!ю];хсIь l. i,rl!]r( ] ч

|алаll]я Гlосл)l Birlшrinalbrccl i lcircc}] ь
l2,8, CloiN1 lIiдлllсом пiд цll!t JLогоаоро Лбоllеlп дас lголу llроsаt]]дсру нu обrобк) ]авик!ги(тJнl с сз, L,

персонмьвих,1аниr ] Nlcтolo наданjIя, отрхмаяня та злlйснспIlя Porpal!liKiB ra теjrекONуяiн.ll l1H l,*r)
Ця згола ч!нна проlягом дii ДоIовору та протягом п'яти лас1)llllпх PoKiB fl]сlя припинепня його .]ii Крiч
того, пiдписsпляiI Договору Абонент пiдтверджу.. що Biti поliдомлеппii (без долатково.о ппсь!ово]о
попiдомленttя) лро права, встаповлевi Законо Украiнп (Про зах ст лерсоltшьних даних!. lleт} rбOг) -1;llrit
т. про те, lLlo його персонll-,|ьнi даlli передаIоtься юрл$rчнiй особi IoB ( I'слсрr.liо[о!паlljя (ll]K,, l
]\leтolo llаданflя, огрlJNlаllllя,l;i здifiсljеIlхя PoзpaxyHKis ]а TeJeKo!l}яjKaцi'iBi lюсл}lи. ЛбоlrOliт cзoln
пiдппсоNr тако,к погодйу.ться ] тлу, trlо ГIровайдер Nа. право Ha]ralrarl1 ,(ост}п та лlir( BJTi ,Llг

пеpсoнoьнjдаl]iтpетiуoсo6а*6eзбуaь'якихпoвiдoмлeвьr\бoliеjlтa,не]мi|ююr
обробхи. З iст прав Абонснта як суб'скта персонмьних данllх Bjдлo!rirHo хо lakoHy У(рз'Ij! ,I]p!]а\!.т
l .гсо ,dьяll\ 1,1lr, j.,!\ U,л, !llи . ,гпl\ч: ll,и

IЗ. Ацрсс iрехвiзпrх cтopiB

IIРОВДЙДЕР
ТОВ^РИСТВО З ОБМЕЖЕНОIО
вIдповIдА,lьнIстIо
<ТЕJIЕ l'АДIОКО]!rtIАtIIЯ (ТВЦ+)

42700, rv,oxlrlpKa, вул,Чкмоsа,27а,

42700. ьt,Охтирка, вул,tIкалова.27а,
'Гел,:050-.107,зз-l l
СllРПОУ]З94528?0

L|A77] j75.16000002600]0550 l ].l]8
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