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ПРОЄКТ ДОГОВОРУ

Договір № ______

м. Київ   									     «___» __________ 2022 р.


Державне підприємство «Центр державного земельного кадастру» в особі т.в.о. Генерального директора Перепелиці Леоніда Олеговича, що діє на підставі наказу Державної служби України з питань геодезії, картографії та кадастру від 04.11.2022 № 40-ДП, надалі «Замовник», з однієї сторони та ________________________________________________________________в особі _____________________(заповнюється на етапі укладення Договору), який(а) діє на підставі _______(заповнюється на етапі укладення Договору), надалі «Виконавець», з іншої сторони, разом надалі Сторони або окремо  Сторона, підписали цей Договір про наступне:

1. Предмет договору 
1.1. Виконавець зобов’язується надати послуги у сфері інформатизації, а саме: послуги з комп’ютерної підтримки (послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання Dell) на об’єктах Замовника за адресами: 
- м. Київ, вул. Святослава Хороброго, 3 
- м. Яготин, вул. Незалежності, 108, 
далі по тексту – послуги, а Замовник зобов’язується прийняти та оплатити такі послуги.
1.2. Предмет Договору визначено відповідно до Національного класифікатора ДК 021:2015 код - 72610000-9 «Послуги з комп'ютерної підтримки».
1.3. Найменування та кількість послуг, які постачаються Виконавцем, термін гарантійного обслуговування визначено в Додатку № 1 цього Договору.
1.4. За результатом надання послуг, згідно з регламентом(ами) виробника, Виконавцем надається Замовнику сертифікат (гарантійне свідоцтво) гарантійного обслуговування обладнання Dell на 2 (два) роки, про що зазначається в акті приймання-передачі наданих послуг (далі – акт наданих послуг). 

2.	Якість послуг 
2.1. Якість послуг має відповідати вимогам чинного законодавства України та іншим встановленим вимогам, що зазвичай ставляться до такого виду послуг та діють на території України на момент укладення даного Договору.
2.2. Виконавець гарантує Замовнику якісне та вчасне надання послуг протягом строку дії Договору та гарантійного обслуговування.
2.4. Виконавець гарантує відсутність дефектів матеріалів та обладнання, що використовуються для проведення технічного обслуговування обладнання.
2.5. Виконавець гарантує автентичність оновлень прошивок внутрішнього програмного забезпечення, що встановлюється Виконавцем на обладнання Замовника.
2.6. Виконавець залучає до надання послуг за цим Договором сертифікованих фахівців з технічного обслуговування обладнання виробництва компанії Dell. 

3. Ціна договору
3.1. Ціна цього Договору становить __________________,_____ грн (________________________________ грн ____ коп.) (заповнюється на етапі укладення Договору), у тому числі ПДВ – ______________, ___ грн (__________________________________грн __ коп.) (заповнюється на етапі укладення Договору), відповідно до Протоколу погодження договірної ціни, який є Додатком 3 до цього Договору та Розрахунку вартості Додаток №2. 
	
                                               4. Порядок здійснення оплати
4.1. Оплата послуг здійснюється Замовником протягом 7 (семи) банківських днів після підписання Сторонами акту приймання - передачі наданих послуг шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця. 
4.2. Розрахунки за цим Договором проводяться Замовником на підставі частини першої 
статті 49 Бюджетного кодексу України у національній валюті України в безготівковій формі в межах фактичних надходжень коштів на рахунок Замовника, який вказаний у цьому Договорі.
4.3. Розрахунки проводяться Замовником на підставі частини першої статті 49 Бюджетного кодексу України у національній валюті України в безготівковій формі.
4.4. Зобов’язання Замовника за Договором з оплати послуг відбувається відповідно до частини першої статті 23 Бюджетного кодексу України лише за наявності відповідного бюджетного призначення. 
4.5. У разі затримки бюджетного фінансування розрахунки здійснюються протягом 7 (семи) днів з дати отримання Замовником бюджетного фінансування на свій реєстраційний рахунок.

5. Надання послуг
5.1. Виконавець зобов’язується надати послуги протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня отримання від Замовника заявки про надання послуг. Заявка про надання послуг надається Замовником у письмовому вигляді у довільній формі.
5.2. Виконавець зобов’язується надати гарантію та забезпечити технічну підтримку серверного обладнання Dell, яке вказано в Додатку № 1 цього Договору, на 2 (два) роки, про що зазначається в акті наданих послуг (далі – акт наданих послуг) 
5.3. Замовник забезпечує безперешкодний доступ до обладнання, що вказане в Додатку № 1 цього Договору.
5.4. За результатами наданих послуг Виконавець складає та підписує акт наданих послуг та передає Замовнику на перевірку та підписання. До акта наданих послуг Виконавець додає  сертифікат (гарантійне свідоцтво) на обслуговування обладнання.
5.5. Замовник протягом 3 (трьох) робочих днів з дня одержання акту наданих послуг зобов’язаний направити Виконавцеві підписаний акт наданих послуг або мотивовану відмову від прийняття наданих послуг.
5.6. Замовник перевіряє повноту та якість послуг в момент їх прийняття, після чого уповноваженими представниками Замовника та Виконавця підписується акт наданих послуг.
5.7. У випадку виявлення Замовником недоліків у наданих послугах, Сторонами складається акт з переліком недоліків та строками їх усунення. У такому випадку акт надання послуг Сторони підписують після усунення недоліків. 
5.8. Виконавець безоплатно усуває недоліки, виявлені під час приймання послуг, а також безоплатно надає послуги чи відшкодовує Замовнику витрати, пов’язані з усуненням недоліків, спричинених неналежним наданням послуг.
5.9. Виконавець залучає до виконання зобов’язань за цим Договором працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід з надання послуг, що є предметом цього Договору.

6. Права та обов’язки Сторін
6.1. Замовник зобов’язаний:
6.1.1. Своєчасно та в повному обсязі сплачувати вартість наданих послуг.
6.1.2. Забезпечити Виконавцю належні умови для надання послуг.
6.2. Замовник має право:
6.2.1. Контролювати надання послуг у строки, встановлені цим Договором. У разі дострокового надання послуг Замовник має право достроково прийняти та оплатити їх за ціною, що вказана в пункті 3.1 цього Договору.
6.2.2. Змінювати обсяг послуг та загальну вартість цього Договору залежно від реального фінансування видатків Замовника. У такому разі Сторони вносять відповідні зміни до цього Договору.
6.2.3. Викликати Виконавця в усіх випадках непрацездатності обладнання чи виникненні проблем при його експлуатації.
6.2.4. Повернути акт наданих послуг Виконавцю без здійснення оплати в разі неналежного оформлення документів, що підтверджують факт надання послуг (відсутність печатки, підписів тощо).
6.2.5. Достроково розірвати цей Договір у разі невиконання зобов'язань Виконавцем, повідомивши про це його за 10 (десять) робочих днів.
6.3. Виконавець зобов’язаний:
6.3.1. Забезпечити організацію безперебійного поточного технічного та гарантійного обслуговування за вимогою Замовника протягом терміну дії цього Договору та строку гарантійного обслуговування.
6.3.2. У разі виявлення Замовником невідповідності кількості та якості поставлених запасних частин до обладнання Dell, Виконавець за свій рахунок здійснює допоставку належної кількості або заміну на якісні запасні частини до обладнання Dell протягом 3 (трьох) робочих днів. Неякісні запасні частини до обладнання Dell не враховуються в рахунок поставки та оплаті не підлягають.
6.3.3. Забезпечити відновлення робочого стану обладнання в строк встановлений Договором. 
6.3.4. Своєчасно направляти до Замовника своїх представників для оперативного вирішення усіх питань, пов’язаних з якісним виконанням зобов’язань за цим Договором.
6.4. Виконавець має право:
6.4.1. Своєчасно та в повному обсязі отримувати плату за надані послуги.

7. Гарантійне обслуговування
7.1. Виконавець здійснює гарантійне обслуговування обладнання згідно з вимогами стандартів та технічних умов (регламентів) завода-виробника. Після початку терміну надання гарантійного обслуговування Виконавець розміщує на сайті виробника обладнання (Dell) інформацію про терміни гарантійного обслуговування обладнання (Dell).
7.2. Гарантія на безперебійну роботу (функціонування) обладнання, вказаного в Додатку № 1 цього Договору, діє протягом 2-х років, з моменту отримання сертифікату (гарантійне свідоцтво). Протягом гарантійного обслуговування Виконавець бере на себе зобов’язання про здійснення безоплатного ремонту або заміни обладнання (комплектуючих). До гарантійного обслуговування обладнання входить ремонт і заміна несправних одиниць, відновлення працездатності обладнання.
7.3. Виконавець забезпечує гарантійне обслуговування обладнання за місцем його розташування. 
7.4. Виконавець зобов’язаний забезпечити час реакції (обробка замовлення від Замовника та консультація засобами електронного або телефонного зв’язку) при несправностях обладнання, що вказано в Додатку № 1 цього Договору, протягом двох годин з моменту отримання замовлення Замовника відповідно до п. 7.8 Договору. 
7.5. Гарантійне обслуговування включає надання консультацій по телефону, а в разі потреби виїзд фахівця до Замовника, оновлення програмного забезпечення, встановленого на обладнанні та відновлення працездатності обладнання протягом подовженого терміну гарантійного обслуговування. 
7.6. У випадку якщо послугу неможливо надати дистанційно: по телефону, по електронній пошті або через контрольоване дистанційне термінальне підключення, Виконавець зобов’язаний забезпечити надання послуги за місцем розташування обладнання не пізніше наступного робочого дня, якщо виклик отриманий до 14:00 години та через один робочий день, якщо виклик отриманий після 14:00 години.
7.7. Виконавець має в наявності лінію для звернень щодо технічної підтримки (24/7), та наявність цілодобової сервісної служби; контакті дані для звернень: телефон, електрона пошта/адреса, параметри доступу до власної автоматизованої системи обробки сервісних запитів вказані в п.7.8.
7.8. Замовлення на гарантійне обслуговування обладнання приймається службою підтримки за телефоном: ______________ (заповнюється на етапі укладення Договору) по електронній пошті за адресою: _________________ (заповнюється на етапі укладення Договору) та через веб-ресурси (доступ через сайт до автоматизованої системи обробки сервісних запитів ________________________________________(заповнюється на етапі укладення Договору).
7.9. На період усунення виявлених недоліків або дефектів перебіг гарантійного терміну експлуатації обладнання зупиняється. Після усунення виявлених недоліків або дефектів Сторони підписують акт про усунення дефектів і перебіг гарантійного термін експлуатації обладнання відновлюється.

8. Відповідальність сторін
8.1. У разі невиконання або неналежного виконання своїх зобов'язань за Договором Сторони несуть відповідальність, передбачену чинним законодавством України та цим Договором. 
8.2. Виконавець зобов’язується відшкодувати Замовнику збитки, завдані в результаті надання послуг неналежної якості, а також сплатити на користь Замовника неустойку (штраф, пеню). 
8.3. У разі порушення строків виконання зобов'язань, передбачених цим Договором, Виконавець сплачує пеню у розмірі 0,1 відсотка від ціни Договору, вказаної у п. 3.1. цього Договору, за кожний день прострочення, а за прострочення понад тридцять днів додатково стягується штраф у розмірі 7 відсотків вказаної вартості.
8.4. У разі порушення умов зобов’язання щодо якості надання послуг Виконавець сплачує Замовнику штраф у розмірі 20 відсотків від вартості неякісно наданих послуг та зобов’язується замінити їх якісними, у відповідності з умовами цього Договору.
8.5. У разі порушення умов та строків гарантійного обслуговування Виконавець сплачує штраф у розмірі 20 відсотків від загальної ціни Договору.
8.6. Сплата пені і відшкодування збитків, завданих невиконанням або неналежним виконанням обов’язків не звільняють Сторону від виконання прийнятих на себе зобов’язань за цим Договором. 
8.7. Виконавець зобов’язується зареєструвати податкову накладну та/або розрахунок коригування кількісних і вартісних показників до неї в Єдиному реєстрі податкових накладних не пізніше двох днів, протягом яких здійснюється прийняття від платників податку податкових накладних та/або розрахунків коригування кількісних і вартісних показників до них та реєстрація або зупинення реєстрації в Єдиному реєстрі податкових накладних (далі – операційний день), які передують визначеному законодавством останньому операційному дню.
У разі не виконання цього зобов’язання, що призвело до порушення Замовником строків реєстрації складених ним внаслідок виникнення податкових зобов’язань податкових накладних та/або розрахунку коригування кількісних і вартісних показників до них в Єдиному реєстрі податкових накладних та накладення на Замовника штрафу, Виконавець  відшкодовує Замовнику вартість накладеного штрафу. Відшкодування здійснюється в розмірі накладеного штрафу на підставі вимоги Замовника у семиденний строк від дня пред'явлення вимоги. Вимога може бути пред’явлена Замовником протягом трьох років з моменту накладення на Замовника зазначеного штрафу.
У разі не виконання або несвоєчасного виконання Виконавцем вимог законодавства щодо складання податкової накладної та/або розрахунку коригування кількісних і вартісних показників до неї та/або реєстрації їх в Єдиному реєстрі податкових накладних, внаслідок чого Замовник втратив право на включення суми податку на додану вартість до податкового кредиту за відповідний звітний період, Виконавець відшкодовує Замовник зазначену суму податку на додану вартість.
Відшкодування здійснюється на підставі вимоги Замовника у семиденний строк від дня пред'явлення вимоги. 
Вимога може бути пред’явлена протягом трьох років з моменту втрати Замовником права на включення суми податку на додану вартість до податкового кредиту за відповідний звітний період.
8.8. Замовник звільняється від відповідальності за прострочення оплати та терміни оплати продовжується у випадку відсутності фінансування та/або у випадку нездійснення оплати платіжного доручення Замовника на оплату послуг за цим договором Державною казначейською службою України у Солом’янському районі м. Києва.

[bookmark: 87]9. Обставини непереборної сили
9.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які виникли поза волею Сторін. Форс-мажорними обставинами (обставинами непереборної сили) є надзвичайні та невідворотні обставини, що об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами договору загроза війни, збройний конфлікт або серйозна погроза такого конфлікту, включаючи але не обмежуючись ворожими атаками, блокадами, військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, диверсії, піратства, безлади, вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові заворушення, введення комендантської години, експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, страйк, аварія, протиправні дії третіх осіб, пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані умовами відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона (обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув ґрунту, інші стихійні лиха тощо.
9.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за цим Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 7 (семи) календарних днів з моменту їх виникнення повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі. Несвоєчасне повідомлення про існування обставин форс-мажору та надання підтверджуючих документів позбавляє відповідну Сторону права посилатися на них як на обставини, що звільняють від відповідальності за повне або часткове невиконання зобов’язання. 
9.3. Доказом  виникнення обставин непереборної сили та строку  їх дії є сертифікат Торгово-промислової палати України.
9.4. У разі існування обставин, передбачених п. 9.1 (за умови дотримання вимог п. 9.2), строк надання послуг та дія Договору продовжуються на час існування таких обставин.
9.5. У разі коли строк дії обставин непереборної сили продовжується більше трьох місяців, кожна із Сторін в установленому  порядку має право розірвати цей Договір.

10. Антикорупційні положення та застереження
10.1. Сторони повністю дотримуються принципів протидії усім формам корупції, забезпечують регулярну оцінку корупційних ризиків в своїй діяльності і здійснюють антикорупційні заходи згідно із затвердженою Антикорупційною програмою Замовника.
10.2. Усім працівникам як зі сторони Замовника, так зі сторони Виконавця заборонено приймати або пропонувати прямо чи опосередковано в процесі виконання ними своїх обов’язків гроші, подарунки, послуги, будь-які інші матеріальні винагороди з метою спонукання здійснити або не здійснювати певні дії залежно від можливостей їхньої роботи чи посади.
10.3. Сторони зобов’язуються інформувати одна одну про будь-який конфлікт інтересів, факти корупції, що можуть вплинути на виконання Договору.

11. Вирішення спорів
11.1. У випадку виникнення спорів та розбіжностей з питань, що становлять предмет цього Договору або у зв’язку з ним, Сторони будуть уживати всіх можливих заходів для їх вирішення шляхом переговорів.
11.2. Якщо Сторони не зможуть дійти згоди, всі спори та розбіжності, що виникають при виконанні цього Договору, підлягають вирішенню вирішуються у судовому порядку.

12. Строк дії договору
12.1. Договір набирає чинності з дня підписання його сторонами і діє до 31 грудня 2022 року, в частині гарантійних зобов’язань Виконавцем - до закінчення терміну гарантійного обслуговування серверного обладнання Dell, а в частині проведення розрахунків – до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань за Договором.
12.2. Після набрання Договором чинності всі попередні переговори, документи та листування стосовно нього будуть вважатися недійсними.
12.3. Закінчення строку дії Договору не звільняє Сторони від відповідальності за невиконання чи несвоєчасне виконання умов Договору, які вони допустили протягом строку дії Договору.
12.4. У разі відмови Виконавця від виконання Договору, заявленої в письмовій формі Виконавцем на адресу Замовника, Замовник має право провести нову процедуру закупівлі та вимагати від Виконавця відшкодування збитків, завданих розірванням Договору. При цьому цей Договір є відповідно розірваним.


13. Внесення змін до Договору
13.1. Зміни до Договору вносяться за взаємною згодою Сторін та оформляються додатковою угодою до Договору.
13.2. Всі Протоколи та Додаткові угоди до Договору є його невід’ємними частинами і набувають чинності у разі, якщо вони викладені в письмовій формі та підписані Сторонами.
13.3. До Договору можуть вноситися лише ті зміни, що не суперечать чинному законодавству.
13.4. Істотні умови Договору не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов’язань Сторонами в повному обсязі, крім випадків, визначених пунктом 19 Особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України «Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 12.10.2022 № 1178:
[bookmark: n16]1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків замовника;
[bookmark: n75]2) погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого товару на ринку, що відбулося з моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) за умови документального підтвердження такого коливання та не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на момент його укладення;
[bookmark: n76]3) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю;
[bookmark: n77]4) продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат замовника, за умови, що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю;
[bookmark: n78]5) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг);
[bookmark: n79]6) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку з зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також у зв’язку з зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни системи оподаткування;
[bookmark: n80]7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, що застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку зміни ціни;
[bookmark: n81][bookmark: n82]8) зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 Закону, згідно з якою дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для проведення процедури закупівлі / спрощеної закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку. 
Інші умови цього Договору істотними не являються і можуть змінюватися відповідно до вимог Цивільного та Господарського кодексів України.
13.5. Порядок внесення змін у Договір:
13.5.1. Сторона-ініціатор внесення змін до Договору надсилає в порядку, передбаченому актами чинного законодавства України та Договором іншій Стороні зміни (проект додаткової угоди, лист і т.п.) до Договору.
13.5.2. Сторона, яка одержала зміни до Договору, має право протягом 20 (двадцяти) календарних днів у разі згоди оформити такі зміни, або направити іншій Стороні протокол розбіжностей разом з підписаною Додатковою угодою.
13.5.3.У разі якщо Сторони не досягли згоди з умовами змін до Договору, або неотримання відповіді на запропоновані зміни в установлений строк, така додаткова угода до Договору вважається неукладеною.
13.6. Усі повідомлення за цим Договором вважаються зробленими належним чином, якщо вони здійснені в письмовій формі та надіслані рекомендованим листом, вручені кур'єром або особисто за зазначеними в цьому Договорі адресами Сторін. Датою отримання таких повідомлень буде вважатися дата їх особистого вручення або дата поштового штемпеля відділу зв'язку одержувача.
13.7. У разі, якщо з будь-яких причин будь-яке з положень цього Договору стане недійсним, це не тягне за собою визнання недійсності всіх інших положень цього Договору. У таких випадках Сторони зобов’язуються негайно вступити в переговори між собою з метою замінити недійсне положення іншим, яке буде відповідати чинному законодавству України та зможе бути виконаним і як найбільше відповідатиме цілям та змісту того положення, яке було визнано недійсним.


14. Інші умови
14.1. Представники Сторін, уповноваженні на укладання цього Договору, погодились, що їх персональні дані, які стали відомі Сторонам в зв’язку з укладанням цього Договору, включаються до баз персональних даних Сторін.
14.2. Підписуючи даний Договір уповноважені представники Сторін дають згоду (дозвіл) на обробку їх персональних даних. Представники Сторін підписанням цього Договору підтверджують, що вони повідомлені про свої права відповідно до статті 8 Закону України «Про захист персональних даних».
14.3. Доповнення і зміни щодо даного Договору вважаються дійсними, якщо вони складені в письмовій формі шляхом укладення відповідних додаткових угод, які підписуються Сторонами даного Договору та додаються до тексту, як невід’ємні його частини.
14.4. При зміні місцезнаходження або банківських реквізитів Сторони повідомляють одна одну письмово протягом 3-х днів з моменту їх зміни.
14.5. Жодна із Сторін не має права передавати свої права та обов'язки за даним Договором третім особам.
14.6. Сторони зобов’язуються виконувати вимоги Податкового кодексу України щодо електронного адміністрування податку на додану вартість.
14.7. Замовник є платником податку на прибуток на загальних підставах. Виконавець є платником податку ____________________________________(заповнюється на етапі укладення Договору).
14.8. У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони керуються чинним законодавством України.


15. Додатки до Договору
15.1. Невід’ємною частиною цього Договору є:
15.1.1. Додаток № 1 до Договору – «Технічна специфікація»»;
15.1.2. Додаток № 2 до Договору – «Розрахунок вартості послуг»;
15.1.3. Додаток № 3 до Договору – «Протокол погодження договірної ціни».
15.2. Усі Додатки до цього Договору є його невід’ємною частиною та являються обов’язковими для виконання Сторонами, якщо вони підписані уповноваженими представниками обох Сторін, скріплені печатками Сторін, мають порядковий номер, а також посилання на дату та номер цього Договору.
16. Місцезнаходження та банківські  реквізити Сторін
	Виконавець
	Замовник 

	
	

	(заповнюється на етапі укладення Договору)
___________________________________
ЄДРПОУ _____________________________
IBAN № UA___________________________
______________________________________
тел. _______________________________
___________________________________
______________________________________

_________________/_____________ /
мп


	Державне підприємство
«Центр державного земельного кадастру»
Адреса: 03051, м. Київ вул. Святослава Місцезнаходження та поштова адреса: 
03151, м. Київ, вул. Святослава Хороброго, 3
тел.: +38 044 454 01 88; +38 044 454 02 97
Email: kanc@dzk.gov.ua
ЄДРПОУ: 21616582
ІПН: 216165826596
р/р IBAN UA588201720343230002000085446
в управлінні Державної казначейської служби України у Солом’янському районі м. Києва

Т.в.о. Генерального директора

_______________Леонід ПЕРЕПЕЛИЦЯ
мп



	
	 


                                                                                                                       




























Додаток № 1 до Договору 
№________________________  
від «____» __________ 2022 р.

	
Технічна специфікація  до предмету закупівлі
Послуги з комп’ютерної підтримки
(послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання Dell) (код CPV 021-2015- 72610000-9)
Перелік послуг
1. Загальні відомості про предмет закупівлі
Виконавець надає послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання Dell для всього переліку обладнання, зазначеного у Табл. 1,  терміном на 2 (два) роки. 
Послуги надаються  не пізніше 5 (пяти) робочих днів з дня отримання від Замовника заявки про надання послуг. Заявка про надання послуг надається Замовником у письмовому вигляді у довільній формі. Виконавець надає гарантійний сертифікат з вказаними датами початку та закінчення гарантійного терміну на кожну одиницю обладнання.
[bookmark: _GoBack]Послуги мають надаватися Виконавцем з забезпеченням можливості залучення гарантійного обслуговування та технічної підтримки з боку виробника обладнання, що має бути підтверджено розміщеною на сайті техпідтримки Dell та вільно доступною інформацією про активний статус послуг від Dell, які:
· відповідають нижчезазначеним вимогам до надання послуг з боку виробника;
· стосуються всього зазначеного у Табл.1 обладнання;
· мають термін дії, не менший, ніж вищезазначений.
Забезпечення надання послуги має бути підтверджене також гарантійним сертифікатом від Виконавця з зазначенням серійних номерів обладнання, на яке розповсюджуються послуги.
Таблиця 1.
	№
	Назва
	Кількість
	Серійні номери

	1
	Подовження гарантії на  сервер Dell Power Edge М640

	24
			HY1V2S2

	HY2M2S2

	HY2N2S2

	HY2P2S2

	HY2Q2S2

	HY2S2S2

	HY2T2S2

	HY2W2S2

	HY3M2S2

	HY3N2S2

	HY3Q2S2

	HY3R2S2

	HY3S2S2

	HY3T2S2

	HY3V2S2

	HY3W2S2




		HXZQ2S2

	HXZR2S2

	HXZS2S2

	HXZT2S2

	HXZV2S2

	HY0N2S2

	HY0P2S2

	HY0Q2S2







	2
	Подовження гарантії на шасі Dell PowerEdge M1000E
	2
		HY1T2S2

	HXZP2S2




	3
	Подовження гарантії на  комутатор Brocade M6505
	4
		5JXY7P1

	DKXY7P1

	4KXY7P1

	DHXY7P1




	4
	Подовження гарантії на комутатор Dell PowerConnect M8024-К
	8
		HY1R2S2

	HY1S2S2

	HXYT2S2

	HXZM2S2

	HY4M2S2

	HY4N2S2

	HY4P2S2

	7K3RTS1






Обладнання розташоване у м. Київ, вул. Святослава Хороброго, 3 та м. Яготин, вул. Незалежності,108.
2. Вимоги до гарантійного обслуговування.
Виконавець повинен здійснювати гарантійне обслуговування та технічну підтримку обладнання згідно вимог стандартів та технічних умов (регламентів) виробника та забезпеченням можливості залучення гарантійного обслуговування та технічної підтримки з боку виробника обладнання. 
Умови надання послуги Виконавцем, враховуючи також умови гарантійного обслуговування та техпідтримки від виробника, мають бути не гірше, ніж такі:
· Виконавець повинен забезпечити час реакції на критичні несправності протягом двох годин з моменту отримання виклику Замовника;
· Виконавець повинен забезпечити надання послуги за місцем розташування обладнання не пізніше, ніж наступного робочого дня, якщо виклик отриманий до 14:00 (через один робочий день, якщо виклик отриманий після 14:00)   та якщо послугу неможливо надати дистанційно: по телефону, по електронній пошті або через контрольоване дистанційне термінальне підключення;
· під гарантійним обслуговуванням обладнання мається на увазі забезпечення Виконавцем заміни несправних одиниць обладнання, що покриваються цією закупівлею, або їхніх компонентів/складових, якщо інші варіанти відновлення працездатності не дали позитивного результату та якщо відмова обладнання не є наслідком порушення Замовником правил експлуатації обладнання;
· технічна підтримка, яку має забезпечити Виконавець, включає надання протягом вищезазначеного терміну подовження гарантійного обслуговування консультацій, оновлення низькорівневого програмного забезпечення, встановленого на обладнанні (прошивок), та відновлення працездатності обладнання при його відмові, якщо ця відмова не є наслідком порушення Замовником правил експлуатації обладнання; 
· Виконавець має забезпечити можливість залучення послуги гарантійного обслуговування та техпідтримки від виробника з умовами надання не гірше, ніж:
· «PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE», якщо період надання послуги не виходить за дату життєвого циклу продукту, після якої виробник більше не надає стандартних послуг гарантійного обслуговування та техпідтримки для даного продукту, 
· «POST STANDARD SUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE AFTER PROBLEM DIAGNOSIS», якщо період надання послуги виходить за вищезазначену дату життєвого циклу продукту;
· забезпечення зазначених у попередньому пункті умов надання послуги має бути підтверджене розміщеною на сайті техпідтримки Dell та вільно доступною інформацією про активний статус послуг від Dell вищевказаних рівнів; допускається змішаний склад з вищевказаних рівнів надання послуги, якщо сукупний термін надання відповідає вищезазначеній у «Загальних відомостях про предмет закупівлі» умові щодо терміну послуги з подовження гарантії та техпідтримки обладнання.
                                                                                                                   
Додаток № 2 до Договору 
№________________________  
від «____» __________ 2022 р.



ПРОТОКОЛ
ПОГОДЖЕННЯ ДОГОВІРНОЇ ЦІНИ

Державне підприємство «Центр державного земельного кадастру» в особі 
т.в.о. Генерального директора Перепелиці Леоніда Олеговича, що діє на підставі наказу Державної служби України з питань геодезії, картографії та кадастру від 04.11.2022 № 40-ДП, надалі «Замовник», з однієї сторони та ______________________________________________________ (заповнюється на етапі укладення Договору), надалі – «Виконавець», в особі ___________________________(заповнюється на етапі укладення Договору), який діє на підставі______________(заповнюється на етапі укладення Договору), з однієї сторони, та засвідчуємо, що Сторонами досягнуто згоди про розмір ціни на послуги з комп’ютерної підтримки (послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання  Dell) (код CPV 021-2015- 72610000-9)  на об’єктах Замовника, що становить ________________________(заповнюється на етапі укладення Договору), у тому числі ПДВ ___________________ (заповнюється на етапі укладення Договору).

Цей протокол є підставою для проведення взаємних розрахунків і платежів між Виконавцем та Замовником.

	
ВИКОНАВЕЦЬ

заповнюється на етапі укладення Договору


___________________ 
підпис              м.п.
	
ЗАМОВНИК
Державне підприємство 
«Центр державного земельного кадастру»


___________________ 
підпис              м.п.























Додаток № 3 до Договору 
№________________________  
від «____» __________ 2022 р.

Розрахунок вартості на 
послуги з комп’ютерної підтримки
(послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання Dell) (код CPV 021-2015- 72610000-9)
	Найменування послуги
	Кількість шт.
	Вартість за одиницю з ПДВ в грн.
	Загальна вартість без ПДВ, в грн

	Подовження гарантії на сервер Dell Power Edge М640

	24
	
	

	Подовження гарантії на шасі Dell PowerEdge M1000E          
	2
	
	

	Подовження гарантії на комутатор Brocade M6505
	4
	
	

	Подовження гарантії на комутатор Dell PowerConnect M8024-К
	8
	
	

	Всього без ПДВ
	
	
	

	ПДВ 20%
	
	
	

	Разом
	
	
	



Загальна вартість Послуги з комп’ютерної підтримки (послуги з подовження терміну гарантії та технічної підтримки серверного обладнання  Dell) (код CPV 021-2015- 72610000-9) становить: ___________________, 00 грн. (_____________________грн. 00 коп.) у тому числі ПДВ –_______________, 00 грн. (_____________________грн. 00 коп.)



	ВИКОНАВЕЦЬ
	
	ЗАМОВНИК

	




____________________/ 
М.П.
	
	Державне підприємство «Центр державного земельного кадастру»



________________/ 
М.П.         



2

