
ДОГОВІР № МД-0104/1
м. Львів 01.04.2024

ФОП Поліщук Віталій Романович в особі ПОЛІЩУКА Віталія Романовича, який діє на підставі Виписка з ЄДР (надалі - Виконавець), з 
однієї сторони, та РУДЯНСЬКИЙ ЗАКЛАД ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ 1-111 СТУПЕНІВ ГНГЗДИЧІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ 
РАДИ ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ в особі fl-C lA l КУҐУУвкХУ ’ЧгПЬ)УХ.'Л Я &  с і м а  о б і к  Q , який(-а) діє
на підставі___________________6ЛоЛі % у\лА^ууО-У_________ _________________________________ (надалі - Замовник), з другої сторони, (в
подальшому разом іменуються - Сторони, а кожнат5кремо - Сторона) уклали цей Договір про таке.

1 .ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. В порядку та на умовах цього Договору Виконавець надає Замовнику послуги з адміністрування (обслуговування) комп'ютерної програми 

"M.E.Doc" (надалі - Програма) (код за ДК 021-2015:72260000-5 Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням), які полягають
1.1.1. у постачанні Замовнику електронного примірника комп’ютерної програми "M.E.Doc" та оновлень до неї засобами онлайн-сервісу з 

використанням мережі Інтернет;
1.1.2. у системному супроводі та дистанційному обслуговуванні комп’ютерної програми "M.E.Doc" на термін (строк дії) один рік;
1.1.3. у наданні Замовнику інформаційно-консультаційних послуг, пов'язаних з роботою Програми.
1.2. Виконавець гарантує, що він має усі права, передбачені чинним законодавством України для надання послуг з постачання Програми на 

території України і консультацій щодо її функціонування.
2. ЦІНА ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ

2.1. Загальна вартість послуг за цим Договором складає 1 640,00 гри. (Одна тисяча шістсот сорок гривень 00 копійок) без ПДВ.
2.2. Оплата за цим Договором здійснюється в національній валюті України шляхом перерахування суми, зазначеної в п. 2.1. цього Договору, на 

поточний рахунок Виконавця протягом 5 (п’яти) календарних днів з моменту підписання Сторонами цього Договору на підставі підписаного Акту 
наданих послуг.

3. ПРАВО НА ВИКОРИСТАННЯ ПРОГРАМИ
3.1. Право на використання Програми Замовником діє протягом строку дії цього Договору, за умови оплати Замовником послуг з адміністрування 

(обслуговування) комп'ютерної програми "M.E.Doc".
3.2. Функціональні можливості Програми, яку Замовник отримує на умовах цього Договору (без права передачі третім особам), дозволяє формувати 

звітність Замовника в електронному вигляді, відправляти сформовану звітність до відповідних інстанцій, здійснювати підписання електронного 
документу шляхом накладення кваліфікованих електронних підписів (надалі - КЕП).

3.3. При використанні Програми Замовнику забороняється:
а) декомпілювати або дизасемблювати програмну частину програми;
б) самостійно модифікувати Програму;
в) проводити будь-які маніпуляції з каталогом Програми, базою даних, структурою та/або вмістом бази даних засобами, які не входять до складу 

Програми, внаслідок чого обмежується її робота;
г) передавати Програму третім особам у тимчасове або постійне користування та/або іншим шляхом розповсюджувати Програму, бази даних чи 

інші складові частини Програми.
4. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ

4.1. Для ідентифікації Замовника в якості правомірного користувача комп’ютерною програмою "M.E.Doc" та належного здійснення системного 
супроводу до Програми, Замовнику надається код доступу у строк до 5 (п’яти) календарних днів після підписання Сторонами цього Договору.

4.1.1. Терміном «код доступу» позначається код програми, шо надає можливість самостійно отримувати пакети оновлення до Програми в офісі 
Виконавця на матеріальний носій Замовника або на сайті Виконавця.

4.1.2. Код доступу діє з моменту його отримання Замовником протягом терміну, визначеного у п. 1.1.2. цього Договору.
4.2. Право користування Програмою переходить до Замовника з моменту отримання Програми від Виконавця.
4.3. Замовник підтверджує в програмі "M.E.Doc" або підписує Акт наданих послуг (надалі -  Акт) протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня його 

отримання та повертає один примірник Виконавцеві. У випадку не повернення Акта в зазначений строк. Акт вважається прийнятим та затвердженим 
належним чином Замовником.

4.4. У разі вмотивованої відмови Замовника від прийняття Програми, у зв’язку з можливими недоліками, Сторони складають двосторонній Акт з 
переліком недоліків та строків їх усунення. Пред’явлені недоліки мають бути усунені Виконавцем за власний рахунок у строк, вказаний в Акті з 
переліком недоліків.

4.5. У разі, якщо Замовник не заявив про можливі недоліки протягом 5 (п’яти) банківських днів з дня отримання Програми, Програма вважається 
прийнята Замовником.

4.6. Безпідставна відмова Замовника від приймання Програми забороняється. У випадку безпідставної відмови Замовника від приймання 
замовленої Програми, до нього (Замовника) може бути застосовано штраф у розмірі 1 (одного) % загальної вартості поставленої Програми.

5. ЗОБОВ’ЯЗАННЯ СТОРІН
5.1. Виконавець зобов’язується;
5.1.1. забезпечити якісне та своєчасне надання послуг відповідно до умов цього Договору;
5.1.2. надати код доступу до Програми відповідно до п. 4.1. цього Договору;
5.1.3. надавати можливість Замовникові завантажити оновлення до Програми з сайту, визначеного відповідно до п. 4.1.1. цього Договору, або 

отримати в офісі Виконавця на фізичний носій Замовника;
5.1.4. надавати Замовнику консультації за телефоном "гарячої лінії" або в офісі Виконавця у робочі дні з 09:00 до 18:00 з понеділка по п'ятницю.
5.2. Замовник зобов’язується:
5.2.1. не перешкоджати виконанню зобов’язань, взятих на себе Виконавцем;
5.2.2. оплачувати надані Виконавцем послуги у розмірі, в порядку та в строки, визначені цим Договором;
5.2.3. приймати від Виконавця надані послуги шляхом підписання Акту наданих послуг відповідно до п. 4.3. цього Договору;
5.2.4. дотримуватися технічних та програмних вимог щодо використання Програми, що визначені у Додатку 1 до цього Договору та є його 

невід’ємною частиною;
5.2.5. повідомляти Виконавця про зміну реквізитів, фактичного місцезнаходження щойно такі зміни відбудуться;
5.2.6. не надавати третім особам оптичний носій з Програми, код доступу до неї.

6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
6.1. Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його підписання Сторонами та скріплення печатками Сторін та діє 31.12.2024.
6.2. Одностороння відмова від виконання Сторонами своїх зобов’язань, які передбачені цим Договором, не допускається, крім випадків, 

передбачених чинним законодавством України.
7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

7.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність згідно чинно' і законодавства 
України.



7.2. Виконавець не несе відповідальності перед Замовником за затримки та перебої в роботі, шо відбуваються з причин, які знаходяться поза 
сферою контролю з боку Виконавця, у тому числі: технічний стан програмно-апаратних засобів Замовника, або каналів зв'язку, якими він5* 
користується, інші недоліки, пов'язані з господарською діяльністю Замовника, що не підпадають під визначення обставин непереборної сили, 
викладених у п. 8.1. даного Договору.

7.3. Виконавець не гарантує працездатність комп'ютерної програми "М.Е.Бос" при наявності на апаратних засобах Замовника програмних вірусів.
7.4. Усі суперечки, розбіжності або претензії, що можуть виникнути за цим Договором або пов’язані з ним, вирішуються шляхом переговорів між 

Сторонами. У випадку, якщо Сторони не дійдуть згоди, суперечки між ними вирішуватимуться у встановленому законом порядку в господарських 
судах України.

8. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ
8.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором у разі виникнення обставин 

непереборної сили, які не існували під час укладання Договору та виникли поза волею Сторін, як: пожежі, повені, шторми, землетруси, засуха, або 
інші природні явища, війни, обмеження або санкції держави або державної влади, дії державних органів (включаючи непередбачені зміни 
законодавства, які погіршують виконання договірних зобов’язань Сторін, відсутність чи несвоєчасне опублікування нормативних актів чи 
інструктивних документів тощо), блокади, страйки, громадянські заворушення, запровадження надзвичайного стану тощо, за умов, що ці обставини 
впливають на виконання зобов'язань за цим Договором та у їх виникненні відсутня вина Сторони, якій такі обставини перешкодили виконанню свого 
зобов'язань за цим Договором.

8.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за цим Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 7 
(семи) календарних днів з моменту їх виникнення письмово повідомити про це іншу Сторону.

8.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи, які видаються Торгово-промисловою палатою України 
або іншим уповноваженим органом.

8.4. Термін виконання Стороною зобов'язань за цим Договором відсувається відповідно на період часу, протягом якого діяли такі обставини та їх 
наслідки.

9. ІНШІ УМОВИ
9.1. Жодна зі Сторін не вправі передавати свої права й обов’язки за цим Договором третій Стороні без письмової згоди іншої Сторони.
9.2. У випадках, не передбачених даним Договором, Сторони керуються чинним законодавством України.
9.3. Кожна із Сторін цього Договору стверджує, що особи, які його підписують, мають всі передбачені чинним законодавством України та їх 

установчими документами повноваження на здійснення представництва від імені Сторони без будь-яких обмежень, та мають право на підписання 
цього Договору.

9.4. Замовник надає Виконавцю право здійснювати виконання своїх зобов'язань в рамках цього Договору з використання наступних типів 
віддаленого підключення: протокол віддаленого робочого столу (Remote Desktop Protocol); віртуальної приватної мережі (Virtual Private Network); та 
програмного забезпечення: “TeamViewer”, “Ammyy Admin”, “Supremo”, “AnyDesk”.

9.5. Вся інформація, яка одержується Виконавцем у процесі виконання умов цього Договору, є конфіденційною та не підлягає розголошенню 
третім особам, окрім випадків передбачених чинним законодавством України.

9.6. Після підписання цього Договору усі попередні переговори, листування, попередні угоди та протоколи про наміри з питань, що стосуються 
даного Договору, втрачають юридичну силу.

9.7. Сторони погоджуються використовувати при здійсненні своєї діяльності електронні документи та призначений для цього кваліфікований 
електронний підпис (далі - КЕП). Сторони визнають будь-які документи, складені та надані будь-якою Стороною іншій в електронному вигляді із 
застосуванням КЕП засобами телекомунікаційного зв'язку або на електронних носіях, як оригінали, що мають юридичну силу. Сторони визнають, що 
КЕП за правовим статусом прирівнюється до власноручного підпису (печатки) Виконавця та Замовника у разі, якщо:

- КЕП підтверджено з використанням посиленого сертифіката ключа за допомогою надійних засобів цифрового підпису;
- під час перевірки використовувався посилений сертифікат ключа, чинний на момент накладення КЕП;
- особистий ключ підписувана відповідає відкритому ключу, зазначеному у сертифікаті.

9.8. Цей Договір складений українською мовою у двох оригінальних примірниках, кожний із яких має однакову юридичну силу.
9.9. Недійсність будь-якої частини цього Договору не тягне за собою недійсність Договору в цілому.
9.10. Всі зміни та доповнення до даного Договору, викладені письмово та підписані уповноваженими представниками Сторін, є його невід’ємною 

частиною.
ДОДАТОК 1. ТЕХНІЧНІ ТА ПРОГРАМНІ ВИМОГИ.

10. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ І РЕКВІЗИТИ СТОРІН
Виконавець:
ФОП Поліщук Віталій Романович

Код ЄДРПОУ 3162506659
Адреса вул. Коциловського, буд. 16, кв. 20, м. ЛЬВІВ, 79017, 
Україна
тел .(032)2424982
e-mail info@pdb.lviv.ua
IBAN UA103253650000002600001474457

Замовник:
РУДЯНСЬКИЙ ЗАКЛАД ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ 
І-ІІІ СТУПЕНІВ ГНІЗДИЧІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ 
ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
Код ЄДРПОУ 22351243 , & ^С М ^С !,
Адреса вул. Центральна, буд. 74, с. РУДА, СТРИЙСЬКИЙ РАЙОН, 
ЛЬВІВСЬКА обл., 81770
тел.

mailto:info@pdb.lviv.ua


ДОДАТОК 1 
до Договору № МД-0104/1 

від 01.04.2024

ТЕХНІЧНІ ТА ПРОГРАМНІ ВИМОГИ ЩОДО ВИКОРИСТАННЯ ПРОГРАМИ 
Мінімальні апаратні та програмні вимоги

Для успішного встановлювання, запуску і відповідної роботи з ПЗ, Ваш комп’ютер має відповідати наступним мінімальним вимогам: 
Локальний варіант:

Процесор Pentium - з тактовою частотою (1,8 - 2) ГГи та швидший (багатоядерний - від 1,6 ГГц та швидший).
Оперативна пам'ять - не менше, ніж 2 Гб.
Не менше 1,5 (3) Гб вільного місця на жорсткому диску.
Пристрій для читання USB-накопичувачів.
Пристрій для читання CD-дисків.
Лазерний або струменевий принтер.
Кольоровий графічний дисплей (розподільна здатність 1024 х 768).
Маніпулятор типу миша.

Мережевий варіант:
Термінальний сервер:
Процесор Pentium - з тактовою частотою від 2 ГГц і вище.
Робота через Firebird Server.
Оперативна пам'ять - від 30 Мб на користувача.
Від 300 Мб на користувача вільного місця на жорсткому диску.
Мережа від 100 Мб / с.

Сервер:
Процесор Pentium - з тактовою частотою від 2 ГГц і вище.
Оперативна пам'ять - від 30 Мб на користувача.
Не менше 1,5 (3) Гб вільного місця на жорсткому диску.
Мережа від 10 Мб / с 

Станція:
Процесор Pentium - з тактовою частотою (1,8 - 2) ГГц та швидший (багатоядерний - від 1,6 ГГц та швидший)
Оперативна пам'ять - від 2 Гб (залежить обсягу звітів).
Не менше 300 Мб вільного місця на жорсткому диску.
Пристрій для читання USB-накопичувачів.
Пристрій для читання CD-дисків.
Лазерний або струменевий принтер.
Кольоровий графічний дисплей (дозвіл 1024 х 768).
Маніпулятор типу миша.

Програмний комплекс коректно функціонує на комп'ютерах з операційними системами Windows Server 2016 та Windows 10.

Іграми в регіональних настройках ОС має бути встановлений російський чи український мовний стандарт.

ПОЛІЩУК В, Р.

Замовник:

v


